MONITOROVACI

ZPRAVA

V ROAMINGU STALE JAKO DOMA
Doslo k politické dohodé na evropské drov-
ni o zachovani roamingovych pravidel. Str. 4

Cesky telekomunikaéni vfad

1/2022

V PRIPADE OMRTi OCASTNIKA
jeho smlouva s poskytovatelem sluzeb
nezanika automaticky. Vice na str. 5

ZMENY V OBLASTI SPRAVY CISEL
prinasi novela zakona. Pomohou jak spo-
trebitelm, tak podnikateltm. Vice str. 8

Priority CTU: Novy drzitel postovni
licence; uvedeni novely zakona do praxe

V roce 2022 se Cesky telekomunikaéni Gfad zaméFi zejména na to, aby do praxe uvedl
transpozicni novelu zakona o elektronickych komunikacich, ktera prinesla pro spotrebitele
i podnikatele mnoho novinek, o nichz jsme referovali jiz v prosincové i listopadové Monito-

rovaci zpraveé. Klicova pro nas
je véasna a funkcni imple-
mentace zejména v oblasti
sluzby pristupu k internetu i
posileni ochrany spotfebitel(
v oblasti smluvnich pod-
minek.

, Mezi dalsi dualezité dkoly
Utadu patii zajiSténi odborné
podpory Ministerstvu zahra-
ni¢nich véci, Ministerstvu pri-
myslu a obchodu a dalsim né-
rodnim orgdniim v souvislosti
s pfedsednictvim CR v Radé
EU nebo dokonéeni procesu
ptipravy vybérového fizeni
na nového drzitele postovni
licence.

TELEGRAFICKY

(pokr. na str. 2)

Web CTU v novém kabaté

Zacitkem nového roku nastaly
zmény i na webu CTU. Nové podoba
webu je vice orientovand na spotiebi-
tele a je kladen diiraz na vétsi prehled-
nost a uzivatelsky komfort. Nové na
webu lze najit nejcastéjsi dotazy pro
spotiebitele, podnikatelje nebo ohled-
né vystavby siti. Zasadnéjsi redesign
celych webovych strinek, i s oh?—
dem na manudl Ministerstva vnitra je
obsazen ve sttednédobém planu.

Foto: Predsedkyné Rady Ceského telekomunikacniho Gfadu a ¢lenové Rady.
(zleva: Lukas Zeleny, Marek Ebert, Hana Tovarkova, Jifi Peterka, Josef Chomyn)

Pocet zasilek ze zahranici kles!

Pocet zisilek ze zemi mimo
EU zpracovévanych Ceskou pos-
tou loni na podzim razantné klesl,
a to na Ctvrtinu dfivéjsich objemu,
na zhruba 15 tisic denné. Snizeni
zijmu je duasledkem povinnosti
O(i fijna platit DPH a clo i z ba-
likit s cenou do 22 EUR (zhruba
541 korun), které byly dfive od
dané osvobozeny. Vice informaci
o celnim fizeni napt. zde

Video o tzv. barevnych linkach

Cisla za¢inajici osmickou nebo de-
vitkou, neboli tzv. barevné linky, jsou
&sla se zvlastni tarifikaci (cenou za
uskute¢nény hovor). Uzivatele miize
na vyuctovani zaskocit vyslednd cena
nebo fakt, ze se na takovy hovor ne-
vztahuji volné minuty nebo neomeze-
ny tarif. Nové podrobné video na toto
téma, které pro%lematiku objasni nejen
seniorim, _vydala Telekomunika¢ni
akademie CTU.


https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/monitorovaci-zprava-c.12/2021/obrazky/mz-2021-12.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/monitorovaci-zprava-c.11/2021/obrazky/mz-2021-11.pdf
https://www.ctu.cz/
https://designsystem.gov.cz/#/
https://www.celnisprava.cz/cz/clo/odbavovani-postovnich-zasilek/Stranky/Odbavov%C3%A1n%C3%AD-po%C5%A1tovn%C3%ADch-z%C3%A1silek---Co-se-m%C4%9Bn%C3%AD-od-1.-10.-2021.aspx
https://akademie.ctu.cz/barevne-linky

PLAN CINNOSTI CTU PRO ROK 2022

(pokr. zestr. 1)

OCHRANA SPOTREBITELE

Rok 2022 se ponese zejmé-
na v duchu kontroly a ovéfo-
véni, zdali poskytovatelé sluzeb
elektronid[()}’rch komunikaci

Ini nova ‘ustanoveni nove-
Fy ZEK (zikon & 374/2021).
Mezi jejich nové povinnosti
patfi napf. informovat spo-
trebitele El)aﬁ uzavirani smlou-

o vsech j

dejich podstatnych

zalezitostech “(Sablona shrnuti
smlouvy, vice viz prosin-

covd Monitorovaci zpréiva).
Kontrolovaniz bude rovnéz
implementace podminek ty-
kajicich se prenositelnosti tele-
fonnich ¢isel a sluzby pfistupu
k internetu.

I nadile budeme prabézné
monitorovat smluvni podmin-
ky vybranych poskytovatela
sluzeb elektronickych komu-
nikaci, obchodni praktiky pfi
poskytovini sluzeb a provadét
cilené kontroly zaméfené na

nekalé obchodni praktiky.

Letos se také opét budeme
vénovat ,Vyle,ﬁ§en1 / funkcénos-
ti srovndvaciho ndstroje cen
a_ kvality vybranych “sluzeb
elektronickych  komunikaci,
ktery byl do rutinntho provo-
zu uvegen jiz v lonském roce
a do jeho konce jej vyuzilo
jiz 86 tis. zdjemcu o ovéfeni
nabidek sluzeb v konkrétnich
lokalitach, ¢i srovndni jejich
podminek a ceny.

POSTOVNI SLUZBY

V oblasti postovnich sluzeb
patii mezi priority, jak ﬁ'ii bylo
zminéno v dvodu, dokonceni
procesu pfi%ravy a Provede—
ni vybérového rizeni nového
drzitele postovni licence pro
obdobi po roce 2023. Velmi
dualezitd je také novela ziko-
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na o postovnich sluzbich, na
kterou se zaméfime na zakladé
poznatku z pfezkumu kvali-
ty a zpusobu zajiStovini za-
kladnic]il sluzeb provedeného
v lonském roce, a to v souéin-
nosti s Ministerstvem pramys-

lu a obchodu.

Prioritou bude i dokonéeni
rocesu, kdy EU musi noti-
Ekovat stétni podporu v sou-
vislosti s inancovanim ¢istych
naklad®i za obdobi 2018-2022
soucCasného drzitele postov-
ni licence, tedy Ceské posty.
Dalsim dkolem je pak zaha-
jeni procesu notiéiace pro
dobu platnosti nové postovni
licence.

UNIVERZALNI SLUZBA

Ukolem CTU bude v letos-
nim roce i nadale ze}jiéténi do-
stupnosti téch dil¢ich sluzeb,
které nejsou na trhu dostupné
v potfebné kvalité nebo rozsa-
hu, a za dostupné ceny. Proto
se CTU soustfedi zejména na
provedeni pfezkumu vsech
dil¢ich sluie]i) zafazenych do
univerzilni sluzby na’ zékla-
dé transpoziéni novely ZEK,
véetné nové zafazené dil¢i
sluzby pfiméfeného pfistupu
k internetu. V piipadech, kde

fezkum prokdze pogtebu je-
jich ulozeni, zahdji CTU vy-
'Lérové fizeni k urceni povin-
ného poskytovatele.

Poskytovani dil¢ich sluzeb
v elektronickych komunika-
cich, stejné jako zékladnich
(postovnich) = sluzeb, musi
byt zaji§téno i z hlediska fi-
nancovini nihrad vzniklych
¢istych ndklada, resp. ztrity.
Proto v piipadé dil¢ich sluzeb
univerzélni sluzby v elektro-
nickych komunikaci CTU
zajisti ovéfeni opravnéné vyse

¢istych ndklada predstavuji-

cich netdnosnou zitéz za rok
2021 a ztrity z poskytovi-
ni tzv. zvlastnich cen za rok
2021, a jejich thradu ze stitni-
ho rozpoctu.

KONTROLNI CINNOST

Jak jiz bylo zminéno vyse,
prioritou pro nds bude zejmé-
na ovéfovani plnéni novﬁch
povinnosti, které pro pos
tovatele sluzeb elektronickych
komunikaci vypljzvaji z trans-
pozi¢ni novely zakona o elek-
tronickych komunikacich.

, U postovnich = sluzeb se
Utad zaméti na kontrolu pri-
béhu reklamaéniho  fizeni
a s tim spojeného plnéni ziko-
nem stanovenych iovinnosti
na pobockich %os ytovateli
postovnich sluzeb a kontrolu
plnéni povinnosti drzitele pos-
tovni licence Vypl}'fvajici ze za-
kona o postovnich sluzbach na
pobockach Posta Partner.

Pozornost CTU rovnéz
vénuje prohloubeni kontrol-
ni ¢innosti v oblasti kvalitz
poskif)tovan}’lch zikladnic
sluzeb a feseni stiznosti uziva-
tell poStovnich sluzeb. Stejné
jako dosud i v roce 2022 bude
CTU poskytovat uzivatelim
doEoruceni z hlediska podmi-
nek vyuziti postovnich sluzeb,
a to 1 na zikladé konkrétnich

piikladi z rozhodovaci praxe
CTU.

Kontroly ve vice oblastech
linujeme "také v oblasti vyu-
zivini ridiovych kmitocta ¢
oblasti bezpe¢nosti siti a sluzeb.

PODPORA ROZVOJE SITi _
A SLUZEB ELEKTRONICKYCH
KOMUNIKACI

V oblasti rozvoje sitiasluzeb
elektronickych = komunikaci


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2021-374
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/monitorovaci-zprava-c.12/2021/obrazky/mz-2021-12.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/monitorovaci-zprava-c.12/2021/obrazky/mz-2021-12.pdf
https://srovnavac.ctu.cz/
https://www.ctu.cz/tiskova-zprava-ctu-spousti-merici-nastroj-nettest

bude CTU i nadéle tizce spo-
lupracovat s Ministerstvem
prﬁmyslu a ovb’chodvu, a to
zejména na piipravé a rea-
lizaci vyzev dotaéniho pro-

gramu Vysokorychlostni
internet a dota¢nich plina
v rimci Nirodniho plinu

obnovy, na pfipravé a reali-
zaci opatfeni podle Akéniho
planu 2.0 k provedeni nedo-
tacnich opatfeni pro podpo-
ru plinovini a vystavby siti
elektronickych komunikaci.
Vénovat se budeme i spolu-

praci tykajici se pracovniho
tymu EK 'k nedota¢ni Cijod—
pofe vystavby siti a budeme

spolupracovat i s kanceld-
fi Broadband Competence
Ofhce pti MPO s cilem pod-
pofit koordinaci rozvone vy-
sokorychlostnich siti elektro-
nickych komunikaci.

V navaznosti na zavé
aukce kmitocta pro sité 5
bude CTU i v roce 2022 spo-
lupracovat s dalsimi subjek-

na platformé 5G Aliance
pfi feSeni vech souvisejicich
aspektd zavadéni téchto siti.

Zminit chceme navrh
zmény zikona ¢. 194/2017
Sb. o opattenich ke snizeni
nikladt na zavidéni vysoko-
rychlostnich siti elektronic-
kych komunikaci, kde CTU
navrhne dpravy na zikladé
poznatki z aplikace dosa-
vadni prévni ravy, sméfu-
jici k vyssi efektivité sdileni
ipyestic pfi vystavbé novych
siti.

SPRAVA RADIOVEHO
SPEKTRA

V oblasti spravy ridiového
spektra se bude CTU v roce
2022 vénovat mj. dokonce-
ni mezinirodni koordina-
ce kmitoctovych bloki ve
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III. pasmu, urcenych ]pro roz-
voj digitalniho rozhlasového
vysiléni na p’latﬁqrmé T-DAB,
a souvisejici pr1%rave a pro-
vedeni vybérového fizeni na
drzitele pfidéla pro komer¢-
ni provozovatele digitilnich
rozhlasovych siti.

Dualezitd bude i pfiprava
pozice CR pro Svétovou ra-
diokomunika¢ni konferenci
v roce 2023 (WRC 2023), na
které jednim z ocekdvanych
témat bude i otizka dalsi-
ho vyuziti UHF pdsma. V té
souvislosti CTU také dokon¢i
navrh aktualizace Strategie
spra radiového sFe t-
ra véetné IEﬁpadné realizace
schvélenych opatfeni. Vedle
toho pfedlozime Ministerstvu
Prﬁmyslu a obchodu k dal-
simu legislativnimu  zajisténi
uceleny nivrth zmény v po-
platkové politice za vyuzivi-
ni rddiovych kmitocti. Na
podporu zaﬂiéténi fidné spri-

ridiového spektra a jeho
Z/Zektivniho vyuzivini, bude
Utad pokracovat v realizaci
projektu genera¢ni inova-
ce podpirného SW nistroje
SPFPC A

MONITORING A ANAI:?ZY
TRHU ELEKTRONICKYCH
KOMUNIKACI

CTU  dokondi analyzy
relevantnich trha ¢. 1, 2, 3
(velkoobchodni trhy sluzeb
s mistnim piistupem poskyto-
vanym v pevhém misté, slu-
zeb vyhrazené velkoobchodni
kapacity, sluzeb mobilniho
pfistupu) a piavodniho rele-
vantniho trhu & 3b (velko-
obchodni trh sluzeb s central-
nim ptistupem poskytovanym
v pevném misté pro vyrobkg
pro sirokou spotrebu a sluze
s vysoce kvalitnim pfistupem

poskytovanym v pevném
misté). V ndvaznosti na vy-
sledky provedenych analyz
CTU nasledné zai”léJi spravni
fizeni o stanoveni €i zruSeni
stanoveni podniki s vyznam-
nou trzni silou a ulozeni nebo
zruseni nép.ravn)'fc,h opatfen,
véetné povinnosti souviseji-
cich s regulaci cen.

CTU také provede analyzu
byvalého relevantntho trhu
¢. 1 (velkoobchodni sluzby
ukonéeni volini v jednotli-

ych vefejnych telefonnich
sitich poskytovanych v pev-
ném misté), a to v ndvaznos-
ti na ozniameni spolecnosti
CETIN o ukonceni poskyto-
vani velkoobchodni hlasové
sluzby terminace v jeji pevné
siti.

V oblasti cen a cenové re-
gulace se Ufad zaméfi napf.
na oPakované hodnoceni
urovné cen velkoobchodnich
4G nabidek podle Podminek
4G aukce, a rovnéz prové-
feni tprav velkoobchodnich
cen za ukonceni (terminaci)
voliani v jednotlivych pev-
nych i mobilnich sitich dle
hﬁlﬁzeni Komise v prenesené

pravomoci (EU) 2021/654 ze

dne 18. prosince 2020.

Jelikoz transpozi¢ni nove-
la ZEK ¢aste¢né méni agen-
du oznamovini podnikdni
v elektronickych komunika-
cich, provede CTU imple-
mentaci téchto zmén, vcéetné
nasazeni nového formulife
pro oznamovani Tppdnikéni
v EK. Stejné tak CTU opatfe-
nim obecné povahy uvede do
Fra{w/nové; postupy pfiwuclé—’
ovani oprévnéni k vyuzivini
Cisel tzv. zvlaseni ekonomické
hodnoty branid zkricena,
opakujici se ¢i jinak lehce za-
pamatovatelnd ¢isla).

MONITOROVACI ZPRAVA 1/2022 | 3


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2017-194
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2017-194
https://www.zakonyprolidi.cz/pravoeu/dokument/historie?celex=32021R0654&date=0

BUDOUCNOST ROAMINGU V EU

Klidne volani a datovani v EU pokracuje

Evropsky parlament, Rada EU a Evropska komise se dohodly ohledné nového nafizeni o roamin-
gu (platnost toho stavajiciho vyprsi v cervnu roku 2022). Nové nafizeni prodlouzi do roku 2032
stavajici systém ,,Roam like at Home" (V roamingu jako doma), kdy ob¢antm nemohou byt
actovany dodatecné priplatky za hovory nebo data cerpana pfi cestovani v ramci EU, resp. mo-
hou byt G¢tovany jen za velmi pfisnych podminek. Nafizeni ma dale prinést i nové vyhody.

Navrh nového natizeni o roa-
mingu z Gnora 2021 vypracova-
ny Evropskou komisi byl pro-
jedndvin ¢lenskymi stity v Radé
EU a poslanci v Evropském par-
lamentu a nisledné obé institu-
ce, spolu s EK, hledaly pfijatel-
ny kompromis, na kterém by se
shodly. K takové dohodé doslo
na zacitku prosince. Nvrh no-
vého nafizeni obsahuje, kro-
mé jiz zminéného prodlouzeni
povinnosti zdrzet se uCtovani
nepovolenych pfiplatku za roa-
ming, také upravu cenovych
stropt pro velkoobchod a né-
kolik dalsich novych pravidel,
kterd maji zajistit vyhody pro
spotiebitele.

Nové budou kladeny poza-
davky na poskytovani sluzeb ve
stejné kvalité, jako v domov-
ské siti a na lepsi informovanost
o pfistupu k tisiové komuni-
kaci bez ohledu na to, kde se
v Evropé nachdzeji. Zdaraznén
je pozadavek na poskytovi-
ni relevantnich informaci, a to
zejména téch, které maji spo-
tiebitele upozornit na mozné
neocekivané vysoké niklady za
poskytovanou sluzbu, napf. za
sluzby informacnich linek apod.
Tato pravidla maji vstoupit
v platnost dne 1. ¢ervence 2022.

Nejvétsi diskuse mezi ¢len-
skymi stity EU se tykala velko-
obchodnich cenovych stropu.
Vysledek dohody je ndsledujici:

Pro datové sluzby stanovi nové na-
fizeni tyto velkoobchodni stropy:

* 2 BUR/GB v roce 2022 (proza-
tim je ov§em od 1. 1. 2022 plat-
ny strop 2,5 EUR/GB, viz box
nize)

* 1,8 EUR/GB v roce 2023

* 1,55 EUR/GB v roce 2024

* 1,3 EUR/GB v roce 2025

* 1,1 EUR/GB v roce 2026

« 1 EUR/GB od roku 2027

Pro hlasové sluzby:

* 0,022 EUR/min v letech
2022-2024
* 0,019 EUR/min od roku 2025.

Pro SMS:

* 0,004 EUR/SMS v letech
2022-2024
* 0,003 EUR/SMS od roku 2025.

AKTUALIZACE CEN REGULOVANEHO ROAMINGU

Od 1. ledna doslo ke snizeni maximalni velkoobchod-
ni ceny za 1 GB dat v roamingu v zemich EU, a to ze
3 EUR na 2,5 EUR. To tedy po prepoctu referencnim
sménnym kurzem znamenag, ze od 1. ledna 2022 je
tento strop ve vySi 64,7 K¢ bez DPH, namisto pdvodni
vySe 77,64 K¢ bez DPH (platné od 1. ¢ervence 2021).

K Gpravé doslo rovnéz u maximalni ceny maloobchod-
niho priplatku za pfichozi roamingové volani v ze-
mich EU z 0,0076 EUR/min (0,198 K¢ bez DPH) na
0,0072 EUR/min (0,1876 K¢ bez DPH), a to na zakladé

provadéciho narizeni Komise (EU) 2021/2228.
Jak se zména dotkne zakaznika?

Zmeéna velkoobchodni ceny (z 3 EUR na 2,5 EUR) ma
dopad primarné na velkoobchodni platby za roamin-
goveé datoveé sluzby, které si mezi sebou operatori pla-

4 | MONITOROVACI ZPRAVA 1/2022

ti. Prenesené pak ma vliv i na Gpravu roamingovych
datovych limitd u tzv. otevrenych datovych balickd,
u kterych je cena za GB dat mensi nez velkoobchodni
jednotkova cena, tj. aktualné 2,5 eura/GB. Automaticky
se mezi ,otevrené datové balicky"” radi napf. neomeze-
né datové tarify (bez ohledu na to, jestli tarif obsahuje
také jiné mobilni sluzby — hlas, SMS). Pokud je tarif
otevrenym datovym balickem, pak se roamingovy da-
tovy tarif pro EU vypocita podle vzorce: ((maloobchod-
ni cena celého tarifu bez DPH / velkoobchodni strop
— 2,5 eura za 1 GB bez DPH cili 64,7 K¢) x 2).

Priklady datovych limitd:

Napriklad v pripadé, ze tarif s 15 GB by stal 300 K¢,
roamingovy datovy limit v ramci EU bude 9,27 GB (300
/ 64,7 * 2).\/ pfipadé neomezeného datového tarifu za
cenu 1000 K¢ by pak byl datovy limit 30,91 GB.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:32021R2228&from=CS
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/cs/ip_21_6665
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/cs/IP_21_653

CTU

V ramci své ¢innosti vyfizuje CTU bohuzel taktéz i zalezitos-
ti, které se tykaji smutnych udalosti. Konkrétné se jedna
o stiznosti souvisejici s umrtim Gcastnika sluzeb elektronic-

kych komunikaci.

Zpravidla se jednd o stiznosti
pozustalych yfibuznych, kteti se
domnivali, Ze dmrtim ¢&lena ro-
diny zanika jeho smlouva s ope-
ritorem bez jakychkoliv dalsich
nutnych administrativnich tko-
nti, a s nelibosti nesou i nadale
zasiland vyuctovini za sluzby,
které fakticky nebyly cerpiny.
Tak tomu oviem bozuiel neni.
Poskytovatelé nejsou o Gmrti
tcastnika sluzeb nijak vyrozumi-
vani (napf. ze strany matri¢niho
ﬁfadu).]'g tedy nezbytné je o této
skutecnosti nejen ~informovat,
ale taktéz ji prokdzat potfebnymi
dokumenty - typicky damrtnim
listem. Idedlné je v%odné tak
ucinit pfimo v kamenné prode;j-
né daného operitora. Neni te
nezbytné vyckavat ukonceni dé-

dického fizeni, avsak je potieba
disponovat potfebnymi doku-
menty. Podrobnéisi’ informace
t}’lkajlci se zpusobu oznameni
umrti Gcastnika, véetné potieb-
ngch souvisejicich dkonu, jsou
obsazeny ve  smluvnich doku-
mentech jednotlivych operitort.

CTU v této souvislosti po-
Vgi&je za podstatnév inforrr}ovgt
fedev§im o tom, ze z privni-
Eo hlediska samotny acastnicky
vztah zanikd okamzikem smrti
daného ucastnika, a to zpétné,
po dolozeni vyse uvedenych
dokumentii. Nemuize tedy do-
chézet k tomu, Ze by prva a po-
vinnosti vyplyvajici z i¢astnické
smlouvy automaticky pfechizela
na oprivnéné dédice zemfe-
lého, a ti tak byli nuceni hra-

NA STRANE SPOTREBITELE

dit vyactovéni za sluzby, které
mnohdy ani nechtéji vyuzivat.
Ptipadnd dhrada vydctovani slu-
zeb vystavenych (fo prokdzaném
datu umrti by tedy méla byt na-
vricena. Vyloucit viak nelze ani
specifické situace, keeré smluvni
podminky jednotlivych operi-
torli nemust pfedjimat, tj. napt.
situace, kdy zemfely ucastnik
vyuzival koncového zafizeni za
zvyhodnénou cenu v souvis-
losti se svym zdvazkem. V této
souvislosti” doporucuje CTU
pozistalym, aby se u operétora
zemfelého primiarné informo-
vali o podrobnostech smluvniho
vztahu uzavieného se zemfelym
a cestou individudlniho jednini
dojednali nejvhodnéjsi “zptusob
\gpofédéni takového zivazku.

pravnéni dédicové zemfielého
se mohou pochopitelné s ope-
ritorem doEodnout na prevodu
sluzeb, maji-li zdjem pokracovat
vV tomto ﬁéastnicllém vztahu.

ELEKTRONICKY SBER DAT

Elektronicky sber dat: Nové zverejnéneé
formulare za rok 2021 v systemu ESD

Na zacatku ledna 2022 €TU v systému Elektronického sbéru

dat (ESD), dostupném na https:/monitoringtrhu.ctu.cz, zverej-
nil formulare pro sbér dat za rok 2021.

Konkrétné se jednd o formuli-
fe typu ART (ART212 - Sluzby
poskytované v elektronickych ko-
munikacich, BH21 — Geografické
tdaje o pfipojnf;ch a distribu¢nich
optickych sitich a jejich preda-
vacich’ bodech) pro podnikatele
v elektronickych komunikacich
a formulite typu POST (CP21
— Sbér dat otg drzitele postovni
licence a OP21 - Sbér dat od
provozovateld  postovnich  slu-

zeb) pro drzitele postovni licence
a provozovatele postovnich sluzeb.
Nejvyznamnéjsi zména ve sbéru
dat “prostiednictvim  formuldfe
ART212 se tyki pfiloh pro vy-
pliiovini éeogragckych tdaja
o pristupu k internetu na drovni
adresnich mist. V téchto pfilo-
hich doslo k rozdéleni rychlost-
niho intervalu efektivni rychlosti
,0d 100 Mbit/s (véetné) do 1 Gbit/s*
na intervaly ,od 100 Mbit/s (vcet-

je nezbytné

né) do 300 Mbit/s“ a ,od 300 Mbit/s
(vetné) do 1 Gbit/s® v ptipadé
ukazatelt o disponibilnich piipoj-
kich sledovanych v ¢lenéni d'le
technologii.

Formulife ART212 a BH21
odevzdat do
15. 3. 2022, formulife CP21
a OP21 do 31. 3. 2022.

Na webu CTU jsou k dispozici
vzory formuldii, které byly pod-
nikatelim prostfednictvim’ systé-
mu ESD pfidéleny, i piehled viech
formulara, které bude CTU v roce
2022 zvefejnovat.
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https://monitoringtrhu.ctu.cz
https://www.ctu.cz/vzory-formularu-pro-esd-2021
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/program_zjistovani_ctu_v_roce_2022.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/program_zjistovani_ctu_v_roce_2022.pdf
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CTU v prosinci zkontroloval...

2147

pocet v prosinci vydanych
rozhodnuti ve véci, z toho

... dodrzovani podminek
vSeobecného opravneni
€. VO-R/12/11.2021-11
k vyuzivani radiovych kmitoctd
a provozovani pristrojl pro
Sirokopasmovy prenos dat
v pasmech 2,4 GHz az 71 GHz

CTU provedl celkem 19 kontrol.
V 15 ptipadech byly zjistény zévady
spocivajici v pasobent skodlivé
interference stanicim ptrednostnich
radiokomunika¢nich sluzeb
(meteorologického radaru), vyuzi-
vani indoor kmito¢tt vné budovy
a nedodrzovani dalsich podminek
vieobecného oprivnéni, které byly
feSeny vyzvou k odstranéni zjisté-
nych nedostatki a nasledné budou
feSeny ve sprévnich fizenich.
... dodrzovani podminek
vSeobecného opravnéni VO-
R/2/05.2018-5 k vyuzivani
radiovych kmitoctd a k pro-
vozovani stanic bezdratovych
mistnich informacnich systém(
(BMIS) v kmitoctovém pasmu
70 MHz

CTU provedl celkem 4 kont-
roly, béhem nichz nezjistil zidna

pochybeni.

... zdroje ruseni provozu
elektronickych komunikacnich
zarizeni a siti, poskytovani
sluzeb elektronickych
komunikaci nebo provozovani

radiokomunikacnich sluzeb
CTUv prosinci ukondéil setfeni
20 ptipadu ruseni vefejnych mo-
bilnich komunikaénich siti GSM,
LTE a UMTS (v 6 piipadech byl
zdrojem ruseni aktivni prvek
pfifilmu), 10 ptipadit ruseni rozhlaso-
vého a satelitntho pfijmu, 4 piipady
ruseni zatizeni kratkého dosahu, 2
pfcilpady ruseni meteorologického
radaru, 2 piipady ruseni radiore-
léového spoje, 2 ptipady ruseni
amatérske s[]uib a jeden pripad
ruseni metalické te[lefonm linky.
U ptipadi, ve kterych bylo rusent
Eotvrzeno a zdroj rusen{ dohledén,
ylo provozovatelim zdroji ruseni

nafizeno jejich odstranéni.
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... vyuzivani radiovych kmitoctd
bez opravneni

CTU provedl celkem 15 kontrol
zaméfenych na vyuzivini kmitocti
bez opravnéni. V'11 ptipadech
bylo zjisténo vyuzivini kmitocta
bez individudlniho oprdvnéni,
pfipady byly pfedany k feSeni ve
spravnim fizeni.

... zdroje ruseni TV prijmu

CTU v prosinci ukonéil
Setfeni celkem 91 piipadi ruseni
televizniho pifjmu. Vysledkem
Setfeni stiznosti na Elpatn)’r Pfij em
TV byla v 61 ptipadech zdvada
zatizeni divéka (nejcastéji technicka
zévada pfijimaci antény)J, ve 13
piipadech ruseni ustalo, nebo mélo
sporadicky vyskyt. Pét hliSeni na
rusenti stornovali jejich podavatelé
béhem setteni ruseni. \/Pjedenécti
piipadech byl zJiétén zdroj ruseni,
pficemz v 10 pripadech byla
zdrojem ruseni zikladnova stanice
mobilntho operitora (viz nize).

V jednom pripadé se jednalo
o pfijem v nepokryté oblasti.

... Zkusebni provoz zaklad-
novych stanic LTE v pasmu
800 MHz

K 31. 12. 2021 bylo ve zkuseb-
nim provozu 244 zikladnovych
stanic, v trvalém provozu pa
16 932 stanic. Zakladnova stanice
LTE byla v prosinci zjisténa jako
zdroj ruseni TV pifjmu v jednom
piipadé.

... zkusebni provoz zakladno-
vych stanic 5G/LTE v pasmu
700 MHz

K 31. 12. 2021 bylo ve zkusebnim
provozu 402 zéklagnovych stanic,

v trvalém provozu pak 150 stanic.
Zikladnova stanice 5G/LTE byla

v erosinci zjisténa jako zdroj rugeni,
TV piijmu'v deviti ptipadech. CTU
zaslal v prosinci prostiednictvim
datové schréanky dopis s infor-
macemi jak postupovat v pfigadé
zjiSténi ruseni TV ptijmu 24

obcim, v jejichz re%(ionu byl zahdjen
zku$ebni provoz zakladnovych siti
5G.

2 110 rozhodnuti se tykalo
sporu o penézité plnéni (za-
placeni ceny za sluzby).

2 055

pocet v prosinci zahajenych
spravnich Fizeni tykajicich
se (castnickych sporl mezi
osobou vykonavajici komu-
nikacni cinnost a Gcastnikem.
Jde o spory o penézita plnéni
a namitky proti vyfizeni re-
klamace na vyGctovani ceny
nebo na poskytovanou verej-
né dostupnou sluzbu elektro-
nickych komunikaci.

NOVi POSKYTOVATELE
POSTOVNICH SLUZEB

DA<

V prosinci CTU vydal t¥i nova
osvédceni o oznameni pod-
nikani v oblasti poStovnich
sluzeb, a to spolecnostem
123Kuryr s.r.o., Post Optimal
s.r.o. a PPL CZ s.r.o. Aktualni
seznam vSech oznamenych
provozovatelll je dostupny
prostrednictvim
na webu CTU.



https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/vo-r_12-112021-11.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/vseobecne-opravneni-c.vo-r/2/05.2018-5/obrazky/vo-r2-052018-5.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/vseobecne-opravneni-c.vo-r/2/05.2018-5/obrazky/vo-r2-052018-5.pdf
https://www.ctu.cz/problematika-souvisejici-s-provozem-siti-mfcn
https://www.ctu.cz/problematika-souvisejici-s-provozem-siti-mfcn
https://www.ctu.cz/vyhledavaci-databaze/evidence-provozovatelu-poskytujicich-nebo-zajistujicich-postovni-sluzby
https://www.ctu.cz/vyhledavaci-databaze/evidence-provozovatelu-poskytujicich-nebo-zajistujicich-postovni-sluzby

CENY SLUZEB U CESKE POSTY

ZMENY V CENIKU CESKE POSTY SE MOHOU DOTKNOUT | SPOTREBITELU

S acinnosti od 1. Gnora 2022 dojde ke snizeni slev doposud poskytovanych
Ceskou postou pro uzivatele Zakaznickych karet CP pfi jednorazovém po-
dani 10 a vice kusi zasilek a pro uzivatele vyplatnich strojd, pfi dhradé cen

Kreditem a pro zakazniky Hybridni posty, a to takto:
» U sluzeb Obycejné psani ekonomické, Obycejné psani prioritni, Doporucené &
psani ekonomicke, Doporucene psani prioritni, poskytovanych uzivateldm
Zakazmck\/ch karet CP pfi jednorazovém podani 10 a vice kus(i zasilek se cena
sluzby navysi o 2 K¢ (ve vSech jednotlivych hmotnostnich stupnich téchto sluzeb);
U sluzeb Obycejné psani ekonomické a Obycejné psani prioritni, poskytovanych
uzivateldim vyplatnich strojd, pfi Ghradé cen Kreditem nebo pro zakazniky Hybridni poSty se cena sluzby
navysi o 5 K¢ (ve vSech jednotlivych hmotnostnich stupnich téchto sluzeb);

U sluZzeb Doporucené psani ekonomické, Doporucené psani prioritni a Cenné psani, poskytovanych uzi-
vateldim vyplatnich strojd, pri Ghradé cen Kreditem a pro zakazniky Hybridni poSty se cena sluzby navysi
0 10 K¢ (ve vSech jednotlivych hmotnostnich stupnich téchto sluzeb).

Avizované snizeni slev nebude mit zadny pfimy vliv na ceny zakladnich sluzeb pro vétSinu béznych spotFebiteIl‘]
nebot' zakladni ceny téchto sluzeb se nijak neméni. Zmény cen, tj. snizeni dosud poskytovanych slev V\/se uve-
den\/ch zakladnich sluzeb, Ceska posta oznamila CTU predem v zakonné Ihateé 90 dni. Vzhledem k tomu, Ze nyni
nezmeénéné zakladni ceny predmetn\/ch zakladnich sluzeb ovéfil CTU jiz dfive a shledal cenové dostupnymi,
plati tento zavér i pro vySe popsané snizeni dosud poskytovanych slev.

DalSi zménou od 1. Gnora 2022, ktera se v urcité mire dotkne i spotrebitell vyuzivajicich u doporucenych zasi-
lek dopInkové sluzby Dodejka, Dodani do vlastnich rukou a Dodani do vlastnich rukou vyhradneé jen adresata, je
zdrazeni kazdé z téchto dopliikovych sluzeb o 2 K. CTU v tomto pnpade kdy se jedna o doplnkové sluzby ur-
cené primarné pro Gredni dorucovani pisemnosti a vyuzivané pomérné malo pfi poStovnich podanich béznych
spotrebitell, neshledal dle pouZivané a zverejnéné Metodiky pro hodnoceni cenové dostupnosti zakladnich
postovnich sluzeb poruseni cenové dostupnosti zakladnich sluzeb.

Cenl'kvﬁeské posty platny od 1. Gnora 2022 s vyznacenymi cenovymi zménami je dostupny na webovych stran-
kach Ceskeé posty.

REGULACE PROVOZOVATELU SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

POKYNY A POSTUPY K ZISKANI PRISTUPU A PROPOJENI SITI PRO MALE A STREDNI PODNIKY
A OPERATORY S OMEZENYM ZEMEPISNYM DOSAHEM

CTU uvetejnil k provedeni ustanoveni § 80 odst. 8 za-  interoperability a dostupnosti svjch siti a sluzeb. Urad
kona o elektronickych komunikacich, a to zplsobem uverejiiuje tyto pokyny jako pomdcku pro podnikatele
umoznujici dalkovy pristup, pokyny a po- navzajem sjednavajici dohody o pristupu
stupy nutné k ziskani pfistupu a propojeni. a propojeni siti, aby i malé a stredni podniky

né prostfednictvim pfistupu a propojeni siti
vyuzit. CTU v pokynech zejména shrnuje své
nym dosahem tak, aby mohli vyuzivat sveho moznosti k ulozeni povinnosti, odkazuje na
prava ziskani pristupu Ci propojeni a v ramci jiz ulozené povinnosti a shrnuje vsechny dalsi
vyjednavani o smlouvach za celem zajisténi relevantni informace.

osob, zejména pak pravé malych a stfednich
podnik{ a operatord s omezenym zemépis-

Cilem zverejnéni tohoto dokumentu je za- mély vsechny dostupné informace pro kva-
jistit dostatecnou informovanost dotcenych lifikované rozhodnuti, jaké sluzby realizova-
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https://www.ctu.cz/cs/download/ostatni/metodika_dostupnosti_cen_ps_11-2014.pdf
https://www.ctu.cz/cs/download/ostatni/metodika_dostupnosti_cen_ps_11-2014.pdf
https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/cenik-sluzeb-ceske-posty
https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/cenik-sluzeb-ceske-posty
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-127#p80-8
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/pokyny-postupy-nutne-k-ziskani-pristupu-propojeni-k-provedeni-ustanoveni-ss-80-odst.8-zakona-o-elektronickych-komunikacich/obrazky/pokynyss80odst8finalpecet.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/pokyny-postupy-nutne-k-ziskani-pristupu-propojeni-k-provedeni-ustanoveni-ss-80-odst.8-zakona-o-elektronickych-komunikacich/obrazky/pokynyss80odst8finalpecet.pdf

REGULACE PROVOZOVATELU SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

Zmeény v oblasti spravy cisel posili ochranu spotrebitele

Prenesli jste si své telefonni ¢islo k novému operatorovi,

a tomu predchozimu ¢asem expirovalo opravnéni, na zakladé
kterého jej pliyodné ziskal? To mohlo mit nepfijemné do-
pady i na vas. CTU ma nové pravomoc resit i takovéto situace
a predchazet dopadiim na koncové uzivatele.

CTU je nové zmocnén v urci-
tych ptipadech udélit z vlastniho
podnétu rozhodnutim préva k vyu-
zivani telefonnich ¢isel, resp. ¢iselné
fady. Jedna se o situaci, kdy je to
nezbytné k zajisténi poskytovani
vefejné dostupnych sluzeb elek-
tronickych komunikaci koncovym
uzivateliim na takovych telefonnich
¢islech, kterd byla pfenesena do
jinych siti nebo k jinym poskytova-
telam sluzeb a soucasné expirovalo
oprivnéni k jejich vyuzivini. To
maze byt naptiklad tehdy, kdy kon-
¢i podnikdni néjaky drzitel oprav-
néni k vyuzivini celé fady C&isel,
z nichz ale nékterd byla v mezicase

fenesena k jinému poskytovateli,
tery na nich nadile poskytuje své
sluzby svym koncovym uzivatelam.

Do budoucna tak bude zajisténo,
ze nebude ani docasné dochizet
k vyuzivini ¢isel bez piislusného
opravnéni.
Novelizovani ustanoveni zdkona
stanovi konkrétni podminky pro
takovy postup. Jednou z takovych
podminek je napiiklad informacni
ovinnost dosavadniho drzitele prév
E pfedmétr?’rm ¢islam vadi jinym
poskytovateltim, ktef{ na dotc¢enych
¢islech poskytuji své sluzby svym
zékazniktim. Podrobnéjsi inP;rmace
k této zméné a k celému procesu
fevodu prav k vyuzivéni ¢isel jsou
E dispozici na webovych strénﬁ]éch
CTU.
Tato zména posili ochranu uzi-
vatelt sluzeb elelEtronick}’rch komu-
nikaci — poskytuje jim vétsi jistotu,

SPRAVA RADIOVEHO SPEKTRA

Poslednim dnem roku 2021
ukonc¢il Cesky rozhlas své vy-
silini na stfednich a dlouhych
vlnich (celkem se jednd o 9 vy-
silactt). Pokud tedy posluchaci
pfijimali na stfednich, vlnich
stanice CRo Dvoijka a CRo Plus
nebo na dlouhych vlnich CRo
Radiozurnil, budou muset nala-
dit stanice v moderné;sich systé-
mech FM nebo T—D}{B.

Dile bylo k 23. prosin-
ci povoleno vyuziti kmitoctu
105,6 MHz autokinu Pardubice.

V prosinci byl spustén T-DAB
vysila¢ Benesov-Lbosin na kmi-
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to¢tovém bloku 7C s ERPmax
1 kW a u vysilace Liberec 12C byl
navySen ERPmax z 1 kW na 5kW.
Dile bylo ukonceno vysilani roz-
hlasovych stanic Ridio SAMSON
a Hlas Prahy v digitdlnim multi-
plexu TELEKO I%AB a vysildni
rozhlasovych stanic Rddio Samson
a Rddio Zipad v digitilnim multi-
plexu RTI cz DAB.

Jak jsme informovali také v tis-
kové zprivé, CTU v Erosinci vy-
dal novy piidél kmito¢t v pismu
2110-2170 / 1920-1980 MHz
spole¢nosti O2 Czech Republic
(dosavadni  ptidél platil  do
1. 1. 2022). CTU v rdmci nové
koncepce udélovini piidéla zi-
roveil s jeho obnovenim ulozil

ovinnosti v jiném pasmu, kon-

rétné povinnost udrzet provoz
sit¢ 2G minimalné do roku 2028,

Ze ]i(o pfenosu jejich éisla k jinému
poskytovateli éude jeho nisledné
uzivani probihat bez neptijemnosti,
které doposud mohly v ojedinélych
pfipadeci provizet vySe uvedené
situace.

Jde o zménu, kterou pfinesla no-
vela zakona ¢. 127/2005 Sb. o elek-
tronickych komunikacich, d¢inni
od 1. ledna 2022. V oblasti spravy
¢isel prinesla ur¢ité zmény i u isel
zvlastni ekonomické hodnoty (viz

v

informace v Monitorovaci zpravé
¢. 12/2021). Dalsi zménou pak je

zjednoduseni procesu pfevodu prav
vyuzivani Cisel mezi podnikateli:
nové neni nutny piedchozi souhlas
CTU, a pfevod se provede na zi-
kladé spoﬁ)eéné z4adosti dosavadniho
a budouciho drzitele priv. Za tako-
vou se pfitom povazuji samostatné
podané zidosti obou dotéenych
podnikateli, pokud se tykaji stej-
nych telefonnich ¢isel, resp. ¢iselné
fady. Zikon opét stanovi konkrétni
po]minky pro takovy postup.

pokud Podﬂ vSech uzivatela vy-
uzivajicich tuto starsi technologii
neklesne dfive pod 5 %. Prozatim
tak zfistane zachovidna moznost
telefonovani napt. ze seniorskych
telefond, které si se sitémi vyssi
generace Casto neporadi.

Rozhodnuti o vydini uvedené-
ho pfidélu ridiovych kmitoétt na-
bylo priavni moci dne 1. 1. 2022.

Na pocatku roku 2022 CTU
obdrzel zidost o vydini novych
piidéla i od zbylych dvou drzitela
piidéla v tomto pismu, tj, spolec-
nosti T-Mobile a Vodafone.

Utad je Ffipraven i v jejich
piipadé udélit nové pridély ‘tak,
aby vSechny piidély v piasmu
2100 MHz byly i nadale v souladu
s EU harmonizaci, a jejich -
minky umoznily vyuziti toI])noto
sBektra pro technologicky rozvoj
pfi poskytovani vefejné "dostup-
nych mobilnich sluzeb.


https://www.ctu.cz/ctu-obnovil-o2-pridel-spektra-2100-mhz-zajisti-tim-provoz-site-i-pro-starsi-telefony
https://www.ctu.cz/ctu-obnovil-o2-pridel-spektra-2100-mhz-zajisti-tim-provoz-site-i-pro-starsi-telefony
https://www.ctu.cz/oznameni-pridel-2100-mhz-o2
https://www.ctu.cz/oznameni-pridel-2100-mhz-o2
https://www.ctu.cz/sprava-cisel
https://www.ctu.cz/sprava-cisel
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-127
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-127
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/monitorovaci-zprava-c.12/2021/obrazky/mz-2021-12.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/monitorovaci-zprava-c.12/2021/obrazky/mz-2021-12.pdf

LEGISLATIVNI ZMENY

NARODNI KMITOCTOVA TABULKA

Dne 14. prosince 2021 byla v ¢istce 210 Sbirky zikont uvefejnéna vy-
hlaska ¢. 467/2021 Sb., kterou se méni vyhlaska_¢. 105/2010 Sb., o plénu
Eﬁdéleni kmito¢tovych pésem (nirodni kmitoc¢tové tabulka), ve znéni vy-

lisky ¢, 423/2017 Sb.

Tato vyhlaska méni s ti¢innosti od 1. ledna 2022 Plin pfidéleni kmitocto-
vych pasem (nirodni kmitoctovou tabulku) a uvidi ji do souladu s ak-
tudlnim znénim Radiokomunikaéniho fddu (vyd;ini z 15. zati 2020),
ktery uvidi do praxe vysledky jedndni zemi Mezindrodni telekomunika¢ni
unie (ITU), shrnuté zavére¢nymi dokumenty Svétové radiokomunikac-
ni konference WRC-19. Mimo to reaguje zavedenim nové nirodni po-
znidmky CZ 11 na rozvoj vyuzivéni bezpilotnich letadel.

VYHLASKY A NARIZENI VLADY, REAGUJICi NA TRANSPOZICNI NOVELU ZAKONA
0 ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACICH

V prosinci 2021 bylo ve Sbirce zdkont zvefejnéno nékolik vyhlisek a nafizeni vlady, re-
agujicich na zménu privni tpravy spolivajici v nabyti d¢innosti zdkona &. 374/2021 Sb.
(tzv. Transpozi¢ni novela zdkona o elektronickych komunikacich).

Jedni se o vyhlasku ¢. 469/2021 Sb., kterou se méni vyhldska ¢. 290/2007 Sb., o dhradé niklada
na databdzi ddaji pro potfeby tistiového voldni. Vyhlaska je timto uvidéna do souladu s poza-
davky aktudlniho znéni zikona o elektronickych Y(omunikacich, a to jak po strdnce termino-
logické, tak vécné.

Dile byla uvefejnéna vyhldska ¢. 529/2021 Sb., o ur¢eni vyse pausilni nahrady v souvislosti s pre-
nesenim ¢isla nebo zménou poskytovatele sluzby ptistupu k internetu a o zptisobu uvetejnéni infor-
maci o privu na pausilni ndhradu. ZEK ve svém aktua’fné platném znéni nové v ustanovenich § 34
odst. 11 a § 34a odst. 11 stanovi pravo dcastnika na pausilni ndhradu, pokud dojde k pfeneseni
telefonniho ¢isla nebo ke zméné poskytovatele sluzby piistupu k internetu se zpoid]énim nebo do-
jde ke zneuziti ifenosu ¢i zmény poskytovatele v dasledku poruseni povinnosti piejimajiciho nebo
opusténého poskytovatele anebo dojde k nedodrzeni dohodnutych termina opravy nebo instalace.
Pro jednotlivé piipady vyhldska stanovi vysi pausilni ndhrady v rozmezi 200 K¢ az 1 000 K¢ za den.

Bylo také uvefejnéno natizeni vlddy ¢. 4909/2021 Sb., kterym
se méni nafizeni Vféd ¢. 426/2016 Sb., o posuzovani shody ri-
diovych zafizeni pfi jejich doddvéni na tIRl. Nafizeni upravuje
terminologii a nové vymezuje zafizeni v oblasti leteckého vy-
baveni, na které se pozadavky nafizeni vlidy ¢. 426/2016 Sb.

SPORY MEZ| PODNIKATELI

nevztahuji. Elektronické komunikace
Dalsim uvefejnénym nafizenim vlidy je ¢ 500/2021 Sb., -
o podminkich poskytovini zvléstnich cen hlasové komunikaéni Rozhodnuti

sluzby a sluzby pfistupu k internetu osobdm se zvlastnimi soci-
alnimi potfebami. Nafizeni nahrazuje dosavadni natizeni vlidy 17 vedleiich déastniki

¢. 109/2008 Sh., o podminkich poskytovani zvlistnich cen ve- [ I HAt NI
feiné dostupné teleFonni sluzby, a vécné reaguje na § 38 odst. 4 ) ) 794/2021-606
za’]kona o elektronickych komunikacich, ktery nové Vymezil Vodafone Czech Republic,

okruh oprivnénych osob — osoby se zvlastnimi socidlnimi po- as.

tfebami. Zpusob tvorby vyse cenového zvyhodnéni pro osoby se
zvléStnimi socidlnimi potfebami ziistava stejny, urcuje se tak, aby
ztrita poskytovatele univerzalni sluzby ¢inila na tuto osobu nej-

v v

vyse 200 K¢ vcetné dané z pfidané hodnoty za kalendatni mésic.

MAXPROGRES, s. . 0.

Spor o urceni prdva na preneseni telefon-

nich cisel.

Usneseni o zastaveni fizeni pro zpétvzeti

Loy, Y ) o, .4, o, ) navrhu nabylo pravni moci dne 31. 12.
Zminéné vyhlasky i nafizeni vlidy nabyly ucinnosti 2021,

dnem 1. ledna 2022.
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https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu-new/Spory/127/usneseni_o_zastaveni_riz._zpetvzeti_navrhu_final_ke_zverejneni.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu-new/Spory/127/usneseni_o_zastaveni_riz._zpetvzeti_navrhu_final_ke_zverejneni.pdf
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/castka/2021-210
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2021-467
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2010-105
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2017-423
http://handle.itu.int/11.1002/pub/813b5921-en
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2021-374
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2021-469
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2007-290
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2021-529
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-127#p34-11
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-127#p34-11
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-127#p34a-11
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2021-499
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2016-426
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2021-500
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2008-109
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-127#p38-4

TELEKOMUNIKACNI REGULACE V EU

doEravy ¢i energetiky
nebo infrastruktur pod-
porujicich operac-
ni digitdlni platformy
pifimo souvisejici s do-
pravni ¢i energetickou
infrastrukturou.

Jiz jen do 11. 2. 2022 je
mozné realgovat na verej-
nou konzultaci EK k revizi

EVROPSKA KOMISE

Komise pfijala dne
16. prosince prvni Ci)racov—
ni program pro digitdlni
cast Nastroje pro propojeni
Evropy. Ocekava se, ze di-
gitdlni ¢dst ndstroje podpofi
tato klicovd opatfeni:

e zaviadéni  infrastruktur
5G v Evropé, zejmé-
na pokud jde o pokryti
pfeshrani¢nich koridora
siti 5G a sit¢ 5G pro in-
teligentni komunity;

* zaviddéni novych nebo
vyraznou  moderniza-
ci stdvajicich patefnich
siti, véetné federovaného
cloudu, ultrazabezpece-
nych kvantovych komu-
nika¢nich infrastruktur
a podmotskych kabela,
s cilem zlepsit vykonnost
siti elektronickych ko-
munikaci v rdmci ¢len-
skych statd i mezi nimi
a také mezi Unii a tfeti-
mi zemémi;

« zavadéni  infrastrukeur
pro digitdlni konektivitu
ve vztahu k pfeshranic-
nim projektim v oblasti

10 | MONITOROVACI ZPRAVA 1/2022

Pokynt EU k pouziti pravi-
del stitni podpory ve vztahu
k rychlému zavé?éni Siroko-
pasmovych siti.

UREDNI VESTNIK

Dne 15. prosince bylo
zvefejnéno providéci nafi-
zeni Komise (EU) 2021/2228
ze dne 14. prosince 2021,
kterym se stanovi véizeny
prumér maximélnich sazez
za ukonéeni volani v mobil-

nich sitich v Unii a zrusu-

je provadéci naiizeni (EU)

2020/2082. Toto nafizeni
se pouzije ode dne 1. ledna
2022 a je relevantni pro vy-
pocet piipadnych pf’ipla\t?ﬂlﬁ
tctovanych za pfijatd re-

ulovani roamingovd vo-
E’lni. Vizeny primér maxi-
malnich sazeb za ukonceni
volani v mobilnich sitich
v Unii ¢ini 0,0072 EUR za
minutu.

Dne 21. prosince bylo
zvefejnéno Spole¢né pro-
hldseni Evropského par-
lamentu, Rady Evropské
unie a Evropské komise

Legislativni priority EU na
rok 2022.

RADA EU

Dne 1.ledna se predsednic-
tvi v Radé EU ujala Francie.
Heslem francouzského pred-
sednictvi je ,Obnova, sila,
sounalezitost“. Obnova se
tykd ekonomiky ponicené
pandemii, sila je o bezpec¢-

nosti a posilovini ochrany
vnéjsich hranic Unie, a sou-

nilezitost mluvi o evropské
identité a pfislusnosti k Unii.
Byl také uvefejnén

Program predsednického tria
Francie — Ceskd republika

— Svédsko.

BEREC

Dne 9. prosince 2021 uve-
fejnil BEREC svij pracovni
program na nadchazejici rok.
Cile pracovniho programu
byly stanoveny v souladu
se strategii BEREC na roky
2021-2025 a jsou zaméfeny
na 3 priority: podpora plné
konektivity, podpora ucfrii—
telnych a otevienych digital-
nich trhil, a posileni postave-
ni koncov;’fcﬁ uzivatelti.

Do 28. ledna 2022 je ote-
viena vefejnd konzultace
k navrhu zprivy o aktualiza-
ci metodologie BEREC pro
regulatorni  vyhodnocovéni
sitové neutrality.

Do 28. ledna 2022 probi-
hi také Vefejnd konzultace
k Navrhu zprivy o jednot-
ném pfistU£u k migraci a vy-
pindni médénych vedeni.



https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/activities/cef-digital
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/activities/cef-digital
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/activities/cef-digital
https://ec.europa.eu/competition-policy/public-consultations/2021-broadband_en
https://ec.europa.eu/competition-policy/public-consultations/2021-broadband_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R2228&from=CS
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R2228&from=CS
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021C1221(01)&from=CS
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021C1221(01)&from=CS
https://presidence-francaise.consilium.europa.eu/en/
https://europeum.org/data/articles/narodni-konvent-o-eu-program-predsednickeho-tria-francie-ceska-republika-svedsko-zuzana-kasakova.pdf
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/annual_work_programmes/10136-berec-work-programme-2022
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/annual_work_programmes/10136-berec-work-programme-2022
https://berec.europa.eu/eng/news_consultations/ongoing_public_consultations/9134-public-consultation-on-the-draft-update-to-the-berec-net-neutrality-regulatory-assessment-methodology
https://berec.europa.eu/eng/news_consultations/ongoing_public_consultations/9132-public-consultation-on-the-draft-berec-report-on-a-consistent-approach-to-migration-and-copper-switch-off

EKONOMICKA REGULACE

Trh €. 1 — velkoobchodni sluzby s mistnim pristupem poskytovanym v pevném misté a trh ¢. 3b
- velkoobchodni sluzby s centralnim pFistupem poskytovanym v pevném misté pro vyrobky pro
sirokou spotfebu

Dne 22. prosince 2021 skoncila prodlouzend lhiita pro uplatnéni ptipo-
minek k navrhim anal}’zz relevantnich trhtt pro trh ¢ 1 a tth ¢ 3b, keeré
bylo mozné uplatnit v rdimci vefejné konzultace, Jez prob1ha1a v obdobi od
22. fijna 2021. Pfipominky k ndvrhu analyzy trhu ¢. 1 zaslalo CTU celkem
91 subjektil, z nichz 81 zaslalo totozné pfipominky, které vypracoval Vybor
nezavislého ICT primyslu, z. s. K ndvrhu analyzy trhu ¢. 3b zaslalo CTU své
pfipominky celkem 88 subjekta. Identicky jako v ptipadé analyzy trhu ¢. 1,
81 z nich zaslalo totozné prlpomlnky, které vypracoval Vybor nezavislého
ICT prumyslu z.s. CTU rovnéz k obéma navrhiim analyz relevantnich trha
obdrzel pnPormnky, stanoviska a nizory od tif dalich subjektt, ty vsak nebyly uplatnény v souladu
s Pravidly Ceského telekomunika¢niho tifadu pro vedeni konzultaci na diskusnim misté, ptipadné byly
uplatnény po terminu. CTU viak i k témto pfipominkdm, které podporuji pfipominky Vyboru nezivis-
1ého ICT primyslu, z. s., pfihlédne v kone¢ném névrhu opatfeni.

Aktualizace jednotnych evropskych terminacnich cen

Na zikladé nafizeni v pfenesené pravomoci, kterym byla s ac¢innosti od 1. ¢ervence 2021 zavedena
jednotnd maximalni termina¢ni sazba za ukonceni hlasového volédni v mobilnich a pevnych sitich (MTR
a FTR) v souladu s ¢lankem 75 Evropského kodexu pro elektronické komunikace a po konzultaci se
sdruzenim BEREC doslo od 1. ledna 2022 k tpravé maximalnich cen téchto sluzeb.

Operitofi piisobici v Ceském republice si od 1. ledna 2022 do konce roku 2023 mohou za ukonéeni
hlasového voléni v pevné siti po celé EU tuctovat jednotnou maximélni sazbu ve vysi 0,07 eurocentu/
minutu, tj. 0,02 K¢ bez DPH/minutu, oproti cené 0,0264 K¢ bez DPH/minutu platne ve druhé poloviné
roku 2021. Za ukonéeni hlasového volani v mobilni siti si operdtofi ptisobici v Ceském republice mo-
hou v priibéhu roku 2022 détovat maximélné 0,55 eurocentu/minutu, tj. 0,1406 K¢ bez DPH/minutu,
oproti cené 0,1831 K¢ bez DPH/minutu platné ve druhé poloviné roku 2021.

Pro pfepocet cen stanovenych vyse uveden;’rm nafizenim na éeské koruny se pouzil primér referenc-
nich smennych kurza zvefejnénych 1. zafi 2021, 1. ffjna 2021 a 1. listopadu 2021 Evropskou centrélni
bankou v Utednim véstniku EU.

Monitorovaci zprava — 1/ 2022
© Cesky telekomunika¢ni Gfad
Sokolovska 219, 190 00 Praha 9 | 224004 509 | tisk@ctu.cz | www.ctu.cz
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https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-opatreni-obecne-povahy-analyzy-trhu-c-a1xx2021-y-trhu-c-1
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-opatreni-obecne-povahy-analyzy-trhu-c-a3bxx2021-y-trhu-c-3b
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:32021R0654&from=CS
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