Cesky telekomunikaéni urad
se sidlem Sokolovska 219, Praha 9
posS§tovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

Praha 8. zari 2009
Cj. 74 299/2009-610

Cesky telekomunikagni Gfad (dale jen ,Ufad“) jako pfislugny organ statni spravy
podle § 108 odst. 1 pism. b) zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich
a 0 zméné nékterych souvisejicich zakonu (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni
pozdéjsich predpisu, (dale jen ,zakon“), na zakladé vysledkl vefejné konzultace
uskuteénéné podle § 130 zakona, rozhodnuti Rady Uradu podle §107 odst. 8 pism. b) bod 2
a k provedeni § 34 odst. 4 zakona vydava

opatfeni obecné povahy ¢. OOP/10/09.2009-10,
kterym se méni opatfeni obecné povahy ¢. OOP/10/07.2005-3,
kterym se stanovi technické a organizacni podminky pro realizaci prenositelnosti
telefonnich cisel a zasady pro Gctovani ceny mezi podnikateli v souvislosti
s prenositelnosti Cisel, ve znéni pozdéjsich zmén.

Clanek 1

Opatieni obecné povahy ¢& OOP/10/07.2005-3, kterym se stanovi technické
a organizacni podminky pro realizaci pfenositelnosti telefonnich Cisel a zasady pro uétovani
ceny mezi podnikateli v souvislosti s pfenositelnosti Cisel, ve znéni pozdéjSich zmén, se
meéni takto:

1. Clanek 7 véetné nadpisu zni:

§ ,Clanek 7
Cisla prenositelna mezi pevnymi operatory

Cisla pfenositelna mezi pevnymi operatory jsou telefonni &isla tvofena a vyuZivana
v souladu se zvlastnim pravnim predpisem') a kterd jsou provozné vyuzivana operatory,
ktefi jsou drziteli opravnéni k vyuzivani téchto Cisel, s vyjimkou:

a) zkracenych telefonnich Cisel pro pfistup ke sluzbam skdédem SAC=11 az
SAC =19, cisel s pfistupovym kédem k siti elektronickych komunikaci 600 a 910, ¢isel
s pfistupovym kddem ke sluzbé elektronickych komunikaci 800 00 (Pristup ke sluzbam
pfimého volani ze zahraniCi do vlastni zemé — Home Country Direct), Cisel
se smérovacim kédem 701, 970, 977, 93 a 960 az 969, Cisel s pfistupovym kédem
k neverejnym telefonnim sitim 972 az 974, 980, 983 a C&isel s pristupovym kédem
k neverejnym komunikacnim sitim 9890 az 9899,

'b) ¢&isel vyuzivanych soucasné v sitich vice operatord,

c) individualnich G&isel z vicenasobnych telefonnich &isel (MSN) a individualnich Cisel
a podbloku DDI,

d) nevolitelnych ¢isel ISDN (napfiklad individualni telefonni &isla (IDN) ve skupiné
sériovych linek nebo PCM do PBX),
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e) individualnich ¢&isel zucelenych blokl ¢isel s pfistupovym kdédem k nevefejnym
telefonnim sitim 9500 az 9599, pfidélenych dle plvodniho opravnéni k vyuzivani Cisel.

Geograficka Ccisla Ize prfenaset mezi pevnymi operatory pouze vramci jednotlivych
&islovacich oblasti, které jsou ogislovany zvlastnim pravnim piedpisem).”

2. Clanek 8 v&etné nadpisu zni:

,Clanek 8
Procesy pfi pfenaseni cisel mezi pevnymi operatory

(1) Poskytnuti sluzby pfeneseni Cisla je zahajeno akceptaci poZadavku ucCastnika
na poskytnuti této sluzby prejimajicim operatorem. Pfejimajici operator je povinen pfedem
informovat u€astnika o podminkach poskytnuti sluzby pfeneseni €isla, jak vyplyvaji z jeho
vSeobecnych podminek pro poskytovani sluzby.

(2) Prejimajici operator zada objednavku na realizaci pfeneseni Cisla opousténému
operatorovi.

(3) Prejimajici operator odpovida za zpracovani a zadani objednavky podle
pozadavku ucastnika. Opoustény operator odpovida za vyfizeni zadané objednavky pfijaté
od pfejimaciho operatora.

(4) Za prokazani opravnénosti objednavky je odpovédny piejimajici operator.

(6) Proces ptenaseni Cisla probiha takto:
a) proces zaCina zadanim objednavky pfFejimajicim operatorem opousténému
operatorovi,
b) v obdobi péti pracovnich dni od zadani objednavky probiha

1. vyhodnoceni a pfipadné odmitnuti chybné objednavky opousténym operatorem
do konce druhého pracovniho dne od jejiho zadani,
2. ovéfeni objednavky opousténym operatorem,
3. technické Setfeni pfejimajicim operatorem,
c) pokud opoustény operator neobdrzi od uUcastnika pozadavek na vypovéd smlouvy

do konce patého pracovniho dne od zadani objednavky, mlze vyfizeni objednavky
odmitnout.

(6) Opoustény operator potvrdi objednavku pfejimajicimu operatorovi nejpozdéiji
do sedmého pracovniho dne od zadani této objednavky.

(7) K pFeneseni Cisla dojde nejpozdéji do desatého pracovniho dne ode dne zadani
objednavky opousténému operatorovi, pokud se ucCastnik s pfejimajicim operatorem
nedohodnou na pozdéjSim datu a Case pfeneseni. Toto datum nesmi byt pozdé&jSi nez
60 kalendarnich dnl od zadani objednavky. Timto datem muze byt kterykoliv den kromé
statnich svatku.

(8) Ke zméné dohodnutého data a ¢asu preneseni Cisla muze dojit nejpozdéji pred
zadanim informace o budoucim pFeneseni Cisla do spole¢ného feSeni.

(9) Pozadovany &as pFeneseni urCi pfejimajici operator po dohodé s u¢astnikem na
dobu pfipadajici mezi 6.00 az 22.00 hodinou.
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(10) Prejimajici operator ma pravo zrudit objednavku pouze do doby, nez zada
informaci o budoucim pfeneseni Cisla do spoleéného feseni.

(11) Prejimajici operator informuje spole¢né feSeni o budoucim pFeneseni Cisla
nejpozdéji dva pracovni dny pfed dohodnutym datem pfeneseni &isla.

(12) V den pfeneseni pfed stanovenym €asem pfeneseni ukonc&i opoustény operator
poskytovani vefejné dostupné telefonni sluzby. PFejimajici operator zaCne tuto sluzbu
poskytovat nejpozdéji v Case stanoveném pro pfeneseni €isla.

(13) Preruseni poskytované verejné dostupné telefonni sluzby Ucastnikovi nesmi byt
v souvislosti s pfenesenim Cisla delSi nez tfi hodiny.*

3. Clanek 9 véetné& nadpisu zni:

,Clanek 9
Cisla prenositelna mezi mobilnimi operatory

Cisla prenositelnd mezi mobilnimi operatory jsou telefonni &isla tvofena a vyuzivana
v souladu se zvlastnim pravnim predpisem') a ktera jsou provozné vyuZivana operatory,
ktefi jsou drziteli opravnéni k vyuzivani téchto Cisel, s vyjimkou:

a) zkracenych telefonnich Ccisel pro pfistup ke sluzbam skdédem SAC=11 az
SAC =19, Cisel s pfistupovym kédem k siti elektronickych komunikaci 600 a 910, Cisel
s pFistupovym kédem ke sluzbé elektronickych komunikaci 800 00 (Pfistup ke sluzbam
pfimého volani ze zahrani¢i do vlastni zemé& — Home Country Direct), Cisel
se smérovacim kédem 701, 970, 977, 93 a 960 az 969, Cisel s pfistupovym kédem
k nevefejnym telefonnim sitim 972 az 974, 980, 983 a Cisel s pfistupovym koédem
k nevefejnym komunika¢nim sitim 9890 az 9899,

b) cisel vyuzivanych soucasné v sitich vice operatord,
c) mezinarodnich identifikatort u€astnikll vefejné mobilni telefonni sité (IMSI),

d) Ccisel, ktera byla v siti drzitele opravnéni k vyuzivani téchto Cisel aktivovana pro pfimé
pfipojeni do sité operatora. Tato €isla mohou byt pfenesena pouze v celych rozsazich
a stejnym zpusobem se postupuje pfi zpétném prenaseni do sité vlastnika rozsahu
Cisel. Opoustény a prejimajici operator mohou po vzajemné dohodé pfi pfenaseni
téchto Cisel postupovat odliSné od upravy stanovené v tomto opatfeni, pokud takovy
postup neomezuje opravnéné zajmy uzivatele téchto Cisel,

e) individualnich ¢&isel zucelenych bloka Cisel s pfistupovym kdédem Kk nevefejnym
telefonnim sitim 9500 az 9599, pfidélenych dle puvodniho opravnéni k vyuzivani Cisel.”

Clanek 2
Uginnost
Bod 1 a 3 tohoto opatfeni obecné povahy nabyva ucinnosti dnem jeho uvefejnéni
v Telekomunikaénim véstniku. Bod 2 tohoto opatfeni obecné povahy nabyva ucinnosti
stodvacatym dnem ode dne jeho uvefejnéni v Telekomunika&nim véstniku.

Odtivodnéni:

Urad vydava opatfeni obecné povahy & OOP/10/09.2009-10, kterym se méni
opatfeni obecné povahy ¢. OOP/10/07.2005-3, kterym se stanovi technické a organizaéni
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podminky pro realizaci pfenositelnosti telefonnich Cisel a zasady pro uctovani ceny mezi
podnikateli v souvislosti s pfenositelnosti Cisel, ve znéni pozdéjSich zmén.

Zmény opatfeni obecné povahy ¢. OOP/10/07.2005-3, ve znéni pozdéjSich zmén
(dale jen ,opatfeni®), jsou vyvolany potiebou zkratit procesni dobu pFfeneseni telefonnich
Cisel mezi pevnymi operatory a dale zahrnutim Cisel s pfistupovym kédem ke sluzbé
elektronickych komunikaci 910 mezi telefonni €isla nepfenositelna.

Zmény se dotknou ¢&l. 8 opatieni, kde jsou popsany procesy pfi pfenaseni telefonnich
isel mezi pevnymi operatory. Upravou procesni doby, tj. zkracenim doby, ve které
opoustény operator musi od uc€astnika obdrzet vypovéd smlouvy, pfejimajici operator
provést technické Setfeni a ucastnik dorucit vypovéd smlouvy, z 10 na 5 pracovnich dni,
bude zkracena celkova doba pfenosu telefonnich Cisel mezi pevnymi operatory. V souvislosti
s navrhovanou zménou vznikla potfeba zpfesnit dalSi navazujici procesni doby a nékteré
postupy v ramci procesu pfi pfenaseni Cisel mezi pevnymi operatory.

Navrhovanou Upravou dojde ke zkraceni celkové doby na preneseni Cisla
z puvodnich 15 dni ode dne odeslani objednavky opousténému operatorovi na dobu
do 10. pracovniho dne ode dne zadani objednavky opousténému operatorovi, pokud
se UcCastnik s prejimajicim operatorem nedohodnou na pozdéjSim datu a Case pfeneseni.
Uprava byla navrzena vzajmu udastniki a pfisp&je k rozvoji konkurenéniho prostfedi
na trhu.

Zmény v procesech pfi pfenaseni telefonnich Cisel mezi pevnymi operatory budou mit
pozitivni dopad i na zkraceni procesnich Ih(t pfi zfizeni sluzby zpfistupnéni ucastnického
vedeni, které jsou ¢asto na preneseni telefonniho Cisla vazany.

P¥i zpracovani navrhu Uprav vzal Ufad v Gvahu i Gdaje o dobé& nutné k pfeneseni
Cisla mezi vefejnymi pevnymi telefonnimi sitémi, které byly zvefejnéné ve Zpravé Evropské
komise o pokroku jednotného evropského trhu elektronickych komunikaci EU za rok 2008
(14. implementaéni zprava).

Zmeény provedené v Cl. 7 a 9 se tykaji zafazeni Cisel s pfistupovym kédem ke sluzbé
elektronickych komunikaci 910 mezi &isla nepienositelna. Uprava téchto &lankd sjednocuje
soupis vSech Cisel, ktera jsou vyjmuta z pfenositelnosti, do uvedenych ¢lankd opatfeni.
Clanky 7 a 9 opatfeni dosud nezahrnovaly ve svych vyjimkach z pfenositelnosti tato &isla,
pouze obsahovaly odkaz na vyhlasku €. 117/2007 Sb., o Cislovacich planech siti a sluzeb
elektronickych komunikaci (dale jen ,vyhladka“), kde v Pfiloze 1 bod 6 Pfistupové kody k siti
elektronickych komunikaci bylo v poznamce u pfistupového kédu DNe = 910 stanoveno, ze
telefonni Cislo je nepfenositelné. Vyhlaska €. 267/2009 Sb., kterou se méni vyhlaska
€. 117/2007 Sb., o Cislovacich planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci, ve znéni
vyhlasky ¢. 231/2008 Sb., ktera nabyla ucinnosti dnem 1. zafi 2009, jiz tuto poznamku
neobsahuje, a proto Ufad bere tuto skutednost v ivahu a vklada do &l. 7 a 9 tohoto opatfeni
vySe uvedené zmény. Zarovefn se v obou C&lancich vypousti pism. a) obsahujici odkaz
na vyhlasku, nebot’ se v souvislosti s navrhovanymi Upravami stava bezpfedmétnym.

Uprava ptislugnych &lankd opatfeni ptinese uplny vycet véech neprenositelnych Sisel
bez nutného odkazu na jiny dokument atim dojde ke sjednoceni potfebnych informaci
o nepfenositelnych &islech a k vétsi pfehlednosti.

Uginnost bodu 1 a 3 tohoto opatfeni byla stanovena s ohledem na skute&nost, ze

vyhlaska ¢€. 267/2009 Sb. nabyla ucinnosti dnem 1. zafi 2009, a proto je potfeba neprodlené
zajistit soulad tohoto opatfeni s novou pravni Upravou.
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Uginnost bodu 2 tohoto opatieni byla stanovena s ohledem na dobu potfebnou pro
Upravu vseobecnych podminek dotenych podnikatelu, jejich smiuvnich vztaht a provedeni
potfebnych Uprav ve spolecném feseni.

dedkdk

Na zakladé § 130 zakona o elektronickych komunikaci a podle Pravidel Ceského
telekomunikacniho Ufadu pro vedeni konzultaci na diskusnim misté Ufad zvefejnil navrh
opatifeni obecné povahy, kterym se méni opatfeni obecné povahy & OOP/10/07.2005-3,
kterym se stanovi technické a organiza¢ni podminky pro realizaci pfenositelnosti telefonnich
Cisel a zasady pro uctovani ceny mezi podnikateli v souvislosti s pFenositelnosti &isel,
ve znéni pozdéjSich zmén, a vyzvu k podavani pfipominek na diskusnim misté
dne 6. srpna 2009. Pfipominky k navrhu opatfeni bylo moZno uplatnit do 1 mésice ode dne
uverejnéni  této vyzvy. Lhuta byla stanovena v  souladu s ustanovenim
§ 130 odst. 6 zakona. V ramci vefejné konzultace neobdrzel Urad zadné piipominky.

Za Radu Ceského telekomunikaéniho Gfadu:

PhDr. Pavel Dvorak, CSc.
} pfedseda Rady
Ceského telekomunikaéniho Uradu
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