Cesky telekomunikac¢éni urad
¢TU ODBOR PRO OBLAST PRAHA se sidlem Sokolovska 219, Praha 9

postovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

C:)l'sllo jednaci Vyfizuje / telefon Praha 9
CTU-42 543/2017-631/ vyf. - KuK Ing. Kudlackova / 224004553 11.9.2017

Poskytnuti informace na zadost dle zakona ¢. 106/1999 Sb.

Vazeny pane,

Cesky telekomunikaéni urad (dale jen ,Urad“ nebo ,spravni organ“) obdrzel dne 4. 9. 2017
Vasi zadost o informace podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
ve znéni pozdéjSich predpisu.

K vasemu dotazu, zda bylo zahajeno spravni fizeni se spole¢nosti Vodafone Czech Republic
a. s. (dale jen ,Vodafone“) ve véci jednostranné zmény smlouvy spocivajici v pfesunu
Svycarska ze zény 1 do zény 2, coz mélo za nasledek zdraZeni sluzeb elektronickych
komunikaci poskytovanych v rdmci roamingu, spravni organ uvadi, Ze bylo zahajeno spravni
fizeni podle § 118 odst. 14 pism. v) zakona o elektronickych komunikacich, o ¢emz jste byl
informovan jiz ve vyjadreni ze dne 14. 7. 2017.

K Vasemu dotazu, zda bylo toto fizeni jiz ukonceno €i stale probiha, spravni organ uvadi, ze
k dneSnimu datu Fizeni ukonéeno nebylo.

K Vasemu dotazu, zda byla spole¢nosti Vodafone ulozena sankce, €i takové ulozeni hrozi a
pfipadné v jaké vySi, spravni organ uvadi, Ze spravni fizeni stale probiha, a z tohoto divodu
sankce jesté ulozena nebyla. Za spravni delikt uvedeny v § 118 odst. 14 pism. v) zakona o
elektronickych komunikacich Ize ulozit pokutu ve vysi az 15 000 000 K& nebo do vySe 5 % z
Cistého obratu pachatele prestupku dosazeného za posledni ukonéené ucetni obdobi, podle
toho, ktera z téchto hodnot je vyssi.

K Vasemu dotazu, zda bylo spole€nosti Vodafone uloZeno ,napravné opatfeni“ nebo zda se
takové opatfeni pfedpoklada, spravni organ uvadi, Ze stejné jako u pfedchoziho dotazu plati,
Ze spravni fizeni stale probiha, proto zadné ,napravné opatfeni ulozeno nebylo.

K VaSemu dotazu, zda bylo nafizeno odSkodnéni poskozenych klientd nebo zda se
predpoklada a pfipadné jaké, spravni organ uvadi, Zze nedisponuje pravomoci o odskodnéni
poSkozenych klientd rozhodovat. Pfipadny individualni narok na odSkodnéni je nutné uplatnit
u obecného soudu.
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