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Spole¢nost T-Mobile Czech Republic a.s. (dale také jen ,T-Mobile“) vitd moZnost uplatnit své
pfipominky a komentafe k navrhu opatfeni obecné povahy analyzy trhu ¢. A/2/XX.YYYY-Z, trhu
¢. 2 — velkoobchodni sluzby ukonéeni hlasového volani v jednotlivych mobilnich sitich (dale také jen
»,Navrh“).

Nejdfive bychom chtéli odkdzat na ptipominky® nasi spole¢nosti k pfedchozimu navrhu opatieni
obecné povahy trhu ¢&. A/7/XX.2013-YY, trh & 7 — ukonéeni hlasového volani (terminace)
v jednotlivych verejnych mobilnich telefonnich sitich, ktery byl zvefejnén na webovych strankach
Ceského telekomunika¢niho Ufadu (dale jen ,ufad“) dne 15. 10. 2013. Spole¢nost T-Mobile naddle
nesouhlasi s postupem ufadu, konkrétné se snizenim ceny za terminaci hlasového volani v mobilni
telefonni siti pod cenu terminace volani v pevné siti, které je dlsledkem pouZiti metody PURE LRIC.
Tato metoda totiz nezahrnuje vsechny ekonomicky opravnéné naklady mobilnich operator(
vynaloZené na poskytnuti sluzby mobilni terminace.

PRIPOMINKY K JEDNOTLIVYM CASTEM/USTANOVENIM NAVRHU

Kapitola 2.1 Vécné vymezeni — ukonceni hlasovych volani (terminace) v jednotlivych vefejnych
datovych mobilnich sitich (prostfednictvim aplikaci — OTT sluzby)

V ramci této c¢asti Navrhu by mélo byt, jak uz z ndzvu této podkapitoly vyplyvd, zhodnoceni OTT
sluzeb jako pripadného substitutu na zkoumaném relevantnim trhu. Ufad se zabyva predevsim
sluzbami voldni prostfednictvim IP protokolu, a to z pohledu moZnosti uskutecriovat a pfijimat
telefonni hovory smérované dle dCislovaciho planu, pfipadné volani na cisla tisiového voldni.
Prostfednictvim OTT sluzeb lze bezpochyby oba typy volani zajistit. Uskutecfiovani a pfijimani
telefonnich hovorl smérovanych dle éislovaciho planu poskytovatelé OTT sluzeb jiz nékolik let
nabizeji a tisova volani by slo vyresit rlznymi technickymi feSenimi napf. v podobé specialni
webové aplikace, kterd bude schopna predavat i lokaliza¢ni Udaje.

Spolec¢nost T-Mobile se domniva, Ze by bylo vhodné posoudit OTT sluzby a jejich dopad na situaci na
zkoumaném trhu také z pohledu uZivatel(l. Tyto jsou jiz v sou¢asné dobé mnohdy povazovany za
vzdjemné zastupitelné s klasickymi telekomunikaénimi sluzbami. UZivatelé netesi, ptes jakou sluzbu
se sdruhym uZivatelem spoji. V dnesni dobé jiz uzZivatel nevola telefonni cislo, ale konkrétniho
Clovéka, ktery mlze byt v ramci OTT aplikaci identifikovan i jinym zplGsobem neZ pouze telefonnim
¢islem. OTT aplikace jsou propojeny s uloZzenymi kontakty, v adresafi chytrého telefonu se tak
uzivatellm nabizi rizné moznosti spojeni s dotyénou osobou.

S rostoucim poctem uZivatel(l vlastnicich chytré telefony (,smartphone”), ktery se nyni pohybuje
mezi 35 a7 50 % véech uZivatelt v ramci jednotlivych siti> a nadéle poroste, se bude pouzivani OTT
sluZeb stale zvySovat. Také pocet uZivatell pouZzivajicich na svych telefonech internet, ktery je
nezbytnym predpokladem pro mozinost vyuzivani OTT sluzeb, se v nasi siti pohybuje nad 45 %

http://www.ctu.cz/cs/download/art/pripominky diskuse/oop/pripominky t-mobile oop art-07-xx 2013-

yy navrh 15 10 2013.pdf

V siti spolecnosti T-Mobile je nyni 39 % uZivatell pouzivajicich smartphone. V siti spolecnosti 02 je dle tiskové zprdvy
téchto uzivatelll dokonce 46 %.
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celkového poctu SIM karet. Jednd se s velkou pravdépodobnosti o stejné uzZivatele, ktefi vlastni
chytry telefon. OTT sluzby Ize tedy z pohledu uZivatell vyuZivat mnohem snadnéji.

Vyse uvedené informace potvrzuji studie mnoha poradenskych spolecnosti. Napf. podle analyzy
spolecnosti Deloitte® bude v tomto roce odeslan vice ne# dvojnasobek zprav prostfednictvim OTT
aplikace ,instant messaging” oproti klasickému zasilani zprav SMS. Také dalsi renomované
poradenské spolecnosti predpovidaji velky narlst OTT provozu, jak je zndzornéno na nasledujicich
grafech:

Graf €. 1: Vyvoj po¢tu SMS a OTT messaging
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Zdroj: http://www.detecon.com/sites/default/files/Paper OTT Player.pdf

Graf ¢. 2: Porovnani klasického a OTT provozu
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Viz ¢lanek Instant messaging apps 'more popular than texts'; zdroj zde: http://www.bbc.co.uk/newsround/25714373
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Graf ¢. 3: Pocty zakaznikl hlavnich poskytovateld OTT sluZzeb ke konci roku 2013

Monthly sctive uien
[million)

300

2 Sype; © %

Saabrid ripthon Call-put ard termination Virtuad condent and apgni
Pravailing source(s) of revenuss
Zdroj: http://www.globaltelecomsbusiness.com/article/3308375/As-OTT-threatens-mobile-revenue-
operators-look-at-how-to-respond.html#.Vik2wblvgfF

O zohlednéni OTT sluzeb v rdmci stejného relevantniho trhu se pokusil francouzsky reguldtor (dale
jen ,,ARCEP“)*. ARCEP se zabyval OTT sluzbami, konkrétné tzv. instant messaging, v rdmci vécného
vymezeni trhu a konstatoval, Ze pro vybrané skupiny uZivatell jsou tyto vhodnou alternativou
k tradi¢ni sluzb& SMS. Stejné, jak jsme uvedli vy$e, i ARCEP poukdzal na skuteénost’, ze
predpokladem vyuziti téchto sluzeb je vlastnictvi chytrého telefonu. Pocet uZivateld, ktefi ve Francii
disponuji takovymto pfistrojem, je cca 50 % z celkového poctu obyvatel, tedy podobny pocet jako
v Ceské republice®. Dle ARCEPu Ize ocekdvat, Ze pouze pfiblizné 20 % uZivatell vyuziva OTT sluzby
jako alternativu ke sluzbé SMS. Nejedna se tedy o vysoké procento uZivatel(l na rozdil od sluzby
SMS, ktera je sluzbou univerzalné vyuZivanou.

Podobné jako si ARCEP uvédomuje pritomnost a narlst vyuZivani sluzeb OTT na trhu a existenci
alternativnich sluzeb na trhu ve své analyze zohlednuje, a na zakladé ostatnich vySe uvedenych
udajl navrhujeme, aby i Gfad provedl| detailni analyzu vyuZivani OTT sluZeb a jejich dopadl do trini
situace, a jeji vysledky zohlednil v ramci vécného vymezeni tohoto trhu.

Je tak nutné odpovédét na otazku, zda koncept ,Single Network Dominance®, na némzZ vymezeni
relevantnich trh( €. 1 a 2 stoji, je ve svétle rostouci vyuZivatelnosti OTT sluZeb obhdjitelny.

Kauza FR/2014/1669 a FR/2014/1670

Tiskova zprdva francouzského regulatora ARCEP Termination rates, dostupna zde:
http://arcep.fr/index.php?id=8571&L=1&tx gsactualite pil[uid]=1705&tx gsactualite pil[annee]=&tx gsactualite pil
[theme]=&tx gsactualite pil[motscle]=&tx gsactualite pil[backiD]=26&cHash=1ddf538cc8a6519212d22882f6c00cff
Nami uvedené Udaje jsou vztaZzeny k celkovému poctu SIM karet jednotlivych operator(, pficemz celkovy pocet SIM
karet vyrazné prevysuje pocet obyvatel Ceské republiky.
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STANOVISKA A NAZORY K NAVRHU OPATRENI

Neuplatriujeme.

S pozdravem,

I L . b Digitalné podepsal Ing. Libor Seda
n g . I O r DN: c=CZ, cn=Ing. Libor Seda,

email=libor.seda@t-mobile.cz,

A4
Sed a serialNumber=ICA - 10179231
Datum: 2015.10.26 14:47:55 +01'00'

Ing. Libor Seda
Senior specialista regulace
T-Mobile Czech Republic a.s.
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