Pripominky uplatnéné k navrhu opatreni obecné povahy analyzy trhu €. A/1/XX.YYYY-Z, trhu €. 1 - velkoobchodni sluzby ukonéeni
volani v jednotlivych verejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevhém misté
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relevantniho trhu tzv. OTT hlasové sluzby poskytované prostrednictvim
sité Internet s poukazem na to, ze tyto sluzby nesplfiuji znaky vefejné
dostupné telefonni sluzby (identifikace a poloha volajiciho, dostupnost
tishiového volani. NepovaZujeme za vhodné vyuziti argumentu
regulacénich povinnosti vztahujicich se k telefonni sluzbé pro ucely
vymezeni trhu. Pfi vymezeni je Zadouci odhlédnout od vlivu regulace na
trh a zvazovat pouze uzitné a cenové charakteristiky produktu. Tyto ale
Ufad viibec neposoudil.

ism Pavodni | Pripominkujici
pbo e text subjekt Pozméfiovaci navrh Stanovisko GTU
Fadek navrhu (€. pripominky)
¥ 799 Ceska Cesky telekomunikagni Gfad (dale jen ,Ufad) vynechava z vymezeni | Neakceptovano

Urad se pristupu k OTT sluzbam vénoval v &asti
vécného vymezeni (kapitola 2.1 konzultovaného navrhu
rozhodnuti) a ma za to, ze argumenty a zavéry zde
uvedené jsou stale platné.

Urad do vécného vymezeni nezaradil ty sluzby OTT,
které nenaplrfiuji vlastnosti vefejné dostupné telefonni
sluzby. Dle § 33 odst. 1 zakona je podnikatel poskytujici
vefejné dostupnou telefonni sluzbu povinen umoznit
v8em koncovym uzivateldm bezplatné volani na &isla
tisiového volani a poskytovat aktualni informace
o0 Uc€astnicich pro lokalizaci, popfipadé identifikaci
volajiciho pfi volani na Cisla tisfového volani. Tyto
sluzby OTT poskytované prostfednictvim vefejné sité
Internet v souéasné dobé tato volani neumozfiuji. Urad
proto tyto sluzby nemuize v sou€asnosti povazovat za
(plnohodnotny)  substitut  k vefejné  dostupnym
telefonnim sluzbam. Zarovern vSak plati, ze OTT sluzby,
splhujici znaky VDTS, do vécného vymezeni
relevantniho trhu zafazeny jsou. Toto stanovisko Ufadu
je v souladu s Vysvétlujicim memorandem? a navrhem
dokumentu BEREC Report on OTT services?.

Dale Urad konstatuje, Ze dlouhodobé& dochazi k poklesu
celkového originovaného provozu a rovnéz proporcné i
terminovaného provozu. Dtvod tohoto poklesu Urad
nespatfuje v nové vstupujicich OTT sluzbach na trh.
Nicméné Urad pfipousti, ze OTT sluzby mohou mit
v budoucnu vliv na dynamiku sluzeb na tomto trhu a na
konkurenci, proto bude Ufad trh nadale monitorovat
a jeho vyvoj vyhodnocovat. V pfipadé, ze by doSlo

! Vysvétlujici memorandum tykajici se doporué¢eni Komise o pfisludnych trzich produktu a sluzeb v odvétvi elektronickych komunikaci nachylnych k regulaci ex ante v souladu se smérnici Evropského

parlamentu a Rady 2002/21/ES o spoleé¢ném predpisovém ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (SWD(2014) 298)

2 Navrh dokumentu BEREC Report on OTT services z vefejné konzultace
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http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=7056
http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=7056
http://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/download/0/5431-draft-berec-report-on-ott-services_0.pdf
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k zasadni zméné smérfovani vyvoje sluzeb na trhu, je
Ufad opravnén zahajit novou analyzu.
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Kritérium velikosti podniku Ufad v navrhu analyzy hodnoti pfedevsim z
hlediska velikosti pevné sité. Pfipominkujici subjekt zada Ufad o
doplnéni hledisek standardné pouzivanych pro hodnoceni tohoto kritéria
jako velikost obratu (napf. v ramci analyzy rel. trhu €. 2) anebo trzni
hodnota podniku.

Neakceptovano

Pro analyzy vSech relevantnich trhG neni nutné
vyhodnocovat vSechna uvedena kritéria v Casti B
navrhu opatfeni obecné povahy. Ufad vyhodnocuje
vybrana kritéria s ohledem na dany trh a jeho povahu.
Na zkoumaném trhu terminace je vramci daného
kritéria  nejpodstatngjSi  vlastnictvi  nejrozsahlejsi
a jedinecné pevné sité, jejiz topologie a naklady slouzi
k vyCisleni maximalnich regulovanych cen terminace.
PFfipominkujicim subjektem navrhovana sub-kritéria
(velikost obratu) by pro hodnoceni podnikl
S vyznamnou trzni silou i pro navrh napravnych opatfeni
na trhu terminace v jednotlivych sitich byla irelevantni
a nepodstatna.
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Spoleénost Ceska telekomunikaéni infrastruktura a.s. (dale jen ,CETIN“
namitd vUc€i posouzeni kritéria kontrola infrastruktury nesnadno
duplikovatelné Uradem. Utad mechanicky posuzuje moznost G&i
nemoznost vybudovat paralelni sit ve stejném rozsahu, jako je sit
spole¢nosti CETIN, a nachazi zfejmou odpovéd, Zze ekonomicky to
nelze. Na jejim z&kladé pak bez dalSiho dovozuje schopnost spole€nosti
CETIN jednat nezavisle na svych konkurentech. CETIN povaZuje za
dalezité, aby Ufad v rdmci posuzovani kritéria zkoumal obecné miru
infrastrukturni konkurence, tedy skute¢né pokryti Uzemi republiky sitémi
a miru prekryvu sité spolec¢nosti CETIN se sitémi lokalnich anebo
regionalnich infrastrukturnich poskytovatel sluzeb. Jediné na zakladé
tohoto posouzeni mlze v ramci tohoto kritéria Ufad dojit k platnému
zaveéru, jestli je spole¢nost CETIN omezena na trhu ve svém chovani.

Casteéné akceptovano

Schopnost vSech podnikd s vyznamnou trzni silou
chovat se nezavisle na svych konkurentech je dana
primarné jejich 100% trznim podilem na terminaci ve
své siti a spolec¢nost CETIN tak ani s ohledem na
vlastnictvi jedine€né celostatni pevné sité neni pred
ostatnimi SMP operatory ve vyhodé (ij. vlastnictvi této
sité nezvySuje miru jeji schopnosti chovat se nezavisle
pFi stanovovani cen za terminaci). Ufad v8ak zavéry

z kritéria kontroly infrastruktury nesnadno
duplikovatelné  vyuzil pfi navrhu pfiméfenych
napravnych opatfenich tak, Ze povinnost vést

oddélenou evidenci nakladi a vynosl (zejména za
ucelem vycisleni nakladové orientované ceny za
terminaci) ulozil pravé jen spolecnosti CETIN, coby
vlastniku jedinené (celoplo$né) infrastruktury.
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Ufad vSak v tomto smyslu upravi hodnoceni daného
kritéria.
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Ufad navrhuje nesymetrické stanoveni povinnosti na relevantnim trhu,
kdy pouze spole€nosti CETIN je ulozeno vést oddélenou evidenci
nakladl a vynosu. CETIN je toho nazoru, Ze pokud je kazdému podniku
pfisouzen 100% podil na trhu terminace ve vlastni siti, neni vhodné v
principu ulozit jenom jednomu podniku plny set ndpravnych opatfeni.
Poukazujeme rovnéz na fakt, Ze podil spolecnosti CETIN na celkovém
poCtu terminovanych minut v pevném misté dlouhodobé klesa. Dle
predloZené analyzy bylo v minulém roku v jinych sitich terminovéno vic
nez 40% z celkového poc¢tu minut. NeuloZzenim povinnosti vést
oddélenou evidenci ostatnim podniklim s vyznamnou trzni silou se tedy
Urad ochuzuje o informace o nakladech a vynosech na podstatné &asti
trhu. Nesymetri€¢nost v ulozenych povinnostech byla dfive i pfedmétem
pripominek ze strany Ufadu pro ochranu hospodarské soutéze.

Neakceptovano

Urad povaZuje za odiivodnéné a pfiméfené uloZit
napravné opatreni ve formé vedeni oddélené evidence
nakladl a vynosu pravé jen spole¢nosti CETIN, ktera
ma vzhledem ke své velikosti, méfené podilem na
celkovém objemu terminovaného volani ¢&i rozsahem
infrastruktury nesnadno duplikovatelné, vyjime¢né
postaveni. Vedeni oddélené evidence bude pro
operatora velikosti spole¢nosti CETIN relativné méné
zatézujici nez pro menSi podniky s vyznamnou trzni
silou. Informace ziskané o infrastruktufe v rozsahu, ve
kterém ji provozuje pravé spole€nost CETIN, jsou navic
zakladnim vstupem pro modelovani nakladu celoplo$né
sité teoretického efektivniho operatora v souladu
s Doporu€enim Komise o regulaci sazeb za ukon&eni
volani vpevnych a mobilnich sitich v EU
(2009/396/ES).

f. 799
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V &asti textu navrhu zabyvajici se sluzbami OTT Ufad uvadi: ,... tyto
aplikace nejsou schopny zabezpecit plné vlastnosti VDTS (napf.
presnou identifikaci a polohu volajiciho zakaznika na Cisla tisnového
volani) nelze je povazovat za plnohodnotné substituty.”.

Prostfednictvim OTT sluzeb Ize vyfesit vySe uvedené vlastnosti VDTS
rdznymi technickymi feSenimi napf. v podobé specialni webové
aplikace, ktera bude schopna pfedavat lokalizaéni udaje.

Spole¢nost T-Mobile se dale domniva, ze by bylo vhodné posoudit OTT
sluzby a jejich dopad na situaci na zkoumaném trhu také z pohledu
uzivatelt. Tyto jsou jiz v souCasné dobé mnohdy povazovany za
vzdjemné zastupitelné s klasickymi telekomunikaénimi sluzbami.
Uzivatelé nefeSi, pfes jakou sluzbu se s druhym uzivatelem spoji. V
dnesni dobé jiz uzivatel nevola telefonni Cislo, ale konkrétniho €lovéka,
ktery muze byt v ramci OTT aplikaci identifikovan i jinym zptusobem nez
pouze telefonnim cCislem. OTT aplikace jsou propojeny s ulozenymi
kontakty, v adresafi elektronické posty (stejného poskytovatele OTT

Neakceptovano

Viz vyporadani pfipominky ¢&. 1.
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sluzeb) se tak uzivatelim nabizi moznost hlasového spojeni s doty€nou
osobou (napf. Gmail Hangouts)

Moznost vyuzivat OTT aplikace maji vSichni ¢lenové domacnosti, které
jsou pfipojeny k internetu a vlastni pocita€. Dle udaju statistického uradu
byl v roce 2014 pocet domacnosti vybavenych pocitatem s pfipojenim
k internetu 72 % vSech domacnosti1. V pfipadé pouzivani domacich
WiFi siti se Ize k témto aplikacim dostat i pfes chytré telefony
(,smartphone®). S rostoucim poctem uZivateld vlastnicich chytré
telefony, ktery se nyni pohybuje mezi 35 az 50 % v§ech uzivatell v ramci
jednotlivych siti.

VySe uvedené informace potvrzuji studie mnoha poradenskych
spolecnosti. Tyto spole¢nosti pfedpovidaji velky nartst OTT provozu a
jiz v souCasné dobé maji velké mnozstvi zakaznik(l, které se kazdym
mésicem zvySuje.

Je tak nutné odpovédét na otazku, zda koncept ,Single Network
Dominance”, na némz vymezeni relevantnich trht ¢. 1 a 2 stoji, je ve
sveétle rostouci vyuzivatelnosti OTT sluzeb obhajitelny.
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V rdmci stejného odstavce tykajiciho se OTT sluzeb Ufad konstatuje:
,Dale tyto sluzby neumozriuji poskytovat SLA.".

Protoze u sluzeb PSTN a VolP Ufad nezkoumal, zda je mozné
poskytovat SLA, pfiemz napfiklad u sluzeb nefizeného VolP, které
spliuji znaky VDTS, nelze poskytovat SLA, a pfesto ufad dosel k
zaveéru, ze jsou soucasti tohoto trhu. A vzhledem ke skutecnosti, ze
poskytovani SLA nema na sluzbu terminace vliv, spole¢nost T-Mobile
navrhuje vypustit vy$e uvedenou vétu.

Akceptovano
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