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Cesky telekomunikaéni Gfad
Sokolovska 219, Praha 9
postovni pfihradka 02

225 02 Praha 025

dne / date 26. fijna 2015

véc/ re Pfipominky spoleénosti T-Mobile k navrhu opatieni obecné povahy analyzy trhu €. A/1/XX.YYYY-
Z, trhu €. 1 — velkoobchodni sluzby ukonceni volani v jednotlivych verejnych telefonnich sitich
poskytovanych v pevném misté

Formular pro uplatnéni pfipominek, stanovisek a nazort

NAZEV NAVRHU ROZHODNUTI KE KONZULTACI: Navrh opatfeni obecné povahy analyzy trhu
¢ AJ1/XX.YYYY-Z, trhu & 1 — velkoobchodni
sluzby ukoncéeni volani v jednotlivych vefejnych
telefonnich sitich poskytovanych v pevném
misté ze dne 24. 9. 2015

IDENTIFIKACN{ UDAJE DOTCENYCH SUBJEKTU: T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1
148 00 Praha 4

IC 649 49 681

Kontaktni osoba: Ing. Libor Seda
Senior specialista regulace
mobil: 603 402 184
e-mail: libor.seda@t-mobile.cz

DUVERNOST POSKYTNUTYCH INFORMACI: nize uvedené pfipominky neobsahuji obchodni
tajemstvi a dlivérné informace

Jméno, pfijmeni, funkce opravnénych osob: Ing. Libor Seda
Senior specialista regulace
mobil: 603 402 184
e-mail: libor.seda@t-mobile.cz

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo spole¢nosti: Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, Czech Republic
IC: 649 49 681, DIC: CZ64949681

Zapsana do OR u Méstského soudu v Praze, B.3787
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Spolecnost T-Mobile Czech Republic a.s. (dale také jen ,T-Mobile”) vitd moznost uplatnit své
pripominky a komentare k navrhu opatfeni obecné povahy analyzy trhu ¢. A/1/XX.YYYY-Z, trhu
¢. 1 — velkoobchodni sluzby ukonéeni volani v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich
poskytovanych v pevném misté (dale také jen ,Navrh“).

PRIPOMINKY K JEDNOTLIVYM CASTEM/USTANOVENIM NAVRHU

Kapitola 2.1 Vécné vymezeni

V ¢asti textu Navrhu zabyvaijici se sluzbami OTT Cesky telekomunika¢ni tfad (dale jen ,Gfad”) uvadi:
,,-.. tyto aplikace nejsou schopny zabezpecit plné vlastnosti VDTS (napf. presnou identifikaci a polohu
volajiciho zakaznika na Cisla tisfniového volani) nelze je povazovat za plnohodnotné substituty.”.

Prostfednictvim OTT sluZeb Ize vyresit vySe uvedené vlastnosti VDTS rliznymi technickymi resenimi
napr. v podobé specialni webové aplikace, kterd bude schopna predavat lokalizaéni Udaje.

Spolecnost T-Mobile se ddle domniva, Ze by bylo vhodné posoudit OTT sluzby a jejich dopad na
situaci na zkoumaném trhu také z pohledu uZivatelll. Tyto jsou jiz vsoucasné dobé mnohdy
povazovany za vzajemné zastupitelné s klasickymi telekomunikaénimi sluzbami. UZivatelé nefresi,
pres jakou sluzbu se s druhym uzivatelem spoji. V dne$ni dobé jiz uzivatel nevola telefonni Cislo, ale
konkrétniho clovéka, ktery mize byt v ramci OTT aplikaci identifikovan i jinym zplsobem neZ pouze
telefonnim cislem. OTT aplikace jsou propojeny s ulozenymi kontakty, v adresafi elektronické posty
(stejného poskytovatele OTT sluZeb) se tak uZivatelim nabizi moZnost hlasového spojeni s dotycnou
osobou (napf. Gmail — Hangouts).

Moznost vyuzivat OTT aplikace maji vSichni ¢lenové domdacnosti, které jsou pripojeny k internetu
avlastni pocita. Dle udaji statistického uradu byl vroce 2014 pocet domacnosti vybavenych
potitatem s pripojenim k internetu 72 % viech doméacnosti®. V pfipadé pouzivani domacich Wi-Fi siti
se lze k témto aplikacim dostat i pres chytré telefony (,,smartphone”). S rostoucim poctem uZivatel(
vlastnicich chytré telefony, ktery se nyni pohybuje mezi 35 az 50 % vSech uZivatell vramci
jednotlivych siti* a nadale poroste, se bude pouzivani OTT sluZeb stéle zvy$ovat.

Vyse uvedené informace potvrzuji studie mnoha poradenskych spolecnosti. Tyto spolecnosti
predpovidaji velky narlst OTT provozu a jiz v soucasné dobé maji velké mnozstvi zdkaznik(, které se
kazdym mésicem zvysuje, jak je znazornéno na nasledujicich grafech:

https://www.czso.cz/csu/czso/temer tri_ctvrtiny cechu jsou online 20141202
V siti spolecnosti T-Mobile je nyni 39 % uZivatell pouzivajicich smartphone. V siti spolecnosti 02 je dle tiskové zprdvy
téchto uzivatelll dokonce 46 %.
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Graf ¢. 1: Porovnani klasického a OTT provozu
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Graf ¢. 2: Pocty zakaznikd hlavnich poskytovatell OTT sluzeb ke konci roku 2013
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Zdroj: http://www.globaltelecomsbusiness.com/article/3308375/As-OTT-threatens-mobile-revenue-
operators-look-at-how-to-respond.html#.Vik2wblvgfF

O zohlednéni OTT sluzeb vramci relevantniho trhu mobilni terminace se pokusil francouzsky
regulator (déle jen , ARCEP“)’. ARCEP se zabyval OTT sluzbami, konkrétné tzv. instant messaging,
v ramci vécného vymezeni trhu a konstatoval, Ze pro vybrané skupiny uZivatel( jsou tyto vhodnou

Kauza FR/2014/1669 a FR/2014/1670
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alternativou k tradi¢ni sluzbé SMS. Stejné, jak jsme uvedli vyse, i ARCEP poukdzal na skute¢nost®, ze
predpokladem vyuZiti téchto sluZeb je vlastnictvi chytrého telefonu. Pocet uZivateld, ktefi ve Francii
disponuji takovymto pfistrojem, je cca 50 % z celkového poctu obyvatel, tedy podobny pocet jako
v Ceské republice’. Dle ARCEPu lze ocekdvat, 7e pouze pfiblizné 20 % uzivateldl vyuziva OTT sluzby
jako alternativu ke sluzbé SMS. Nejedna se tedy o vysoké procento uZivatelll na rozdil od sluzby
SMS, ktera je sluzbou univerzalné vyuZivanou.

Podobné jako si ARCEP uvédomuje pfitomnost a narlst vyuZivani sluzeb OTT na trhu a existenci
alternativnich sluzeb na trhu ve své analyze zohlednuje, a na zakladé ostatnich vySe uvedenych
udaja navrhujeme, aby i Urad provedl| detailni analyzu vyuzivani OTT sluZeb a jejich dopad( do trini
situace, a jeji vysledky zohlednil v rdmci vécného vymezeni tohoto trhu.

Je tak nutné odpovédét na otazku, zda koncept ,Single Network Dominance”, na némz vymezeni
relevantnich trh( €. 1 a 2 stoji, je ve svétle rostouci vyuZivatelnosti OTT sluzeb obhajitelny.

Kapitola 2.1 Vécné vymezeni

V ramci stejného odstavce tykajiciho se OTT sluZzeb Ufad konstatuje: ,Dale tyto sluzby neumoziuji
poskytovat SLA.“.

ProtoZe u sluzeb PSTN a VolP uUfad nezkoumal, zda je moZné poskytovat SLA, pficemz napfiklad
u sluzeb nefizeného VolP, které spliuji znaky VDTS, nelze poskytovat SLA, a presto ufad dosel
k zavéru, Ze jsou soucasti tohoto trhu. A vzhledem ke skutecnosti, Ze poskytovani SLA nema na
sluzbu terminace vliv, navrhujeme vypustit vySe uvedenou vétu.

Tiskova zprdva francouzského regulatora ARCEP Termination rates, dostupna zde:
http://arcep.fr/index.php?id=8571&L=1&tx gsactualite pil[uid]=1705&tx gsactualite pil[annee]=&tx gsactualite pil
[theme]=&tx gsactualite pil[motscle]=&tx gsactualite pil[backiD]=26&cHash=1ddf538cc8a6519212d22882f6c00cff
Nami uvedené Udaje jsou vztaZzeny k celkovému poctu SIM karet jednotlivych operator(, pficemz celkovy pocet SIM
karet vyrazné prevysuje pocet obyvatel Ceské republiky.
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. STANOVISKA A NAZORY K NAVRHU OPATRENI

Neuplatriujeme.

S pozdravem,

R v Digitalné podepsal Ing. Libor Seda
DN: c=CZ, cn=Ing. Libor Seda, email=libor.seda@t-
n g . I O r e a mobile.cz, serialNumber=ICA - 10179231
Datum: 2015.10.26 09:08:28 +01'00'
Ing. Libor Seda
Senior specialista regulace
T-Mobile Czech Republic a.s.
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