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MITRANET ... Komplexni sluzby v oblasti informacnich technologii

POPIS SLUZBY

1 Uvodni ustanoveni

1.1. Popis Sluzby specifikuje podrobnosti technického, provozniho a organiza¢niho razu pro poskytovani
sluzby elektronickych komunikaci MITRANET.CZ (dale jen ,,Sluzba®), kterda umoznuje pfistup k siti
Internet.

1.2. Poskytovatelem této Sluzby je spolecnost MITRANET.CZ, s.r.0., se sidlem Mlynecka 626, Lipnik nad
Beévou, 1CO 268 13 041, zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C,
vlozka 27485 , ktera v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy zajistuje poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci t€astnikam.

1.3. Popis Sluzby dopliuje Vseobecné podminky vydané poskytovatelem, které jsou umistény na webovych
strankach spole¢nosti MITRANET.CZ, s.r.o. (www.mitranet.cz).

2 Predmét

2.1. Poskytovatel poskytuje t¢astnikovi na zakladé Smlouvy a v rozsahu v ni uvedeném Sluzbu
pristupu k siti Internet.

2.2. Sluzba elektronickych komunikaci MITRANET.CZ, s.r.0. zahrnuje:
a) ptistup k siti Internet prostiednictvim sité elektronickych komunikaci poskytovatele
b) ztizeni a provozovani ptenosové trasy k G¢astnikovi
¢) prideleni konkrétnich IP adres
d) programového vybaveni, technického zatizeni, instalace, ¢i dal$i sluzby souvisejici s poskytovanim
Sluzby jsou uvedeny na montaznim protokolu pfi prevzeti sluzby

2.3. Sluzba je poskytovana 24 hodin denné, 7 dni v tydnu a 365 dnii v roce kromé doby ur¢ené k provadéni
planované udrzby.

2.4. Sluzba zahrnuje kromé vlastniho provozu, dohledu a servisu také instala¢ni prace nutné ke zfizeni Sluzby

2.5. Sluzba je dohlizena po celé trase.

3 Technické parametry Sluzby

3.1. Sluzba je poskytovana na téchto rozhranich:

rozhrani provedeni pienosova kapacita konektor
Ethernet IEEE 802.3 do 10 Mbit/s RJ-45
Fast Ethernet IEEE 802.3u do 100 Mbit/s RJ-45, SFP
Gigabit Ethernet IEEE 802.3 ab, IEEE 802.3z do 1000 Mbit/s RJ-45, SFP
WiFi IEEE 802.11 a,b,g,n do 100 Mbit/s

3.4. Koncovym bodem je digitalni rozhrani na zatizeni, kterym je ukonéena piistupova linka.
3.5. Udaje o umisténi koncového bodu, kapacité pristupu do sit€ Internet jsou uvedeny ve smlouvé a montaznim
protokolu.
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