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Uvod

Cesky telekomunikaéni ufad (dale jen ,CTU“) podle § 45 odst. 1 zakona &. 127/2005
Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonu (zakon o
elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,Zakon*) sleduje a
vyhodnocuje vyvoj urovné cen univerzalni sluzby a na zakladé toho posuzuje cenovou
dostupnost univerzalni sluzby s ohledem na spotfebitelské ceny, inflaci a primérnou mzdu
obyvatel. Podle § 56 odst. 3. Zakona CTU sleduje a vyhodnocuje vyvoj Grovné cen, jez jsou
nebo mohou byt pfedmétem regulace cen v oblasti elektronickych komunikaci.

Na zakladé pInéni t&chto povinnosti vypracoval CTU zpravu, ktera z pohledu CTU,

zachycuje vyvoj cen v roce 2008. Zmény cen, které nastaly po 1. lednu 2009, nejsou ve
VYVOji obsazeny.

V pribéhu srovnavanych obdobi tj. rok 2006 az 2008 doslo k legislativnim zménam
ve vymezeni a pojeti relevantnich trh(i v oboru elektronickych komunikaci. Clenéni
puvodnich relevantnich maloobchodnich trhl sluzeb elektronickych komunikaci pro koncové
uzivatele (trhy €. 1 — €. 7) a velkoobchodnich trh sluzeb elektronickych komunikaci pro
podnikatele zaijistujici vefejné dostupné sit€ nebo poskytujici vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci (trhy €. 8 — €. 18) bylo v roce 2008 nahrazeno ¢lenénim na jeden
maloobchodni relevantni trh sluzeb elektronickych komunikaci (trh €. 1) a velkoobchodni
relevantni trhy sluzeb elektronickych komunikaci (trhy €. 2 — €. 7). Ve zpravé je pouzito
pavodni ¢lenéni trha.

kkkkkk

Metodika vyhodnocovani cen sledovanych sluzeb elektronickych
komunikaci

Vyvoj cen sledovanych sluzeb byl posuzovan prostiednictvim cenovych zmén ve
vztahu k inflaci v CR a u univerzalni sluzby byl vyvoj cen posuzovan rovnéz k mzdovému
vyvoji. Zdrojem informaci byly statistické idaje CSU publikované na internetovych strankach
(www.czs0.cz).

Vyvoj cen sledovanych sluZzeb byl posuzovan prostfednictvim cenovych zmén ve
vztahu k inflaci, a to indexem

- spotiebitelskych cen,
- spotiebitelskych cen v telekomunikacich a postach,
- cen pramyslovych vyrobcu

Vyvoj cen byl vyhodnocovan na zakladé
- meziroénich indexl
- bazickych index
- mezinarodniho srovnani
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1. Vyhodnocovani cen na zakladé meziro¢nich indext

Ve zpravé bylo poprvé pouzito srovnani komplexnich cenovych ukazatell
s meziroCnimi indexy spotfebitelskych cen, inflace cen v telekomunikacich/postach a
primérnych mezd, a to v pfipadé univerzalni sluzby. U sluzeb poskytovanych na
velkoobchodni urovni bylo pouzito srovnani komplexnich cenovych ukazateld s meziro€nim
indexem cen pruamyslovych vyrobcu. Mira inflace vyjadfena pFirGstkem primérného ro¢niho
indexu spotrebitelskych cen (meziro¢ni index) vyjadfuje procentni zménu primérné cenové
hladiny za 12 poslednich mésicu proti priméru 12-ti pfedchozich mésicu.

Reprezentativni celoroni komplexni cenovy ukazatel byl za u€elem objektivniho
srovnani kalkulovan jako vazeny pramér hodnoty jednotlivych mésicnich ukazatel(. Dalsi
srovnani meziro¢nich indexd a komplexnich ukazatelu je interpretovano stejnym zplsobem
jako v pfipadé bazickych indexa.

2, Vyhodnocovani cen na zakladé bazickych indext

Vyhodnocovani cen sledovanych sluzeb bylo téZ posuzovano na zakladé tzv.
bazickych indexutl. Bazické indexy vyjadfuji zménu hodnoty ukazatele ve vztahu k urcitému
pevné zvolenému (zakladnimu) obdobi, a proto zaklad indexu zlstava stejny. Jako vychozi
zakladna pro stanoveni vySe uvedenych srovnavacich ukazatell byl v této zpravé vzat leden
2006.

Vyvoj urovné cen byl posuzovan rovnéz pomoci komplexnich cenovych ukazateld,
které pfedstavuji vazeny prameér cen dil€ich sluzeb sledované sluzby, které byly hodnoceny
v ramci sledované sluzby.

Vztah cenové zmény ke zménam srovnavacich ukazatell je vycCislovan jako podil
posuzované cenové zmény a zmény srovnavaciho ukazatele (napf. inflace). Promitnuti viivu
inflace a primérné mési¢ni mzdy do ukazatele cenové zmény vyjadfuje tzv. korigovany
index.

Pokud vysledné hodnoty korigovaného indexu hodnocené ceny pfesahuji 100 %, pak
ve sledovaném obdobi doslo k rustu cen. Pokud jsou vysledné hodnoty indexu hodnocené
ceny niz3i nez 100 %, pak ve sledovaném obdobi dochazi k poklesu ceny.

Pokud hodnoty korigovaného indexu pfesahuji 100 %, pak ceny ve sledovaném
obdobi rostly rychleji nez inflace a primérna mési¢ni mzda. Pokud hodnoty korigovaného
indexu nedosahuji 100 %, pak se ve sledovaném obdobi ceny vyvijely pomaleji oproti inflaci
a pramérné mésiéni mzde.

V pfipadé, Ze vysledna hodnota korigovaného indexu, je nizsi nez 100 %, pak cenova
uroven poklesla ve srovnani s inflaci a prdmérnou mési¢ni mzdou o tolik procent, kolik &ini
rozdil mezi 100 % a procentem vysledné hodnoty.

Tabulka €. 1
Srovnavaci ukazatele CSU pouzité pro hodnoceni vyvoje urovné cen

4/21



bazicky index inflace - index inflace -telekomunikace a iinflace - pramérna mésicéni
spotiebitelskych posty ndex cenprimyslovych mzda
cen (CPI) (CPI-T) vyrobcu
(ICPV)
stav k 1.1.2006 100,00 100,00 100,00 100,00
stav k 1.5.2006 100,59 101,23 100,80 102,09
stav k 31.12.2007 105,78 98,96 106,97 113,61
stav k 30.6.2008 110,20 98,77 111,25 117,90
stav k 31.12.2008 109,61 95,38 108,27 122,36

meziroc¢ni index

inflace - index

inflace -telekomunikace a

iinflace - ndex cen

pramérna mésicéni

spotrebitelskych posty pramyslovych vyrobcu mzda
cen (CPI) (CPI-T) (ICPV)
2006 102,54 106,81 101,53 101,04
2007 102,86 100,00 103,99 100,87
2008 106,34 97,28 104,64 100,34

3. Mezinarodni srovnani cen vybranych sluzeb elektronickych komunikaci

V mezinarodnim srovnani cen sluzeb elektronickych komunikaci, které nevychazely
z 13. implementacni zpravy EU, byl pouzit béZzny sménny kurz CNB platny k 31. 12. 2008.
(Tabulka €. 2)

Tabulka ¢. 2 B&zné sménné kurzy CNB
Platnost od 31.12.2008 Poradi: 253

Australie dolar 1 AUD 13,277
Brazilie real 1 BRL 8,301
Bulharsko lev 1 BGN 13,770
Cina renminbi 1 CNY| 2,836
Dansko koruna 1 DKK 3,615
EMU euro 1 EUR 26,930
Estonsko koruna 1 EEK 1,721
Filipiny peso 100 PHP 40,755
Hongkong dolar 1 HKD 2,496
Chorvatsko kuna 1 HRK 3,655
Indonesie rupie 1000 IDR 1,775
Island koruna 100 ISK 15,928
Japonsko jen 100 JPY 21,348
Jihoafricka r. rand 1 ZAR 2,061
Jizni Korea won 100 KRW 1,536
Kanada dolar 1 CAD 15,830
Litva litas 1 LTL 7,799
Loty$sko lat 1 LVL 38,021
Madarsko forint 100 HUF 10,112
Malajsie ringgit 1 MYR 5,604
Mexiko peso 1 MXN! 1,400
MMF SDR 1 XDR 29,798
Norsko koruna 1 NOK 2,761
Novy Zéland dolar 1 NZD! 11,132
Polsko Zloty 1 PLN 6,485
Rumunsko nové leu 1 RON 6,695
Rusko rubl 100 RUB 65,233
Singapur dolar 1 SGD 13,435
Slovensko koruna 100 SKK 89,335
Svédsko koruna 1 SEK 2,477
Svycarsko frank 1 CHF 18,132
Thajsko baht 100 THB 55,773
Turecko nova lira 1 TRY 12,571
USA dolar 1 usD 19,346
Velka Britanie libra 1 GBP 28,270
Zdroj: CNB
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Vyvoj urovné cen univerzalni sluzby

Prestoze poskytovani nékterych diléich univerzalnich sluzeb Urad neuloZil, je u téchto
sluzeb sledovan vyvoj cenové urovné za ucelem posouzeni cenové dostupnosti.

Vyvoj cen dil€ich sluzeb poskytovanych v ramci univerzalni sluzby

.1 Informacni sluzba o telefonnich cislech Gcastniku verejné

dostupné telefonni sluzby

Jedna se o sluzbu, u niz byla rozhodnutim CTU &j. 41 709/2005-611/ Il. vy. uloZena
spole¢nosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s., povinnost tuto sluzbu poskytovat. Jde o
sluzbu poskytovanou na Cisle 1180. Povinnost poskytovat tuto dil¢i sluzbu byla v listopadu
2008 zruSena. Vzhledem k tomu, Ze tato povinnost byla plvodné uloZena i s konkrétni vysi
ceny (ktera byla navrZzena operatorem do vybérového fizeni), je mozné, Ze pfi zvySeni ceny

dojde ke zhor3eni jeji cenové dostupnosti.

Tabulka ¢. 3

Srovnani na zakladé bazickych indexu:

informace o telefonnich &islech v K& s DPH 6,50 4,76
index hodnocené ceny 100,00 73,23
korigovany index hodnocené ceny

podle inflace 100,00 72,80
podle cenového indexu telekomunikaci a post 100,00 72,34
podle indexu primérné mési¢ni mzdy 100,00 71,73
Tabulka €. 4

Srovnani na zakladé mezirocénich indexu:

ro¢ni priméry indexu ceny 82,15 73,23 73,23
meziro€ni index spotfebitelskych cen (CPI) 102,54 102,86 106,34
meziro€ni index telekomunikace / posty (CPI-T) 106,81 100,00 97,28
meziro¢ni index primérné meésicni mzdy 101,04 100,87 100,34
korigovany index ceny podle meziroéniho CPI 80,12 71,19 68,86
korigovany index ceny podle meziroéniho CPI-T 76,92 73,23 75,28
korigovany index ceny podle meziro¢niho prim.mezd 81,30 72,60 72,98
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graf ¢.1

Univerzalni sluzba
- informacni sluzba o telefonnich ¢islech ucastnikt vefejné dostupné
telefonni sluzby ve vztahu k inflaci
(Telefénica O2 CR, a.s.)
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graf €. 2
Univerzalni sluzba
- informacni sluzba o telefonnich éislech ucastniki vefrejné dostupné
telefonni sluzbyve vztahu k cenovému indexu telekomunikaci a post
(Telefénica O2 CR, a.s.)
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graf €. 3

Univerzalni sluzba
- informacni sluzba o telefonnich cislech ucastniki vefejné dostupné
telefonni sluzby ve vztahu k primérnym mzdam
(Telefénica O2 CR, a.s.)
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Hodnoceni:

V oblasti informacni sluzby o telefonnich Cislech byl ve sledovaném obdobi leden
2006 az konec roku 2008 zaznamenan vyrazny pokles indexu hodnocené ceny o 26%.
V roce 2008 minutova cena hovoru zUstala na Urovni 4,76 K¢& v souladu s rozhodnutim CTU.

Korigované indexy podle bazického indexu primérmych mezd a indexu
spotfebitelskych cen maiji klesajici trend, korigovany index ve vztahu k cenovému indexu
telekomunikaci a post spiSe stagnuje.

Nasledujici graf porovnava ceny pfi ulozené dil¢i univerzalni sluzby informace o
telefonnich &islech v CR (pfistupové &islo 1180) s cenami informaéni a asistenéni sluzby
(pFistupové Cislo 1188) a mozny negativni dopad na cenovou dostupnost této diléi
univerzalni sluzby.

graf €. 4

Priklad porovnani cen volani na pristupova cisla
1180 a 1188
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.2 Sluzby volani z verejnych telefonnich automat

Srovnani na zakladé bazickych indexu:
Tabulka €. 5

Poskytovatel sluzby: Telefonica 02 stav k 1.1.2006 stav k 1.5.2006 stav k 31.12.2007 stav k 30.6.2008 stav k 31.12.2008
Cena tarifniho impulsu (Ké DPH) 4,00 10,00 10,00 10,00 15,00
Tarifni interval (s)
mistni ve $picce 104 300 300 300 180
mistni mimo $picku 250 600 600 300 180
dalkovy ve $picce 35 40 300 300 180
dalkovy mimo $picku 82 40 600 300 180
do mobilnich siti 20 40 40 40 60
mezinarodni - Némecko 18 40 40 30 38
mezinarodni - Slovensko 18 40 40 30 38
mezinarodni - Velka Britanie 15 40 40 30 38
mezinarodni - Rakousko 18 40 40 30 38
mezinarodni - USA 15 40 40 30 38
mezinarodni - ostatni 10 25 25 25 18
informace o telefonnich &islech v CR (1180) 27 60 60 60 45
k lexni cenovy L 1326,80 1822,00 1822,00 1917,00 2241,00
index hodnocené ceny 100,00 137,32 137,32 144,48 168,90
korigovany index hodnocené ceny
podle inflace 100,00 136,52 129,81 131,11 153,68
podle cenového indexu telekomunikaci a post 100,00 135,66 138,76 146,28 176,04
podle indexu primérné mésicni mzdy 100,00 134,51 120,87 122,54 138,90

Srovnani na zakladé meziroénich indexu:
Tabulka ¢. 6

rok 2006 2007 2008
roéni priméry indexu ceny 124,88 137,32 145,92
meziro¢ni index spotfebitelskych cen (CPI) 102,54 102,86 106,34
meziro¢ni index telekomunikace / posty (CPI-T) 106,81 100,00 97,28
meziro€ni index primérné mésicéni mzdy 101,04 100,87 100,34
korigovany index ceny podle meziro¢niho CPI 121,79 133,50 137,22
korigovany index ceny podle meziro¢niho CPI-T 116,92 137,32 150,00
korigovany index ceny podle meziro¢niho prim.mezd 123,59 136,13 145,42
graf €. 5

Univerzalni sluzba
- sluzby volani z vefejnych telefonnich automatt ve vztahu k inflaci
(Telefonica O2 CR, a.s.)
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graf €. 6

Univerzalni sluzba
- sluzby volani z verejnych telefonnich automatt
ve vztahu k cenovému indexu telekomunikaci a post
(Telefénica O2 CR, a.s.)
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graf €. 7

Univerzalni sluzba
- sluzby volani z vefejnych telefonnich automatti ve vztahu k pramérny
mzdam
(Telefénica O2 CR, a.s.)
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Sluzba volani z vefejnych telefonnich automat(, kterou na zakladé rozhodnuti CTU
¢j. 466/2006-610/ 1l. vyF. poskytuje Telefénica O2, zaznamenala z dil€ich sluzeb univerzalni
sluzby ve sledovaném obdobi nejvice cenovych zmén. K 1. 5. 2006 doslo k navySeni ceny
tarifniho intervalu ze 4 K& na 10 K& v€etné DPH. V roce 2008 doslo ke dvéma zménam délky
tarifniho intervalu. Prvni zména byla uskute¢néna k 1. 2. 2008. Délka tarifniho intervalu byla
snizena u mistnich a dalkovych hovord mimo 3Spi¢ku a u vétSiny mezinarodnich hovor(.
Duasledkem byl narust indexu hodnocené ceny o 7%.

K 29. 12. 2008 dosSlo ke zvySeni ceny tarifniho impulzu z 10 K& na 15 K¢, délka
tarifniho impulzu byla v pfipadé hovor na mobilni sit’ prodlouzena ze 40 na 60 sek. | presto,
Ze byla cena impulzu navySena o 50 % dojde tak ke sniZeni ceny napf. u prvni minuty o 25
%, nebo pro 2-minutovy hovor zUstane cena nezménéna. U sluzby informace o telefonnich
&islech v CR (1180) z VTA doslo naopak ke zkraceni tarifniho impulzu ze 60 na 45 sek.
Dojde tak ke zdrazeni minutového volani o 200 %. DalSi zmény tarifnich intervall byly
zaznamenany u mezinarodnich hovor(l, v nékterych destinacich napf. u 1. tarifni pasma byla
prodlouzena délka tarifniho intervalu mezi dvéma impulzy ze 30 na 38 sek.
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Celkovy vyvoj cen dil¢i sluzby, zachyceny pomoci cenovych koSi stanovenych
v zavislosti na provozu, zaznamenal vyrazny rostouci trend (jen v roce 2008 o vice nez 30 %
oproti roku 2007), tempo rustu ceny nekoresponduje s tempem rustu pramérnych mezd a
cen. Ceny rostly rychleji nez primérné mzdy. Hlavnim divodim zvySovani cen u této sluzby
je jeji dlouhodoba zvySujici se ztratovost souvisejici s poklesem zajmu verejnosti o vyuzivani
verejnych telefonnich automat(l a poklesem poctu volani.

. 3 Sluzby poskytované za ,,zvlastni ceny*“

V poskytovani dil¢i univerzalni sluzby - Sluzby poskytované za ,zvlastni ceny*
osobam s nizkymi pfijmy, se zvladtnimi socialnimi potfebami a osobam zdravotné
postizenym - byly béhem roku 2008 zaznamenany vyrazné zmény podminéné zménami
legislativniho prostfedi. Nafizenim vilady ¢. 109/2008 Sb., o podminkach poskytovani
zvlastnich cen vefejné dostupné telefonni sluzby doslo od 1. 7. 2008 ke zménam podminek
poskytovani ,zvlastnich cen®.

Spole¢nost Teleféonica O2 na zakladé zmény podminek poskytovani ,zvlastnich cen”
zruSila od 1. 7. 2008 poskytovani pfispévku socialné slabym ob&anim. Od tohoto data byla
také zruSena moznost Cerpani statniho pfispévku osobam zavislym na pomoci jiné fyzické
osoby s|l. stupném zavislosti a osobam socialné slabym. Prestoze stat zruSil statni
prispévek, Telefonica O2 zachovala ,02 Slevu® pro ZTP na pevné lince osobam zavislym na
pomoci jiné fyzické osoby s|. stupném zavislosti. Dodate¢né nad ramec pfispévku ze
statniho rozpoctu Telefonica O2 poskytuje O2 Slevu na mobilni sluzby 85,60 K& a na sluzby
pouzivani pevné linky 203,41 K& a v pfipadé cenového tarifu Mini 36,80 K&.

Tabulka ¢. 7 VySe slevy pro zdravotné postizené po 1. 7. 2008 v K& s DPH u spole€nosti
Telefénica O2

Statni pfispévek 200 K¢ 200 K¢
02 Sleva 85,60 K¢ 203,41 K¢
Celkova sleva 285,60 K¢ 403,41 K¢

Spole¢nost T-Mobile na zakladé novely Zakona, s platnosti od 2. 7. 2008 prestala
poskytovat statni pfispévek pro osoby s nizkymi pfijmy a zvlastnimi socialnimi potfebami.
Zmény legislativy se promitly do nového vybérového fizeni na poskytovani této sluzby za
zménénych podminek. T-Mobile se rozhodl vybérového fizeni nezdc€astnit. Statni pfispévek
T-Mobile nahradil zvyhodnénim pro opravnéné zdravotné postizené osoby ve formé 200
volnych minut a 200 volnych SMS mési¢né za 0 K&. Volné minuty a SMS mohou byt erpany
po provolani tarifnich jednotek.

Vodafone bude poskytovat slevu sjednanou pfed novelou Zakona ve formé statniho
pfispévku osobam s nizkymi pfijmy, osobam se zvlastnimi socidlnimi potfebami, a osobam
zavislym na péci jiné fyzické osoby v |. stupni zavislosti az do pavodné sjednané doby, tj. do
31. 12. 2009. VySe poskytované slevy pro opravnéné osoby, které predlozi doklady o
zdravotnim postizeni uvedené v nafizeni viady ¢. 109/2008 Sb., zlstala po 1. 7. 2008
nezménéna, tj. na urovni 200 K¢ véetné DPH mésicné.
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Tabulka ¢. 8 Pfiklad dopadu vyuziti zvlastnich cen
v K&/mésic

Telefénica O2
pevné sité 553,31 353,31
02 Standard

Telefénica O2

mobilni sité 401,37 201,37
02 Bronz
T-Mobile*
T30 404,17 274,94
Vodafone
Nabito 350 387,29 187,29

*v pfipadé spole¢nosti T-Mobile byl od 2. 7. 2008 statni prispévek nahrazen zvyhodnénim pro zdravotné postizené ve formé 200
volnych minut a 200 volnych SMS do sité T-Mobile mési¢né za 0,- K&

graf €. 8

Priklad dopadu vyuziti zvlastnich cen
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Hodnoceni:

Ve vySe uvedené tabulce a grafu jsou na zakladé stanoveného cenového koSe
srovnany hodnoty komplexniho ukazatele jednotlivych operatord poskytujicich zvlastni ceny
pro vybrané cenové plany. Zejména u spole¢nosti Vodafone a mobilnich tarifl Telefénica O2
se jedna o celkovou slevu vice nez 50 % bézné ceny. V pfipadé spoleCnosti Telefonica O2 je
uvazovan pouze statni pfispévek, tj. skute¢na sleva po zapocteni O2 slevy je jesté vyssi.
Za T-Mobile je uvazovana sleva ve formé 200 volnych minut a 200 volnych SMS mésicné za
0 K¢.

.4 Pripojeni v pevném misté k verejné telefonni siti
.5 Pristup v pevhém misté k verejné dostupné telefonni sluzbé

Ceny za pfipojeni v pevném misté k vefejné telefonni siti tj. za zfizeni pevné linky se
od kvétna 2006 neménily. Ve srovnani sinflaci a vyvojem prumérnych mezd doslo
k relativnimu poklesu cen a zlepSeni dostupnosti sluzby. Na tuto dil¢i univerzalni sluzbu se
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v poslednich letech Casto vztahuji akéni slevy (napf. pfi objednani sluzby je zfizeni linky za 1
K&), které tento dokument nezachycuije.

Ceny dil&i univerzalni sluzby Pfistup v pevném misté k vefejné dostupné telefonni
sluzbé (cena za pouzivani pevné linky), po zvySeni ze 329 K¢ na 403,41 K&, rovnéz od
kvétna 2006 stagnuji. Od tohoto data dochazi v porovnani s inflaci a primérnou mzdou ke
ZlepSeni cenové dostupnosti této sluzby.

Il. Vyvoj urovné regulovanych cen vybranych sluzeb
elektronickych komunikaci poskytovanych na
relevantnich maloobchodnich a velkoobchodnich trzich

V pribéhu roku 2008 doslo ke zméné vymezeni relevantnich trhG podle doporuceni
Evropské komise a z plvodnich 18 relevantnich trhl z(stalo pouze 7 relevantnich trha.

vvvvvv

vymezeni a povinnosti jim uloZzené pfetrvavaly i v roce 2008.

Proto jsou vtéto casti uvedené cenové informace o relevantnich trzich podle
drivéjsiho oznaceni. Informace jsou uvedeny pouze u relevantnich trhl, na kterych doslo ke
zméné cen nebo cenovych podminek.

Trh ¢. 1 — pristup k verejné telefonni siti v pevhém misté

Na tomto trhu byla podniku SMP — Telefénica O2 v dubnu zruSena povinnost nakladové
orientace cen tzv. mési¢niho pausalu. Ceny ,mési¢niho pausalu® se od poloviny roku 2006
neménily.

Trh ¢. 8 — puvod volani (originace) ve verejné telefonni siti v pevhém misté
Trh €. 9 — ukoncéeni volani (terminace) v jednotlivych verejnych telefonnich
sitich poskytovanych v pevném misté

V pribéhu roku 2008 nedoslo ke zméné cen za originaci a terminaci v pevném misté.
Ve druhé poloving roku 2008 CTU vedl spravni Fizeni, které vyustilo do zmény cen za
propojeni (originace i terminace) s ucinnosti az v roce 2009. Ceny za propojeni na tranzitni
urovni byly snizeny o 5 %. Pro rok 2009 doSlo ke snizeni z 0,38 na 0,36 K&/min v dobé
silného provozu a z 0,19 na 0,18 K&/min v dobé slabého provozu.

Trh ¢. 11 — velkoobchodni plny pristup k tic¢astnickému kovovému vedeni nebo
sdileny pristup k ucastnickému kovovému vedeni nebo useku ucastnického
kovového vedeni sité pro Ucely poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

V roce 2008 byla vydana dvé rozhodnuti o cené, ktera ménila maximailni ceny. Prvni
rozhodnuti CEN/11/06.2008-2 nabylo ucinnosti k 1. &ervenci 2008, druhé rozhodnuti
CEN/11/12.2008-13 nabyva ucinnosti az k 1. lednu 2009. Vyvoj cen u 4 nejsledovanéjSich
velkoobchodnich sluzeb LLU ukazuji grafy €. 9 a 10.
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graf €. 9
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Hodnoceni:

Od konce dubna 2006 do soucasnosti klesly jednorazové velkoobchodni ceny
pro sluzbu zfizeni plného zpfistupnéni ucastnického kovového vedeni o 73,5 % a pro
zfizeni sdileného zpfistupnéni o 79,3 %. Mési¢ni velkoobchodni ceny klesly za
stejnou dobu u sluzby pronajmu plného zpfistupnéni ucastnického kovového vedeni
0 35 % a u sdileného zpfistupnéni o 66,4 %.

K vyraznému snizeni velkoobchodnich cen doslo vlivem cenové regulace i u
nékterych sluzeb kolokace. Rovnéz doslo ke slouceni nékterych druhl sluzeb
kolokace do jedné polozky, a tim i ke zpfehlednéni celé cenové struktury. Napf.
sluzba pronajem kolokaéniho prostoru byla puvodné rozdélena do 6 cenovych
poloZek v zavislosti na poctu obyvatel sidla, v némz se kolokacni mistnost budovala.
Cenové rozpéti téchto polozek bylo do poloviny roku 2008 (do vydani rozhodnuti o
cené ¢. CEN/11/06.2008-2) od 7 363,- K& do 10 008,- K&, v soucCasnosti jde jen o
jednu polozku s cenou 6 730,- KE, bez ohledu na lokalitu kolokacni mistnosti.

V zemich EU mezi lety 2005 a 2008, jak vyplyva z 13. implementacni zpravy
klesla primérna mésiéni cena plného zpfistupnéni o 11,6 % (z 12,76 na 11,28 EUR)
a sdileného zpfistupnéni o 12,6 % (z 5,16 na 4,51 EUR). Ve stejném obdobi doslo
v Ceské republice ke snizeni primé&rné mésiéni ceny za plné zpfistupnéni o0 44 % a
primérné mésiéni ceny za sdilené zpfistupnéni o 72 %. Klesaijici trend v CR je tedy
vyrazné rychlejSi nez praimérny pokles v zemich EU.

Trh €. 12 — velkoobchodni Sirokopasmovy pristup v sitich elektronickych
komunikaci véetné pristupu k datovému toku

Na tomto trhu nebyla ulozena cenova regulace podniku SMP — spolecnosti Telefonica
02, ale vzhledem k dulezitosti trhu uvadime cenovy vyvoj v roce 2008 i pro tyto cenové
neregulované velkoobchodni sluzby. Pravé diky sluzbé pfistupu k siti Internet bojuji operatofi
0 zakazniky. Maloobchodni sluzby ADSL mohou ostatni operatofi nabizet prostfednictvim
velkoobchodnich sluzeb pfistupu k siti nebo sluzeb zpfistupnéni poskytovanych spoleCnosti
Telefonica O2.

Spole¢nost Telefénica O2 v dubnu 2008 zmeénila velkoobchodni nabidku pfistupu
k siti (RAO) Carrier Broadband Limit07 a Super07. NejvyraznéjSi zménou oproti pfedchozi
verzi velkoobchodni nabidky je zplUsob, jakym zacala spole¢nost Telefonica O2 svym
velkoobchodnim partnerdm (fj. alternativnim operatorim) uplathovat datové limity. Zatimco
podle pfedchozi verze velkoobchodni nabidky byly datové limity aplikovany pro jednotlivé
koncové uzivatele alternativnich operatort, jsou nové od dubna datové limity souhrnné
vztaZzeny ke vSem koncovym uzivatelim alternativniho operatora. Stejny zplsob zachazeni s
datovymi limity je uplatiiovan i v ramci velkoobchodni nabidky Carrier IP Stream.
Alternativnim operatordm umoznila tato zména volnéjSi zplisob prace s datovymi limity pro
své koncové uZivatele.

K dal§i vyrazné zméné velkoobchodni nabidky pfistupu k siti spole¢nosti Telefénica
02 doslo s platnosti od 1. zafi 2008. Doslo k navy$eni minimalni rychlosti ze 2 Mbit/s na 8
Mbit/s. Stavajici portfolio sluzeb nabizenych u Carrier Broadband Limit07 bylo tak
zredukovano z péti (2, 3, 4, 6 a 8 Mbit/s) na dvé sluzby (8 a 16 Mbit/s). V pfipadé sluzeb bez
datovych limitd a s agregaci 1:20 (tzv. Carrier Broadband Super07) ze 4 rychlosti (2, 4,6 a 8
Mbit/s) rovnéz na 2 rychlosti (8 a 16 Mbit/s).
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Tabulka €. 9
Podnikatel (poskytovatel sluzeb): Telefénica 02, a.s.

zfizeni vysokorychlostniho

pfistupu K¢e 990,00 990,00 990,00 990,00 990,00 990,00
pfistgp.rychvlostl’ 204’8 kbit/s vKt":/ 1417,00 751,00 } } } }
bez limitu pfenesenych dat mésic
prlstu'p rychlf)stl 4096} kbit/s va:/ 5560,00 1395,00 } } } }
bez limitu pfenesenych dat mésic
prlstu_p r_ychlvostl 819? kbit/s ,K(,:/ 5538,00 ) ) ) )
bez limitu pfenesenych dat mésic
pristup rychlosti 2048 kbit/s KT 45000 28200 282,00 282,00 282,00 -
s limitem pfenesenych dat mésic
pFistup rychlostl 4096 kbit/s KEl 9g500 43000 430,00 430,00 430,00 ;
s limitem pfenesenych dat /mésic
pristup rychlosti 8192 kbit/s el 963,00 963,00 963,00 963,00 282,00
s limitem pfenesenych dat mésic
Cena - 8192 kbit/s s limitem mélgfé - 963,00 963,00 963,00 963,00 282,00
Hodnoceni:

Na trhu & 12 (Velkoobchodni Sirokopasmovy pfistup v sitich elektronickych

8192 kbit/s o vice nez 70 %. Ceny za zfizeni zistaly nezménény.

Trh ¢. 13 — velkoobchodni poskytovani koncovych tsekt pronajatych okruht
v sitich elektronickych komunikaci

Zacatkem roku 2008 zménila spole¢nost Telefénica O2 ceny velkoobchodni nabidky
koncovych usek(l pronajatych okruht, tzv. RACO. DoSlo ke zlevnéni pronajmu koncovych
usekl v priméru o 16 % u vSech rychlosti (64 kbit/s—2048 kbit/s), které jsou nabizeny ve
tfech zénach (A - krajské mésto, B — okresné mésto daného kraje, C — ostatni lokality
daného kraje). Vzhledem k tomu, Ze se jedna o koncové Useky, nelze tuto sluzbu — Usek
pronajatého okruhu vyuzivat napfi¢ CR, pouze v ramci jednotlivych krajd.
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graf €. 11

Vyvoj cen u sluzby pronajmu koncovych tsekt pronajatych okruht v
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Trh €. 16 — ukonéeni volani (terminace) v jednotlivych verejnych mobilnich
telefonnich sitich

V pribéhu roku 2008 nedoslo ke zméné cen za terminaci v mobilnich sitich. V druhé
poloving roku 2008 CTU ved! spravni Fizeni, které vyustilo do zmé&ny maximalnich cen ve
tfech krocich postupné od 1. unora 2009 az do 1. ledna 2010, a to celkem ke snizeni 0 35%.
Rozhodnuti o cené bylo vydano pro 3 SMP podniky Telefénica O2, T-Mobile a Vodafone.
Maximalni cena za terminaci 2,99 K&/min bude postupné snizovana, a to v prvnim kroku od
1. unora 2009 na cenu 2,65 K&/min (o 11,4%), v druhém kroku od 1. ¢ervence 2009 na 2,31
K&/min (0 12,8%) a ve tfetim kroku od 1. ledna 2010 na 1,96 K&/min (0 15,2%).
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graf &. 12 — Porovnani nové stanovenych cen mobilni terminace vCR se zemémi EU -
neoficialni udaje
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Zdroj: Pracovni podklady k navrhu 14. Implementacni zpravy

lll. Vyvoj urovné cen ostatnich sledovanych sluzeb
elektronickych komunikaci

Srovnani cen ADSL — maloobchodni sluzby

Vroce 2008 v dusledku zmény velkoobchodni nabidky Carrier Broadband (RAO)
dochazelo ke zménam nabidek maloobchodnich sluzeb ADSL u jednotlivych operator(.
Operatofi u svych maloobchodnich nabidek zruSily limity stahovanych dat, knimz se
vztahovaly ceny. Rovnéz v zavislosti na velkoobchodni nabidce pfistupu Carrier Broadband
zvySily minimalni rychlosti sluzeb az na 8 Mbit/s.

18/21



graf €. 13

Srovnani ceny a datovych limita u rychlosti 8192 kbit/s pro koncové
uzivatele k 1.1.2008 a 31.12.2008
1500 60
1427 1379 1422 1415
1300 - - 50
| L 40 @
_ 1100 E 408
o i 2
(=] I 2 =
w900 - - 30 E
= é >
% o s
700 - -20 8
500 - E - 10
300 - | -0
TO2 TA GTS CRa
Spole¢nost
1.1.2008 Cena 31.12.2008 Cena  ®1.1.2008 Datovy limit @ 31.12.2008 Datovy limit
Hodnoceni:

V uvedeném grafu jsou porovnany nabidky Ctyf nejvétSich operatori na domacim
trhu. Jako zéklad pro vytvofeni grafu jsou u spoleénosti Ceské Radiokomunikace, GTS
NOVERA a Telekom Austria pouzity sluzby o rychlosti 8 Mbit/s poskytované na zakladé
velkoobchodniho pfistupu k siti spole€nosti TO2. Sluzba o této rychlosti byla jako jedina
poskytovana v prubéhu celého roku a umoziuje tak dobré srovnani nabidek jednotlivych
operatord. NejvySsi cenu si v pribéhu roku drzi nabidka spole¢nost TO2. S odstupem 5,- a
12,- K& na zadatku roku se nachazi ceny spolednosti GTS NOVERA, resp. Ceskych
Radiokomunikaci. Nejlevnéji v pribéhu celého roku nabizi danou sluzbu spole¢nost Telekom
Austria a to v lednu s rozdilem pfiblizné 48,- KE/mési¢né oproti nejdrazsi nabidce spolecnosti
Telefénica 02. Do 1. dubna navic Ceské Radiokomunikace, GTS NOVERA i Telekom
Austria poskytovaly své sluzby s vy88im datovym limitem (48 GB), nez spolecnost Telefonica
02 (40 GB).

S navySovanim rychlosti se rozdily u sledované sluzby mezi operatory jesté vice
snizily a rozpéti mezi nejdrazsi Telefénicou O2 a Telekomem Austria Cinilo 6,- K&.

Srovnani maloobchodnich cen za stahovani dat u mobilnich operatoru

V priibéhu roku 2008 se z hlediska nabizenych sluzeb u mobilnich operatort nejvice
rozvijely internetové mobilni sluzby.

Nasledujici graf zachycuje ceny za stahovani dat u jednotlivych mobilnich operator(.
Cena za stahovani pfes internet (Cerné body v grafu) se mezi jednotlivymi operatory nelisi,
odliSna cena je pfi stahovani dat prostfednictvim WAP (sloupce).
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graf €. 14

Srovnani cen mobilnich operatorti za stahovani dat z
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V roce 2008 kromé spolecnosti T-Mobile, ktera zvyhodnéné balicky nabizejici internet
v mobilu poskytovala jiz pfedeSly rok, zaCala od Cervence poskytovat toto zvyhodnéni i
spolecnost TO2 a od listopadu i spoleCnost Vodafone. Bali¢ek obsahujici internet nabidla i
spole¢nost MobilKkom, a to dokonce i bez datového limitu. Nabidky se odliduji jak datovymi
limity, tak i cenou, pro srovnani jsou jednotlivé nabidky uvedeny v nasledujicim grafu.

graf €. 15
Srovnani cen mobilniho pfipojeni k internetu
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Co se tyCe mobilniho internetu, tuto sluzbu zacala poskytovat od fijna 2008 za
mésicni pausal i spole¢nost Vodafone. Spole€nost MobilKkom pouze upravila podminky své
sluzby U:fonlv telefon s internetem. Graf tak srovnava jednotlivé nabidky (plné sloupce) i
datové limity (Srafované sloupce). Nabidky bez datovych sloupct poskytuji internet bez

omezeni.
graf ¢. 16
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Vyvoj maloobchodnich cen roamingovych sluzeb u mobilnich operatoru

Dle Nafizeni o roamingu, které bylo schvaleno v ¢ervnu 2007, maji mobilni operatofi
povinnost poskytovat regulované volani, tzv. eurotarif, jehoz cenovy strop se pravidelné po
roce snizuje. Zména téchto cen se uskutec€nila k datu 30. srpna 2008. Nasledujici tabulka
srovnava nabidky regulovaného volani mobilnich operatora tzv. eurotarifu.

Tabulka €. 10
odchozi hovory prichozi hovo
do 30.8.2008 | od 1.9.2008 | pokles ceny |do 30.8.2008 | od 1.9.2008 | pokles ceny
16,70 12,90 -22,75% 8,20 6,20 -24,39%
T-Mobile 16,54 13,09 -20,86% 8,09 6,19 -23,49%
Telefénica 16,60 13,10 -21,08% 8,15 6,25 -23,31%
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