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ZPRAVA O VYVOJI TRHU ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI
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Cesky telekomunikaéni viad

Uvod

Cesky telekomunikaéni ufad (dale jen ,CTU®) zahajuje pravidelné vydavani zprav o
vyvoji trhu elektronickych komunikaci. Vydavani téchto zprav navazuje na zahajeni plného
provozu elektronického sbéru dat (dale jen L,ESD®) prostfednictvim portalu
https://monitoringtrhu.ctu.cz, ktery CTU zprovoznil na pocatku roku 2007. Elektronicky
systém umozriuje operativni a efektivni ziskavani udaji od podnikatelt a jejich snadné&jsi
arychlej§i zpracovani. Systém vyuziva prfenos dat zabezpeCenym protokolem
a bezkontaktni predavani formulafl. Samotny sbér dat prostiednictvim portalu pro
monitorovani trhu byl zahajen v pribéhu roku 2008.

Na portalu jsou pravidelné umistovany formulare pro sbér udajl pro analyzy trha,
mezinarodni vykazovani a statni statistickou sluzbu, u kterych je uveden popis jednotlivych
parametr(. Pro vykazovani parametrd predavanych CTU je preferovana metodika pouZivana
Evropskou komisi pro pravideln& roéné vydavané implementaéni zpravy. Udaje zasilané
podnikateli na portal jsou pfed jejich zpracovanim ovéfovany podle udaji o provozovanych
ginnostech oznamenych podnikateli do evidence podnikateld vedené CTU a podle dal$ich
vefejnych zdroju. Zavedenim tohoto systému prace s daty doslo k vyznamnému zkvalitnéni
zpracovani udaju.

Ziskané udaje od podnikateld vyuzivda CTU zejména pro zpracovani analyz
relevantnich trhu, které jsou vymezeny Doporu¢enim Evropské komise, a analyzy jsou
provadény u téchto relevantnich trhd vyhradné za Géelem regulace ex ante. Udaje od
podnikatelt CTU vyuziva také pro informovani vefejnosti o vyvoji na trhu elektronickych
komunikaci ve svych Mési¢nich monitorovacich zpravach.

_ Zpravy o vyvoji trhu se nebudou podrobné zabyvat vyvojem cen, nebot tyto informace
CTU pravidelné zvefejfiuje ve Zpravach o vyvoji urovné cen.

Prvni zprava ve své Uvodni kapitole mapuje zakladni trendy ve vyvoji odvétvi jako
celku (trzby, investice, zaméstnanost) a poté se v dalSich kapitolach podrobnéji zabyva
trznimi  vysledky a hodnocenim jednotlivych souéasti trhu (sluzbami poskytovanymi
v pevném misté a prostfednictvim mobilnich siti, pfistupem k Internetu a sluzbami Sifeni
televizniho vysilani). Zprava uvadi vyvoj v poslednich &tyfech letech od r. 2005 — 2008,
pfiCemz se detailngji zabyva stavem vroce 2008. Ve zpravé jsou zpracovany udaje
aktualizované k 31. €ervenci 2009.
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1. Obecné ukazatele o trhu elektronickych komunikaci v CR
v obdobi 2005-2008

1.1 Trzby ze sluzeb

Trzby ze sluzeb elektronickych komunikaci
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V letech 2005 — 2008 rostly celkové trzby ze sluZzeb elektronickych komunikaci
plynulym tempem, a to zejména diky rGstu trzeb za provoz v mobilni siti. V roce 2008
vzrostly trzby mezirocné o 2,5 % na 141,5 mild. K&. Po celé sledované obdobi prevazovaly
trzby v mobilni siti nad trzbami za provoz v pevné siti.
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1.2 Investice

20 000 000 Investice do telekomunikaci
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V roce 2008 Ccinily celkové investice do siti a sluzeb elektronickych komunikaci
subjektl plsobicich na ¢eském trhu 12,8 mld. K&, investice do hmotnych aktiv pevnych siti
4,6 mld. K¢, investice do hmotnych aktiv mobilnich siti 4,5 mid. K& a jejich investice do
hmotnych aktiv v jinych Clenskych statech EU 1,5 mld. KE. Ve srovnani s pfedchozim rokem
doslo jak k poklesu investic do siti a sluzeb o témér 32,2 %, tak investic do hmotnych aktiv
pevnych siti o 29,0 %, zatimco investice do hmotnych aktiv mobilnich siti stagnovaly.
Naopak k meziro€nimu vice nez dvojnasobnému narustu doSlo v polozce investice do
hmotnych aktiv v jinych ¢lenskych statech EU.
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3. Zaméstnanost

20 600 Zaméstnanost v oboru elektronickych komunikaci
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* 0soby v pracovnim poméru u spolecnosti, zabyvajici se ¢innostmi patricimi do elektronickych komunikaci (k 31.12.
kalendarniho roku)

V obdobi 2005 — 2007 zaméstnanost v oboru elektronickych komunikaci rostla
rychlym tempem, které se zmirnilo az po roce 2007. V roce 2008 se zaméstnanost zvysSila
pouze nepatrné (o 1,1 %).
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2. Hlasové sluzby poskytované v pevhém misté
2.1 Aktivni pripojky

Pocet aktivnich pripojek pro hlasovou sluzbu
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Pocet aktivnich pfipojek v pevnych sitich od roku 2005 trvale klesa. V roce 2008 Einil
meziro¢ni pokles 3,9 % na 2 mil. aktivnich pFipojek.
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2.2 Ugéastnické stanice

Pocet ucastnickych stanic
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Rovnéz pocet u€astnickych stanic v prubé&hu obdobi 2005 — 2008 klesal. V roce 2008
mezirocné poklesl celkovy pocet u€astnickych stanic o 6,9 % na 2,3 mil. Zatimco pocet
ucastnickych stanic pravnickych osob meziroéné viceméné stagnoval na udrovni 1,0 mil.,
pocet ucastnickych stanic nepodnikajicich fyzickych osob poklesl o 12,1 % na 1,3 mil. K¢.
Struktura ucastnickych stanic v roce 2008 je zaznamenana v nasledujicim grafu.
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Struktura uc€astnickych stanic v roce 2008

58%
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Penetrace
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* Penetrace = podet tcdastnickych stanic/100 obyvatel (k 31. 12. daného kalendéiniho roku)

Penetrace v pevnych sitich v letech 2005 — 2008 neustale klesala. Zatimco v roce
2005 cinila penetrace 30 %, vroce 2008 to bylo 22 % (tzn. Ze doSlo k poklesu o 8
procentnich bodu).

strana 8/ 24 ﬁ



\ 4

Cesky telekomunikaéni oiad

2.3 Volani

Provoz originovany uc¢astniky v pevnych sitich
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*skute¢né minuty provozu generované vlastnimi ucastniky bez ohledu na zpusob tarifikace

Pocet realné provolanych minut v letech 2005 — 2008 prudce klesal. V roce 2008
klesl v porovnani s pfedchozim kalendafnim rokem objem realné provolanych minut o témér
17,0 % na 3 mld. Z hlediska struktury volani pfevazovalo ve zmifiovaném roce volani do

narodnich pevnych siti (79,6 %), dale néasledovalo volani do mobilnich siti (14,4 %)
a mezinarodni volani (6,0 %).
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Trzby za provoz originovany uc¢astniky v pevnych sitich
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Rovnéz celkové trzby za volani v pevnych sitich v pribéhu uplynulych &tyr let trvale
klesaly. V roce 2008 byl zaznamenan meziro¢ni pokles trzeb o 20,4 % a Cinil cca 5,0 mid. K&
(bez DPH). Z hlediska struktury trzeb pfevazovaly v roce 2008 trzby za volani v pevnych
sitich (47,3 %) nad trzbami za volani do mobilnich siti (38,9 %). Zbyvajicich 13,8 %
z celkovych trzeb za volani v pevnych sitich pfedstavovaly trzby za mezinarodniho volani.

Celkovy pokles trzeb je dan prevazné poklesem trzeb za volani v pevnych sitich, ktery je
zejména disledkem poklesu objemu minut.
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2.4 Sluzba volba a predvolba operatora (CS/CPS)

1 600 000 - Volani prostfednictvim CS/CPS
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Objem volani vyjadfeny v redlnych minutach prostfednictvim CS/CPS se v letech
2005 - 2008 postupné snizoval, pficemz v roce 2007 byl zaznamenan nejvy$Si meziro¢ni
pokles (o 37,2 %). V roce 2008 klesl ve srovnani se stejnym obdobim pfedchoziho roku
pocet realnych minut prostfednictvim CS/CPS o 31,7 % a dosahl hodnoty 0,5 mid. minut, coz
je cca 0,17 % z celkového objemu volani v pevnych sitich.
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2.5 Prenositelnost Cisel

Pocty prenesenych cCisel

2003 2004 2005 2006 2007 2008

Pocet prenesenych 844 5619 6436 | 10833 | 21207 | 29187
jednotlivych Cisel
Poget prenesenych bloku o 52 235 311 399 895| 1000
rozsahu 10 &isel
Podet prenesenych bloku o 153 386 333 457 547 607
rozsahu 100 gisel
Podet prenesenych bloku o 186 328 285 237 234 310
rozsahu 1 000 gisel
Pocet prfenesenych blokl o
rozsahu 10 000 Gisel 32 31 42 27 25 22
Pocet pfenesenych blokl o
rozsahu 100 000 &isel 0 0 0 0 0 1
Pocet prenesenych 522664 | 684569 | 747846 | 567523 | 568857 | 729 887
geografickych C&isel
PoCet prenesenych 214 243 218 215 215 205
negeografickych Cisel
E;igtrﬁfe”ese”y"h Cisel 522878 | 684812 | 748064 | 567738 | 569072 | 730 092
Pocty portaci*

2003 2004 2005 2006 2007 2008
Podet portaci 1481 6 842 7625| 12168 | 23123 31332

* Portace = pfeneseni samostatného Cisla nebo celé Ciselné rady (napf. pokud je prenesena rada 1 000 Cisel, jedna se o jednu

portaci)

Od zavedeni prenositelnosti v pevnych sitich 1. ledna 2003 do konce roku 2008 bylo
pfeneseno celkem 3 822 656 Cisel, vCetné Cisel pfenesenych v blocich. V roce 2008
pokracoval trend zvySovani poctu portaci.
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3. Mobilni sluzby

3.1 Aktivni SIM karty

Pocet aktivnich SIM GSM karet *
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*u nichZ od posledniho dobiti kreditu neubéhlo obdobi delsi nez 13 mésicl

Prestoze pocet aktivnich SIM karet rostl od roku 2005 do roku 2008, tempo rlstu se
zpomalovalo, pfi¢emz v celém obdobi dochazelo k vyraznému narustu poctu tarifnich (post-
paid) ucastnikd. Po celé sledované obdobi pfevazoval pocet pfedplacenych (pre-paid) karet
nad poctem post-paid karet. V roce 2008 doslo k mirnému rastu celkového poétu SIM karet

04,2 % na cca. 13,8 mil. karet, poCet pre-paid karet pfitom pfevazoval nad po&tem post-paid
karet 0 0,8 mil.
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Mobilni penetrace*
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* Penetrace = pocet aktivnich SIM karet/100 obyvatel (k 31.12. daného kalendarniho roku)

Penetrace ucastnik(l v mobilnich sitich (pocet aktivnich SIM karet) v letech 2005 —
2008 neustale rostla. Zatimco v roce 2005 Cinila penetrace 112,6 %, v roce 2008 to bylo jiz
131,7 %.
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3.2 Volani
Provoz originovany uc¢astniky v mobilnich sitich
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* skutecné minuty provozu generované vlastnimi Gé¢astniky bez ohledu na zp(sob tarifikace

V obdobi 2005 — 2008 nepfetrzité rostl celkovy provoz v mobilnich sitich generovany
vlastnimi u€astniky. V prabéhu &tyf uplynulych let tvofilo pfevaznou &ast provozu volani do
vlastni mobilni sité, které pfevazovalo nad volanim do ostatnich narodnich siti. V roce 2008
meziro¢né vzrostl celkovy provoz originovany viastnimi u¢astniky v mobilnich sitich o 11,3 %
a dosahl tak 12,8 mld. realnych minut. Ve sledovaném roce tvofilo volani do vlastni mobilni
sité 60,5 % celkového provozu, volani do ostatnich narodnich mobilnich siti 30,5 %, volani
do narodnich pevnych siti véetné outbound roamingu 9,0 %.
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Trzby za provoz originovany vlastnimi ucéastniky (v tis. K¢ bez DPH)

Trzby za provoz originovany ucéastniky v mobilnich sitich
(v tis. K€ bez DPH)
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V obdobi 2005 — 2007 rostly trzby za provoz originovany uc€astniky v mobilnich sitich.
V prabéhu sledovaného obdobi pfevazovaly trzby za volani do vlastni mobilni sité nad
trzbami za volani do ostatnich narodnich mobilnich siti. V roce 2008 meziroéné poklesly
celkové trzby za provoz generovany vlastnimi u€astniky v mobilnich sitich 0 4,3 % a dosahly
48,8 mld. K¢&. Ve sledovaném roce tvofily trzby za volani do vlastni mobilni sité 48,4 %
celkovych trzeb, trzby za volani do ostatnich narodnich mobilnich siti 34,1 %, trzby za volani

do néarodnich pevnych siti 5,3 % a trzby za volani do narodnich pevnych siti v€etné
outbound roamingu 12,2 %.
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3.3 SMS

Pocet odeslanych SMS

Celkovy pocet odeslanych SMS zprav
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Pocet odeslanych SMS zprav se v prubéhu let 2005 — 2008 zvysil z 5,2 mld. na 6,9 mid.
SMS. V letech 2007 — 2008 vSak doSlo ke zrychleni meziro¢niho tempa ristu o 1,5
procentniho bodu na 11,5 %.
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Trzby za SMS (v mil. K¢)

Trzby za odeslané SMS
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Mezi lety 2005 a 2006 vzrostly meziro¢né trzby za odeslané SMS o0 4,1 %. V roce
2007 zaznamenaly trzby za odeslané SMS meziroCni pokles o 2,0 %. V roce 2007 doslo
k meziro€nimu poklesu o0 2,0 %. V roce 2008 se trzby z odeslanych SMS zvySily o 113,8 mil.
K¢ na 7,9 mid. K¢.
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3.4 Prenositelnost mobilnich cCisel
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Pocty portaci*

2006
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2008

Pocet portaci

134 627

162 609

190 819

* Portace = prenesené samostatné ¢éislo

Od zavedeni moznosti pfenositelnosti mobilnich telefonnich &isel na po€atku roku
2006 bylo v pribéhu zminéného roku pfeneseno celkem 134,6 tis. Cisel. V pribéhu let 2006
— 2007 byl zaznamenan vysoky narust poctu pfenesenych Cisel (téméf o 20,8 %), zatimco
v pribéhu roku 2008 se tempo rlstu pfenesenych Cisel snizilo o 3,5 procentniho bodu na

17,3 %.
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4. Porovnani sluzeb poskytovanych v pevnych a mobilnich sitich

Objem volani
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Nadale pokraCuje trend migrace ucCastniki vefejné dostupné telefonni sluzby
poskytované v pevném misté k mobilni. S klesajicim poctem uc€astniki klesa i objem
provozu sluzeb poskytovanych v pevném misté, pfestoZze dochazi ke zpomaleni tohoto
trendu.
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5. Sirokopasmovy pfistup k Internetu

5.1 Pocty pristupti k siti Internet

Pocet pristupt k siti Internet
2500 000 -

2 000 000 -~

1 500 000 -+

pristupt

8 1000 000 -

500 000 +
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m Celkowy pocet pfistupd O z toho: ostatni technologie 0O z toho: xDSL

V letech 2005 — 2008 kontinualné rostl pocet Sirokopasmovych pfistupt k siti Internet,
a to jak prostfednictvim xDSL, tak prostfednictvim ostatnich technologii (WiFi, FWA, CATV,
FTTx, satelitu, PLC). Vroce 2008 ¢cinil celkovy pocet pfistupd 2 mil, ztoho bylo
prostfednictvim xDSL 34,2 % a prostfednictvim ostatnich technologii 65,8 % (detailni ¢lenéni
je uvedeno v nasledujicim grafu). V porovnani s pfedchozim kalendafnim rokem stoupl
celkovy pocet pfistupl prostfednictvim xDSL o cca. 84,5 tis. (tj. 0 13,8 %) a prostfednictvim
ostatnich technologii o cca. 272,6 tis. (tj. 0 25,6 %).

\C
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5.2 Technologie prfistupu k siti Internet

Pristupy k siti Internet k 31.12. 2008 dle technologii

\ -

3,4%
\—2,5%
15,3%
3,4%
O xDSL - O2 maloobchod O xDSL - 02 velkoobchod
@ xDSL - LLU m CATV - UPC
@ CATV - ostatni 0 Mobilni sit¢ (CDMA, UMTS)
| FTTx @ WLL (WiFi, FWA)
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6. Sifeni televizniho vysilani

Pro $ifeni televizniho a rozhlasového vysilani se v Ceské republice vyuZiva vice
technologickych platforem, jejichz podil na trhu Sifeni se v poslednich letech vyznamné
méni, zejména v souvislosti s pfechodem zemského televizniho vysilani z analogového na
digitalni. Na trhu Sifeni televizniho vysilani se uplatfuji nasledujici platformy:

- analogové zemskeé televizni vysilani,

- digitalni zemské analogové vysilani (DVB-T),

- televizni vysilani prostfednictvim kabelové televize analogové i digitalni (DVB-C),
- televizni vysilani prostfednictvim satelitu (digitalni DVB-S),

- televizni vysilani prostfednictvim IP protokolu na pevnych sitich (IPTV).

Podil jednotlivych technologickych platforem na Sifeni televizniho vysilani k 30. ¢ervnu 2008
uvadi nasleduijici graf:

Podil jednotlivych technologii na pfijmu televizniho vysilani vdomacnostech
(k 30.6.2008)

IPTV; 3% zemské analogové
TV; 29%

kabelové TV; 29%

zemské digitalni
satelitni TV; 24% TV; 15%

Zdroj: Podklady pro 14. implementacni zpravu Evropské komise, ¢erven 2008

Poznamka.: Zpisob pfijmu prostfednictvim dané technologie je povazovan za primarni, fada domacnosti vyuziva pro pfijem
vice technologii.

Podil prijmu analogového a digitalniho zemského vysilani je odborny odhadu

Zemské televizni vysilani — prechod na digitalni vysilani (aktualizace po vydani
14. implementacéni zpravy Evropské komise)

Pfechod zemského televizniho vysilani z analogového na digitalni vysilani byl
zahajen v druhé poloviné roku 2008 v navaznosti na vydani vliadniho nafizeni ¢. 161/2008
Sh., o technickém planu pfechodu zemského analogového televizniho vysilani na zemské
digitalni televizni vysilani (ze dne 28. dubna 2008).

Ke konci roku 2008 bylo digitalni televizni vysilani sité 1 (tzv. vefejnopravni multiplex)
na rozdil od vySe uvedeného grafu dostupné jiz pro 58,3 % obyvatel, vysilani sité 2
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(obsahujici programy TV NOVA a Prima) pro 52,1 % obyvatel, sité 3 pro 45,7 % obyvatel a
sité 4 pro 27,6 % obyvatel CR.

Podle vypoctl provedenych k 30. Cervnu 2009 doSlo k dalSimu zvySeni pokryti
digitalnim televiznim vysilanim v pfipadé siti 1 a 2, kdyz bylo digitalni televizni vysilani
Sifené v siti 1 (Multiplex vefejnopravni televize) dostupné pro 66,4 % obyvatel a vysilani
Sifené v siti 2 bylo dostupné pro 59,2 % obyvatel. Stav pokryti signalem dalSich digitalnich
TV siti spide stagnoval, kdyZ vysilani v siti 3 bylo dostupné pro 45,7 % obyvatel a vysilani
v siti 4 pro 26,6 % obyvatel CR.

Ceska republika

Pokryti i1zemi zemskym televiznim signalem [%]

Analogové vysilani Digitalni vysilani
(3 | CT2 NOVA Prima Sit'1 Sit' 2 Sit' 3 Sit’ 4

¢erven 2008 99,6 90,8 97,7 73,0 0,0 43,0 23,7 17,7
15. zari 2008 99,6 90,8 98,1 72,3 10,3 43,0 29,5 17,9
30. zari 2008 99,6 87,7 98,1 72,3 33,6 39,1 29,5 18,1
22. prosinec 2008 99,6 64,4 98,3 72,3 58,3 52,1 45,7 27,6
15. bfezen 2009 99,6 64,4 98,3 72,3 61,5 53,0 45,9 26,6
30. éerven 2009 99,6 64,1 98,3 67,1 66,4 59,2 45,7 26,6

Vyvoj televizniho a rozhlasového vysilani prostrednictvim dalSich platforem

Od roku 2006 do roku 2008 byl zaznamenan vyznamné rozSifeni rozhlasového
a televizniho vysilani i prostfednictvim dalSich platforem, jako je satelitni vysilani, kabelové
vysilani a vysilani v pevnych sitich prostfednictvim protokolu IP (IPTV). V roce 2008 dosahl
pocCet UCastnikl IPTV 122 tisic, coz znamena meziro¢ni zvyseni o vice nez 200 %, pocet
Ucastnik(l kabelového vysilani (CATV) se zvysil meziro¢né o 3,3 a dosahl v poloviné roku
2008 poctu 841 tisic a pocCet ucastnikl satelitni vysilani se zvysil meziroéné o 63,3 %.
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