Cesky telekomunikaéni uafad
se sidlem Sokolovskda 219, Praha 9
postovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

Praha 7. ledna 2009
Cj.: 1 701/2009-609

Cesky telekomunikacni Gfad (dale jen ,Ufad“) jako pfislusny organ statni spravy
podie § 108 odst. 1 pism. b) zakona €. 127/2005 Sb., o elekironickych komunikacich
a 0 zméné nékterych souvisejicich zakond (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni
pozdéjSich predpisi (dale jen ,Zakon“) a zakona €. 500/2004 Sb., spravni fad, na zakiadé
vysledkl vefejné konzultace uskuteénéné podle § 130 a konzultace podle § 131 Zakona,
rozhodnuti Rady Ufadu podle § 107 odst. 8 pism. b) bod 2 a k provedeni § 51 Zakona
vydava opatienim obecné povahy

analyzu trhu ¢. A/4/01.2009-1,

vefejné dostupné mezinarodni telefonni sluzby poskytované v pevhém misté
pro nepodnikajici fyzické osoby.

Clanek 1
Vysledky analyzy relevantniho trhu

(1) Urad analyzoval relevantni trh — vefejné dostupné mezinarodni telefonni sluzby
poskytované v pevném misté pro nepodnikajici fyzické osoby ') (dale jen ,relevantni trh®).

(2) Na zakladé analyzy Urad konstatuje, Ze trh nesplnil test tfi kritérii a nelze jej
proto nadale povaZovat za trh relevantni. Uplatnéni ex-ante regulace na analyzovaném trhu
neni mozné. Dal$i zkoumani, zda je trh efektivné konkurenéni a zda na ném pusobi podnik
s vyznamnou trzni silou, neni opodstatnéné.

Clanek 2
Navrh na zruseni stanoveni podniku s vyznamnou trzni silou

Na zakladé této analyzy Urad zrusi stanoveni spoleénosti Telefénica O2 Czech
Republic, a.s. se sidlem Za Brumlovkou 266/2, Praha 4, IC: 60193336 (dale jen ,Telefénica
02“) podnikem s vyznamnou trzni silou na tomto relevantnim trhu.

Clanek 3
Navrh na zruseni povinnosti, které Urad ulozil za i¢elem napravy

Urad zrusi vBechny povinnosti uloZzené spoleénosti Telefénica O2 podle § 6 odst. 2
Zéakona a v souladu s €&l. 7 odst. 1 Opatfeni obecné povahy ¢. OOP/1/02.2008-2, kterym se
stanovi relevantni trhy v oboru elektronickych informaci, véetné kritérii pro hodnoceni
vyznamné trzni sily.

'Y Opatfeni obecné povahy & OOP/1/02.2008-2, kterym se stanovi relevantni trhy voboru
elektronickych komunikaci, v&etné kritérii pro hodnoceni vyznamné trzni sily.
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Clanek 4
Uc€innost

Toto opatfeni obecné povahy nabyva ucinnosti patnactym dnem ode dne jeho
uvefejnéni v Telekomunika&nim véstniku.

Oduvodnéni

Cast A

Ufrad podle § 51 az 53 Zakona proved| analyzu relevantniho trhu — vefejn& dostupné
mezinarodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté pro nepodnikajici fyzické osoby.
Analyzovany trh byl vymezen a definovan v souladu s Doporu¢enim Komise Evropskych
spoledenstvi o relevantnich trzich produktd a sluzeb ze dne 28. prosince 2007
(2007/879/ES).

Analyza relevantniho trhu byla provedena podle Metodiky uvedené v ¢asti B tohoto
oduvodnéni. Vzhledem ke skute€nosti, Zze analyzovany trh jiz nebyl zafazen mezi trhy
uvedené v Doporuceni Komise jako trhy vhodné k ex-ante regulaci, ale je trhem, na kterém
byly na zakladé provedené analyzy uloZeny podniku s vyznamnou trzni silou povinnosti
podle § 51 odst. 3 Zakona, vychazel Ufad zdefinovani trhu analyzovaného v OOP
A/4/08.2006-26. Analyza trhu je uvedena v €asti C a zdUvodnuje vyroky obsazené v lancich
1 az 3 tohoto opatfeni obecné povahy. Vysledek konzultace s UOHS je uveden v &asti D
tohoto oduvodnéni. Vypofadani pfipominek z konzultace podle § 130 Zakona je uvedeno
v Casti E. Pfipominky Evropské komise k oznameni navrhu opatfeni tvofi ¢ast F.

Cast B — Metodika definovani relevantnich trhi, analyzy relevantnich trh(, posouzeni
vyznamné trzni sily a urceni napravnych opatreni v oblasti elektronickych komunikaci
v Ceské republice (dale ,,Metodika“)

1. Vychodiska Metodiky
11 Legislativni ramec

Cesky telekomunikaéni ufad (dale jen ,Ufad*) provadi analyzu relevantnich trhi v oboru
elektronickych komunikaci v souladu

a) s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky pro oblast elektronickych
komunikaci:

- Z&akon ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakonu (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich
pfedpisu (dale jen ,Zakon*)

- Vyhlaska €. 430/2005 Sb., kterou se stanovi kritéria pro posuzovani, zda ma vice
subjektd spole€nou vyznamnou trzni silu na relevantnim trhu elektronickych
komunikaci (dale jen ,Vyhlaska®)

- Opatfeni obecné povahy & OOP/1/02.2008-2, kterym se stanovi relevantni trhy

v oboru elektronickych informaci, v€etné kritérii pro hodnoceni vyznamné trzni sily
(dale jen ,Opatieni®);
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b) s predpisy regulaéniho ramce EU pro oblast elektronickych komunikaci:

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spoleéném predpisovém
ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (,ramcova smérnice*)

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/20/ES o opravnéni pro sité a sluzby
elektronickych komunikaci (,autorizaéni smérnice®)

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/22/ES o univerzalni sluzbé a pravech
uzivatell tykajicich se siti a sluzeb elektronickych komunikaci (,smérnice
o univerzalni sluzbé*)

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/19/ES o pfistupu k sitim
elektronickych komunikaci a pfifazenym zafizenim a o jejich vzajemném propojeni
(,pfistupova smérnice®)

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES o zpracovani osobnich udaju
a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci (,Smérnice o soukromi
a elektronickych komunikacich®)

Smérnice Komise 2002/77/ES o hospodarské soutézi na ftrzich siti a sluzeb
elektronickych komunikaci

c) s ostatnimi prislusnymi dokumenty Evropské komise:

1.2

Doporuceni Komise o ozndmenich, ¢asovych omezenich a konzultacich uvedenych
v Clanku 7, Smérnice 2002/21/EC Evropského parlamentu a rady ze dne 7. bfezna
2002 o spole¢ném regulacnim ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci
(C(2003)2647 finalni)

Doporuceni Komise o relevantnich trzich produktl a sluzeb v odvétvi elektronickych
komunikaci, které pfipadaji v uvahu pro regulaci ex-ante v souladu se smérnici
Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spole€ném pfedpisovém ramci pro sité
a sluzby elektronickych komunikaci (2007/879/ES) ze dne 17. prosince 2007
(,Doporuceni o relevantnich trzich®)

Vysvétlujici memorandum tykajici se doporu€eni Komise o pfisludnych trzich
produktl a sluzeb v odvétvi elektronickych komunikaci nachylné k regulaci ex-ante
v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spole¢ném
predpisovém ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (C(2007)5406)

Seznam standardl a/nebo specifikaci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci
a pfidruzenych zafizeni a sluzeb (OJ C331, str. 32) ze dne 31. prosince 2002

Pokyny Komise tykajici se analyzy trh( a stanoveni vyznamné trzni sily v souladu
s regulacnim ramcem EU pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (2002/C
165/03) ze dne 11. Cervence 2002).

Zakladni etapy analyzy relevantnich trha

Proces analyzy relevantnich trhii probiha ve &tyfech etapach:

a) test tri kritérii
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Relevantni trhy pro ucely ex-ante regulace musi splfiovat sou¢asné nasledujici tfi
kritéria (dale jen ,test tfi kritérii“):

a) pritomnost velkych a trvalych piekazek vstupu na trh. Tyto pfekazky mohou byt
strukturalni, pravni nebo regulaéni povahy,

b) trh v pfiméfeném c¢asovém obdobi nesméfuje k u¢inné hospodarské soutézi,

c) pravo hospodaiské soutéze neni samo o sobé dostate¢né ucinné pfi feSeni selhani
soutéze na pfislusném trhu.

Cilem testu ffi kritérii je ureni, zda se jedna o relevantni trh s potencialni potfebou
regulace ex-ante.

Pokud je splnén test tfi kritérii, Urad provede dalsi etapy analyzy.

Pokud neni spinén test tfi kritérii, nelze trh povazovat za relevantni. Uplatnéni
regulace ex-ante neni mozné a Ufad na tomto trhu regulaci ex-ante neuplatni. Ufad nebude
dale pokracovat dalSimi etapami zkoumani.

U trhG uvedenych v &l. 2 odst. 2 Opatfeni Ufad tuto etapu analyzy neprovadi
v souladu s bodem 2 Doporuceni o relevantnich trzich.

b) definovani relevantniho trhu

PFi definovani kazdého relevantniho trhu jej Ufad vymezuje z hlediska vécného,
uzemniho a ¢asového.

c) vlastni analyza relevantniho trhu

Cilem analyzy takto vymezeného relevantniho trhu je stanoveni, zda je trh efektivné
konkurenéni nebo zda Ize divodné predpokladat, Ze se v pfiméfeném Casovém obdobi
konkuren&nim trhem stane. V pfipadé, ze Ufad neshleda na zakladé vysledk( analyzy trh
efektivné konkurenénim a pokud nelze divodné oCekavat, ze se jim v pfiméfeném Casovém
obdobi stane, Ufad stanovi subjekt (y) s vyznamnou trzni silou na daném relevantnim trhu.

Stanoveni subjektu s vyznamnou trzni silou Ufad provede na zéakladé zkoumani
kritérii, ktera jsou uvedena v Opatfeni.

Analyza trhu se zameéfenim na ur€eni subjektl s vyznamnou trzni silou je
vychodiskem pfi rozhodovani o uplatnéni, popfipadé zruseni regulaénich opatfeni. Ufad
zohledriuje sou€asnou situaci na trhu a pfedpokladany budouci vyvoj relevantniho trhu ve
vymezeném ¢asovém horizontu.

d) navrh povinnosti a zakazu (dale jen ,,napravna opatireni®)

Ufad v souladu s ustanovenimi § 51 odst. 3, 4 a 9 Zakona navrhne jednu nebo
zaroven nékolik povinnosti podniku (podnikiim) s vyznamnou trzni silou, a to jako prevenci,
popf. za ucéelem zlepSeni konkurenéniho prostredi.

Ufad pfi navrhu povinnosti sleduje zejména tyto celkové zasadni cile regulaéniho
ramce EU:

a) prosazovani hospodarské soutéze,
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b) pfispéni k rozvaoji vnitiniho trhu,

c) prosazovani zajma koncovych uzivatel(.
Proces volby napravnych opatieni tvofi na sebe navazujici etapy:

a) analyzovani cill ex-ante regulace,
b) volba vhodnych napravnych opatfeni odpovidajicich témto cilim,

c) navrh a konkretizace parametr napravnych opatfeni.
1.3  Zdroje informaci

PFi analyze relevantnich trhi Ufad vyuziva informace a data ziskana od subjektti trhu
jejich  vyzadanim (dotazniky), informace z vlastniho/zprostfedkovaného prizkumu
a z verfejné dostupnych zdroja.

2. Metodika

Metodika stanovi postupy a metody uplatiiované v jednotlivych etapach provadéni
analyzy relevantnich trhu (viz bod 1.2). Tyto postupy a metody se pouziji pfi analyze
relevantniho trhu v rozsahu pfiméfeném jeho povaze, pficemz zdlvodnéni tohoto rozsahu je
soucasti analyzy kazdého relevantniho trhu.

2.1 Definovani relevantniho trhu

Relevantnim trhem je trh produktl a sluzeb, které je z hlediska charakteristiky, ceny
a zamyS8leného pouziti shodné, porovnatelné nebo vzajemné zastupitelné, a to na uzemi, na
némz jsou soutézni podminky dostate€né homogenni a zietelné odliSitelné od sousedicich
uzemi.

S ohledem na oCekavany budouci vyvoj a v souladu se zasadami prava na ochranu
hospodarské soutéze Ufad pfi definovani jednotlivych relevantnich trh( pro ucéely ex-ante
regulace provadi jejich vymezeni z hlediska vécného, uzemniho a ¢asoveho.

211 Vécné vymezeni

Vécné vymezeni relevantniho trhu znamena popis produktl a sluzeb, které tvofi trh.
Produktovym trhem se rozumi skupina produktl a sluzeb, které jsou vzajemné zaménitelné
Ci zastupitelné, co se tyCe jejich vlastnosti a struktury nabidky a poptavky.

Ufad analyzuje produkty a sluzby (v&etn& dilgich sluzeb, které jsou dosazitelné
v ramci dané sluzby) na zakladé jejich zakladnich charakteristik, cen, technickych parametr(
a podminek jejich typického vyuZzivani.
2.1.1.1 Zkoumani zastupitelnosti na strané poptavky

K uréeni moznych nahrad na strané poptavky Ufad vypracuje seznam potencialnich
produktl a sluzeb, které mohou byt z hlediska maloobchodniho nebo velkoobchodniho
uzivatele vzajemné zaménitelné a mohou byt nahrazeny v pfipadé zvySeni cen nebo
v pfipadé jinych zmén konkurencnich podminek.

K posouzeni zastupitelnosti na stran& poptavky Urad:

a) definuje funkénost sluzby s ohledem na koncového uzivatele,
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b) identifikuje mozné substituty na strané poptavky (maloobchodni nebo
velkoobchodni),

c) vyhodnoti substituty na zakladé konkrétnich kritérii, jimiZz jsou zejména zamyslené
vyuziti sluzby, kfizova elasticita cen (citlivost poptavky po ur€ité sluzb& na zménu
ceny jiné sluzby) a ceny.

2.1.1.2 Zkoumani zastupitelnosti na strané nabidky

K zastupitelnosti na strané nabidky dochazi ve chvili, kdy poskytovatel sluzeb
pfevede své zdroje na poskytovani cilové sluzby, tj. i takové sluzby, ktera predstavuje
alternativu z hlediska poptavky. Takové prevedeni zdroju mize omezit tvorbu cen stavajicich
poskytovatell sluzby, nebot’ jejich prostor pro zvySovani cen je omezen moznou dostupnosti
konkurencni sluzby. Aby nahrada na strané nabidky byla proveditelna, je tfeba, aby bylo
mozno realizovat pfechod schiudnym zpusobem, za relativné nizké naklady a v kratkém
Casovém horizontu.

Urad rozliSuje mezi zastupitelnosti na strané nabidky a zcela novym vstupem na trh
podléhajicim vdem bariéram vstupu.

Urad se pfi uréeni zastupitelnosti na strané nabidky zabyvéa zejména:
a) zkoumanim funkéni a technické zastupitelnosti

V tomto pfipadé Ufad zejména zkouma technické moznosti a kapacitu siti
poskytovatell, naklady spojené s ,pfepnutim® (v€etné nakladl pfilezitosti) a asové moznosti
,prepnuti“. Ufad v této souvislosti dale zkouma potencialni investiéni moznosti véetné
prekazek k investovani na trhu.

b) uréenim nahradnich poskytovatel(l

Tento krok je zaméfeny na uréeni nahradnich poskytovatell sluzby, tj. soutéziteld,
ktefi aktualné pusobi na zkoumaném trhu a souvisejicich trzich a téch, ktefi maji potencial
se takovymi soutéziteli stat a ktefi by mohli — za pfiméfené naklady a béhem pfiméfené doby
— poskytovat sluzby nahrazujici stavajici sluzby.

Dulezitym vychodiskem pro tento krok je ur€eni infrastruktury sité, ktera by mohla byt
pouzita k poskytovani sluzby nebo zajisténi velkoobchodnich vstupu do této sluzby.

c) zkoumanim regulaénich faktord ovliviujicich zastupitelnost
Urad zejména zkoumda existenci a povahu regulaénich opatfeni omezuijicich
poskytovani dané sluzby ze strany provozovatell jinych sluzeb, pfipadné zkouma zakonné
povinnosti tykajici se této sluzby (napf. univerzalni sluzba, pozadavek na kvalitu sluzeb),
které mohou znemoznit ¢i omezit vyuziti kapacity infrastruktury.
d) zkoumanim dalSich faktort
K posouzeni zastupitelnosti na strané nabidky Ufad zohledriuje i dalsi kritéria, jimiz

se fidi pfedevsim efektivnost a v€asnost realizace substituce na strané nabidky na riznych
trzich.
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2.1.1.3 Hypoteticky monopolisticky test

V pfipadech, kde je to G&elné, vyuzije Urad jako nastroj pro analyzu zastupitelnosti na
stran& poptavky a nabidky hypoteticky monopolisticky test. Pfi provadéni testu Ufad zvazuje
reakci na malé (5 — 10 %), ale vyznamné trvalé zvySeni ceny, provedené hypotetickym
monopolnim poskytovatelem pfislusné sluzby takto:

— pokud by relativni zvySeni ceny zpusobilo, Ze by mnoho spotfebitelt uspokojilo své
potfeby pfechodem na jinou, nahradni sluzbu, misto aby platili navy$enou cenu, Ufad
povaZzuje nahradni sluzbu za souéast stejného trhu, a sou€asné,

— pokud by relativni zvySeni ceny zpusobilo, Ze by kritické mnoZstvi poskytovatelu
podobnych sluzeb pfesunulo své zdroje na poskytovani substitucni sluzby, Ufad
povaZzuije tyto sluzby (v zavislosti na dalSich faktorech) za sou€ast stejného trhu.

2.1.2 Uzemni vymezeni

Uzemnim vymezenim relevantniho trhu se rozumi Gzemi (geograficky trh), na némz
dotCené subjekty vystupuji na strané nabidky a poptavky daného produktu, pfi¢emz jsou na
daném uzemi soutézni podminky dostateCné podobné a jsou odliditelné od soutéznich
podminek na jiném uzemi.

PFi tzemnim vymezovani trhu Ufad zohledfiuje narodni trh a pouze v pfipadech, kdy
konkrétni kritéria indikuji odliSné (obvykle mensi) geografické trhy, zvazuje vymezeni jinych
geografickych trh.

2.1.3 Casové vymezeni

Relevantni ¢asovy ramec muaze byt pro rizné trhy odlisny. Zakladem pro stanoveni
Casového ramce je vymezeni provedené Zakonem, ktery vymezuje toto obdobi na dobu 1 az
3 let. Urad Gasové vymezuje jednotlivé trhy v zavislosti na sougasné situaci na trhu
a zejména na jeho oekavané dynamice vyvoje.

2.2  Analyza relevantniho trhu

Ugelem analyzy relevantnich trhi je zjisténi, zda trh je efektivné konkurenéni nebo
zda Ize duavodné predpokladat, ze se v pfiméfeném ¢asovém horizontu efektivné
konkurenénim stane. Pokud Ufad analyzou doloZi, Ze na relevantnim trhu existuje podnik
s vyznamnou trzni silou, zkouma problémy, které by nastaly nebo mohly nastat v pfipadé, zZe
by podnik s vyznamnou trzni silou jednal ve svém vlastnim zajmu a nezavisle na zajmech
svych zakaznikl i na konkurenénich omezenich predstavovanych ostatnimi podnikateli na
trhu.

Efektivné konkurenénim trhem neni trh, na némz plsobi jeden nebo vice podnikud
s vyznamnou trzni silou a kde napravna opatfeni vnitrostatniho prava nebo prava
Evropskych spole€enstvi v oblasti hospodarské soutéZe nepostaCuji k feSeni daného
problému.

Proto Ufad provede analyzu trhu s cilem zjistit:

a) zda-li néktery podnik na trhu takovou vyznamnou trzni silou nedisponuje,

b) zda problémy identifikované pfi uréeni existence vyznamné trzni sily jsou feSitelné na
zakladé napravnych opatfeni v oblasti hospodarské soutéze.
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V pripadé, ze Ufad dojde touto analyzou relevantniho trhu k zavéru, Ze trh neni
efektivné konkurencni, navrhne pfislusné napravné opatfeni pro ty soutézitele, jejichz
vyznamna trzni sila vedla k nalezu neexistence efektivné konkurenéniho trhu.

Urad, pokud zjisti na zakladé analyzy relevantniho trhu, Ze tento trh je efektivné
konkurenéni, rozhodne o zruSeni uloZzenych povinnosti.

Urad pfi zkoumani trznich charakteristik vychazi zejména z posouzeni souasné
situace a z odhadu ocekavaného vyvoje. Tyto Cinnosti jsou provadény vyhledové od doby
prvni analyzy do doby pfisti analyzy relevantniho trhu.

2.2.1 Posouzeni vyznamné trzni sily

Pro posouzeni existence vyznamné trzni sily na relevantnim trhu Ufad vyuZiva
ekonomickych kritérii, ktera jsou uvedena v Opatfeni a ve VyhlaSce. Kritéria jsou
posuzovana z hlediska ocekavaného/predpokladaného vyvoje a soucasnych podminek
panujicich na daném trhu.

Ufad prokazuje existenci vyznamné trzni sily na zakladé kombinace t&chto kritérii,
ktera v8ak pfi samostatném posouzeni nemuseji byt vzdy zcela uréujici.

Urad pfi svém hodnoceni pouzije kritéria vhodna pro dany relevantni trh, jejichZ vy&et
je uveden v Opatieni, ve VyhlaSce a popfipadé v pfislusné judikature.

Ufad posuzuje kazdy trh individualné, tj. pro kazdy pfipad maze stanovit vahy kritérii
nezavisle na vahach stanovenych pro jiny trh. Toto odvodni.

PFi posuzovani existence vyznamné trzni sily Ufad bere v Gvahu i pfipadnou existenci
stavajicich napravnych prostfedku.

2.2.1.1 Zkoumani samostatné vyznamné trzni sily

Posuzovani samostatné vyznamné trzni sily provadi Ufad zejména s prihlédnutim
k témto zakladnim skupinam kritérii/charakteristik:

trzni podil,

kritéria zaméfena na charakteristiku podniku,

kritéria souvisejici s charakteristikou zakaznikd,

kritéria souvisejici s charakteristikou konkurence na relevantnim trhu.
Trzni podil
a) velikost trzniho podilu
Trzni podil je kliCovym indikatorem sily soutézitele na trhu. | pfes znacnou vahu
tohoto kritéria na posouzeni vyznamné trzni sily jsou i pfi relativné vysokém trznim podilu

posuzovana jesté dalSi kritéria, ktera vS8ak nemusi mit samostatné uréujici charakter/vahu.

Ufad pfi posuzovani vyznamné trzni sily vychazi z evropského soutéZniho prava
a prihlizi k velikosti trzniho podilu nasledujicim zpusobem:
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— je-li trzni podil subjektu nizSi nez 25 %, neni pravdépodobne, Ze by meél subjekt
vyznamnou trzni silu; to miaze nastat pouze v pfipadé, ze Ufad zkoumanim ostatnich
kritérii shleda velmi silnou podporu existence vyznamné trzni sily,

— je-li vy8e trzniho podilu subjektu v rozmezi 25 % az 40 %, je mozné, Ze zkoumany
subjekt ma vyznamnou trzni silu,

— je-li trzni podil subjektu vy$si nez 40 %, je pfedpoklad existence vyznamné trzni sily,

— je-li trzni podil subjektu vyssi nez 50 %, jde o silny indikator existence vyznamné trzni
sily,

— je-li trzni podil 75 % a vice, jedna se o vyznamnou trzni silu. Velikost vyznamného
trzniho podilu jizZ sama o sobé svédcCi o existenci vyznamné trzni sily, a proto se dalSi
kritéria nepodrobuji analyze.

K méfeni trzniho podilu je pouzivano vice méfitek povahy finanéni i vykonové, které
vychazeji z charakteristiky trhu.

b) vyvoj trzniho podilu v ¢ase

Pfi zkoumani podild na trhu Urad bere v tvahu zejména smér a rychlost zmén, ke
kterym z hlediska podilu dochazi. Ufad pfihliZi k vyvoji trzniho podilu nasledovné:

— vysoKky trzni podil, ktery je b&€hem doby stabilni, silné naznacuje existenci samostatné
vyznamné trzni sily, zejména je-li pravdépodobné, Ze se situace nezméni,

— klesajici trzni podil muze svédcit o zvysujici se soutézivosti na trhu, avSak nevylucuje
existenci samostatné vyznamné trzni sily,

— nestala velikost trzniho podilu mize naznacovat neexistenci samostatné vyznamné
trzni sily.

Kritéria zamérena na charakteristiku podniku
V souvislosti s charakteristikou podniku Ufad zvaZuje zejména tato kritéria:
a) celkova velikost podniku

Posouzeni velikosti podnikatelského subjektu je zaloZeno na komplexnim hodnoceni
jeho majetkové, finanéni a vynosové situace a perspektivach vyvoje.

b) kontrola infrastruktury nesnadno duplikovatelné

Ovladnuti infrastruktury, ktera neni dostupna konkurenénim provozovatelim, pfispiva
k dominanci. Pfi posouzeni ovladnuti infrastruktury Ufad zejména zvazuje, zda je
infrastruktura neduplikovatelna, nebo jen tézko duplikovatelna.

Ovladnuti mlze byt realizovano rlznymi zpusoby, napfiklad prostfednictvim
vlastnickych prav (€asti nebo celé infrastruktury), uzivanim nebo existenci pfimého pfipadné
nepfimého vlivu na infrastrukturu.

c) technologicka vyhoda nebo prevaha
Prednostni popfipadé vyluény pfistup k vyspélym technologiim naznacuje dominanci.

Toto kritérium Ufad povaZuje za velmi smérodatné, protoZe pfi poskytovani sluzeb v ramci
trhu elektronickych komunikaci se pouzivaji velmi slozité technologie.
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Urad dale pfihlizi k faktorGm/skuteénostem, které vyznam tohoto kritéria pi
posuzovani existence vyznamné trzni sily snizuji, zejména jsou to:

— pozadavky na vzajemnou provozuschopnost a propojitelnost, zahrnuté v Ffadé
mezinarodnich umluv a dohod, vedou k tomu, Ze v praxi komunikac¢ni technologie
vykazuji vysokou miru standardizace,

— trhy pro tyto technologie (ij. zafizeni, véetné software) jsou vétSinou oteviené,
— pfislusné technologie, byt slozité, jsou ve vétSiné pripadl vyspélé a stabilni,

— Ufad usiluje o to, aby zabranil uplatiiovani neptiméfenych omezeni na nové

Urad povaZuje za relevantni ukazatele pfi zkoumani technologického naskoku nebo
pfevahy zejména udaje o investicich do vyzkumu a vyvoje — vcetné nakladd na rozvoj
novych sluzeb.

d) snadny nebo privilegovany pristup ke kapitalovému trhu nebo finanénim zdrojim

Relativné snadny nebo pfednostni pfistup na kapitalové trhy nebo k jinym zdrojum
kapitalu dava provozovatelim velkou vyhodu. Tento pfistup se v praxi projevuje v levnéjSich
nakladech na financovani investi¢nich akci, tj. niz§imi WACC (v porovnani s konkurenty
nebo potencialnimi novymi U€astniky trhu) a mize pusobit jako pfekazka vstupu na trh i jako
zdroj zvyhodnéni oproti stavajicim konkurentim.

Kritérium je smérodatné na trzich, kde je tfeba realizovat nakladné investi¢ni akce
(coz plati pro celou fadu relevantnich trha).

Z hlediska posouzeni pFistupu na kapitalové trhy & k jinym finanénim zdrojim Ufad
zkouma zejména podil daného operatora na trhu, vyvoj jeho majetkovych, financnich
a vynosovych ukazateld, vlastnickou strukturu, podnikovou strategii a stabilitu managementu.

e) rozsah a rozmanitost produktt nebo sluzeb

Nabizi-li jeden provozovatel v ramci jedné nabidky vice sluzeb sougasné, Ufad
pfihlizi, zda i konkurenti jsou schopni nabizet stejny sortiment sluzeb.

f) ispory z rozsahu

Uspory z rozsahu se vztahuji k niz8im jednotkovym nakladdm vyroby (a distribuce
atd.) v dusledku vyroby resp. poskytovani velkého mnozstvi zbozi nebo sluzeb.Tyto jsou
také znamy pod pojmem ,rostouci vynosy“ a mohou soutéziteli umoznit jednat nezavisle na
provozovatelich pasobicich v mensSim rozsahu a branit vstupu na trh potencionalnim
konkurentim, ktefi by k uc€inné konkurenci potfebovali dosahnout velkého kritického
objemu”.

Uspory z rozsahu umozni soutéZiteli ziskat v porovnani s méné& vyznamnym
konkurentem stejny zisk pfi niz§i cené pro zakaznika. U tohoto kritéria Ufad posuzuje spise
relativni vyhody nez absolutni Uspory z rozsahu a velikosti, které samy o sobé& nejsou
ukazatelem vyznamné trzni sily.

Vyhody, které uspory z rozsahu pfinaseji provozovateli, budou pravdépodobné trvat
jen tak dlouho, nez konkurenéni provozovatel vybuduje stejné rozsahlou nabidku. Proto Ufad
porovnava tuto dobu s Casovym ramcem stanovenym pro dany trh a uréuje, zda je tato doba
dostatecné dlouha na to, aby se muselo toto kritérium brat v potaz.
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PFi hodnoceni tspor z rozsahu Ufad zvaZuje zejména faktory souvisejici s podilem na
trhu a velikosti podnikatelského subjektu, existenci souboru sluzeb a strukturou nakladd.

g) uspory ze sortimentu

respektive poskytovani Sirokého sortimentu zbozi nebo sluzeb pomoci (¢astecné) sdilenych
zdroji. To muze soutéziteli umoznit jednat nezavisle na provozovatelich, ktefi nenabizeji
podobné Siroky sortiment produkt nebo sluzeb.

Uspory ze sortimentu umozni sout&Ziteli ziskat v porovnani s méné& vyznamnym
konkurentem stejny zisk pfi nizsi cené pro zakaznika.

Vyhody, které uspory ze sortimentu pfinaseji provozovateli, budou pravdépodobné
trvat jen tak dlouho, nez konkurenéni provozovatel vybuduje stejné riznorodou nabidku.

Pro posouzeni Uspor ze sortimentu Ufad zkouma zejména faktory souvisejici
s podilem na trhu a velikosti podnikatelského subjektu a s existenci souboru sluzeb.

h) vertikalni integrace

Jestlize poskytovatel nabizi celou fadu produktd na rGznych drovnich celého trzniho
Fetézce, tj. produkt nebo sluzbu a zaroveri jeho velkoobchodni vstupy, Ufad zkouma, zda je
soutézitel schopen jednat nezavisle na svych konkurentech. Pro posouzeni vertikalni
integrace Ufad zkouma zejména vlastnické a Fidici vztahy poskytovatele/poskytovateld
plUsobicich na trhu a zda konkurenti jsou vertikalné integrovanému poskytovateli schopni
konkurovat.

i) rozvinutost prodejni a distribuéni sité

Ufad zkoumad, zda rozvinuté prodejni a distribuéni kanaly sout&zitele plisobi jako
prfekazka vstupu na trh a mohou mu umoznit jednani neomezené konkurenty, ktefi tyto sité
nemaji a pro které by bylo velmi tézké a nakladné je ziskat Ci vybudovat. V této souvislosti
mlze Ufad zkoumat i dalSi relevantni faktory, napfiklad schopnost soutézitele rozvijet
a podporovat svou znacku.
j) ceny a ziskovost

Soustavné vysokeé ceny v porovnani s ostatnimi podnikateli mohou naznacovat
existenci vyznamné trzni sily. Ufad pfitom zvazuje, zda vysoké ceny Ize zdlvodnit inovacni
aktivitou ¢&i poskytovanim rlznych vyhod. Soustavné vys$Si ziskovost mize rovnéz
signalizovat existenci vyznamné trzni sily.
Kritéria souvisejici s charakteristikou zakazniku

V souvislosti se zakazniky se zvaZuji zejména tato kritéria:

a) neexistujici nebo slaba kompenzacni sila na strané poptavky

Podnikatel mlze ziskat nebo udrzovat vyznamnou trzni silu, pokud jeho zakaznici
nemaji moznost prejit k jinému podnikateli.

Zakaznici mohou mit pfi nakupu sluzeb z riznych divodu slabou vyjednavaci pozici.
Projevuje se to nemoznosti, aby zakaznik ,pohrozil“ pfechodem nebo skuteéné preSel ke
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konkurenénim sluzbam, coz mize poskytovateli umoznit jednat nezavisle na zakaznicich
i konkurentech.

Ufad posuzuje, zda kupni sila zakaznikd je dostateéna pro omezeni trzni sily
poskytovatele.

b) naklady na prechod k jinému poskytovateli produktt

Ufad zkouma, zda relativni vySe nakladd, které mohou vzniknout zakaznikovi pfi
prechodu k jinému poskytovateli, umozfiuje poskytovatellm jednat nezavisle na zakaznicich,
ktefi tak maji omezenou schopnost vyuzit sluzeb jiného poskytovatele.

c) prekazky prechodu k jinému poskytovateli produktt

Urad dale posuzuje existenci i jinych piekazek, které by mohly zakaznikovi
v pfechodu k jinému poskytovateli zabranit (napf. existence dlouhodobych smiuv).

Kritéria souvisejici s charakteristikou konkurence na relevantnim trhu

Soutéz na trhu se muze vyvijet k vySsi efektivité, pokud jsou prekazky pro vstup na
trh a pro dalSi rist na trhu nizké a pokud trva situace moznosti potencialni konkurence
vstoupit na trh.

V souvislosti s konkurenci Ufad zvaZuje zejména tato kritéria:

— existence konkurence,
— existence potencialni konkurence,
— pfekazky pro vstup na trh,

— pFekazky prohlubovani konkurence.

Neexistence konkurence, ani potencialni konkurence nebo novych ucastnik( trhu,
i kdyz muze byt zpusobena i jinymi faktory, je vyznamnym ukazatelem, Ze néktery
poskytovatel mize mit vyznamnou trzni silu. Toto kritérium je Uzce svazano s prekazkami
vstupu na trh. Ufad v tomto pFipadé zkouma, zda Ize bé&hem &asového horizontu posouzeni
oCekavat vstup novych Ucastnikd na trh.

Ufad zvazuje i daldi prekazky vstupu resp. rdstu, zejména vyhodny pfistup
k infrastruktufe a radiovému spektru, strategické prekazky jako diskriminaéni ceny stanovené
zavedenymi provozovateli, vertikalni nebo horizontalni pakovy efekt na trh nebo utopené
naklady.

2.2.1.2 Zkoumani spole€¢né vyznamné trzni sily

Urad konstatuje existenci spole¢né vyznamné trzni sily v pfipadé, Ze dva nebo vice
soutézitell spole€né zaujimaji dominantni postaveni s tim, ze mezi nimi neexistuje ucinna
hospodarska soutéz. To je mozné na trhu, jehoz struktura dovoluje vytvaret pfedpoklady ke
koordinovanym uc&inkim na tento trh, a to i v pfipadé, kdy mezi t&émito subjekty nejsou
strukturalni nebo jiné vazby. Koordinované jednani musi byt realné mozné a béhem doby
udrzitelné.
Hlavni kritéria stanoveni spoleé¢né vyznamné trzni sily:

Kritéria pro stanoveni spole€¢né vyznamné trzni sily jsou stanovena Vyhlaskou.
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Spole¢nou vyznamnou trzni silu lze stanovit zejména tehdy, kdyz odpovida
charakteristikam, zejména v oblasti koncentrace nebo prihlednosti trhu.

a) koncentrace trhu

Hlavnim ukazatelem trznich podminek, ktery mize indikovat spole¢nou trzni silu je
vysoce koncentrovany trh, méfeny napfiklad Hirschmann-Herfindahlovym indexem (HHI).

Vlysoky podil na trhu a vysoce koncentrovany trh Ufad povaZuje za vyznamny
ukazatel, kdy pfislusné subjekty mohou mit spole¢nou vyznamnou trzni silu.

b) prahlednost trhu

Nizka pruhlednost cenovych nabidek produktll a sluzeb muize téz svédcit o existenci
spole¢né vyznamné trzni sily.

DalSi kritéria ke stanoveni spole€éné vyznamné trzni sily:
a) vyspélost trhu

Pfi posuzovani vyspélosti trhu Ufad posuzuje zejména tempo jeho rozvoje
a penetraci.

b) stagnujici nebo mirny rast na strané poptavky

PFi posuzovani vyspélosti trhu Ufad posuzuje zejména tempo rdstu poptavky, kdy
stagnujici nebo jen mirny rust poptavky zvySuje pravdépodobnost vzniku spole¢né
vyznamné trzni sily.

c) mala pruznost poptavky

Snizena citlivost poptavky k cenovym zménam oslabuje motivaci k cenové
konkurenci, nebot ziskat trzni podil by vyZzadovalo vy3sSi (a potencialné ztratové) snizovani
cen.

Empirickd méfeni elasticity poptavky na trhu Ufad pouziva, pokud jsou dostupna.
Smérodatné jsou také strukturalni faktory a dikazy o nakupnim chovani zakaznikl, napf.
pomoci prizkumd.

d) podobné trzni podily

Podobné trzni podily pfi vys$si koncentraci trhu mohou za jistych okolnosti oslabovat
motivaci k ucinné konkurenci mezi dvéma a vice soutéZiteli, a proto je Ufad zkouma pfi
stanoveni existence spole¢né trzni sily.

e) stejnorodost produktu

Homogenni (stejnorodé) produkty / trhy sluzeb a vyspélé technologie (ty, co jsou jiz
néjakou dobu k dispozici a jejichz rychlost inovace se zpomalila) ¢ini porovnani nabidek
pfehlednéjsi a usnadriuji tak koordinaci.

f) podobné nakladové struktury

Subjekty, jejichz nakladové struktury se liSi, mohou byt méné nachylné k dohodé.
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g) nedostatek technické inovace, popripadé vyspélé technologie

Jednim z ukazatel(l, které Urad v této souvislosti zkouma, je pravdépodobnost vstupu
novych hracu na trh. Vysoka mira inovace se vyznacuje i vySSi pravdépodobnosti vstupu
novych hracl na trh, coz snizuje moznost vzniku spole¢né vyznamné trzni sily.

h) neexistence prebytku kapacity

Nema-li zadny poskytovatel vyznamnou nadbyteénou kapacitu, Ufad povaZuje
existenci spole¢né vyznamné trzni sily za pravdépodobnéjsi.

i) velké prekazky pro vstup na trh

Urad zvazuje prekazky vstupu na trh, zejména vyhodny pfistup k infrastruktuie
a radiovému spektru.

j) nedostate€na trzni sila na strané poptavky

Ufad posuzuje existenci pirekazek, které by mohly zakaznikovi v pfechodu k jinému
poskytovateli zabranit.

k) nedostateéna potencialni soutéz
Ufad posuzuje existenci prekazek pro vstup potencialni konkurence na trh.
I) rizné druhy neformalnich nebo jinych vazeb mezi dotéenymi subjekty

Urad zkouma vazby mezi soutéZiteli, protoZe zvys$uji pravdépodobnost, Ze budou vigi
zaékaznikim a konkurentim jednat jako jediny subjekt.

m) odvetné mechanismy

Velmi vyznamnym ukazatelem udrzitelnosti koordinovanych u¢&inku, v pfipadé, ze by
nastaly, je potencialni moZnost odvetné akce.

n) nedostateény nebo omezeny prostor pro cenovou konkurenci

Nedostatek nebo snizena cenova konkurence umoznuje dominantnim soutézitelim
zvySovat ceny ziskové, tj. bez rizika s tim souvisejici ztraty podilu na trhu.

Ufad zkouma existenci konkurent, ktefi nejen Ze jsou schopni ceny snizovat, ale
takeé je snizovat tak, aby to mélo vyrazny dopad na trzni podil — to sniZuje pravdépodobnost
existence spole¢né vyznamné trzni sily.

Dale mize Ufad zkoumat zejména necenové faktory pfi nakupnich rozhodnutich
zakaznikl, jako je napfiklad image znacCky a sdileni stejnych postoju, popfipadé pfistup
k distribu¢nim kanaltm.

o) pouziti kritérii pro stanoveni samostatné vyznamné trzni sily

Spole¢nou vyznamnou trzni silou se rozumi spoleéné obsazeni dominantni pozice
dvéma nebo vice spolednostmi. Pro Ufad jsou rozhodujici také kritéria uzZivana
k vyhodnoceni samostatné vyznamné trzni sily. Je to zejména kritérium velké prekazky
vstupu na trh, nedostateCna trzni sila na strané poptavky a neexistujici potencialni
konkurence.
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Na zakladé analyzy vy$e uvedenych kritérii Ufad rozhodne o existenci spole¢né
vyznamné trzni sily na daném relevantnim trhu.

2.2.1.3 Pfenesena vyznamna trzni sila

Ufrad posoudi, zda je subjekt, ktery ma vyznamnou trzni silu na jednom trhu, schopny
rozs§ifit tuto svou dominanci i na trh Uzce souvisejici, a to bud vertikalné, nebo horizontalné.

2.3 Postup pfi uréeni napravnych opatreni

V zavislosti na vysledcich analyzy relevantniho trhu a vyhodnoceni dosavadnich
regulaénich opatfeni Ufad navrhne v souladu s § 51 Zakona, s &l. 9 az 13 Smérnice
2002/19/ES (Pristupova smérnice) a s ¢l. 17 az 19 Smérnice 2002/22/ES (Smérnice
o univerzalni sluzb&) vhodna napravna opatfeni. Tato napravna opatfeni musi byt pfiméfena,
objektivni a odlvodnéna.

Ufad navrhuje pro podnik s vyznamnou trzni silou jedno nebo nékolik z nasledujicich
napravnych opatfeni:
a) pruhlednost podle § 82 Zakona a ¢l. 9 Pristupové smérnice,
b) nediskriminace podle § 77 a § 81 Zakona a &l. 10 Pfistupové smérnice,

c) oddélené evidence nakladu a vynosu podle § 86 Zakona a ¢&l. 11 Pristupové
smérnice,

d) pfistupu k specifickym sitovym prvkim a pfifazenym prostfedkiim podle § 84 Zakona
a ¢l. 12 Pfistupové smérnice,

e) poskytovani sluzby pronajmu okruht v rozsahu minimalniho souboru pronajimanych
na celém uzemi statu nebo jeho casti podle § 76 Zakona a ¢l. 18 Smérnice
o univerzalni sluzbé,

f) umoznéni volby a pfedvolby operatora podle § 70 odst. 1 Zakona a ¢l. 19 Smérnice
o univerzalni sluzbé,

g) souvisejici s regulaci cen podle § 56 a § 57 Zakona a ¢l. 13 Pfistupové smérnice.
Ufad je opravnén na zakladé analyzy uloZit dotSenym podnikdm i jind nez vyse

uvedena napravna opatfeni tykajici se pfistupu, a to po obdrzeni souhlasného stanoviska
Komise.

Stanovil-li Utad podnik s vyznamnou trzni silou na nékterém relevantnim trhu pro
koncové uZivatele a dospél-li po provedeni konzultace podle § 130 a § 131 Zakona k zavéru,
Ze uloZenim vySe uvedenych povinnosti nebude v souladu s €&l. 17 Smérnice o univerzalni
sluzbé sjednana naprava, je Ufad opravnén dotéenému podniku rozhodnutim zakazat:

a) neodlvodnéné nebo nepfimérfené zvyhodnovani nékterych koncovych uzivateld,
b) nepfiméfené vzajemné vazani sluzeb,

c) udtovani neumérné vysokych cen,

d) omezovani hospodaiské soutéze stanovenim dumpingovych cen.

Pokud vy$e uvedené zakazy jiz na trhu existuji, Ufad muzZe rozhodnout o jejich
zachovani, zméné nebo zrudeni.
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V ptipadé nadnarodnich trh Ufad postupuje v souladu s pravem Evropskych
spoleCenstvi a provadi spole€né s dotéenymi narodnimi regulatory analyzu relevantniho trhu
a popfipadé stanovi subjekt s vyznamnou trzni silou. Po projednani s dotéenymi narodnimi
regulaénimi ufady mize Ufad rozhodnout o uloZeni zavedeni povinnosti pro subjekt/subjekty
S vyznamnou trzni silou.

Ufad pfi analyze a volb& napravnych opatfeni zvaZuje pravdépodobny dopad svych
zasahu a sleduje jejich ucinky béhem celého intervalu mezi jednotlivymi analyzami.

Cast C — Analyza relevantniho trhu — vefejné dostupné mezinarodni telefonni sluzby
poskytované v pevném misté pro nepodnikajici fyzické osoby

1. Uvod

Urad podle § 51 az 53 Zakona proved| analyzu relevantniho trhu ,vefejné dostupné
mezinarodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté pro nepodnikajici fyzické osoby®,
ktery byl oznacen jako trh €. 4 v souladu s €l. 2 pfedchoziho opatifeni obecné povahy, kterym
se stanovi relevantni trhy v oboru elektronickych komunikaci, v€etné kritérii pro hodnoceni
vyznamné trzni sily, tedy opatfeni ¢. OOP/1/07.2005-2. Tento trh je podle ¢l. 7 odst. 1
Opatfeni povazovan za relevantni trh az do doby provedeni analyzy, ktera prokaze, ze trh je
efektivné konkurencni, nebo nesplni test ti kritérii.

Ufad postupoval pfi analyze relevantniho trhu podle Zakona, Vyhlasky, Opatteni
a v souladu s Metodikou uvedenou v ¢asti B tohoto opatfeni.

Vzhledem ke skuteCnosti, Ze analyzovany trh jiZ nebyl zafazen mezi trhy uvedené
v Doporuc€eni Komise jako trh vhodny k ex-ante regulaci, ale je trhem, na kterém byly na
zakladé provedené analyzy ulozeny podniku s vyznamnou trzni silou povinnosti podle § 51
odst. 3 Zakona, vychazel Ufad z definovani trhu analyzovaného v OPP &. A/4/08.2006-26.

2. Test tri kritérii

Pritomnost velkych a trvalych prekazek vstupu na trh. Tyto prekdazky mohou byt
strukturalni, pravni nebo regulaéni povahy

Urad zkoumal pfitomnost velkych a trvalych prekazek strukturalni povahy branicich
vstupu na tento trh a konstatuje, Ze takovou pfekazZkou by mohla byt finanéni naroCnost
vybudovani duplicitni infrastruktury, kterou také Ufad identifikoval jako prekazku v predchozi
analyze. S ohledem na technologicky vyvoj, rychle postupujici konvergenci siti a sluzeb
a ucinky uloZenych napravnych opatfeni na souvisejicich relevantnich trzich podle opatfeni
obecné povahy ¢. OOP/1/07.2005-2, ve znéni opatfeni obecné povahy ¢. OOP/1/05.2006—
21, Utad konstatuje, Ze tato prekazka byla odstranéna a nebrani dale vstupu na byvaly trh &.
4, a to z nasledujicich davodu:

Vstup na tento trh nutné nevyzaduje vybudovani duplicitni infrastruktury.
Predpokladem plsobeni na tomto trhu je nyni pouze pfistup ke koncovym uzivatellm. Na
zakladé Opatieni obecné povahy A/1/04.2006-17 analyzy trhu & 1 — pfistup k vefejné
telefonni siti v pevném misté pro nepodnikajici fyzické osoby byla spole¢nosti Telefénica O2
uloZzena povinnost umoznit volbu a pfedvolbu operatora (dale jen ,CS/CPS*). Diky této
sluzbé, ktera je nabizena kazdému alternativnimu operatorovi s pfidélenym koédem volby
a pfedvolby operatora, je mozno poskytovat sluzby nabizené na byvalém trhu &. 4 i bez
vlastnictvi nebo budovani pfistupoveé infrastruktury. Uzavienim smlouvy tak operator ziskava
pFistup ke vSem koncovym uzivatelim — ucastnikim spoleénosti Telefénica O2. Vstup na
tento trh vyuzitim sluzby CS/CPS tak predstavuje pouze zlomek finanénich investic
v porovnani se situaci, kdy by operator musel budovat vlastni infrastrukturu vcetné
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pfistupové sité. Spolu s touto sluzbou mohou alternativni operatofi vyuzit sluzby Whosale
Line Rental (dale jen ,WLR*) nabizenou spole¢nosti Telefénica O2 od prosince 2007.
Vyuzitim obou téchto sluzeb najednou ziskava alternativni operator ucastnika, ktery jiz
nadale nebude ucastnikem Telefonica O2 ani na souvisejicim trhu €. 1 — pfistup k vefejné
telefonni siti v pevném misté pro nepodnikajici fyzické osoby.

Déle mohou alternativni operatofi vyuzivat sluzbu zpfistupnéni 0&astnického
kovového vedeni (LLU) jako alternativu k budovani vlastni pfistupové infrastruktury. Timto
zpUsobem ziskaji sou¢asné pfistup ke koncovym uzivateldm. Od posledni analyzy se pocet
zpfistupnénych uc€astnickych kovovych vedeni zasadnim zpusobem zvysil a i do budoucna
Ize oCekavat narlst poctu zpfFistupnéni, k némuz pfispéje i snizeni ceny sluzby zpfistupnéni
ucastnického kovového vedeni na zakladé rozhodnuti o cené &. CEN/11/06.2008-2 ze dne
3. Cervna 2008.

Verejné dostupna telefonni sluzba je v souCasné dobé stale Castéji poskytovana
prostfednictvim Voice over IP (dale jen ,VolP*). Tato sluzba se postupné stala substitutem
sluzeb volani na byvalém trhu €. 4 a zménila podily na zkoumaném trhu vyjadiené v poctu
ucastnikd.

Tabulka €. 1: Podily na celkovém poctu uc¢astnikd verejné dostupné telefonni sluzby

Pocet ucastniku k 31.12. 2005 k 31.12. 2006 | k 31.12. 2007
CPS — nepodnikajici fyzické osoby 18,36 % 21,9 % 18,2 %
VolP - 3.7% 10,5 %
Telefénica O2 — nepodnikajici fyzické osoby 81,64 % 74,4 % 71,3 %

Graf €. 1: Vyvoj podilt na celkovém poétu ucastnikl vefejné dostupné telefonni sluzby

Vyvoj podilu poétu ucastniki
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e=fil=\/0|P === Telefénica O2 — nepodnikajici fyzické osoby

Pocty uc€astnikl spolecnosti Telefonica zahrnuji i u€astniky, ktefi vyuzivaji verejné
dostupnou telefonni sluzbu od jinych operatoru prostfednictvim sluzby CPS nebo ktefi
vyuzivaji ucastnickou stanici pro Ucely pfipojeni k broadbandu. Udaje o poctu ucastniku
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sluzby VolP zahrnuji pouze ucastniky sluzby, ktera spliuje kritéria vefejné dostupné
telefonni sluzby. PocCet ucastnik(l sluzby VolP pfitom roste pfi trvalém poklesu poctu
ucastnikl spolec¢nosti Telefénica O2 a tento trend Ize pfedpokladat i do budoucna.

Pfedpokladem poskytovani sluzeb VolP je Sirokopasmovy pfistup u koncovych
uzivateli. Pocet Sirokopasmovych pfistupl realizovany prostfednictvim technologie ADSL
(v€etné zpfistupnénych ucastnickych kovovych vedeni), systéma kabelovych televizi di
bezdratovych pfistupovych siti — WiFi od minulé analyzy vzrostl natolik, Ze se vefejné
dostupna telefonni sluzba poskytovana prostifednictvim VolP stala konkurentem ,klasické
telefonie®. Alternativni operatofi a poskytovatelé sluzeb VolP tak ziskali pfistup ke koncovym
uzivatelim, aniz by museli budovat duplicitni pfistupovou infrastrukturu ke klasické telefonni
siti (PSTN).

Ufad dale zkoumal existenci velkych a trvalych prekazek pravni a regulaéni povahy.
Vzhledem ktomu, Ze ke vstupu na tento trh postaluje pouhé oznameni o podnikani
poskytovatele sluzeb, neexistuji zadné pfekazky pravni povahy, které by zabrariovaly dalSim
operatorim ve vstupu na byvaly trh €. 4. Pro vstup na trh neexistuji ani zadné prekazky
regulacni povahy.

Vzhledem k uvedenému zavéru, ze Urad neidentifikoval pfitomnost zadnych velkych
a trvalych pfekazek vstupu na tento trh, a vzhledem k tomu, Ze pro naplnéni testu tfi kritérii
musi byt splnéna soudasné vSechna tfi pozadovana kritéria, Ufad povaZuje zkoumani
zbylych dvou kritérii (tj. zda struktura trhu v pfisluSném ¢asovém obdobi nesméfuje k ucinné
hospodarské soutézi a zda pravo hospodaiské soutéze neni samo o sobé dostatec¢né ucinné
pfi feSeni selhani soutéze na pfislusném trhu) za bezpfedmétné.

3.  Zavéry k testu tfi kritérii

Urad konstatuje, Ze trh — vefejné dostupné mezinarodni telefonni sluzby poskytované
v pevném misté pro nepodnikajici fyzické osoby nespliuije test tfi kritérii podle ¢l. 3 Opatreni,
a proto jej nelze nadale povazovat za trh relevantni.

Ufad bude i nadale vyvoj na tomto trhu monitorovat.
4. Navrh na zruseni stanoveni podniku s vyznamnou trzni silou

§ 53 odst. 1 a 3 Zakona stanovi, ze na relevantnim trhu mdze byt oznacen subjekt
jako podnik s vyznamnou trzni silou. S ohledem na zavér testu t¥i kritérii, podle néhoz nelze
nadale povazovat analyzovany trh za trh relevantni, nemuze byt na ném oznacen podnik
s vyznamnou trzni silou. Ufad na zakladé § 53 odst. 1 a 3 Zakona navrhuje zrusit stanoveni
spolecnosti Telefénica O2 jako podniku s vyznamnou trzni silou na analyzovaném trhu.

5. Navrh na zruseni napravnych opatreni

Ufad navrhuje podle § 6 odst. 2 Zakona a v souladu s &l. 7 odst. 1 Opatfeni zrusit
povinnosti uloZzené na tomto trhu podniku s vyznamnou trzni silou, které byly uloZzeny na
zakladé vysledku predchozi analyzy. Dlvodem je skuteCnost, Ze nesplnénim testu tFi kritérii
byl trh shledan jako nezplsobily pro ex-ante regulaci, a proto pominul ddvod k ulozeni
napravnych opatfeni.
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Cast D — Konzultace s UOHS

Podle ustanoveni § 130 odst. 3 Zakona UF@d predlozil konecny text navrhu opatfeni
obecné povahy po verejné konzultaci k vyjadieni UOHS. Pfedseda UOHS dopisem ze dne
14. listopadu 2008 sdélil, ze k navrhu této analyzy neuplatfiuje zadné pfipominky.

Cast E - Vyporadani pfipominek

Na zakladé § 130 Zakona a podle Pravidel Ceského telekomunikacniho ufadu pro
vedeni konzultaci s dot€enymi subjekty na diskusnim misté Ufad zvefejnil navrh analyzy
€. AIXIXX.2008-Y byvalého trhu & 4 — vefejné dostupné mezinarodni telefonni sluzby
poskytované v pevném misté pro nepodnikajici fyzické osoby, a vyzvu k uplatnéni
pfipominek k navrhu opatfeni na diskusnim misté dne 30. zafi 2008.

V ramci vefejné konzultace Urad neobdrzel zadné piipominky

Cast F — Pripominky Evropské komise k oznameni navrhu opatreni

Dne 27. listopadu 2008 byl postoupen text analyzy Evropské komisi podle ¢&l. 7
Ramcové smérnice. Ve svém vyjadreni ze dne 18. prosince 2008 Evropska komise sdélila,
ze k analyze nema zadné pripominky. Podle ¢lanku 7 odst. 5 Ramcové smérnice muze Urad

pfijmout koneény navrh opatfeni.

za Radu Ceského telekomunikaéniho Gradu:

Predseda Rady
Ceského telekomunikaéniho Gfadu
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