Cesky telekomunikaéni arfad
se sidlem Sokolovska 219, Praha 9
posStovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

Praha 7. fijna 2009
Cij. 84 059/2009-609

Cesky telekomunikaéni Gfad (dale jen ,Ufad") jako pfislusny organ statni spravy
podle § 108 odst. 1 pism. b) zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich
a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni
pozdéjSich piedpist (dale jen ,Zakon“) a zakona €. 500/2004 Sb., spravni rad, na zakladeé
vysledkl vefejné konzultace uskuteénéné podle § 130 a konzultace podie § 131 Zakona,
rozhodnuti Rady Ufadu podle § 107 odst. 8 pism. b) bod 2 ak provedeni § 51 Zakona
vydava opatienim obecné povahy

analyzu trhu ¢. A/3/10.2009-13,

trh €. 3 — ukoncéeni volani (terminace) v jednotlivych verejnych telefonnich sitich
poskytovanych v pevhém misté.

Clanek 1
Vysledky analyzy relevantniho trhu

1 Ufad analyzoval relevantni trh & 3 — ukondeni volani (terminace)
v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté') (dale jen
,relevantni trh").

(2) Na zakladé analyzy Urad konstatuje, Ze relevantni trh neni efektivné
konkurencnim trhem, nebot na ném pulsobi podniky s vyznamnou trzni silou a napravna
opatreni vnitrostatniho prava nebo prava Evropskych spole€enstvi v oblasti hospodarské
soutéze nepostaduji k fedeni daného problému.

Clanek 2
Navrh na stanoveni podniku s vyznamnou trzni silou

Na zakladé analyzy relevantniho trhu Ufad navrhuje stanovit podnikem s vyznamnou
trzni silou na tomto trhu nasledujici subjekty podnikajici v elektronickych komunikacich:
Michal Najman a dale spoleénosti BT Limited, organizaéni slozka, CASABLANCA INT s.r.o.,
COPROSYS a.s., CD-Telematika a.s., Ceské Radiokomunikace a.s., Cesky bezdrat s.r.o.,
CEZ ICT Services, a. s., Dial Telecom, a.s., Faster CZ, spol. s r.o.,, GTS NOVERA s.r.o,, ha-
vel internet s.r.o., Kabelova televize Tfinec, spol. s r.0., MaRcom-Eko, spol. s r.o., MATTES
AD, spol. s r.0o., MAXPROGRES, s.r.o., MobilKkom, a.s., Telefonica O2 Czech Republic, a.s.,
T-Mobile Czech Republic a.s., T-Systems Czech Republic a.s., Unient Communications, a.s.,
UPC Ceska republika, a.s., Vodafone Czech Republic a.s. a VOLNY, a.s.

Clanek 3
Navrh povinnosti, které Ufad hodla ulozit za uéelem napravy

(1) Urad navrhuje ulozit podnikiim s vyznamnou trzni silou podle &. 2 povinnosti
podle jednotlivych pismen § 51 odst. 3 Zakona a souvisejicich opatfeni obecné povahy:

a) pruhlednosti podle § 82 Zakona, zejména

1) Opatieni obecné povahy & OOP/1/02.2008-2, kterym se stanovi relevantni trhy v oboru elektronickych
komunikaci, véetné& kritérii pro hodnoceni vyznamné trzni sily (dale jen ,Opatfeni®).
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1. uvefejnit referenéni nabidku propojeni pro sluzbu ukonéeni volani (v€etné
popisu pfislusnych sluzeb, smluvnich podminek a cen),

2. uvefejnit informace tykajici se propojeni siti pro sluzbu ukonceni volani (véetné
ucetnich informaci, smluvnich podminek, technickych specifikaci, sitovych
charakteristik a cen);

Napravné opatfeni podle pismene a) bod 1 se navrhuje ulozit spole¢nosti Telefonica
02 Czech Republic, a.s.

Napravné opatieni podle pismene a) bod 2 se navrhuje ulozit vSem podnikatelskym
subjektim uvedenym v Clanku 2.

b) nediskriminace podle § 81 Zakona, zejména

1. uplathovat rovnocenné podminky za rovnocennych okolnosti pro ostatni
podnikatele,

2. poskytovat ostatnim podnikatelim sluzby a informace za stejnych podminek
a ve stejné kvalité, v jaké je poskytuje pro sluzby vlastni;

Napravné opatfeni podle pismene b) se navrhuje ulozit vSem podnikatelskym
subjektim uvedenym v Clanku 2

c) oddélené evidence nakladl a vynosu podle § 86 Zakona tak, aby

1. pfi ur€ovani cen na maloobchodni i velkoobchodni urovni bylo prokazatelné, Ze
nedochazi k neodivodnénému kfizovému financovani,

2. byly k dispozici podklady pro ovéfeni nakladd a vynosl za jednotlivé sluzby;

Napravné opatifeni podle pismene c) se navrhuje uloZit spoleCnosti Telefonica O2
Czech Republic, a.s.

d) pfistupu ke specifickym sitovym prvkiim a pfifazenym prostfedkim podle § 84
Zakona, zejména

1. povinnost vyhovét pfiméfenym pozadavkim jiného podnikatele na propojeni siti
nebo sitovych zafizeni pro sluzbu ukonceni volani,

2. povinnost vyhovét pfiméfenym pozadavkim jiného podnikatele na vyuzivani
a pristup k jeho pfifazenym prostfedkum pro sluzbu ukon&eni volani,

3. Urad stanovi pro sluzbu ukonéeni volani ktémto povinnostem technické,
provozni a dal$i podminky zajistujici spravedinost, proporcionalitu a v€asnost;

Napravné opatifeni podle pismene d) se navrhuje uloZit spole€nosti Telefonica O2
Czech Republic, a.s.

e) nenavrhuje se;
f) nenavrhuje se;
g) souvisejici s regulaci cen podle § 56 a 57 Zakona.

Napravné opatfeni podle pismene g) se navrhuje ulozit spoleCnosti Telefonica 02
Czech Republic, a.s. pro pfipady ukonceni volani na geograficka ucastnicka Cisla a
telefonni Cisla s pfistupovymi kody k nevefejnym sitim.

Clanek 4
Uplatnéni regulace cen

Analyza prokazala, Ze na trhu dochazi k uplatiovani nepfiméfené vysoké ceny
v neprospéch koncovych uZivateld a napravna opatfeni podle § 51 odst. 3 pism. a) az f)
Zakona by sama o sobé nevedla k napravé. Ufad navrhuje v souladu s § 57 odst. 1 Zakona
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uplatnit regulaci cen jen u spoleCnosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. vzhledem
k velikosti jejiho podilu na objemu celkového poctu terminovanych minut.

Clanek 5
Uéinnost

Toto opatfeni obecné povahy nabyva ucinnosti patnactym dnem ode dne jeho
uvefejnéni v Telekomunika&nim véstniku.
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Oduvodnéni

Cast A

Urad podle § 51 az 53 Zakona proved| analyzu relevantniho trhu &. 3 — ukonéeni
volani (terminace) v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté.
Relevantni trh je vymezen a definovan v souladu s doporuéenim Komise Evropskych
spoleCenstvi o relevantnich ftrzich produktll asluzeb ze dne 17. prosince 2007
(2007/879/ES).

Cast B — Metodika definovani relevantnich trhi, analyzy relevantnich trh(, posouzeni
vyznamne trzni sily a uréeni napravnych opatfeni v oblasti elektronickych komunikaci
v Ceské republice (dale jen ,,Metodika®)

1. Vychodiska Metodiky
1.1 Legislativni ramec

Urad provadi analyzu relevantnich trha v oboru elektronickych komunikaci v souladu

a) s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky pro oblast elektronickych
komunikaci:
- Zakon ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné& nékterych
souvisejicich zakond (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich
predpisu

- Vyhlaska &. 430/2005 Sb., kterou se stanovi kritéria pro posuzovani, zda ma vice
subjektd spole€nou vyznamnou trzni silu na relevantnim trhu elektronickych
komunikaci (dale jen ,Vyhlaska®)

- Opatfeni obecné povahy & OOP/1/02.2008-2, kterym se stanovi relevantni trhy
v oboru elektronickych komunikaci, v€etné kritérii pro hodnoceni vyznamné trzni sily

b) s predpisy regulaéniho ramce EU pro oblast elektronickych komunikaci:

- Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spole¢ném predpisovém
ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (,ramcova smérnice“)

- Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/20/ES o opravnéni pro sité a sluzby
elektronickych komunikaci (,autorizacni smérnice®)

- Smeérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/22/ES o univerzalni sluzbé a pravech
uzivateld tykajicich se siti asluzeb elektronickych komunikaci (,smérnice
o univerzalni sluzbé*)

- Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/19/ES o pfistupu k sitim
elektronickych komunikaci a pfifazenym zafizenim a o jejich vzajemném propojeni
(,pFistupova smérnice®)

- Smeérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES o zpracovani osobnich udaijl

a ochrané& soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci (,Smérnice o soukromi
a elektronickych komunikacich®)
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- Smérnice Komise 2002/77/ES o hospodarské soutézi na trzich siti a sluzeb
elektronickych komunikaci

c) s ostatnimi prislusnymi dokumenty Evropské komise:

— Doporuceni Komise ze dne 15. fijna 2008 o oznamenich, Ihitach a konzultacich
stanovenych v ¢lanku 7 smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES
o spoleCném pfedpisovém ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci
(oznameno pod Cislem K(2008) 5925 — Cislo pfedpisu je 2008/850/ES)

- Doporucéeni Komise ze dne 17. prosince 2007 o relevantnich trzich produkt( a sluzeb
v odvétvi elektronickych komunikaci, které pfipadaji v uvahu pro regulaci ex ante
podle smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spole¢ném
predpisovém ramci pro sit€ a sluzby elektronickych komunikaci (oznameno
pod Cislem K(2007) 5406 — Ccislo predpisu je 2007/879/ES) (,Doporuceni
o relevantnich trzich®)

- Vysvétlujici memorandum tykajici se doporu€eni Komise o pfislusnych trzich
produktd a sluzeb v odvétvi elektronickych komunikaci nachylné k regulaci ex ante
v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spoleCném
predpisovém ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (C(2007)5406)

- Rozhodnuti Komise ze dne 11. prosince 2006 Seznam norem a/nebo specifikaci
pro sité a sluzby elektronickych komunikaci a pfifazena zafizeni a doplfkové sluzby,
které nahrazuje vdechny pfedchozi verze (oznameno pod ¢islem K(2006) 6364) (Text
s vyznamem pro EHP) (2007/176/ES)

- Pokyny Komise tykajici se analyzy trhGi a stanoveni vyznamné trzni sily v souladu
s regulaénim ramcem EU pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (2002/C 165/03
ze dne 11. Cervence 2002)

- Doporu¢eni Komise ze dne 7. kvétna 2009 o regulaci sazeb za ukonCeni volani v
pevnych a mobilnich sitich v EU (Commission Recommendation on the Regulatory
Treatment of Fixed and Mobile Termination Rates in the EU) C (2009) 3359.

1.2 Zakladni etapy analyzy relevantnich trha

Proces analyzy relevantnich trhi probiha ve tfech etapach:

a) definovani relevantniho trhu

Vychodiskem procesu definovani relevantniho ftrhu je stanoveni jednotlivych
relevantnich trht elektronickych komunikaci v Opatfeni. Pfi definovani kazdeho relevantniho
trhu jej Ufad vymezuje z hlediska vécného, uzemniho a ¢asového.

b) vlastni analyza relevantniho trhu

Cilem analyzy takto vymezeného relevantniho trhu je stanoveni, zda je trh efektivné
konkurenéni nebo zda Ize divodné predpokladat, Ze se v pfiméfeném Casovém obdobi
konkurenénim trhem stane. V piipadé, Ze Ufad neshleda na zakladé vysledkil analyzy trh
efektivné konkurencénim a pokud nelze duvodné ocekavat, Ze se jim v pfiméfeném Casovém
obdobi stane, Ufad stanovi subjekt (y) s vyznamnou trzni silou na daném relevantnim trhu.

Stanoveni subjektu s vyznamnou trzni silou Ufad provede na zakladé zkoumani
kritérii, ktera jsou uvedena v Opatfeni.
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Analyza trhu se zaméfenim na urCeni subjektd s vyznamnou trzni silou je
vychodiskem pfi rozhodovani o uplatnéni, popfipadé zruSeni regulaénich opatfeni. Ufad
zohledniuje souc€asnou situaci na trhu a pfedpokladany budouci vyvoj relevantniho trhu
ve vymezeném Casovem horizontu.

c) navrh povinnosti a zakazl (dale jen ,,napravna opatreni)

Ufad v souladu s ustanovenimi § 51 odst. 3, 4 a9 Zakona navrhne jednu nebo
zaroven nékolik povinnosti podniku (podnikiim) s vyznamnou trzni silou, a to jako prevenci,
popf. za u€elem zlepSeni konkurenéniho prostredi.

Ufad pFi navrhu povinnosti sleduje zejména tyto celkové zasadni cile regulagniho
ramce EU:

a) prosazovani hospodarské soutéze,
b) pfispéni k rozvoji vnitfniho trhu,
c) prosazovani zajmu koncovych uzivateld.

Proces volby napravnych opatfeni tvofi na sebe navazujici etapy:

a) analyzovani cilu ex ante regulace,
b) volba vhodnych napravnych opatfeni odpovidajicich témto ciltm,
c) navrh a konkretizace parametrd napravnych opatreni.

1.3 Zdroje informaci

P¥i analyze relevantnich trh(i Ufad vyuziva informace a data ziskana od subjekt( trhu
jejich  vyzadanim (dotazniky), informace z vlastniho/zprostfedkovaného prizkumu
a z vefejné dostupnych zdroju.

2. Metodika

Metodika stanovi postupy a metody uplatfiované v jednotlivych etapach provadéni
analyzy relevantnich trhd (viz bod 1.2). Tyto postupy a metody se pouziji pfi analyze
relevantniho trhu v rozsahu pfiméfeném jeho povaze, pficemz zdlvodnéni tohoto rozsahu je
soucasti analyzy kazdého relevantniho trhu.

2.1 Definovani relevantniho trhu

Relevantni trhy uréené pro regulaci ex ante v oblasti elektronickych komunikaci jsou
trhy stanovené Opatienim.

Relevantnim trhem je trh produktl a sluzeb, které jsou z hlediska charakteristiky,
ceny azamysleného pouziti shodné, porovnatelné nebo vzajemné zastupitelné, ato
na Uzemi, na némz jsou soutézni podminky dostateéné homogenni a zfetelné odliSitelné
od sousedicich uzemi.

S ohledem na o€ekavany budouci vyvoj a v souladu se zasadami prava na ochranu
hospodarské soutéze Urad pfi definovani jednotlivych relevantnich trhli pro Gcely ex ante
regulace provadi jejich vymezeni z hlediska vécného, uzemniho a ¢asového.
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2.1.1 Vécné vymezeni

Vécné vymezeni relevantniho trhu znamena popis produktd a sluzeb, které tvofi trh.
Produktovym trhem se rozumi skupina produkt( a sluzeb, které jsou vzajemné zaménitelné
Ci zastupitelné, co se ty€e jejich vlastnosti a struktury nabidky a poptavky.

Urad analyzuje produkty a sluzby (véetn& diléich sluZeb, které jsou dosazitelné
v ramci dané sluzby) na zakladé jejich zakladnich charakteristik, cen, technickych parametr
a podminek jejich typického vyuzivani.

2.1.1.1 Zkoumani zastupitelnosti na strané poptavky

K uréeni moznych nahrad na strané poptavky UFad vypracuje seznam potenciélnich
produkti a sluzeb, které mohou byt z hlediska maloobchodniho nebo velkoobchodniho
uzivatele vzajemné zaménitelné a mohou byt nahrazeny v pfipadé zvySeni cen nebo
v pfipadé jinych zmén konkuren€nich podminek.

K posouzeni zastupitelnosti na stran& poptavky Urad:

a) definuje funk&nost sluzby s ohledem na koncového uzivatele,

b) identifikuje mozné substituty na strané poptavky (maloobchodni nebo
velkoobchodni),

c) vyhodnoti substituty na zakladé konkrétnich kritérii, jimiz jsou zejména zamyslené
vyuziti sluzby, kfizova elasticita cen (citlivost poptavky po urcité sluzbé na zménu
ceny jiné sluzby) a ceny.

2.1.1.2 Zkoumani zastupitelnosti na strané nabidky

K zastupitelnosti na strané nabidky dochazi ve chvili, kdy poskytovatel sluzeb
pfevede své zdroje na poskytovani cilové sluzby, tj. itakové sluzby, ktera predstavuje
alternativu z hlediska poptavky. Takové pfevedeni zdroju mize omezit tvorbu cen stavajicich
poskytovatell sluzby, nebot jejich prostor pro zvySovani cen je omezen moznou dostupnosti
konkurenéni sluzby. Aby nahrada na strané nabidky byla proveditelnda, je tfeba, aby bylo
mozno realizovat pfechod schidnym zplsobem, za relativné nizké naklady av kratkém
Casovém horizontu.

Urad rozliuje mezi zastupitelnosti na strané nabidky a zcela novym vstupem na trh
podléhajicim vS8em bariéram vstupu.

Ufad se pfi uréeni zastupitelnosti na stran& nabidky zabyva zejména:

a) zkoumanim funkéni a technické zastupitelnosti

V tomto pfipadé Urad zejména zkouma technické moznosti a kapacitu siti
poskytovatelu, naklady spojené s ,prepnutim® (véetné nakladl prilezitosti) a Casové moznosti
,prepnuti“. Ufad v této souvislosti dale zkouma potencidlni investiéni moznosti véetné
prekazek k investovani na trhu.

b) uréenim nahradnich poskytovatell

Tento krok je zaméfeny na uréeni nahradnich poskytovatelt sluzby, tj. soutézitelu,
ktefi aktualné plsobi na zkoumaném trhu a souvisejicich trzich a téch, ktefi maji potencial
se takovymi soutéziteli stat a ktefi by mohli — za pfiméfené naklady a b&éhem pfiméfené doby
— poskytovat sluzby nahrazujici stavajici sluzby.
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Dulezitym vychodiskem pro tento krok je ur€eni infrastruktury sit&, ktera by mohla byt
pouzita k poskytovani sluzby nebo zajisténi velkoobchodnich vstupu do této sluzby.

¢) zkoumanim regulacnich faktort ovliviujicich zastupitelnost

Ufad zejména zkouma existenci a povahu regulaénich opatfeni omezujicich
poskytovani dané sluzby ze strany provozovatell jinych sluzeb, pfipadné zkouma zakonné
povinnosti tykajici se této sluzby (napf. univerzalni sluzba, pozadavek na kvalitu sluzeb),
které mohou znemoznit &i omezit vyuziti kapacity infrastruktury.

d) zkoumanim dalSich faktoru

K posouzeni zastupitelnosti na strané nabidky Ufad zohledfuje i dal$i kritéria, jimiz
se Fidi pfedevsim efektivnost a v€asnost realizace substituce na strané nabidky na ruznych
trzich.

2.1.1.3 Hypoteticky monopolisticky test

V pfipadech, kde je to ugelné, vyuzije Ufad jako nastroj pro analyzu zastupitelnosti na
stran& poptavky a nabidky hypoteticky monopolisticky test. Pfi provadéni testu Ufad zvazuje
reakci na malé (5 — 10 %), ale vyznamné trvalé zvySeni ceny, provedené hypotetickym
monopolnim poskytovatelem pfislusné sluzby takto:

— pokud by relativni zvySeni ceny zpUsobilo, Ze by mnoho spotfebiteld uspokojilo své
potifeby pfechodem na jinou, nahradni sluzbu, misto aby platili navySenou cenu, Ufad
povazuje nahradni sluzbu za soucast stejného trhu, a soucasnég,

— pokud by relativni zvySeni ceny zpUsobilo, Ze by kritické mnoZstvi poskytovatelu
podobnych sluzeb pfesunulo své zdroje na poskytovani substituéni sluzby, Ufad
povazuije tyto sluzby (v zavislosti na dalSich faktorech) za soucast stejného trhu.

2.1.2 Uzemni vymezeni

Uzemnim vymezenim relevantniho trhu se rozumi Gzemi (geograficky trh), na némz
dotéené subjekty vystupuji na strané nabidky a poptavky daného produktu, pfi¢emzZ jsou
na daném uzemi soutézni podminky dostate¢né podobné a jsou odliSitelné od soutéznich
podminek na jiném uzemi.

PFi Gzemnim vymezovani trhu Ufad zohledfiuje narodni trh a pouze v pfipadech, kdy
konkrétni kritéria indikuji odliSné (obvykle mensi) geografické trhy, zvazuje vymezeni jinych
geografickych trh.

2.1.3 Casové vymezeni

Relevantni ¢asovy ramec muaze byt pro rizné trhy odliSny. Zakladem pro stanoveni
C¢asového ramce je vymezeni provedené Zakonem, ktery vymezuje toto obdobi na dobu 1 az
3 let. Urad &asové vymezuje jednotlivé trhy v zavislosti na soudasné situaci na trhu
a zejména na jeho oCekavané dynamice vyvoje.

2.2  Analyzarelevantniho trhu

Ugelem analyzy relevantnich trha je zjisténi, zda trh je efektivng konkurenéni nebo
zda Ize ddvodné predpokladat, ze se v pfiméfeném ¢asovém horizontu efektivné
konkurenénim stane. Pokud Ufad analyzou doloZi, Ze na relevantnim trhu existuje podnik
s vyznamnou trzni silou, zkouma problémy, které by nastaly nebo mohly nastat v pfipadg, Ze
by podnik s vyznamnou trzni silou jednal ve svém vlastnim zajmu a nezavisle na zajmech
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svych zakaznik( ina konkurenénich omezenich predstavovanych ostatnimi podnikateli
na trhu.

Efektivné konkurenénim trhem neni trh, na némz puasobi jeden nebo vice podniki
s vyznamnou trzni silou akde napravna opatfeni vnitrostatnino prava nebo prava
Evropskych spoleCenstvi v oblasti hospodaiské soutéZe nepostacuji k feSeni daného
problému.

Proto Ufad provede analyzu trhu s cilem zjistit:

a) zda-li néktery podnik na trhu takovou vyznamnou trzni silou nedisponuje,
b) zda problémy identifikované pfi urCeni existence vyznamné trzni sily jsou fesitelné
na zakladé napravnych opatfeni v oblasti hospodaiské soutéze.

V pfipadé, ze Ufad dojde touto analyzou relevantniho trhu k zavéru, Ze trh neni
efektivné konkurencni, navrhne pfislusné napravné opatfeni pro ty soutézitele, jejichz
vyznamna trzni sila vedla k nalezu neexistence efektivnhé konkurenéniho trhu.

Ufad pokud zjisti, na zakladé analyzy relevantniho trhu, Ze tento trh je efektivné
konkurencni, rozhodne o zruSeni ulozenych povinnosti.

Ufad pii zkoumani trznich charakteristik vychazi zejména z posouzeni souasné
situace a z odhadu oCekavaného vyvoje. Tyto €innosti jsou provadény vyhledové od doby
prvni analyzy do doby pfisti analyzy relevantniho trhu.

2.2.1 Posouzeni vyznamné trzni sily

Pro posouzeni existence vyznamné trzni sily na relevantnim trhu Ufad vyuziva
ekonomickych kritérii, ktera jsou uvedena v Opatfeni ave VyhlaSce. Kritéria jsou
posuzovana z hlediska ocekavaného/pfedpokladaného vyvoje a souCasnych podminek
panujicich na daném trhu.

Ufad prokazuje existenci vyznamné trzni sily na zakladé kombinace t&chto kritérii,
ktera v8ak pfi samostatném posouzeni nemuseji byt vzdy zcela urcuijici.

Ufad pfi svém hodnoceni pouzije kritéria vhodna pro dany relevantni trh, jejichz vyg&et
je uveden v Opatieni, ve VyhlaSce a popfipadé v pfislusné judikature.

Urad posuzuje kazdy trh individualng, tj. pro kazdy pfipad mdze stanovit vahy kritérii
nezavisle na vahach stanovenych pro jiny trh. Toto odvodni.

PFi posuzovani existence vyznamné trzni sily UFad bere v Gvahu i pfipadnou existenci
stavajicich napravnych prostredka.

2.2.1.1 Zkoumani samostatné vyznamné trzni sily

Posuzovani samostatné vyznamné trzni sily provadi Ufad zejména s pfihlédnutim
k témto zakladnim skupinam kritérii/charakteristik:

— trzni podil,
— kritéria zaméfena na charakteristiku podniku,
— kritéria souvisejici s charakteristikou zakaznikd,

— kritéria souvisejici s charakteristikou konkurence na relevantnim trhu.
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Trzni podil
a) velikost trzniho podilu

Trzni podil je kliCovym indikatorem sily soutéZitele na trhu. | pfes znacnou vahu
tohoto kritéria na posouzeni vyznamné trzni sily jsou i pfi relativné vysokém trznim podilu
posuzovana jesté dalSi kritéria, ktera vSak nemusi mit samostatné uréujici charakter/vahu.

Ufad pfi posuzovani vyznamné trzni sily vychazi z evropského soutézniho prava
a pfihlizi k velikosti trzniho podilu nasledujicim zplisobem:

— Je-li trzni podil subjektu nizSi nez 25 %, neni pravdépodobne, ze by meél subjekt
vyznamnou trzni silu; to mize nastat pouze v pfipadé, Zze Ufad zkoumanim ostatnich
kritérii shleda velmi silnou podporu existence vyznamné trzni sily.

— Je-li vySe trzniho podilu subjektu v rozmezi 25 % az 40 %, je mozné, ze zkoumany
subjekt ma vyznamnou trzni silu.

— Je-li trzni podil subjektu vy8si nez 40 %, je pfedpoklad existence vyznamneé trzni sily.

— Je-li trzni podil subjektu vys$Si nez 50 %, jde o silny indikator existence vyznamné
trzni sily.

— Je-li trzni podil 75 % a vice, jedna se o vyznamnou trzni silu. Velikost vyznamného
trzniho podilu jiz sama o sobé svédci o existenci vyznamné trzni sily, a proto se dalSi
kritéria nepodrobuji analyze.

K méfeni trzniho podilu je pouzivano vice méfitek povahy finan¢ni i vykonové, které
vychazeji z charakteristiky trhu.

b) vyvoj trzniho podilu v ¢ase

PFfi zkoumani podilu na trhu’UFad bere v uvahu zejména smér a rychlost zmén,
ke kterym z hlediska podilu dochazi. Urad pfihlizi k vyvoji trzniho podilu nasledovné:

— vysoKky trzni podil, ktery je béhem doby stabilni, silné naznacuje existenci samostatné
vyznamné trzni sily, zejména je-li pravdépodobné, Ze se situace nezméni,

— klesajici trzni podil mize svédcit o zvysSujici se soutézivosti na trhu, avSak nevylucuje
existenci samostatné vyznamné trzni sily,

— nestéla velikost trzniho podilu mize naznaCovat neexistenci samostatné vyznamné
trzni sily.

Kritéria zamérena na charakteristiku podniku

V souvislosti s charakteristikou podniku Ufad zvaZuje zejména tato kritéria:

a) celkova velikost podniku

Posouzeni velikosti podnikatelského subjektu je zaloZzeno na komplexnim hodnoceni
jeho majetkové, financni a vynosové situace a perspektivach vyvoje.

b) kontrola infrastruktury nesnadno duplikovatelné
Ovladnuti infrastruktury, ktera neni dostupna konkurenénim provozovatelim, pfispiva

k dominanci. Pfi posouzeni ovladnuti infrastruktury Ufad zejména zvazuje, zda je
infrastruktura neduplikovatelna, nebo jen tézko duplikovatelna.
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Ovladnuti muze byt realizovano riznymi zplsoby, napfiklad prostfednictvim
vlastnickych prav (€asti nebo celé infrastruktury), uzivanim nebo existenci pfimého pfipadné
nepfimého vlivu na infrastrukturu.

c) technologicka vyhoda nebo pfevaha

Prednostni popfipadé vylucny pristup k vyspelym technologiim naznacuje dominanci.
Toto kritérium Ufad povaZuje za velmi smérodatne, protoze pfi poskytovani sluzeb v ramci
trhu elektronickych komunikaci se pouzivaji velmi slozité technologie.

Urad dale prihlizi k faktordm/skutednostem, které vyznam tohoto kritéria
pfi posuzovani existence vyznamné trzni sily snizuji, zejména jsou to:

— pozadavky na vzajemnou provozuschopnost a propojitelnost, zahrnuté v Fadé
mezinarodnich umluv a dohod, vedou k tomu, Ze v praxi komunikacni technologie
vykazuji vysokou miru standardizace,

— trhy pro tyto technologie (ij. zafizeni, véetné software) jsou vétSinou oteviené,
— pfislusné technologie, byt slozité, jsou ve vétSiné pfipadl vyspélé a stabilni,

— Ufad usiluje o to, aby zabranil uplatiiovani nepfiméfenych omezeni na nové

Urad povaZuje za relevantni ukazatele pfi zkoumani technologického naskoku nebo
pfevahy zejména udaje o investicich do vyzkumu a vyvoje — v€etné nakladl na rozvoj
novych sluzeb.

d) snadny nebo privilegovany pristup ke kapitalovému trhu nebo finanénim zdrojim

Relativné snadny nebo prednostni pfistup na kapitalové trhy nebo k jinym zdrojim
kapitalu dava provozovatelum velkou vyhodu. Tento pfistup se v praxi projevuje v levnéjSich
nakladech na financovani investi¢nich akci, tj. niz§imi WACC (v porovnani s konkurenty
nebo potencialnimi novymi Ucastniky trhu) a muze plsobit jako pfekazka vstupu na trh i jako
zdroj zvyhodnéni oproti stavajicim konkurentim.

Kritérium je smérodatné na trzich, kde je tfeba realizovat nakladné investic¢ni akce
(coz plati pro celou fadu relevantnich trh().

Z hlediska posouzeni pFistupu na kapitalové trhy & k jinym finanénim zdrojim Ufad
zkouma zejména podil daného operatora na trhu, vyvoj jeho majetkovych, financnich
a vynosovych ukazateld, vlastnickou strukturu, podnikovou strategii a stabilitu managementu.

e) rozsah a rozmanitost produkti nebo sluzeb

Nabizi-li jeden provozovatel v ramci jedné nabidky vice sluzeb souéasné, Urad
pfihlizi, zda i konkurenti jsou schopni nabizet stejny sortiment sluzeb.

f) aspory z rozsahu

Uspory z rozsahu se vztahuji k niz&im jednotkovym nakladdm vyroby (distribuce atd.)
v dusledku vyroby resp. poskytovani velkého mnozstvi zbozi nebo sluzeb.Tyto jsou také
znamy pod pojmem ,rostouci vynosy“ a mohou soutézZiteli umoznit jednat nezavisle
na provozovatelich pusobicich v menSim rozsahu a branit vstupu na trh potencionalnim
konkurentim, ktefi by k ucinné konkurenci potfebovali dosahnout velkého kritického
objemu®.
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Uspory z rozsahu umozni soutéZiteli ziskat v porovnani s méné vyznamnym
konkurentem stejny zisk pfi niz&i cené pro zakaznika. U tohoto kritéria Ufad posuzuje spise
relativni vyhody nez absolutni Uspory z rozsahu a velikosti, které samy o sobé nejsou
ukazatelem vyznamné trzni sily.

Vyhody, které uspory z rozsahu pfinaseji provozovateli, budou pravdépodobné trvat
jen tak dlouho, nez konkurenéni provozovatel vybuduje stejné rozsahlou nabidku. Proto Ufad
porovnava tuto dobu s ¢asovym ramcem stanovenym pro dany trh a uréuje, zda je tato doba
dostate¢né dlouha na to, aby se muselo toto kritérium brat v potaz.

PFi hodnoceni Uspor z rozsahu Ufad zvazuje zejména faktory souvisejici s podilem
na trhu a velikosti podnikatelského subjektu, existenci souboru sluzeb a strukturou naklada.

g) Uspory ze sortimentu

respektive poskytovani Sirokého sortimentu zbozi nebo sluzeb pomoci (Eastecné) sdilenych
zdroju. To muze soutéziteli umoznit jednat nezavisle na provozovatelich, ktefi nenabizeji
podobné Siroky sortiment produktd nebo sluzeb.

Uspory ze sortimentu umozni soutéZiteli ziskat v porovnani s méné& vyznamnym
konkurentem stejny zisk pfi nizsi cené pro zakaznika.

Vyhody, které uspory ze sortimentu pfinaseji provozovateli, budou pravdépodobné
trvat jen tak dlouho, nez konkurenéni provozovatel vybuduje stejné riznorodou nabidku.

Pro posouzeni Uspor ze sortimentu Ufad zkouma zejména faktory souvisejici
s podilem na trhu a velikosti podnikatelského subjektu a s existenci souboru sluzeb.

h) vertikalni integrace

Jestlize poskytovatel nabizi celou fadu produktd na riznych drovnich celého trzniho
fetézce, tj. produkt nebo sluzbu a zaroveri jeho velkoobchodni vstupy, Ufad zkouma, zda je
soutéZitel schopen jednat nezavisle na svych konkurentech. Pro posouzeni vertikalni
integrace Ufad zkouma zejména vlastnické a Fidici vztahy poskytovatele/poskytovateld
pusobicich na trhu a zda konkurenti jsou vertikalné integrovanému poskytovateli schopni
konkurovat.

i) rozvinutost prodejni a distribuéni sité

Ufad zkouma, zda rozvinuté prodejni a distribuéni kanaly sout&Zitele pasobi jako
pfekazka vstupu na trh a mohou mu umoznit jednani neomezené konkurenty, ktefi tyto sité
nemaji a pro které by bylo velmi téZké a nakladné je ziskat €i vybudovat. V této souvislosti
moze Ufad zkoumat idal$i relevantni faktory, napfiklad schopnost soutéZitele rozvijet
a podporovat svou znacku.

j) ceny a ziskovost

Soustavné vysoké ceny v porovnani s ostatnimi podnikateli mohou naznacovat
existenci vyznamné trzni sily. Ufad pfitom zvaZuje, zda vysoké ceny Ize zddvodnit inovaéni
aktivitou ¢&i poskytovanim rdznych vyhod. Soustavné vySSi ziskovost mlze rovnéz
signalizovat existenci vyznamné trzni sily.

Kritéria souvisejici s charakteristikou zakazniku

V souvislosti se zakazniky se zvaZzuji zejména tato kritéria:
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a) neexistujici nebo slaba kompenzacni sila na strané poptavky

Podnikatel mlze ziskat nebo udrzovat vyznamnou trzni silu, pokud jeho zakaznici
nemaji moznost pfejit k jinému podnikateli.

Zakaznici mohou mit pfi nakupu sluzeb z radznych ddvodud slabou vyjednavaci pozici.
Projevuje se to nemoznosti, aby zakaznik ,pohrozil“ pfechodem nebo skute¢né presel
ke konkurenénim sluzbam, coz muze poskytovateli umoznit jednat nezavisle na zakaznicich
i konkurentech.

Urad posuzuje, zda kupni sila zakaznik(l je dostateéna pro omezeni trzni sily
poskytovatele.

b) naklady na prechod k jinému poskytovateli produktt

Urad zkouma, zda relativni vy$e naklad(, které mohou vzniknout zakaznikovi
pfi pfechodu k jinému poskytovateli, umozfiuje poskytovatelim jednat nezavisle
na zakaznicich, ktefi tak maji omezenou schopnost vyuzit sluzeb jiného poskytovatele.

c) prekazky prechodu k jinému poskytovateli produktt

Urad dale posuzuje existenci ijinych prekazek, které by mohly zakaznikovi
v pfechodu k jinému poskytovateli zabranit (napf. existence dlouhodobych smiuv).

Kritéria souvisejici s charakteristikou konkurence na relevantnim trhu

Soutéz na trhu se mlze vyvijet k vyssi efektivité, pokud jsou pfekazky pro vstup
na trh a pro dal$i rGst na trhu nizké a pokud trva situace moznosti potencialni konkurence
vstoupit na trh.

V souvislosti s konkurenci Ufad zvaZuje zejména tato kritéria:

— existence konkurence,
— existence potencialni konkurence,
— pfekazky pro vstup na trh,

— pfekazky prohlubovani konkurence.

Neexistence konkurence, ani potencialni konkurence nebo novych U&astnikl trhu,
i kdyz mlze byt zplGsobena ijinymi faktory, je vyznamnym ukazatelem, Ze néktery
poskytovatel mGze mit vyznamnou trzni silu. Toto kritérium je Uzce svazano s prekazkami
vstupu na trh. Ufad v tomto pfipadé zkouma, zda Ize b&hem &asového horizontu posouzeni
oCekavat vstup novych Ucastnikd na trh.

Ufad zvazuje idalsi prekazky vstupu resp. rastu, zejména vyhodny pfistup
k infrastruktufe a radiovému spektru, strategické prekazky jako diskriminaéni ceny stanovené
zavedenymi provozovateli, vertikalni nebo horizontalni pakovy efekt na trh nebo utopené
naklady.

2.2.1.2 Zkoumani spoleéné vyznamné trzni sily

Urad konstatuje existenci spole¢né vyznamné trzni sily v pfipadé&, Ze dva nebo vice
soutézitelt spole€né zaujimaji dominantni postaveni s tim, ze mezi nimi neexistuje ucinna
hospodaiska soutéz. To je mozné na trhu, jehoz struktura dovoluje vytvaret predpoklady
ke koordinovanym ucinkim na tento trh, ato i v pfipadé, kdy mezi témito subjekty nejsou
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strukturalni nebo jiné vazby. Koordinované jednani musi byt redlné mozné a béhem doby
udrzitelné.

Hlavni kritéria stanoveni spoleéné vyznamné trzni sily:

Kritéria pro stanoveni spolecné vyznamné trzni sily jsou stanovena Vyhlaskou.

Spole¢nou vyznamnou trzni silu lze stanovit zejména tehdy, kdyz odpovida
charakteristikam, zejména v oblasti koncentrace nebo prihlednosti trhu.

a) koncentrace trhu

Hlavnim ukazatelem trznich podminek, ktery muze indikovat spole¢nou trzni silu je
vysoce koncentrovany trh, méfeny napfiklad Hirschmann-Herfindahlovym indexem (HH]I).

Vysoky podil na trhu avysoce koncentrovany trh Ufad povaZuje za vyznamny
ukazatel, kdy pfislusné subjekty mohou mit spole¢nou vyznamnou trzni silu.

b) prahlednost trhu

Nizka pruhlednost cenovych nabidek produktd a sluzeb muze téz svédcit o existenci
spole¢né vyznamné trzni sily.

DalSi kritéria ke stanoveni spole€né vyznamné trzni sily:
a) vyspélost trhu

PFi posuzovani vyspélosti trhu Ufad posuzuje zejména tempo jeho rozvoje
a penetraci.

b) stagnujici nebo mirny rast na strané poptavky

PFi posuzovani vyspélosti trhu Ufad posuzuje zejména tempo ristu poptavky, kdy
stagnujici nebo jen mirny rdst poptavky zvySuje pravdépodobnost vzniku spolec¢né
vyznamné trzni sily.

¢) mala pruznost poptavky

Snizena citlivost poptavky k cenovym zménam oslabuje motivaci k cenové
konkurenci, nebot ziskat trzni podil by vyZadovalo vy3si (a potencialné ztratové) snizovani
cen.

Empirickad méFeni elasticity poptavky na trhu Ufad pouziva, pokud jsou dostupna.
Smérodatné jsou také strukturalni faktory a dikazy o nakupnim chovani zakaznik(, napf.
pomoci prizkuma.

d) podobné trzni podily

Podobné trzni podily pfi vysSsi koncentraci trhu mohou za jistych okolnosti oslabovat
motivaci k uc€inné konkurenci mezi dvéma avice soutéZiteli, a proto je Ufad zkouma
pfi stanoveni existence spolecné trzni sily.

e) stejnorodost produktu
Homogenni (stejnorodé) produkty/trhy sluzeb a vyspélé technologie (ty, co jsou jiz

néjakou dobu k dispozici a jejichZ rychlost inovace se zpomalila) €ini porovnani nabidek
prehlednéjSi a usnadriuji tak koordinaci.
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f) podobné nakladové struktury
Subijekty, jejichz nakladové struktury se liSi, mohou byt méné nachylné k dohodé.
g) nedostatek technické inovace, popripadé vyspélé technologie

Jednim z ukazateld, které Ufad v této souvislosti zkouma, je pravdépodobnost vstupu
novych hracl na trh. Vysoka mira inovace se vyznacuje i vy$Si pravdépodobnosti vstupu
novych hracl na trh, coz snizuje moznost vzniku spole¢né vyznamné trzni sily.

h) neexistence prebytku kapacity

Nema-li zadny poskytovatel vyznamnou nadbyte¢nou kapacitu, Ufad povaZuje
existenci spole¢né vyznamné trzni sily za pravdépodobnéjsi.

i) velké prekazky pro vstup na trh

Urad zvazuje pfekazky vstupu na trh, zejména vyhodny pfistup k infrastruktufe
a radiovému spektru.

j) nedostate€na trzni sila na strané poptavky

Ufad posuzuje existenci prekazek, které by mohly zakaznikovi v pfechodu k jinému
poskytovateli zabranit.

k) nedostateéna potencialni soutéz

Urad posuzuje existenci prekazek pro vstup potencialni konkurence na trh.

I) rizné druhy neformalnich nebo jinych vazeb mezi dotéenymi subjekty

Urad zkouma vazby mezi soutéZiteli, protoZze zvy$uji pravdépodobnost, Ze budou vi&i
zakaznikim a konkurentim jednat jako jediny subjekt.

m) odvetné mechanismy

Velmi vyznamnym ukazatelem udrzitelnosti koordinovanych uginku, v pfipadé, ze by
nastaly, je potencialni moZznost odvetné akce.

n) nedostateény nebo omezeny prostor pro cenovou konkurenci

Nedostatek nebo snizena cenova konkurence umoznuje dominantnim soutézitellm
zvySovat ceny ziskové, tj. bez rizika s tim souvisejici ztraty podilu na trhu.

Urad zkouma existenci konkurenttl, ktefi nejen Ze jsou schopni ceny snizovat, ale
také je snizovat tak, aby to mélo vyrazny dopad na trzni podil — to sniZzuje pravdépodobnost
existence spole¢né vyznamné trzni sily.

Dale mize Ufad zkoumat zejména necenové faktory pfi nakupnich rozhodnutich
zakaznikl, jako je napfiklad image znacky a sdileni stejnych postojli, popfipadé pfistup
k distribu€¢nim kanaltim.

o) pouziti kritérii pro stanoveni samostatné vyznamné trzni sily

Spole¢nou vyznamnou trzni silou se rozumi spolecné obsazeni dominantni pozice
dvéma nebo vice spoleCnostmi. Pro Ufad jsou rozhodujici také kritéria uzivana
k vyhodnoceni samostatné vyznamné trzni sily. Je to zejména kritérium velké prekazky
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vstupu na trh, nedostate¢na trzni sila na strané poptavky a neexistujici potencialni
konkurence.

Na zakladé analyzy vy$e uvedenych kritérii Ufad rozhodne o existenci spoleéné
vyznamné trzni sily na daném relevantnim trhu.

2.2.1.3 Pfenesena vyznamna trzni sila

Ufad posoudi, zda je subjekt, ktery ma vyznamnou trzni silu na jednom trhu, schopny
rozsifit tuto svou dominanci i na trh Uzce souvisejici, a to bud vertikalné, nebo horizontalné.

2.3 Postup pfi uréeni napravnych opatreni

V zavislosti na vysledcich analyzy relevantniho trhu a vyhodnoceni dosavadnich
reguladnich opatfeni Ufad navrhne v souladu s § 51 Zakona, s ¢l. 9 az 13 Smérnice
2002/19/ES (Pfistupova smérnice) as ¢l. 17 az 19 Smérnice 2002/22/ES (Smérnice
o univerzalni sluzbé) vhodna napravna opatfeni. Tato napravna opatfeni musi byt pfiméfena,
objektivni a odlivodnéna.

Ufad navrhuje pro podnik s vyznamnou trzni silou jedno nebo nékolik z nasledujicich
napravnych opatfeni:

a) prihlednost podle § 82 Zakona a ¢l. 9 Pristupové smérnice,

b) nediskriminace podle § 77 a § 81 Zakona a ¢&l. 10 Pfistupové smérnice,

c) oddélené evidence nakladl a vynosu podle § 86 Zakona a ¢l. 11 Pristupové
smérnice,

d) pfistupu ke specifickym sitovym prvkim a pfifazenym prostfedkiim podle § 84
Zakona a ¢l. 12 Pristupové smérnice,

e) poskytovani sluzby pronajmu okruhl v rozsahu minimalniho souboru
pronajimanych na celém Uzemi statu nebo jeho ¢asti podle § 76 Zakona a ¢l. 18
Smérnice o univerzalni sluzbé,

f) umoznéni volby a pfedvolby operatora podle § 70 odst. 1 Zakona a¢l. 19
Smérnice o univerzalni sluzbé,

g) souvisejici s regulaci cen podle § 56 a § 57 Zakona a ¢l. 13 Pfistupové smérnice.
Urad je opravnén na zakladé analyzy ulozit dotéenym podnik(im ijina nez vyse

uvedena napravna opatfeni tykajici se pfistupu, a to po obdrzeni souhlasného stanoviska
Komise.

Stanovil-li Ufad podnik s vyznamnou trzni silou na nékterém relevantnim trhu pro
koncové uzivatele a dospél-li po provedeni konzultace podle § 130 a § 131 Zakona k zavéru,
ze ulozenim vySe uvedenych povinnosti nebude v souladu s €l. 17 Smérnice o univerzalni
sluzbé& sjednana naprava, je Ufad opravnén dotéenému podniku rozhodnutim zakéazat:

a) neodlvodnéné nebo nepfimérfené zvyhodnovani nékterych koncovych uzivateld,
b) nepfiméfené vzajemné vazani sluzeb,
c) uctovani neumérné vysokych cen,

d) omezovani hospodaiské soutéze stanovenim dumpingovych cen.

Pokud vy$e uvedené zakazy jiz na trhu existuji, Ufad mGZe rozhodnout o jejich
zachovani, zméné nebo zrudeni.
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V ptipadé nadnarodnich trh Ufad postupuje v souladu s pravem Evropskych
spolecenstvi a provadi spolecné s dotéenymi narodnimi regulatory analyzu relevantniho trhu
a popfipadé stanovi subjekt s vyznamnou trzni silou. Po projednani s dotéenymi narodnimi
regulaénimi ufady mize Ufad rozhodnout o uloZeni zavedeni povinnosti pro subjekt/subjekty
S vyznamnou trzni silou.

Ufad pii analyze a volb& napravnych opatfeni zvazuje pravdépodobny dopad svych
zasah( a sleduje jejich ucinky béhem celého intervalu mezi jednotlivymi analyzami.

Cast C - Analyza relevantniho trhu &. 3 — ukonéeni volani (terminace) v jednotlivych
verejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevhném misté

1. Uvod

Urad podle § 51 az 53 Zakona proved! analyzu relevantniho trhu ,ukon&eni volani

(terminace) v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté®, ktery
je oznacen jako trh €. 3 v souladu s &l. 2 Opatfeni.

Urad podrobil trh nové analyze po uplynuti maximalni |haty stanovené Zakonem,
tj. po tfech letech od vydani Opatfeni obecné povahy analyza trhu ¢. A/9/04.2006-19 trh €. 9
— ukonceni volani (terminace) v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych
v pevném misté, které nabylo ucinnosti dne 24. dubna 2006. Na zakladé tohoto opatfeni
obecné povahy vydal Ufad rozhodnuti & SMP/9/04.2006-8, kterym stanovil spoleénost
Telefénica 02 Czech Republic, a.s. podnikem s vyznamnou trzni silou, rozhodnuti
€. SMP/9/04.2006-26, kterym stanovil spole€nost T-Systems Czech Republic a.s. (dfive T-
Systems Pragonet, a.s.) podnikem s vyznamnou trzni silou, rozhodnuti & SMP/9/04.2006-
27, kterym stanovil spoleCnost TS-Telekomunikace, s.r.o. (dfive TISCALI Telekomunikace
Ceska republika a.s.) podnikem s vyznamnou trzni silou, rozhodnuti 8. SMP/9/04.2006-28,
kterym stanovil spoleénost Ceské Radiokomunikace a.s. (dfive RADIOKOMUNIKACE a.s.)
podnikem s vyznamnou trzni silou, rozhodnuti €. SMP/9/04.2006-29, kterym stanovil
spoleCnost GTS Novera Next, s.r.o. podnikem svyznamnou trzni silou, rozhodnuti
¢. SMP/9/04.2006-30, kterym stanovil spoleCnost GTS Novera Contact, s.r.o. podnikem
s vyznamnou trzni silou, rozhodnuti & SMP/9/04.2006-31, kterym stanovil spole¢nost
GTS NOVERA a.s. podnikem s vyznamnou trzni silou, rozhodnuti ¢. SMP/9/04.2006-32,
kterym stanovil spole¢nost CEZ ICT Services, a.s. (diive CEZnet, a.s.) podnikem
s vyznamnou trzni silou, rozhodnuti €. SMP/9/04.2006-33, kterym stanovil spolecnost CD-
Telematika a.s. podnikem s vyznamnou trzni silou, rozhodnuti ¢. SMP/9/04.2006-34, kterym
stanovil spole¢nost VOLNY, a.s. (dfive Czech On Line, a.s.) podnikem s vyznamnou trzni
silou, rozhodnuti &. SMP/9/04.2006-35, kterym stanovil spolecnost BT limited, organizaéni
slozka podnikem s vyznamnou trzni silou a rozhodnuti ¢. SMP/9/04.2006-36, kterym stanovil
spole¢nost ETEL, s.r.o. podnikem s vyznamnou trzni silou. Povinnosti byly spolecnosti
Telefénica O2 Czech Republic, a.s. ulozeny rozhodnutim & REM/9/04.2006-17 ve znéni
rozhodnuti ¢&. REM/16/08.2007-1 a cenova regulace rozhodnutim &. CEN/9/04.2006-18
ve znéni rozhodnuti €. CEN/9/08.2007-13 a rozhodnuti €. CEN/9/11.2008-4. Povinnosti byly
spoleCnosti T-Systems Czech Republic a.s. uloZzeny rozhodnutim &. REM/9/06.2006-53,
ve znéni rozhodnuti €. REM/9/08.2007-9 a cenova regulace rozhodnutim ¢. CEN/9/05.2006-
56, ve znéni rozhodnuti ¢. CEN/9/08.2007-20 a rozhodnuti ¢. CEN/9/11.2008-5. Povinnosti
byly spole¢nosti TS-Telekomunikace, s.r.o. uloZzeny rozhodnutim ¢&. REM/9/05.2006-38,
ve znéni rozhodnuti €. REM/9/08.2007-8 a cenova regulace rozhodnutim ¢. CEN/9/05.2006-
45, ve znéni rozhodnuti ¢. CEN/9/08.2007-17 a rozhodnuti ¢. CEN/9/11.2008-12. Povinnosti
byly spoleénosti Ceské Radiokomunikace a.s. uloZeny rozhodnutim &. REM/9/05.2006-39
ve znéni rozhodnuti ¢ REM/9/08.2007-25 a cenova regulace rozhodnutim
¢. CEN/9/05.2006-48 ve znéni rozhodnuti ¢&. CEN/9/08.2007-26 a rozhodnuti
€. CEN/9/11.2008-8. Povinnosti byly spoleCnosti GTS Novera Next, s.r.o. ulozeny
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rozhodnutim &. REM/9/05.2006-54 a cenova regulace rozhodnutim €. CEN/9/05.2006-57.
Povinnosti byly spole¢nosti GTS Novera Contact, s.r.o. ulozeny rozhodnutim
¢. REM/9/05.2006-40 a cenova regulace rozhodnutim CEN/9/05.2006-50. Povinnosti byly
spole¢nosti GTS Novera a.s. uloZzeny rozhodnutim &. REM/9/05.2006-37 ve znéni rozhodnuti
¢. REM/9/08.2007-7 a cenova regulace rozhodnutim ¢&. CEN/9/05.2006-46 ve znéni
rozhodnuti & CEN/9/08.2007-16 a rozhodnuti €. CEN/9/11.2008-10. Povinnosti byly
spoleénosti CEZ ICT Services, a.s. ulozeny rozhodnutim & REM/9/05.2006-41 ve znéni
rozhodnuti ¢. REM/9/08.2007-5 a cenova regulace rozhodnutim ¢. CEN/9/05.2006-49
ve znéni rozhodnuti &. CEN/9/08.2007-19 a rozhodnuti &. CEN/9/11.2008-9. Povinnosti byly
spoleénosti CD-Telematika a.s. ulozeny rozhodnutim &. REM/9/05.2006-55 ve znéni
rozhodnuti ¢. REM/9/08.2007-4 a cenova regulace rozhodnutim ¢&. CEN/9/05.2006-58
ve znéni rozhodnuti €. CEN/9/08.2007-18 a rozhodnuti ¢. CEN/9/11.2008-7. Povinnosti byly
spoleénosti VOLNY, a.s. uloZzeny rozhodnutim &. REM/9/05.2006-43 ve znéni rozhodnuti
¢. REM/9/08.2007-6 a cenova regulace rozhodnutim ¢. CEN/9/05.2006-51 ve znéni
rozhodnuti ¢. CEN/9/08.2007-15 a rozhodnuti & CEN/9/11.2008-11. Povinnosti byly
spoleCnosti  spole€nost BT limited, organizaéni slozka ulozeny rozhodnutim
¢. REM/9/05.2006-44 ve znéni rozhodnuti €. REM/9/08.2007-3 a cenova regulace
rozhodnutim &. CEN/9/05.2006-52 ve znéni rozhodnuti €. CEN/9/08.2007-14 a rozhodnuti
¢. CEN/9/11.2008-6. Povinnosti byly spole€¢nosti spoleCnost ETEL, s.r.o. ulozeny
rozhodnutim ¢. REM/9/05.2006-42 ve znéni rozhodnuti ¢. REM/9/08.2007-2 a cenova
regulace rozhodnutim ¢. CEN/9/05.2006-47 ve znéni rozhodnuti ¢. CEN/9/08.2007-21.

Urad pro ugely sbé&ru dat pro provedeni analyzy relevantniho trhu zpracoval dotaznik,
ktery  pfidéli na svém portdle vyhrazeném pro Elektronicky sbér dat
https:/monitoringtrhu.ctu.cz/ctu dotéenym subjektim dle evidence podnikatell vedené
Urfadem.

5 Cilem analyzy relevantniho trhu je definovani tohoto trhu v narodnich podminkach
Ceské republiky a nasledné posouzeni, zda trh je efektivné konkurenéni, navrh pfipadného
stanoveni podniku s vyznamnou trzni silou a navrh pfipadného uloZeni povinnosti podle
Zakona.

Urad postupoval pfi definovani relevantniho trhu, pfi vlastni analyze relevantniho trhu
a pfi ur€eni napravnych opatfeni subjektim s vyznamnou trzni silou podle Zakona, Vyhlasky,
Opatrfeni a v souladu s Metodikou uvedenou v ¢asti B.

Urad proved! sbér dat a potfebnych informaci a zpracoval navrh analyzy, ktery byl
prodiskutovan se zastupci asociaci operatori. Dale byla provedena vefejna konzultace
v souladu se Zakonem.

Urad pti analyze relevantniho trhu:
— definoval trh vécné, tUzemné a ¢asove,
— analyzoval trh z hlediska urCeni samostatné a spole¢né vyznamné trzni sily,
— vyhodnotil stavajici regulacni opatfent,
— navrhl uplatnéni pfiméfenych napravnych opatfeni.

Urad konstatuje, Ze obdrzena data jsou pro ugel analyzy trhu dostate¢né& vypovidajici,
nebot byla ziskana od vSech dotéenych podnikatelskych subjektl, které plsobi
na analyzovaném velkoobchodnim trhu.
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2. Definovani relevantniho trhu
21 Vécné vymezeni

Relevantni trh & 3 je definovan, v souladu s Opatfenim obecné povahy, jako
ukonc€eni volani (terminace) v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych
v pevném misté.

Zahrnuje tu Cast pfenosu volani, ktera je vymezena ustfednou nebo jinym obdobnym
zafizenim, na kterém je mozno poskytovat propojeni ve vefejné telefonni siti (pfipadné
pristup) a koncovym bodem sité bez ohledu na pouzitou technologii, pfi€emz vymezenou
ustfednou se rozumi mistni nebo posledni tranzitni Ustfedna, ve které jsou sité& propojeny
a v jejiz pristupové oblasti se nachazi koncovy bod vefejné dostupné telefonni sité.

Verejnou telefonni siti se rozumi sit, ktera slouzi k poskytovani vefejné dostupnych
telefonnich sluzeb a ktera umoziiuje mezi koncovymi body sité pfenos mluvené feci jakoz
i jinych forem komunikace, jako je faksimilni a datovy provoz. V souladu s definici tohoto
relevantniho trhu je proto za ukoné&eni hlasového volani povazovan pouze takovy pfipad, kdy
se jedna o veiejné dostupnou telefonni sluzbu.

Jednd se tedy o relevantni trh elektronickych komunikaci pro podnikatele poskytujici
verejné dostupné telefonni sluzby prostfednictvim vefejné telefonni sité poskytované
v pevném misté, tj. poloha koncového bodu se neméni, je trvale definovana pfesnou
geografickou adresou a ma pfipadné omezeny rozsah kolem tohoto koncového bodu.

Sluzba ukonceni volani (terminace) v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich
poskytovanych v pevném misté mulze byt tedy realizovana zejména prostiednictvim pevnych
siti (siti s propojovanim okruh( — klasicka PSTN sit a prostfednictvim datovych siti — VoIP —
Voice over IP). Pro poskytovani vefejné dostupné telefonni sluzby lze pouzit kromé klasické
telefonni sité s ucastnickym kovovym vedenim také napf. optické sité, televizni kabelové
rozvody, jakoz i jiné bezdratové sité (napf. FWA, WiFi). Sluzba m(ze byt poskytovana
i prostfednictvim mobilnich siti, pokud je koncovému uZivateli poskytovatelem sluzeb
zrusena nebo omezena mobilita sluzeb napf. technickym nebo technologickym feSenim
koncového bodu nebo pfistupové sité (napf. sluzby pfipojeni pobolkové ustfedny v pevném
misté apod.) — tj. pokud se nejedna o mobilni vefejné dostupnou telefonni sluzbu.

Sluzba ukonceni volani (terminace) v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich
zahrnuje i ukon&eni volani (terminaci) na telefonni Cisla, ktera se skladaji z pfistupového
kédu k nevefejnym sitim (jedna se o pfistupové kody 9500 az 9599 a 972 az 974)
a dopliikovych Ggislic, vymezena ve vyhladce o Cislovacich planech siti a sluzeb
elektronickych komunikaci vydané k provedeni § 29 odst. 4 Zakona.

Z vécného vymezeni trhu jsou vylouCeny sluzby, které jsou pfedmétem vécného
vymezeni relevantnich trhd ukonéeni volani (terminace) v jednotlivych vefejnych mobilnich
telefonnich sitich.

Soucasti trhu nejsou volani na Cisla s pfistupovymi kody ke sluzbam elektronickych
komunikaci, na kterych jsou dale poskytovany sluzby obsahu, a dale volani na telefonni
Cisla, ktera se skladaji z pfistupového kodu k virtualnim nevefejnym telefonnim sitim (VPN)
a doplikovych Cislic.

Ufad zkoumal dané vymezeni trhu z hlediska moznych substitutd na stran& poptavky
a nabidky a konstatoval, Zze substitutem by mohly byt sluzby ukonceni ostatnich hlasovych
volani, které nemaji charakter verejné dostupné telefonni sluzby. Jde o hlasové sluzby
zajistované zejména prostfednictvim sité Internet. Tyto sluzby vzhledem k jejich realizaci
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nemohou zarucit poskytovani sluZzeb trvale v pevném misté a dalSi pozadavky, které jsou
kladeny na verejné dostupné telefonni sluzby (§ 33 Zakona). Vzhledem k tomu, ze tento trh
je primarné vymezen pro sluzby poskytované v pevném misté, charakter téchto hlasovych
volani, ktery neumoznuje zarucit ukonceni volani trvale v pevném misté (poloha koncového
bodu se neméni, je trvale definovana pfesnou adresou a ma pfipadné omezeny rozsah
kolem tohoto koncového bodu), nemohou byt sougasti trhu. Ufad ukoné&eni tohoto druhu
volani proto nepovazuje jako substitut k ukon&eni volani (terminace) v jednotlivych vefejnych
telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté.

Urad konstatuje, Ze nenalezl substitut k ukon&eni volani (terminaci) v jednotlivych
vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté.

2.2  Uzemni vymezeni

Rozhodujici vétSina podnikateld neomezuje svoji nabidku na vybrané regiony, ale
nabizi sluzby ploéné na uzemi celé Ceské republiky. Sluzbu ukon&eni volani (terminace)
v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté miaze poskytovat
vyhradné jen ten operator, do jehozZ sité je volany ucastnik pfipojen. Kazdy podnikatel
poskytujici ukon&eni volani v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych
v pevném misté uplatfiuje vac&i uzivatellm stejné ceny a soutézni podminky jsou tedy na
celém uzemi Ceské republiky dostate¢né homogenni. Sluzby tedy nejsou nabizeny
v jednotlivych regionech za zietelné odlisitelnych podminek.

Urad proto dosel k zavéru, Ze Gzemnim vymezenim relevantniho trhu &. 3 — ukon&eni
volani (terminace) v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté
je uzemi celé Ceskeé republiky.

2.3  Casové vymezeni

Na analyzovaném trhu v sou¢asné dobé pusobi 24 podnikatelskych subjektl, které
nabizeji sluzbu ukonéeni volani (terminace) ve vefejné telefonni siti poskytované v pevném
miste.

Na zakladé vécného vymezeni byly do trhu zafazeny pouze podnikatelé provozujici
vefejné telefonni sit€, na nichz jsou poskytovany sluzby ukon&eni volani (terminace)
v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté.

S ohledem na charakter trhu se nepfedpoklada vyznamna zména v jeho vyvaiji, proto
je Gasovy ramec pro analyzu vymezen obdobim tfi let.

3. Analyza relevantniho trhu

3.1 Samostatna vyznamna trzni sila

3.1.1  Trzni podil a vyvoj trznich podila

Vzhledem ke skute€nosti, ze ukon it hlasové volani muze pouze ten poskytovatel,
v jehoz siti se volané telefonni €islo nachazi, ma kazdy poskytovatel sluzeb na relevantnim
trhu ukonéeni volani v jednotlivych verfejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném
misté trzni podil 100 % v jednotlivé (vlastni) vefejné telefonni siti.

Kritérium svédcCi ve prospéch existence samostatné vyznamné trzni sily.

Vyznamny trzni podil sdm o sobé pfedem nevyluCuje urcitou konkurenci na trhu.
Pouze umoziuje podnikatelskému subjektu, ktery v takovém postaveni je, urCovat, nebo
alespori znatelné ovliviiovat podminky, za kterych se takova konkurence vyviji a obecné
jednat bez ohledu na omezeni konkurence, pokud mu takové chovani nepusobi ujmu.
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V prostfedi ex ante regulace je trzni sila zasadné méfena porovnanim sily dotyéného
podnikatelského subjektu zvysSit ceny tim, ze omezi vykon, aniz by utrpél vyznamné ztraty
prodejd nebo vynosu.

Ufad proto analyzoval i podil a vyvoj trznich podilt poskytovateld sluzby ukon&eni
hlasovych volani ve vSech vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté
vyjadifeny v poctu terminovanych minut a v poctu ucastnik a vyhodnotil i dalSi kritéria podle
stanovené Metodiky.

Na analyzovaném trhu pusobi nasledujici subjekty: Michal Najman a spoleénosti
BT Limited, organizaéni slozka, CASABLANCA INT s.r.o., COPROSYS a.s., CD-Telematika
a.s., Ceské Radiokomunikace a.s., Cesky bezdrat s.ro., CEZ ICT Services, a. s., Dial
Telecom, a.s., Faster CZ, spol. s r.o., GTS NOVERA s.r.0., ha-vel internet s.r.o., Kabelova
televize Trfinec, spol. s r.o., MaRcom-Eko, spol. s r.o., MATTES AD, spol. s r.o,
MAXPROGRES, s.r.o., MobilKkom, a.s., Telefénica O2 Czech Republic, a.s., T-Mobile Czech
Republic a.s., T-Systems Czech Republic a.s., Unient Communications, a.s., UPC Ceska
republika, a.s., Vodafone Czech Republic a.s. a VOLNY, a.s.

Velikost trzniho podilu ukonceni volani ve vSech verejnych telefonnich sitich
poskytovanych v pevném misté

Graf €. 1: Vyvoj celkového pocétu terminovanych minut (v tisicich) ve vefejnych
telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté
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Graf & 1 znazoriuje vyvoj celkového poctu terminovanych minut ve vefejnych
telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté. Z grafu je zfejmy klesajici celkovy objem
terminovanych minut provozu ve vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném
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misté. V porovnani srokem 2005 poklesl pocet ukonCovanych minut hlasovych volani
ve vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté v roce 2008 na cca 70 %.

Graf €. 2: Vyvoj podild poskytovateld sluzby ukoncéeni volani (terminace)
v jednotlivych vefrejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté
vyjadieny v poctu ukonéenych minut na celkovém poctu ukonéenych minut
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Tab. €. 1:Podil nejvyznamnéjSich poskytovatelli sluzby ukonéeni volani na celkovém
pocétu terminovanych minut k 31.12.2008

Poskytovatel sluzby ukonceni P? dil na c.:elkove’m
P pocétu terminovanych
volani . o
minut v %
;’e;lefonlca 02 Czech Republic, 79.83
GTS NOVERA s.r.o. 8,73
UPC Ceska republika, a.s. 3,79
Ceské Radiokomunikace a.s. 2,10
VOLNY, a.s. 1,41
CEZ ICT Services, a. s. 0,48

Z grafu €. 2, ktery znazorfiuje vyvoj podill poskytovatelt vefejné dostupné telefonni
sluzby poskytované v pevném misté vyjadieny v poétu ukon&enych minut, je patrné, Ze se
podil spoleénosti Teléfonica O2 Czech Republic, a.s. v porovnani se souhrnnym podilem
ostatnich poskytovatelll vyjadfeny v poCtu ukonenych minut ve sledovaném obdobi nijak
vyznamné neménil, nicméné v roce 2008 podil spoleCnosti Teléfonica O2 Czech Republic,
a.s. poklesl na cca 80 % celkového poctu ukonéenych minut.
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Ufad dale zkoumal podily poskytovatelll sluzby ukonéeni volani (terminace)
ve vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté na poctu aktivnich pfipojek
ve vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté.

Graf &. 3: Vyvoj poctu aktivnich pripojek ve vefejnych telefonnich sitich
poskytovanych v pevném misté celkem
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Graf &. 3 podava souhrnny pfehled o vyvoji po¢tu aktivnich pfipojek ve vefejnych
telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté celkem od roku 2005. Vyvoj poctu
aktivnich pfipojek v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté
je sledovan jako stavova veli€ina vzdy k 31. prosinci daného roku. Pocet aktivnich pfipojek,
na kterych je poskytovana verejné dostupna telefonni sluzba poskytovana v pevném misté,
je vypoéteny podle jednotné metodiky stanovené Uradem. Z grafu je zfejmy klesaijici celkovy
pocet aktivnich pfipojek.

Pocet aktivnich pfipojek za sledované obdobi klesl na hodnotu 1 958 960, coz
pfedstavuje vice nez tficetiprocentni pokles v porovnani s rokem 2005.
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Graf €. 4: Vyvoj podili poskytovateli sluzby ukonceni volani (terminace)
v jednotlivych verejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté
vyjadieny v poctu aktivnich pripojek
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Tab. €. 2:Podil nejvyznamnéjsich poskytovatelli sluzby ukonéeni volani na celkovém
poctu pripojek k 31.12.2008

Poskytovatel sluzby ukonéeni | Podil na celkovém

volani poctu pripojek v %
'Eli'eé’lefonlca 02 Czech Republic, 87.40
UPC Ceska republika, a.s. 6,47
Ceské Radiokomunikace a.s. 2,02
CEZ ICT Services, a. s. 1,17
MATTES AD, spol. sr.o. 0,69
GTS NOVERA s.r.o. 0,56
VOLNY, a.s. 0,33

Graf €. 4 znazoriiuje vyvoj podilu spole€nosti Teléfonica O2 Czech Republic, a.s.
na celkovém poctu aktivnich pfipojek. Ve sledovaném obdobi doslo ke sniZzeni tohoto podilu
299 % vroce 2005 na 87,4 % vroce 2008, pficemz k nejvétSimu poklesu tohoto podilu
doslo v prabéhu roku 2007. V roce 2008 Cinil podil ostatnich poskytovatelt 12,6 %.

Z vySe uvedenych grafu je patrné odliSné postaveni jednotlivych subjektd na celkovém
trhu terminace ve vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté. Zfejmy je
absolutni pokles poctu ucastnikll i objemu provozu, pfi€emz dochazi k postupnému poklesu
podilu spolec¢nosti Teléfonica O2 Czech Republic, a.s. a rlstu souhrnného podilu ostatnich
poskytovateld.
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3.1.2 Kritéria zamérena na charakteristiku podniku

Ceny a ziskovost

Ceny za terminaci v pevném misté jsou od pfedchozi analyzy relevantniho trhu
provedené v roce 2006 regulovany pro 9 podnikl s vyznamnou trzni silou, které byly
stanoveny na zakladé vysledk( provedené analyzy. Jedna se o spolec¢nosti Telefénica O2
Czech Republic, a.s., BT Limited, organiza¢ni slozka, CD-Telematika a.s., CEZ ICT
Services, a.s., Ceské Radiokomunikace a.s., GTS NOVERA s.r.o., TS-Telekomunikace,
s.r.o., T-Systems Czech Republic a.s. a VOLNY, a.s.

Regulované ceny byly stanoveny jako maximalni s vyuzitim modelu LRIC. Jejich
ucinnost byla od 2. kvétna 2006. Ceny byly stanoveny podle urovné propojeni, a to na mistni
nebo posledni tranzitni Ustfedné a podle doby provozu (silny provoz, slaby provoz).
PF¥i naplfiovani modelu LRIC vychazel Ufad z topologie sité nejvétsiho poskytovatele podle
poctu pfipojek vefejné telefonni sluzby, a to spoleCnosti Teleféonica O2 Czech Republic, a.s.
Uplatnéni této metodiky vac&i ostatnim operatordm vychazi z obecné pfijatého principu,
ze sité ostatnich operator(l, které byly budovany v konkurenénim prostfedi, jsou nejméné
stejné efektivni.

Urad vroce 2008 ovéfil vysi platnych cen na zakladé aktualizovanych vstupd
do modelu LRIC a snizil maximalni ceny na propojeni na tranzitni ustfedné. Uginnost novych
cen je od 1. ledna 2009. Ceny byly stanoveny jako symetrické pro vSechny SMP podniky
na tomto trhu. Maximalni ceny stanovené v roce 2006 zahrnovaly vlozeny kapital WACC
ve vysi 11,18 %. SoucCasné platné ceny zahrnuji aktualizovany WACC ve vySi 11,5 %.

Tabulka &. 3: Maximalni ceny za terminaci pevném misté v CR v K& za minutu

Propojeni na ustiredné Doba provozu dgd:ﬁ'?'zzgggS od 1.1.2009
- mistni silny 0,30 0,30
slaby 0,15 0,15
, o silny 0,38 0,36
- posledni tranzitni - ! ’
P siaby 0,19 0,18

Znamena to, ze k1. lednu 2009 doSlo k poklesu maximalni ceny za terminaci
na tranzitni ustfedné o cca 5 %.

Urad zkoumal vliv velkoobchodnich cen za terminaci na maloobchodni ceny volani za
obdobi od posledni analyzy relevantniho trhu i u nejvyznamnéjSich operatort plsobicich
na maloobchodnim trhu. Ve zkoumaném obdobi doslo k vySe uvedenému mirnému snizeni
velkoobchodnich cen. Maloobchodni ceny pro standardni plany zlstaly ve zkoumaném
obdobi beze zmény, avSak nabidky bali¢ka hlasovych sluzeb, které jsou aktualné nabizeny,
vykazuji pokles cen. Statni kontrola, kterou Ufad provadél u spoleénosti Telefénica O2
Czech Republic, a.s. potvrdila, Ze maloobchodni cena v sobé zahrnuje velkoobchodni
vstupy, tedy cenu za originaci a cenu za terminaci, naklady maloobchodu a zisk. Z vyse
uvedeného vyplyva zavislost maloobchodnich cen na cenach velkoobchodnich.

Obdobny trend v obdobi od posledni analyzy relevantniho trhu (tj. za posledni ftfi
roky) vykazovaly i ceny nejvyznamnéjSich  alternativnich operatorl  (Ceské
Radiokomunikace, a.s., GTS NOVERA s.r.o., VOLNY, a.s.). Rovnéz tato skute€nost tak
potvrzuje vySe ucinény zavér, a to, Ze existuje jistd zavislost mezi maloobchodnimi
a velkoobchodnimi cenami.
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Ceny za terminaci v CR ve srovnani s ostatnimi zemé&mi EU byly v roce 2008 nad primérem
EU. Jednim z diivodd, pro¢ jsou ceny v CR vy$8i, je hodnota sménného kurzu koruny v(igi
euru, ktera se v prlbéhu roku 2008 vyrazné ménila. DalSim vlivem je i pokles poctu
terminovanych minut souvisejici s poklesem poc¢tu aktivnich pfipojek ve vefejné telefonni siti
v pevném misté. S ohledem na pfetrvavajici vyrazny pokles poctu pfipojek a nizkou
penetraci nelze oCekavat, ze dojde k poklesu jednotkovych nakladd a vyraznéjSimu snizeni
ceny, nebot s klesajicim poctem pripojek roste podil jednotkovych (priamérnych) fixnich
v ramci zemi EU. Tento fakt spolu se snizujicim se objemem provozu ma vliv na (vyssi)
uroven ceny za terminaci v porovnani se zemémi EU.

Graf €. 5: Mezinarodni srovnani cen za minutu terminace na mistni ustredné v silném
provozu u incumbentt
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Zdroj: 14. implementacni zprava EK, sménny kurz 24,51 CZK/EUR
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Graf &. 6: Mezinarodni srovnani cen za minutu terminace na tranzitni ustredné u
incumbentu
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Zdroj: 14. implementacni zprava EK, sménny kurz 24,51 CZK/EUR

Ziskovost

Ufad u spoleénosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. posuzoval i vysledky
oddélené evidence vynosU a nakladu pro sluzby terminace v pevném misté. Povinnost
oddélené evidence byla spole¢nosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s. uloZena
rozhodnutim &. REM/9/04.2006-17, které nabylo pravni moci dne 2. kvétna 2006. Proto Urad
posuzoval vysledky oddélené evidence pouze za roky 2006 a 2007. Vysledky za cely rok
2008 budou Ufadu predlozeny az po auditu Udetnich vysledk(i za rok 2008, tedy ve druhé
poloviné roku 2009.

Navratnost viozeného kapitalu WACC pro Ucely oddélené evidence vynosu a nakladu
byla stanovena opatfenim obecné povahy ¢. OOP/4/03.2006-3 ve vysi 11,18 %. V této vysSi
byla pouzita pro rozhodnuti o cené ze dne 26. dubna 2006. Do rozhodnuti o cené ze dne
26. listopadu 2008 byla zahrnuta mira navratnosti vioZzeného kapitalu WACC 11,5 % nové
stanovena OOP/4/02.2008-1.

Podle vynosl oddélené evidence nakladd a vynosli dominantniho operatora
spoleCnosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s. za rok 2006, vyplyva, Ze celkové vynosy
za sluzby terminace v pevném misté mirné pFevySovaly provozni naklady, av3ak
po zapocteni nakladl viozeného kapitalu byl ekonomicky vysledek hospodareni zaporny.
Totéz plati i pro rok 2007. Za oba sledované roky byla pro sluzby terminace v pevném misté
spole€nost Telefonica O2 Czech Republic, a.s. ve ztraté, ktera predstavovala pfiblizné

stanoveného WACC (vlozeného kapitalu). Pro dosazeni navratnosti viozeného
kapitalu stanoveného v opatfeni obecné povahy ¢. OOP/4/03.2006-3 by vynosy za sluzby
terminace v pevném misté spole€nosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s. musely byt vyssi
0 cca - % vlozeného kapitalu. Ztrata vykazovana v ucetnictvi, tedy na historickych
udajich (pIné alokované historické naklady a vynosy), je zpusobena tim, ze regulovana cena
za terminaci vychazi zmodelu LRIC, tedy =z pfirGstkovych nakladd propocitanych
na souCasné ceny a rovnéz z pfedpokladdaného provozu. Model LRIC poéita naklady
efektivniho operatora tak, ze na predpokladany provoz v daném roce ,vybuduje kapacitu®,
tzn., Ze prvky sité se pfi dané topologii naddimenzuji a nasledné oceni béZznymi cenami.
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Nezanedbatelny vliv na ztratovost této sluzby ma i vyznamny pokles terminovaného
provozu souvisejici s poCtem aktivnich pfipojek ve vefejné telefonni siti poskytované
vV pevném misté.

Ostatni operatofi nemaji ulozenu povinnost oddélené evidence naklad(l a vynosu,
a proto jejich ziskovost byla posuzovana na zakladé finan¢nich vykaz( za rok 2007 FET
(CTU) 1-02. Bylo posuzovano 8 alternativnich operatort, ktefi v dob& analyzy méli postaveni
SMP jiz z prvniho kola analyz z roku 2006 na dfive oznaCovaném relevantnim trhu €. 9. Dva
operatofi dosahovali pfi porovnani nakladl a vynost za terminaci volani v jejich sitich
mirnou ztratu v rozmezi [l %. Naproti tomu ostatni alternativni operatoti dosahuiji
v praméru zisku [l % vztazenych k provoznim nakladim na terminaci (pfi zohlednéni
poctu terminovanych minut u jednotlivych operatoru, jako vah pro vazeny pramery).

Kritérium ceny a ziskovost svédCi o existenci samostatné vyznamné trzni sily.
Ve sledovaném obdobi dochazelo k poklesu cen pouze nastavenou cenovou regulaci.

Ostatni kritéria zamérena na charakteristiku podniku

Dali kritéria uvedend v Metodice Ufad nepovaZuje na tomto relevantnim trhu
za ur€ujici pfi rozhodovani o existenci vyznamné trzni sily, a proto nejsou podrobena
analyze.

31.3 Kritéria souvisejici s charakteristikou konkurence na relevantnim trhu

Existence konkurence, existence potencialni konkurence, pfekazky vstupu na trh
a prekazky prohlubovani konkurence

Sluzby ukonc€eni volani (terminace) v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich
poskytovanych v pevném misté jsou specifické tim, ze ukoncit volani mize pouze ten
poskytovatel, v jehoz siti se volané telefonni Cislo nachazi.

Kritéria svédci ve prospéch existence samostatné vyznamné trzni sily.

3.2 Vysledky vyhodnoceni samostatné vyznamné trzni sily podle zvolenych
kritérii
Ufad konstatuje, ze na relevantnim trhu &. 3 — ukon&eni volani (terminace)
v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté je kazdy
poskytovatel sluzby ukon&eni volani (terminace) podnikem s vyznamnou trzni silou ve své
siti. Na zakladé provedené analyzy Ufad konstatuje, ze kazdy poskytovatel sluzby ukon&eni
volani ma absolutni podil (100 %) ve své vlastni siti.

3.3 Zkoumani spoleéné vyznamné trzni sily

Koncentrace trhu

Vzhledem k charakteru relevantniho trhu ukonc€eni volani (terminace) v jednotlivych
telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté neexistuje spoleCna vyznamna trzni sila,
nebot provozovatelé jednotlivych vefejnych telefonnich siti maji v dané siti monopolni
postaveni.

Dalsi kritéria

Z&dné z dalSich kritérii nesv&déi pro existenci spoleéné vyznamné trzni sily.
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34 Vysledky vyhodnoceni spoleéné vyznamné trzni sily podle zvolenych kritérii

Na zakladé provedené analyzy Ufad konstatuje, Ze na relevantnim trhu &. 3 —
»ukonCeni volani (terminace) v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych

v pevném misté“ neexistuji podniky se spolecnou vyznamnou trzni silou.

3.5 Prfenesena vyznamna trzni sila

Urad konstatuje, Ze na relevantnim trhu & 3 — ,ukon&eni volani (terminace)
v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté“ je kazdy
poskytovatel sluzby ukonceni volani (terminace) podnikem s vyznamnou trzni silou ve své
siti, proto zkoumani, zda na analyzovany trh neni pfenesena vyznamna trzni sila z jiného
trhu, je bezpfedmétné.

3.6 Zaveéry k analyze trhu

Ufad konstatuje, ze trh &. 3 — ukonéeni volani (terminace) v jednotlivych
vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté neni efektivhé
konkurenénim trhem, nebot' na ném plsobi podniky s vyznamnou trzni silou
a napravna opatieni vnitrostatniho prava nebo prava Spolecenstvi v oblasti
hospodarské soutéze (regulace ex post) nepostacuji k reSeni daného problému.
Z provedené analyzy vyplyva, ze pozice podnikli s vyznamnou trzni silou na analyzovaném
trhu je natolik silna, ze pro fungovani trhu je nezbytné pfedem stanovit nékteré podminky
pro jejich podnikani. Ukoncit volani mize pouze ten poskytovatel, v jehoz siti se volané
telefonni Cislo nachazi. Z toho vyplyva, ze kazdy z poskytovatelu plsobicich na relevantnim
trhu ukonceni volani (terminace) v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych
v pevném misté je poskytovatelem s vyznamnou trzni silou. Stanovené podminky podnikani
musi byt pfiméfené zjisténému podilu téchto poskytovatelll na celkové terminaci v pevném
misté. Urad shledal, Ze existuji rozdily ve vyhodnoceni kritérii pro uplatnéni vyznamné trzni
sily mezi spole¢nosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. a ostatnimi poskytovateli sluzeb na
tomto trhu.

Urad konstatuje, Zze analyzovany trh v pfimé&feném &asovém obdobi nesméfuje
k rozvoji efektivni konkurence. Pozice spolecnosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s. je
na analyzovaném trhu natolik silna, Ze dosud vyzadovala stanoveni podminek podnikani
na zakladé ex ante regulace. Postup pouze podle principl ex post regulace by nebyl
dostatecné ucinny.

Urad na zakladé provedené analyzy dospé&l kzavéru, Ze pozice spoleénosti
Telefénica O2 Czech Republic, a.s. je nadale natolik vyznamna, Zze u této spoleénosti
zachova povinnosti ulozené na zakladé predchozi analyzy, a to napravna opatfeni podle
§ 51 odst. 3 pism. a) az d) Zakona.

Celkovy podil ostatnich poskytovatell na celkové terminaci se v pribéhu
sledovaného obdobi zvysil. Ufadu b&hem sledovaného obdobi nebyly predlozeny Zadné
spory tykajici se propojeni za ucelem ukonceni volani (terminace) s alternativnimi operatory,
tzn. Ze ostatni poskytovatelé i bez zasahu Ufadu uzavfeli smlouvu o propojeni pro terminaci
do své sité. Vzhledem k témto skuteénostem Ufad navrhuje vtomto smyslu pfiméfeny
rozsah povinnosti odpovidajici jejich podilu na celkové terminaci v pevném mistég.

Analyza dale prokazala zavislost mezi vyvojem velkoobchodnich cen terminace
a maloobchodnich cen, coz znamena, Ze na trhu dochazi k uplathovani nepfiméfené vysoké
ceny v neprospéch koncovych uzivatell v pfipadech, kdy neni uplatnéna cenova regulace.
Trzni sila spole¢nosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s. je natolik vyznamna, ze v pfipadé,
Ze by nebyla uplatnéna regulace cen na analyzovaném trhu, spoleénost by uctovala
nepfiméfené vysoké ceny za terminaci. To by se projevilo v neprospéch koncovych
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uzivatell, protoze koncové maloobchodni ceny v sobé zahrnuji jako vyznamnou slozku
velkoobchodni cenu za terminaci. Ufad proto konstatuje, Ze napravna opatteni podle § 51
odst. 3 pism. a) az d) Zakona by nevedla sama o sobé k napravé a cenova regulace
spolecnosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s. zUstane zachovana.

Toto konstatovani nelze uplatnit na ostatni poskytovatele na analyzovaném trhu,
nebot jejich postaveni na celkové terminaci v pevném misté neni natolik vyznamné, aby
dochazelo k naplnéni podminek pro ulozeni cenové regulace podle § 57 odst. 1 Zakona.
Urad proto povazuje na zékladé vyhodnoceni vSech kritérii za dostatedné uloZit t&mto
spole€¢nostem pouze napravna opatfeni podle § 51 odst. 3 pism. a) bod 2 a b) Zakona.
PF¥i pfipadném fe$eni sporll bude Ufad vychazet zprincipu symetrické regulace cen
v souladu s doporucenim Komise o regulaci sazeb za ukon&eni volani v pevnych a mobilnich
sitich v EU. Ufad vzhledem k dosavadnimu prab&hu uzavirani smluvnich vztahd neodekava
negativni dopady neuplatnéni povinnosti souvisejicich s regulaci cen alternativhim
operatoriim.

Urad zjistil, Ze v nékterych pfipadech dochazi k ukonéeni volani (terminaci)
v pevném mist& na koncové body s mobilnim G&astnickym &islem. Podle zjisténi Uradu se
jedna o zanedbatelnou ¢ast sluzeb ukonceni volani. Uplatnéni cenové regulace by v téchto
pfipadech vyzadovalo zménu jiz pouzivanych ucastnickych Cisel, a to s negativnim dopadem
na koncového zékaznika. Ufad proto s pfihlédnutim na zji$tény zanedbatelny podil téchto
pfipadu na celkové terminaci volani v pevném misté a s ohledem na zasadu pfiméfenosti
ukladanych napravnych opatieni navrhuje neuplatnit na tyto pfipady regulaci cen.

Ufad na tomto trhu neshledal existenci spole¢né vyznamné trzni sily, ani pfenesené
vyznamné trzni sily.

4. Napravna opatieni
4.1 Platna regulaéni opatieni
4.1.1 Regulace ze zakona

Povinnost podnikatele podle § 80 odst. 2 Zakona nejpozdéji do 10 dni ode dne
uzavieni smlouvy o pfistupu nebo smlouvy o propojeni siti predat Ufadu Gplné znéni
uzaviené smlouvy, v€etné pfiloh. Stejna povinnost plati i pro pfedavani zmén a dodatk
smlouvy o pfistupu nebo smlouvy o propojeni.

4.1.2 Regulace uplatnéna Uradem na daném trhu podle piredchozi analyzy

Podnikim s vyznamnou trzni silou (spoleCnostem Telefénica O2 Czech Republic,
a.s., TS-Telekomunikace, s.r.o., Ceské Radiokomunikace a.s., GTS Novera Contact, s.r.o.,
CEZ ICT Services, a.s., VOLNY, a.s., BT Limited, organizaéni slozka, ETEL, s.r.o., T-
Systems Czech Republic, a.s., CD-Telematika a.s., GTS NOVERA a.s. a GTS Novera Next,
s.r.o.) byly na zakladé pfedchozi analyzy uloZeny nasledujici povinnosti. Povinnosti byly
spoleCnosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. ulozeny rozhodnutim ¢. REM/9/04.2006-17
ve znéni rozhodnuti &. REM/16/08.2007-1. Povinnosti byly spoleCnosti T-Systems Czech
Republic a.s. uloZeny rozhodnutim ¢&. REM/9/06.2006-53 ve znéni rozhodnuti
¢. REM/9/08.2007-9. Povinnosti byly spole¢nosti TS-Telekomunikace, s.r.o. ulozeny
rozhodnutim ¢. REM/9/05.2006-38 ve znéni rozhodnuti &. REM/9/08.2007-8. Povinnosti byly
spoleénosti Ceské Radiokomunikace a.s. uloZeny rozhodnutim & REM/9/05.2006-39
ve znéni rozhodnuti &. REM/9/08.2007-25. Povinnosti byly spole¢nosti CEZ ICT Services,
a.s. ulozeny rozhodnutim €. REM/9/05.2006-41 ve znéni rozhodnuti &. REM/9/08.2007-5.
Povinnosti byly spoleénosti CD-Telematika a.s. uloZeny rozhodnutim &. REM/9/05.2006-55
ve znéni rozhodnuti & REM/9/08.2007-4. Povinnosti byly spoleénosti VOLNY, a.s. uloZzeny
rozhodnutim ¢. REM/9/05.2006-43 ve znéni rozhodnuti ¢. REM/9/08.2007-6. Povinnosti byly
spoleCnosti  spole¢nost BT limited, organizaéni sloZzka ulozeny rozhodnutim
¢. REM/9/05.2006-44 ve znéni rozhodnuti ¢. REM/9/08.2007-3. Povinnosti byly spole¢nosti
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spole€nost ETEL, s.r.o. uloZzeny rozhodnutim &. REM/9/05.2006-42 ve znéni rozhodnuti
¢. REM/9/08.2007-2. Povinnosti byly spoleCnosti GTS Novera Next, s.r.o. ulozeny
rozhodnutim ¢. REM/9/05.2006-54. Povinnosti byly spole¢nosti GTS Novera Contact, s.r.o.
ulozeny rozhodnutim €. REM/9/05.2006-40. Povinnosti byly spoleCnosti GTS NOVERA a.s.
ulozeny rozhodnutim ¢&. REM/9/05.2006-37 ve znéni rozhodnuti ¢. REM/9/08.2007-7.
S ohledem na slouceni spole€nosti GTS Novera Next, s.r.o. a GTS Novera Contact, s.r.o. se
spole€nosti GTS NOVERA a.s. byla rozhodnutim €. REM/9/08.2007-7 zruSena rozhodnuti
¢. REM/9/05.2006-40 a ¢. REM/9/05.2006-54. V souvislosti s fuzi slou¢enim spoleénosti
ETEL s.r.o. jako zanikajici spole¢nosti, se spoleénosti Czech On Line, a.s. (nyni VOLNY,
a.s.) pfedla vS8echna prava a povinnosti dne 27. zafi 2007 na nastupnickou spole¢nost Czech
On Line, a.s. (nyni VOLNY, a.s.).

Spole¢nosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. byly ulozeny po provedenych
zménach podle jednotlivych pismem § 51 odst. 3 Zakona a souvisejiciho opatfeni obecné
povahy €. A/9/04.2006-19 nasledujici povinnosti:

1. umoznit pfistup ke specifickym sitovym prvkim a pfifazenym prostfedkim pro
ucel sluzby ukonc&eni volani (terminace) ve své verfejné telefonni siti v pevném
misté podle § 84 Zakona, a to

a) vyhovét pozadavku na propojeni sité nebo sitového zafizeni u€astnika fizeni
na mistni a na prvni tranzitni ustfedné pro volani na

aa) geograficka Cisla vefejné pevné telefonni sité ucastnika Fizeni, ktera se
skladaji z kédu Eislovaci oblasti a doplfikovych &islic, vymezena v § 5
odst. 2 a pfiloze €. 1 ¢&asti 5 vyhlasky €. 117/2007 Sb., o &islovacich
planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci,

ab) negeograficka Cisla vefejné pevné telefonni sité uCastnika fizeni, ktera
se skladaji z pfistupového kédu k neverejné telefonni siti a doplfikovych
Cislic, vymezena v § 5 odst. 2 a pfiloze €. 1 €asti 9 vyhlasky €. 117/2007
Sb., o d&islovacich planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci,
s vyjimkou Cisel, ktera se skladaji z pfistupového koédu Kk virtualnim
nevefejnym telefonnim sitim (VPN) a doplrikovych &islic,

b) v pfipadech, kdy na mistni ustfedné neni signalizace SS7 a je pro dany typ
provozu nezbytna, vyhovét pfiméfenému pozadavku na propojeni sité nebo
sitového zafizeni UCastnika Fizeni na mistni Ustfedné nejpozdéji ve Ihute,
uvedené v referen¢ni nabidce propojeni pro pfipad, kdy propojeni nebrani
technické omezeni, prodlouzené o 90 dnl ode dne pozadavku na propojeni,

c) vyhovét pfiméfenym pozadavkum jiného podnikatele na vyuzivani a pfistup
ke svym specifickym sitovym prvkam,

d) vyhovét pfiméfenym pozadavkim jiného podnikatele na vyuzivani a pfistup
ke svym pfifazenym prostfedkim,

a to za podminek uréenych referencni nabidkou propojeni.
2. prahlednosti podle § 82 Zakona, a to

a) uvefejnit referenéni nabidku propojeni s uvedenim popisu pfisludnych sluzeb,
které poskytuje ke splnéni povinnosti podle bodu 1 a souvisejicich podminek
vCetné cen v souladu s opatfenim obecné povahy vydanym k provedeni § 82
odst. 4 Zakona, kterym se stanovi rozsah, forma a zpuUsob uvefejiiovani
informaci tykajicich se pfistupu k siti nebo propojeni siti elektronickych
komunikaci, jakoz i nalezitosti, rozsah a forma referen¢ni nabidky pfistupu
nebo propojent,

b) uvefejfiovat informace tykajici se propojeni siti elektronickych komunikaci
v souladu s opatfenim obecné povahy vydanym k provedeni § 82 odst. 4
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Zakona, kterym se stanovi rozsah, forma a zplUsob uvefejiiovani informaci
tykajicich se pfistupu k siti nebo propojeni siti elektronickych komunikaci,
jakoz i nalezitosti, rozsah a forma referenéni nabidky pfFistupu nebo propojeni.

nediskriminace pfi poskytovani propojeni podle § 82 Zakona, a to

a) uplatiovat rovnocenné podminky za rovnocennych okolnosti pro ostatni
podnikatele,

b) poskytovat ostatnim podnikatelim sluzby a informace za stejnych podminek
a ve stejné kvalité, v jaké je poskytuje pro sluzby vlastni.

oddélené evidence nakladl a vynosu podle § 86 Zakona, a to

vést oddélenou evidenci nakladl a vynosu v souladu s opatfenim obecné povahy
vydanym k provedeni § 86 odst. 3 Zakona tak, aby

a) pfi sjednavani cen na maloobchodni i velkoobchodni Udrovni bylo
prokazatelné, Ze nedochazi k neodlivodnénému kfiZzovému financovani,

b) byly k dispozici podklady pro ovéfeni nakladd a vynosl za jednotlivé sluzby
vcetné podkladl pro ucely nakladového modelu LRIC.

Ostatnim podnikim s vyznamnou trzni silou byly ulozeny po provedenych zménach
podle jednotlivych pismen § 51 odst. 3 Zakona a souvisejicich opatfeni obecné povahy
(€. A/9/04.2006-19) nasledujici povinnosti:

1.

umoznit pfistup ke specifickym sitovym prvkim a pfifazenym prostfedkim pro
ucel sluzby ukonc€eni volani (terminace) ve své vefejné telefonni siti v pevném
misté podle §84 Zakona, a to vyhovét pfiméfenym pozadavkim jiného
podnikatele na propojeni siti nebo sitovych zafizeni pro volani na

a) geograficka Cisla vefejné pevné telefonni sité ucCastnika Fizeni, ktera se
skladaji z kodu Cislovaci oblasti a doplfkovych Cislic, vymezena v § 5 odst. 2
a priloze €. 1 ¢asti 5 vyhlasky &. 117/2007 Sb., o &islovacich planech siti
a sluzeb elektronickych komunikaci,

b) negeograficka Cisla vefejné pevné telefonni sité uCastnika fizeni, kterd se
skladaji z pfistupového kodu k nevefejné telefonni siti a doplfikovych ¢Eislic,
vymezena v § 5 odst. 2 apfiloze ¢. 1 Casti 9 vyhlasky €. 117/2007 Sb.,
o Cislovacich planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci, s vyjimkou
Cisel, ktera se skladaji z pfistupového koédu kvirtudlnim nevefejnym
telefonnim sitim (VPN) a doplfikovych Eislic.

2. nediskriminace pfi poskytovani propojeni podle § 82 Zakona, a to

a) uplatiovat rovnocenné podminky za rovnocennych okolnosti pro ostatni
poskytovatele,

b) poskytovat ostatnim poskytovateldm sluzby a informace za stejnych
podminek a ve stejné kvalitg, v jaké je poskytuje pro sluzby vlastni.

Povinnost vést oddélenou evidenci nakladi a vynosu byla témto podnikim
zménovymi rozhodnutimi zruSena, jelikoz se po provedeném vyhodnoceni U€inkl plvodnich
rozhodnuti jevila jako nadbyteéna.

VSem podnikim s vyznamnou trzni silou byla rozhodnutimi o cené ulozena povinnost
souvisejici s regulaci cen podle § 51 odst. 3 pism. g) Zakona a souvisejiciho opatfeni
obecné povahy (€. A/9/04.2006-19) a to stanovenim maximalnich cen podle § 58 odst. 1
pism. a) Zakona.

Cenova regulace byla uloZzena spoleCnostem BT Limited, organizacni slozka, CD-
Telematika a.s., Ceské Radiokomunikace a.s. (dfive Radiokomunikace a.s.), CEZ ICT
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Services, a.s. (dfive CEZnet, a.s.), ETEL, s.r.o., GTS NOVERA a.s., GTS Novera Contact
s.r.o.,, GTS Novera Next s.r.o.,, Telefonica 02 Czech Republic, a.s., TISCALI
Telekomunikace Ceska republika s.r.o, T-Systems Czech Republic a.s. a VOLNY a.s. (dfive
Czech On Line, a.s. a Telekom Austria Czech Republic, a.s.). Z téchto 12 spolecnosti jiz
samostatné dale nepodnikaji spole¢nosti ETEL, s.r.o., GTS Novera Contact s.r.o. a GTS
Novera Next s.r.o.

Rozhodnuti o cené vydana v roce 2006 byla nasledné zménéna v roce 2007, kdy bylo
vydano 10 rozhodnuti o cené pro vySe zminéné spole¢nosti s vyjimkou spole¢nosti GTS
Novera Contact s.r.o. a GTS Novera Next s.r.o., jejichZz pravnim nastupcem se stala
spole€nost GTS NOVERA a.s. (nyni GTS NOVERA s.r.0.). Tato rozhodnuti ménila rozsah
regulace, ktery byl nové stanoven na volani pfichozi zjiné vefejné sité elektronickych
komunikaci a ukonfena (terminovana) na geograficka Cisla vefejné pevné telefonni sité
kazdého operatora, ktera se skladaji z kodu Cislovaci oblasti a doplfikovych Cislic, vymezena
v § 5 odst. 2 a pfiloze 1 &asti 5 vyhlasky ¢. 117/2007 Sb., o Cislovacich planech siti a sluzeb
elektronickych komunikaci. Z regulace tak byla vyjmuta terminace volani na jina Cisla, nez
vySe uvedena, napfiklad na €isla, na kterych jsou poskytovany sluzby se zvlastnim tarifem.

Podruhé byla rozhodnuti o cené vydana v roce 2006 zménéna v roce 2008. Vydano
bylo 9 rozhodnuti o cené (pravnim nastupcem spolecnosti ETEL, s.r.o. se stala spolecnost
Czech On Line, a.s., nyni VOLNY, a.s.).

Maximalni ceny byly stanoveny v ¢lenéni na dobu silného a slabého provozu, a to
na mistni Ustfedn& a posledni tranzitni Ustfedn&. Pfi vypo&tu cen vychazel Ufad
z nakladového modelu LRIC, ktery je zalozen na principu dlouhodobych pfirlistkovych
naklad. PFinaplfiovani modelu LRIC vychazel Ufad ztopologie sité nejvétsiho
poskytovatele podle poctu pfipojek vefejné telefonni sluzby, a to spole¢nosti Telefénica O2
Czech Republic, a.s. Uplatnéni této metodiky vic&i ostatnim operatordm vychazi z obecné
pfijatého principu, ze sité ostatnich operatord, které byly budovany v konkurenénim
prostfedi, jsou nejméné stejné efektivni.

Maximalni ceny v rozhodnutich o cené vydanych v roce 2006 pro 12 spoleénosti
zahrnovaly navratnost vloZzeného kapitalu WACC ve vySi 11,18 % podle opatfeni obecné
povahy & OOP/4/03.2006-3. Rozhodnuti o cené vydana vroce 2008 pro 9 spolecnosti
zahrnovala WACC ve vysi 11,5 %, ktery byl stanoven v opatieni obecné povahy
¢. OOP/4/02.2008-1.

Hlavnim cilem regulace uplatnéné na zakladé minulé analyzy relevantniho trhu bylo
zajistit trvalé konkurenéni prostfedi na relevantnim trhu v zajmu koncovych uzivatell
a spotrebitel.

4.1.3 Vyhodnoceni stavajicich opatreni

Tato Cast analyzy se zaméfuje na povinnosti ulozené vramci minulé analyzy
s durazem na to, zda jsou tyto povinnosti plnény a zda je jejich rozsah a specifikace
dostateény pro zlep$eni konkurenéniho prostfedi na analyzovaném trhu. Ufad pfitom bral
v potaz situaci na analyzovaném trhu, podnéty alternativnich operatori a reakce podniku
s vyznamnou trzni silou.

Ufad priibézné sledoval pln&ni uloZenych povinnosti a konstatuje, e vSechny
uloZené povinnosti byly plnény v souladu s rozhodnutimi.

Vyrazné&ji se pak Ufad zaméfil na pInéni povinnosti prihlednosti spole&nosti
Telefénica O2 Czech Republic, a.s. Dne 25. &ervence 2006 byla zvefejnéna v Castce 21
Telekomunikaéniho véstniku referenéni nabidka propojeni. Ufad zkoumal referenéni nabidku
s ohledem na skuteCnost, zda jevsouladu s opatfenim obecné povahy vydanym
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k provedeni § 82 odst. 4 Zakona, kterym se stanovi rozsah, forma a zplUsob uvefejfiovani
informaci tykajicich se pfistupu k siti nebo propojeni siti elektronickych komunikaci, jakoz
i nalezitosti, rozsah a forma referen¢ni nabidky pfistupu nebo propojeni (opatfeni obecné
povahy €. OOP/7/07.2005-12 ve znéni opatfeni obecné povahy €. OOP/7/01.2006-1 (dale
jen ,O0P &. 7). Toto zkoumani prokazalo, ze referen¢ni nabidka je v souladu s OOP ¢&. 7,
spole€nost Telefonica O2 Czech Republic, a.s. tedy plnila povinnost prihlednosti.

Posuzovani podnéti
Urad dale posuzoval podnéty, které souvisely s danym relevantnim trhem.

Spole¢nost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. v dobé od posledni analyzy v roce
2006 nabizela a nabizi svym maloobchodnim zakaznikim cenové tarify, u kterych
zpoplatiiuje jednorazové mésicni cenou (tzv. flat rate) urcity typ volani, napf. do pevnych siti
v dobé& slabého provozu. Ufad v souvislosti s t&émito nabidkami posuzoval, zda dochazi
ze strany spole¢nosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. k plnéni povinnosti nediskriminace
pfi uplatfovani velkoobchodnich regulovanych cen za terminaci, tzn., zda spoleCnost
Telefénica O2 Czech Republic, a.s. uplatiuje v cenach maloobchodnich sluzeb
velkoobchodni ceny i pro vlastni sluzby, a zda jsou tyto nabidky replikovatelné. Urad pfi
ovéfovani vychazel z primérného provozu (poctu minut) uzivatele posuzovaného cenového
tarifu. Pro tento poCet minut stanovil naklady na originaci, terminaci, maloobchodni (retail)
naklady a naklady na propojovaci okruhy. Naklady na originaci a terminaci byly uvazovany
ve vysi velkoobchodnich regulovanych cen. Soucet téchto nakladd pro primérné vyuziti
cenového tarifu Ufad porovnal s maloobchodni cenou tarifu. Cena byla pokazdé vy$si nez
naklady a navratnost viozeného kapitalu (11,18 % WACC). Ufad nespatfil zadné pochybeni
ze strany spoleCnosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. a dospél kzavéru, ze
maloobchodni nabidky jsou replikovatelné jinymi operatory vyuZivajicimi velkoobchodnich
vstupll spolecnosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s.

Urad se zabyval podnétem k proSetfeni provazovani nabidek pevné a mobilni
telefonni sluzby nabizené spoleCnosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. podnikovym
zakaznikm. Ufad provéfoval, zda nedochazi k pfenaseni trzni sily z relevantniho trhu &. 2
a 5, na nichz byla spole¢nost Telefonica O2 Czech Republic, a.s. ur€ena na zakladé analyz
podnikem s vyznamnou trzni silou, na relevantni trh & 15. PFfenaseni trzni sily Urad
neprokazal. Dale Ufad v ramci Setfeni podnétu zkoumal dodrzovani povinnosti uloZzenych
spolecnosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. na relevantnich trzich ¢. 8 a 9 a neshledal
porudeni té&chto povinnosti. Ufad doSel k zavéru, Ze vzhledem ke zpusobu tarifikace
spolec¢nost Telefonica O2 Czech Republic, a.s. neuplatfiuje pfi poskytovani vefejné dostupné
sluzby podnikovym zakaznikim maloobchodni ceny nizSi nez je nakladovost na skute¢né
provolany Cas.

Ufad posuzoval podnét ve véci vypovézeni &asti sluzeb elektronickych komunikaci
poskytovanych na zakladé platné smlouvy o propojeni. Konkrétné se jednalo o sluzbu
koncového volani k u¢astnikim vefejné telekomunikacéni sité spolecnosti Telefonica 02
Czech Republic, a.s., sluzbu pfistupu ke sluzbam 900, 906 a 909 poskytovana spolecnosti
Teleféonica 02 Czech Republic, a.s., sluzbu tranzit ksluzbé Tranzit ksiti Internet
poskytovana spolecnosti Telefénica 02 Czech Republic, a.s., sluzbu zprostfedkovani
pfistupu k vefejnym datovym sluzbam se zvlastnim tarifem (976) poskytovana spolecnosti
Telefénica 02 Czech Republic, a.s., sluzbu pfistup ke sluzbam typu Modra linka
poskytovana spoleCnosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s., sluzbu pfistupu ke sluzbam
Bila linka poskytovana spole¢nosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s., sluzbu koncového
volani k u€astnikim vefejné telekomunikaéni sité spole€nosti TISCALI Telekomunikace
Ceska republika s.r.o., sluzbu tranzit ksiti Internet poskytovana spoleénosti TISCALI
Telekomunikace Ceska republika s.r.o., sluzbu pfistup ke sluzbé se sdilenymi naklady typu
Modra linka poskytovana spoleénosti TISCALI Telekomunikace Ceska republika s.r.o.,
sluzbu pfistup ke sluzbé typu Bila linka poskytovana spole¢nosti TISCALI Telekomunikace
Ceska republika s.r.o., sluzbu pfistup ke sluzbam 900, 906 a 909 poskytovana spoleénosti
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TISCALI Telekomunikace Ceska republika s.r.o.a sluzbu zprostfedkovani pfistupu
k vefejnym datovym sluzbam se zvlastnim tarifem (976) poskytovana spolecnosti TISCALI
Telekomunikace Ceska republika s.r.o..

Urad k podnétu konstatoval, Ze povinnosti ulozené rozhodnutim REM na trhu &. 9
(nyni trh €. 3) a také na souvisejicich trzich €. 1 a 2 jsou plnény. Spole¢nost Telefénica 02
Czech Republic, a.s. vypovédi smlouvy o propojeni vyuzila svého prava zakotveného v této
smlouvé.

Urad dale posuzoval podnéty, které se tykaly zmény v postupu spoleénosti Telefénica
02 Czech Republic, a.s. pfi volani na Cisla sluzeb se zvySenym tarifem, tj. s pfistupovymi
kody ke sluzbé (dale jen ,SAC*) 900, 906 a 909. Spole€nost Telefonica O2 Czech Republic,
a.s. prestala ukoncovat volani od ostatnich operatorli na tato SAC 900, 906 a 909, pokud
nedojde k pfimé dohodé mezi témito operatory a poskytovateli sluzeb obsahu
provozovanych na téchto SAC.

Ufad posoudil podnéty jako neopravnéné, nebot obdobné& jako u pfedchoziho
podnétu plati, ze terminace na &isla pro pfistup ke sluzbam se zvlastnim tarifem na cislech
900, 906 a 909 nebyla soucasti vymezeni trhu &. 9 (nyni trh &. 3). Tento zavér je v souladu
s praxi Evropské komise vyplyvajici zejména z jejich stanovisek k vymezeni tohoto trhu
vnitrostatnimi regulaénimi organy.

Ufad se také zabyval problematikou ukon&eni volani na &isla s pistupovym kédem
976. Ani tato Cisla nebyla soucasti vymezeni trhu €. 9 (nyni trh €. 3) a uplatnéna regulace se
na né nevztahovala.

Reseni sporti

Ufad tesil spor mezi spoleénosti CD-Telematika, a.s a spole¢nosti Telefénica 02
Czech Republic, a.s. Tento spor se tykal obnoveni propojeni na negeograficka ¢isla 900,
906 a 909. Navrh byl zamitnut, nebot se netykal povinnosti uloZenych Zakonem nebo
na jeho zakladé.

Urad dale fesil spor mezi spole¢nosti VOLNY, a.s. a spoleénosti Telefénica O2
Czech Republic, a.s. ve véci uzavieni dodatku ke smlouvé o propojeni — Uprava konfigurace
propojeni pevnych siti. Rizeni bylo usnesenim zastaveno na navrh navrhovatele, spole&nost
VOLNY, a.s., ktery vzal sv(ij navrh zpét a s timto souhlasil i odptrce, spoleénost Telefénica
02 Czech Republic, a.s.

4.2 Uréeni stanoveného obdobi (pro dalsSi analyzu), monitorovani vyvoje trhu

Urad predpoklada, Ze podrobi relevantni trh nové analyze po uplynuti maximalni IhGty
stanovené Zakonem (tj. po tfech letech).

Urad bude priib&Zné& monitorovat vyvoj na tomto relevantnim trhu. V pfipadé zjisténi
zavaznych skutecnosti, které vyznamné ovlivni konkurencni prostfedi relevantniho trhu,
rozhodne Ufad pfipadné o provedeni nové analyzy relevantniho trhu i pfed vySe stanovenou
Ihdtou.

4.3 Navrh napravnych opatieni

Je navrhovano ulozit podnikiim s vyznamnou trzni silou podle ¢l. 2 povinnosti podle
jednotlivych pismen § 51 odst. 3 Zakona a souvisejicich opatfeni obecné povahy:

a) pruhlednosti podle § 82 Zakona, zejména

1. uvefejnit referencni nabidku propojeni pro sluzbu ukonéeni volani (v€etné
popisu pfislusnych sluzeb, smluvnich podminek a cen),
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2. uvefejnit informace tykajici se propojeni siti pro sluzbu ukonceni volani (v€etné
ucetnich informaci, smluvnich podminek, technickych specifikaci, sitovych
charakteristik a cen;

Napravné opatfeni podle pismene a) bod 1 se navrhuje ulozZit spoleénosti Telefonica
02 Czech Republic, a.s.

Napravné opatfeni dle pismene a) bod 2 se navrhuje ulozit nasledujicim subjektim
podnikajicim v elektronickych komunikacich: Michal Najman a dale spole¢nostem
BT Limited, organizaéni slozka, CASABLANCA INT s.r.o., COPROSYS a.s., CD-
Telematika a.s., Ceské Radiokomunikace a.s., Cesky bezdrat s.r.o., CEZ ICT Services,
a.s., Dial Telecom, a.s., Faster CZ, spol. s r.o., GTS NOVERA s.r.0., ha-vel internet
s.r.o., Kabelova televize Tfinec, spol. s r.o., MaRcom-Eko, spol. s r.o., MATTES AD,
spol. s r.0o., MAXPROGRES, s.r.o., MobilKkom, a.s., Teleféonica O2 Czech Repubilic,
a.s., T-Mobile Czech Republic a.s., T-Systems Czech Republic a.s., Unient
Communications, a.s., UPC Ceska republika, a.s., Vodafone Czech Republic a.s. a
VOLNY, a.s (viz Clanek 2).

b) nediskriminace podle § 81 Zakona, zejména

1. uplathovat rovnocenné podminky za rovnocennych okolnosti pro ostatni
podnikatele,

2. poskytovat ostatnim podnikatelim sluzby a informace za stejnych podminek
a ve stejné kvalité, v jaké je poskytuje pro sluzby vlastni;

Napravné opatieni podle pismene b) se navrhuje ulozit nasledujicim subjektim
podnikajicim v elektronickych komunikacich: Michal Najman a dale spoleénostem
BT Limited, organizaéni slozka, CASABLANCA INT s.r.o., COPROSYS a.s., CD-
Telematika a.s., Ceské Radiokomunikace a.s., Cesky bezdrat s.r.o., CEZ ICT Services,
a. s., Dial Telecom, a.s., Faster CZ, spol. s r.o., GTS NOVERA s.r.0., ha-vel internet
s.r.o., Kabelova televize Tfinec, spol. s r.0., MaRcom-Eko, spol. s r.o., MATTES AD,
spol. s r.o., MAXPROGRES, s.r.o., MobilKkom, a.s., Telefonica O2 Czech Republic,
a.s., T-Mobile Czech Republic a.s., T-Systems Czech Republic a.s., Unient
Communications, a.s., UPC Ceska republika, a.s., Vodafone Czech Republic a.s. a
VOLNY, a.s (viz Clanek 2).

c) oddélené evidence nakladl a vynosu podle § 86 Zakona tak, aby

1. pfi ur€ovani cen na maloobchodni i velkoobchodni urovni bylo prokazatelné, Ze
nedochazi k neodivodnénému kfizovému financovani,

2. byly k dispozici podklady pro ovéfeni nakladd a vynosl za jednotlivé sluzby;

Napravné opatifeni podle pismene c) se navrhuje ulozit spolecnosti Telefonica 02
Czech Republic, a.s.

d) pfistupu k specifickym sitovym prvkim a pfifazenym prostfedkim podle § 84
Zakona, zejména

1. povinnost vyhovét pfiméfenym pozadavkim jiného podnikatele na propojeni siti
nebo sitovych zafizeni pro sluzbu ukonceni volani,

2. povinnost vyhovét pfiméfenym pozadavkim jiného podnikatele na vyuzivani
a pfistup k jeho pfifazenym prostfedkim pro sluzbu ukonéeni volani,

3. Urad stanovi pro sluzbu ukonéeni volani ktémto povinnostem technické,
provozni a dal$i podminky zajistujici spravedinost, proporcionalitu a v€asnost;

Napravné opatfeni podle pismene d) se navrhuje uloZit spole€nosti Telefonica O2
Czech Republic, a.s.

e) nenavrhuje se;
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f) nenavrhuje se;
g) souvisejici s regulaci cen podle § 56 a 57 Zakona.

Napravné opatfeni podle pism. g) se navrhuje uloZit spole¢nosti Telefonica O2 Czech
Republic, a.s. pro pfipady ukon&eni volani na geograficka ucastnicka Cisla a telefonni Cisla
s pfistupovymi kddy k neverejnym sitim.

Urad bude vynucovat plnéni povinnosti vyplyvajicich ze Zakona.

Cast D — Konzultace s UOHS

Predseda UOHS dopisem ze dne 29. &ervence 2009 neuvedl Zadné namitky
k provedené analyze trhu. Sdélil, Zze je tfeba zaijistit, aby v disledku asymetrické regulace
nedochazelo k vytvareni nerovnych soutéznich podminek pro jednotlivé subjekty plsobici na
tomto trhu s dopadem pro koncové uzivatele.

K tomuto stanovisku Ufad uvadi, Zze rozdilny rozsah napravnych opatfeni ukladanych
spolecnosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s. oproti ostatnim poskytovatellim vychazi ze
zjisténych rozdild ve vyhodnoceni kritérii pro uplatnéni vyznamné trzni sily a respektuje
princip, aby stanovené podminky podnikani byly pfiméfené zjisttnému podilu jednotlivych
poskytovateltl na celkové terminaci ve vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném
misté.

Urad v kapitole 3.6 této analyzy konstatoval, Ze v pfipadé feSeni sporti o cenu podle
Zakona bude vychazet z principu symetrické regulace cen.

V kapitole 4.2 této analyzy Urad konstatoval, ze bude prib&zné monitorovat vyvoj na
tomto relevantnim trhu a v pfipadé zjisténi zavaznych skute€nosti, které vyznamné ovlivni
konkurenéni prostfedi relevantniho trhu, rozhodne pfipadné o provedeni nové analyzy
relevantniho trhu i pfed stanovenou Ihutou.

Cast E — Vyporadani pripominek

Dne 28. kvétna 2009 se uskutec€nilo pracovni jednani se zastupci provozovatelu siti
elektronickych komunikaci a asociaci provozovatell téchto siti, na které byl projednan navrh
LAnalyzy relevantniho trhu €. 3 — ukonceni volani (terminace) v jednotlivych vefejnych
telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté“. Relevantni podnéty z diskuse zapracoval
Ufad do navrhu analyzy. Timto pracovnim jednanim Ufad konzultoval analyzu relevantniho

trhu €. 3 nad ramec stanoveny v § 130 Zakona.

Poté na zakladé § 130 Zakona a podle Pravidel Ceského telekomunikaéniho Gfadu
pro vedeni konzultaci na diskusnim misté Ufad zvefejnil 12. Servna 2009 navrh analyzy
€. A/3/XX.2009-Y relevantniho trhu €. 3 — ukonCeni volani (terminace) v jednotlivych
vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté spolu s vyzvou k uplatnéni
pfipominek. Pfipominky k navrhu opatfeni bylo mozno uplatnit do 13. Cervence 2009.
Pfripominky uplatnila pouze spole€nost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. Jeji pfipominky
se tykaly zejména dilCich otazek vymezeni trhu a regulace cen.

Spole¢nost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. navrhla vypustit ve vécném vymezeni
Cast tykajici se ukonleni volani na telefonni Cisla, ktera se skladaji z pfistupového kodu
k nevefejnym sitim (jedna se o pfistupové kédy 9500 az 9599 a 972 az 974) a dopliikovych
Cislic, vymezena ve vyhlasce o Cislovacich planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci
vydané k provedeni § 29 odst. 4 Zakona.

Ufad pfipominku neakceptoval, nebot' tato &isla jsou povazovana za UG&astnicka a
ukonc&eni volani na tato Cisla jsou jiz soucasti stavajici regulace.
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Spole¢nost Telefonica O2 Czech Republic, a.s. zpochybnila vliv velkoobchodnich
cen za terminaci na maloobchodni ceny.

Ufad pfipominku neakceptoval a v tomto smyslu doplnil text analyzy.

Spole¢nost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. dale vyjadfila pfipominku tykajici se
pozadavku na ulozeni regulovanych cen v§em poskytovatelim sluzeb na jednotlivych trzich.

Ufad tuto pfipominku neakceptoval s ohledem na velmi nizké podily alternativnich
operatoru na celkové terminaci a na dosavadni bezproblémovy prabéh uzavirani smluvnich
vztaha.

Kompletni vypofadani pfipominek je uvedeno v tabulce vypofadani pfipominek
v ramci veiejné diskuze.

Cast F — Pfipominky Evropské komise k oznameni navrhu opatieni

Dne 29. dubna 2009 projednal Ufad navrh &asti textu analyzy tykajici se v&cného
vymezeni relevantniho trhu se zastupci Komise v ramci prednotifikacniho jednani a podnéty
z jednani zapracoval do textu analyzy.

Dne 26. srpna 2009 byl text analyzy postoupen Komisi podle ¢l. 7 Ramcové
smérnice. Ve svém vyjadfeni ze dne 25. zafi 2009 Komise sdélila, Zze na zakladé
oznameného navrhu opatfeni a doplfiujicich informaci poskytnutych Ufadem dne 9. zé&fi
2009 vznasi nasledujici pfipominky, kterymi se Ufad ddkladné zabyval.

V pfipominkach vyzvala Komise Ufad k uloZeni pfisn&jsich povinnosti alternativnim
operatorum tak, aby jim byla uloZzena povinnost nakladové orientace na trhu (dle Doporuceni
Komise o regulaci sazeb za ukon€eni volani v pevnych a mobilnich sitich) a soucasné i
povinnost efektivniho pfistupu. Komise ve prospéch ulozeni pFisnéjSich povinnosti
alternativnim operatorim argumentovala pfedevsim tim, ze vSichni operatofi, ktefi maji na
ukonceni volani ve svych sitich monopol, jsou obvykle schopni i motivovani zvysit sazby za
ukonéeni volani nad uroven nakladl. V pfipadé trhd ukonceni volani pouze obchodni dohody
nemohou vzdy zajistit, ze se zakaznici budou moci vzdy dovolat do vSech siti. Podle nazoru
Komise mohou operatofi do¢asné odmitnout ukon€ovani hovor(, aby si zajistili vy$Si sazby
za ukonceni volani ve své siti, zejména pokud jim neni uloZzena regulace ceny, nebo uzavfit
trh pro urcité pripady propojeni, pokud jim neni ulozena povinnost pfistupu. Na rozdil od
nazoru Ufadu vyjadfila Komise nazor, Ze FeSeni spor(i jako zasah ex-post nemusi byt
dostateéné efektivni a transparentni pro napravu selhani trhu.

Pfi stanoveni navrhu napravnych (regulaénich) opatfeni jednotlivym operatorim
poskytujicim sluzbu ukon&eni volani (terminace) ve vefejné telefonni siti v pevném misté
Urad vychéazi, v souladu s principy pfiméfenosti a proporcionality, ze zasady, Ze ukladana
napravna (regulacni) opatfeni musi byt pfiméfena stavu zjiSténému analyzou trhu a
postaveni jednotlivych podnikatelll na posuzovaném trhu.

Ufad vychazi ztoho, Ze zakladni motivaci vSech podnikateld poskytujici sluzbu
ukonceni volani v pevném misté je zajistit end-to-end volani pro své zakazniky do siti jinych
operatord. Je tedy zajmem vSech operatort uzavfit smlouvy pro zajiSténi terminace v sitich
jinych operatoru.

V ramci analyzy Ufad shledal v pFipadé alternativnich operator(i zasadni rozdil ve
vyhodnoceni kritérii pro uplatnéni vyznamné trzni sily oproti spoleénosti Telefénica O2
Czech Republic, a.s. Vyjednavaci pozice alternativnich operatort neni natolik silna, aby se
mohli chovat nezavisle na ostatnich operatorech a zakaznicich.

V prabéhu sledovaného obdobi od minulé analyzy se zvySil pocet operatoru
plUsobicich na relevantnim trhu zhruba trojnasobné, tzn., Ze novi operatofi nebyli oznaceni
za SMP a nevztahovala se na né regulace. O omezené moznosti alternativnich operatort
uplatnit svoji trzni silu pfi vyjednavani podminek propojeni pro ucely ukonéeni volani v jejich
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sitich sv&d&i i skutecnost, Ze vSichni novi operatofi uzavieli smlouvy o propojeni
pro terminaci do své sité dobrovolné na komeréni bazi a bez zasahu Ufadu, a to vCetné
aplikace symetrické terminaéni ceny ve vysi regulovanych cen stanovenych pro ostatni
operatory, a to i pfestoZe nebyli oznaceni za SMP a nevztahovala se na né regulace.

Uradu nebyly b&hem sledovaného obdobi predlozeny Zadné spory tykajici se
propojeni ani cen za ukondéeni volani (terminace) mezi alternativnimi operatory navzajem ani
mezi alternativnimi operatory a spolec¢nosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s.

Podle nazoru Ufadu jsou pownnosti nediskriminace a prahlednosti, v rozsahu
zvefejiiovani informaci tykajlmch se propojeni siti, které Ufad navrhuje uloZit alternativnim
operatordm, odpovidajici a pfiméfené postaveni t¢émto spole¢nostem na posuzovaném trhu.

Jak jiz Urad informoval Komisi, je pfipraven bezodkladné vyuzit svych kompetenci
podle Zakona k zajisténi end-to-end spojeni v pfipadé, Ze by byla ohrozena moznost
zékaznik( jinych operatorli dovolat se na ucastniky alternativnich operatorQ. V takovém
pfipadé by Ufad neprodlené stanovil i cenu za propojeni do siti alternativnich operatoru tak,
aby byla symetrickd k regulované cené& stanovené spolecnosti Telefonica 02 Czech
Republic, a.s. Kromé toho je Urad opravnen vstoupit na Zadost nebo i z viastniho podnétu do
jednani o uzavieni smlouvy o propojeni a jeho podminkach, a ke spornym bodim vydavat
stanoviska. Timto zplsobem Urad dle dosavadni praxe pfipadnym spor(im pfedchazi.

za Radu Ceskeého telekomunikaéniho uradu:
PhDr. Pavel Dvorak, CSc.
Pfedseda Rady
Ceského telekomunikaéniho Gradu
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