Cesky telekomunikaéni urad
se sidlem Sokolovskada 219, Praha 9
postovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

Praha 7. prosince 2010
Cj. 147 498/2010-609

Cesky telekomunikaéni Gfad (dale jen ,Ufad“) jako pfislusny organ statni spravy podle § 108
odst. 1 pism. b) zakona &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné
nékterych souvisejicich zakon( (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,Zakon") a zakona &. 500/2004 Sb., spravni fad, na zakladé vysledkl
verejné konzultace uskuteénéné podle § 130 a konzultace podle § 131 Zakona, rozhodnuti
Rady Ufadu podle § 107 odst. 8 pism. b) bod 2 a k provedeni § 51 Zakona vydava opatfenim
obecné povahy

analyzu trhu ¢. A/6/12.2010-16,

trh €. 6 — velkoobchodni koncové segmenty pronajatych okruhi bez ohledu
na technologii pouzitou k zajiSténi pronajaté nebo vyhrazené kapacity

Clanek 1
Vysledky analyzy relevantniho trhu

1 Ufad analyzoval relevantni trh & 6 — velkoobchodni koncové segmenty pronajatych
okruhti bez ohledu na technologii pouzitou k zaji§téni pronajaté nebo vyhrazené kapacity
(dale jen ,relevantni trh®).

(2) Urad v ramci analyzy rozdélil trh na dva segmenty:

a) Segment A, ktery zahrnuje velkoobchodni koncové uUseky pronajatych okruht
s rychlosti nepfevySujici 2 Mbit/s (2048 Kbit/s) bez ohledu na pouzité prenosové prostiedky
signalu (dale jen ,Segment A*),

b) Segment B, ktery zahrnuje velkoobchodni koncové Useky pronajatych okruhti
s rychlosti vys$8i nez 2 Mbit/s (2048 Kbit/s) bez ohledu na pouzité prenosové prostredky
signalu (dale jen ,Segment B).

(3) Na zakladé analyzy Ufad konstatuje, Ze Segment A relevantniho trhu neni efektivné
konkurenénim trhem, nebot na ném plsobi podnik s vyznamnou trzni silou a napravna
opatfeni vnitrostatniho prava nebo prava Evropskych spoleéenstvi v oblasti hospodarské
soutéze nepostaéuji k feSeni daného problému.

(4) Na zakladé analyzy Ufad konstatuje, Ze Segment B relevantniho trhu je efektivné
konkurenénim trhem, a neplUsobi na ném podnik s vyznamnou trzni silou.

Clanek 2
Navrh na stanoveni podniku s vyznamnou trzni silou

Na zakladé analyzy relevantniho trhu Ufad navrhuje stanovit podnikem s vyznamnou trzni
silou v Segmentu A tohoto trhu spolecnost Telefonica O2 Czech Republic, a.s., se sidlem
Za Brumlovkou 266/2, Praha 4, IC: 60193336.

" Opatieni obecné povahy €. OOP/1/02.2008-2, kterym se stanovi relevantni trhy v oboru elektronickych komunikaci,

véetné kritérii pro hodnoceni vyznamné trzni sily (dale jen ,Opatieni*)
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Clanek 3
Navrh povinnosti, které Urad hodla ulozit za Géelem napravy

Ufad navrhuje ulozit podniku s vyznamnou trzni silou podle &l. 2 povinnosti podle
jednotlivych pismen § 51 odst. 3 Zakona, a souvisejicich opatfeni obecné povahy, a to
v Segmentu A relevantniho trhu:

a)

b)

d)

f)
g)

pruhlednosti podle § 82 Zakona, zejména

1. uvefejnit referenéni nabidku pfistupu (vCetné popisu pfislusnych nabidek,
smluvnich podminek a cen),

2. zvefejhovat informace tykajici se pfistupu ksiti (v€etné ucetnich informaci,
smluvnich podminek, technickych specifikaci, sitovych charakteristik a cen);

nediskriminace podle § 81 Zakona, zejména

1. uplathovat rovnocenné podminky za rovnocennych okolnosti pro ostatni
podnikatele,

2. poskytovat ostatnim podnikatelim sluzby a informace za stejnych podminek
a ve stejné kvalitg, v jaké je poskytuje pro sluzby vlastni;

oddélené evidence nakladl a vynosUl podle § 86 Zakona tak, aby

1. pfi urCovani cen na maloobchodni i velkoobchodni urovni bylo prokazatelné,
ze nedochazi k neodtiivodnénému kfizovému financovani,

2. byly k dispozici podklady pro ovéfeni nakladd a vynosU za jednotlivé sluzby;

pfistupu ke specifickym sitovym prvkiim a pfifazenym prostfedkim podle § 84
Zakona, a to vyhovét pfiméfenym pozadavkim jiného podnikatele na vyuzivani
a pristup k jeho pfifazenym prostfedkam;

nenavrhuje se;
nenavrhuje se;

nenavrhuje se.

Clanek 4
Uplatnéni regulace cen

Analyza neprokazala, Ze na relevantnim trhu dochazi k uplatfiovani nepfiméfené vysoké
ceny v neprospéch koncovych uzivateld.

Urad proto konstatuje, Ze napravna opatieni podle § 51 odst. 3 pism. a) az d) Zakona
vzhledem k vyvoiji na trhu a zavérim analyzy jsou dostatecna.

Clanek 5
Uéinnost

Toto opatfeni obecné povahy nabyva ucinnosti patnactym dnem ode dne jeho uvefejnéni
v Telekomunikaénim véstniku.
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Oduvodnéni

Cast A

Urad podle § 51 az 53 Zakona provedl analyzu relevantniho trhu &. 6 — velkoobchodni
koncové segmenty pronajatych okruhG bez ohledu na technologii pouzitou k zajisténi
pronajaté nebo vyhrazené kapacity. Relevantni trh je vymezen a definovan v souladu
s doporuc¢enim Komise Evropskych spole€enstvi o relevantnich trzich produktl a sluzeb ze
dne 17. prosince 2007 (2007/879/ES).

Cast B — Metodika definovani relevantnich trhi, analyzy relevantnich trha, posouzeni
vyznamne trzni sily a uréeni napravnych opatfeni v oblasti elektronickych komunikaci
v Ceské republice (dale ,,Metodika“)

1. Vychodiska Metodiky
1.1 Legislativni ramec
Urad provadi analyzu relevantnich trha v oboru elektronickych komunikaci v souladu

a) s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky pro oblast elektronickych
komunikaci:
- Zakon ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakonu (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich
predpisU.

- Vyhlaska &. 430/2005 Sb., kterou se stanovi kritéria pro posuzovani, zda ma vice
subjektud spole€nou vyznamnou trzni silu na relevantnim trhu elektronickych
komunikaci (dale jen ,Vyhlaska®).

- Opatfeni obecné povahy & OOP/1/02.2008-2, kterym se stanovi relevantni trhy
v oboru elektronickych informaci, v€etné kritérii pro hodnoceni vyznamné trzni sily.

b) s predpisy regulaéniho ramce EU pro oblast elektronickych komunikaci:

- Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spole¢ném predpisovém
ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (,Ramcova smérnice®).

- Smeérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/20/ES o opravnéni pro sité a sluzby
elektronickych komunikaci (,Autorizacni smérnice®).

- Smeérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/22/ES o univerzalni sluzbé a pravech
uzivateld tykajicich se siti asluzeb elektronickych komunikaci (,Smérnice
o univerzalni sluzbé&®).

- Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/19/ES o pfistupu k sitim
elektronickych komunikaci a pfifazenym zafizenim a o jejich vzajemném propojeni
(,Pfistupova smérnice).

- Smeérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES o zpracovani osobnich udajl

a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci (,Smérnice o soukromi
a elektronickych komunikacich®).
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- Smérnice Komise 2002/77/ES o hospodarské soutézi na trzich siti a sluzeb
elektronickych komunikaci.

c) s ostatnimi prislusnymi dokumenty Evropské komise:

— Doporuceni Komise ze dne 15. fijna 2008 o oznamenich, Ihdtach a konzultacich
stanovenych v ¢lanku 7 smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES
o spoleCném predpisovém ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci
(oznameno pod cCislem K(2008) 5925 — Cislo pfedpisu je 2008/850/ES).

- Doporuéeni Komise ze dne 17. prosince 2007 o relevantnich trzich produktl a sluzeb
v odvétvi elektronickych komunikaci, které pfipadaji v uvahu pro regulaci ex ante
podle smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spole¢ném
predpisovém ramci pro sit€ a sluzby elektronickych komunikaci (oznameno
pod Cislem K(2007) 5406 - Cislo predpisu je 2007/879/ES) (,Doporuceni
o relevantnich trzich®).

- Vysvétlujici memorandum tykajici se doporuCeni Komise o pfislusnych trzich
produktd a sluzeb v odvétvi elektronickych komunikaci nachylné k regulaci ex ante
v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spoleCném
predpisovém ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (C(2007)5406).

— Rozhodnuti Komise ze dne 11. prosince 2006 Seznam norem a/nebo specifikaci
pro sité a sluzby elektronickych komunikaci a pfifazena zafizeni a doplfkové sluzby,
ktery nahrazuje vSechny pfedchozi verze (oznameno pod Cislem K(2006) 6364) (Text
s vyznamem pro EHP) (2007/176/ES).

- Pokyny Komise tykajici se analyzy trhGi a stanoveni vyznamné trzni sily v souladu
s regulaénim ramcem EU pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (2002/C 165/03
ze dne 11. Cervence 2002).
1.2 Zakladni etapy analyzy relevantnich trha
Proces analyzy relevantnich trhi probiha ve tfech etapach:
a) definovani relevantniho trhu
Vychodiskem procesu definovani relevantniho trhu je stanoveni jednotlivych relevantnich
trha elektronickych komunikaci v Opatfeni. Pfi definovani kazdého relevantniho trhu jej Ufad
vymezuje z hlediska vécného, uzemniho a ¢asového.
b) vlastni analyza relevantniho trhu
Cilem analyzy takto vymezeného relevantniho trhu je stanoveni, zda je trh efektivné
konkurenCni nebo zda Ize duvodné predpokladat, Zze se v pfiméfenéem Casovém obdobi
konkurenénim trhem stane. V pfipadée, Ze Ufad neshleda na zakladé vysledk( analyzy trh
efektivné konkurencnim a pokud nelze divodné ocekavat, Ze se jim v pfiméfenem Casovem
obdobi stane, Ufad stanovi subjekt(y) s vyznamnou trzni silou na daném relevantnim trhu.

Stanoveni subjektu s vyznamnou trzni silou Ufad provede na zakladé zkoumani kritérii, ktera
jsou uvedena v Opatfeni.

Analyza trhu se zaméfenim na ureni subjektld s vyznamnou trzni silou je vychodiskem pfi
rozhodovani o uplatnéni, popfipadé zruSeni regulaénich opatfeni. Ufad zohledriuje
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soucasnou situaci na trhu a pfedpokladany budouci vyvoj relevantniho trhu ve vymezeném
C¢asovém horizontu.

c) navrh povinnosti a zakazl (dale jen ,,napravna opatreni®)
Ufad v souladu s ustanovenimi § 51 odst. 3, 4 a 9 Zakona navrhne jednu nebo zarovefi
nékolik povinnosti podniku (podnikiim) s vyznamnou trzni silou, a to jako prevenci, popf. za

ucCelem zlepseni konkurencniho prostfedi.

Urad pii navrhu povinnosti sleduje zejména tyto celkové zasadni cile regulaéniho ramce EU:

a) prosazovani hospodarské soutéze,
b) pfispéni k rozvoji vnitfniho trhu,
c) prosazovani zajmua koncovych uzivatelU.

Proces volby napravnych opatfeni tvofi na sebe navazujici etapy:

a) analyzovani cilu ex ante regulace,
b) volba vhodnych napravnych opatfeni odpovidajicich témto ciliim,
c) navrh a konkretizace parametrd napravnych opatfeni.

1.3 Zdroje informaci

P¥i analyze relevantnich trht Ufad vyuziva informace a data ziskana od subjektt trhu jejich
vyzadanim (dotazniky), informace z vlastniho/zprostfedkovaného prazkumu a z vefejné
dostupnych zdroju.

2. Metodika

Metodika stanovi postupy a metody uplatfiované v jednotlivych etapach provadéni analyzy
relevantnich trhd (viz bod 1.2). Tyto postupy a metody se pouziji pfi analyze relevantniho
trhu v rozsahu pfiméfeném jeho povaze, pficemz zd{vodnéni tohoto rozsahu je soucasti
analyzy kazdého relevantniho trhu.

2.1 Definovani relevantniho trhu

Relevantni trhy urené pro regulaci ex ante v oblasti elektronickych komunikaci jsou trhy
stanovené Opatifenim.

Relevantnim trhem je trh produktd a sluzeb, které jsou z hlediska charakteristiky, ceny
a zamy$leného pouZiti shodné, porovnatelné nebo vzajemné zastupitelné, a to na uzemi, na
némz jsou soutézni podminky dostatené homogenni a zfetelné odliSitelné od sousedicich
uzemi.

S ohledem na ocekavany budouci vyvoj av souladu se zasadami prava na ochranu

hospodarské soutéze Ufad pfi definovani jednotlivych relevantnich trh pro ugely ex ante
regulace provadi jejich vymezeni z hlediska vécného, uzemniho a ¢asoveho.
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2.1.1 Vécné vymezeni

Vécné vymezeni relevantniho trhu znamena popis produktd a sluzeb, které tvofi trh.
Produktovym trhem se rozumi skupina produkt( a sluzeb, které jsou vzajemné zaménitelné
Ci zastupitelné, co se ty€e jejich vlastnosti a struktury nabidky a poptavky.

Ufad analyzuje produkty a sluzby (véetné dilgich sluzeb, které jsou dosazitelné v ramci dané
sluzby) na zakladé jejich zakladnich charakteristik, cen, technickych parametrd a podminek
jejich typického vyuzivani.

2.1.1.1 Zkoumani zastupitelnosti na strané poptavky

K uréeni moznych nahrad na strané& poptavky Ufad vypracuje seznam potenciélnich
produktl a sluzeb, které mohou byt z hlediska maloobchodniho nebo velkoobchodniho
uzivatele vzajemné zaménitelné a mohou byt nahrazeny v pfipadé zvySeni cen nebo
v pfipadé jinych zmén konkurencénich podminek.

K posouzeni zastupitelnosti na stran& poptavky Urad:

a) definuje funk&nost sluzby s ohledem na koncového uZivatele,

b) identifikuje mozné substituty na strané poptavky (maloobchodni nebo
velkoobchodni),

c) vyhodnoti substituty na zékladé konkrétnich kritérii, jimiZ jsou zejména zamyslené
vyuziti sluzby, kfizova elasticita cen (citlivost poptavky po urcité sluzbé na zménu
ceny jiné sluzby) a ceny.

2.1.1.2 Zkoumani zastupitelnosti na strané nabidky

K zastupitelnosti na stran& nabidky dochazi ve chvili, kdy poskytovatel sluZzeb pfevede své
zdroje na poskytovani cilové sluzby, tj. itakové sluzby, ktera predstavuje alternativu
z hlediska poptavky. Takové prevedeni zdroji muze omezit tvorbu cen stavajicich
poskytovatelu sluzby, nebot jejich prostor pro zvySovani cen je omezen moznou dostupnosti
konkurenéni sluzby. Aby nahrada na strané nabidky byla proveditelna, je tfeba, aby bylo
mozno realizovat pfechod schudnym zplsobem, za relativné nizké naklady av kratkém
Casovém horizontu.

Ufad rozliduje mezi zastupitelnosti na strané nabidky azcela novym vstupem na trh
podléhajicim vS8em bariéram vstupu.

Urad se pfi uréeni zastupitelnosti na stran& nabidky zabyva zejména:

a) zkoumanim funk&ni a technické zastupitelnosti

V tomto pfipadé Ufad zejména zkouma technické moznosti a kapacitu siti poskytovatel(,
naklady spojené s ,pfepnutim® (vCetné nakladu pfileZitosti) a Casové moznosti ,pfepnuti®.
Ufad v této souvislosti dale zkouma potencialni investi¢ni mozZnosti vCetné prekazek k
investovani na trhu.

b) ur€enim nahradnich poskytovatelt

Tento krok je zaméfeny na urCeni nahradnich poskytovatell sluzby, tj. soutézitell, ktefi
aktualné plsobi na zkoumaném trhu a souvisejicich trzich a téch, ktefi maji potencial se

takovymi soutézZiteli stat a ktefi by mohli — za pfiméfené naklady a béhem pfiméfené doby —
poskytovat sluzby nahrazujici stavajici sluzby.
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Dulezitym vychodiskem pro tento krok je ureni infrastruktury sité, ktera by mohla byt pouzita
k poskytovani sluzby nebo zajisténi velkoobchodnich vstupu do této sluzby.

c¢) zkoumanim regulacnich faktord ovliviiujicich zastupitelnost

Urad zejména zkouma existenci a povahu regulaénich opatfeni omezujicich poskytovani
dané sluzby ze strany provozovatell jinych sluzeb, pfipadné zkouma zakonné povinnosti
tykajici se této sluzby (napf. univerzalni sluzba, pozadavek na kvalitu sluzeb), které mohou
znemoznit & omezit vyuziti kapacity infrastruktury.

d) zkoumanim dalsich faktoru

K posouzeni zastupitelnosti na strané nabidky Ufad zohledfiuje i dal$i kritéria, jimiz se fidi
pfedevsim efektivnost a v€asnost realizace substituce na strané nabidky na rdznych trzich.

2.1.1.3 Hypoteticky monopolisticky test

V ptipadech, kde je to Géelné, vyuzije Ufad jako nastroj pro analyzu zastupitelnosti na strané
poptavky a nabidky hypoteticky monopolisticky test. P¥i provadéni testu Ufad zvaZuje reakci
na malé (5—-10 %), ale vyznamné trvalé zvy3eni ceny, provedené hypotetickym monopolnim
poskytovatelem pfislusné sluzby takto:

— pokud by relativni zvySeni ceny zpUsobilo, Ze by mnoho spotfebitelt uspokojilo své
potfeby pfechodem na jinou, nahradni sluzbu, misto aby platili navy$enou cenu, Ufad
povaZzuje nahradni sluzbu za souéast stejného trhu, a sou€asné,

— pokud by relativni zvySeni ceny zpusobilo, Ze by kritické mnoZstvi poskytovatel
podobnych sluzeb pfesunulo své zdroje na poskytovani substituéni sluzby, Ufad
povaZzuije tyto sluzby (v zavislosti na dalSich faktorech) za sou€ast stejného trhu.

2.1.2 Uzemni vymezeni

Uzemnim vymezenim relevantniho trhu se rozumi Gzemi (geograficky trh), na némz dotéené
subjekty vystupuji na strané nabidky a poptavky daného produktu, pfi¢emz jsou na daném
uzemi soutézni podminky dostatec¢né podobné a jsou odliSitelné od soutéZnich podminek na
jiném uzemi.

P¥i Uzemnim vymezovani trhu Ufad zohledfiuje narodni trh apouze v pfipadech, kdy
konkrétni kritéria indikuji odliSné (obvykle mensi) geografické trhy, zvazuje vymezeni jinych
geografickych trh.

2.1.3 Casové vymezeni

Relevantni ¢asovy ramec muze byt pro rlzné trhy odliSny. Zakladem pro stanoveni
C¢asového ramce je vymezeni provedené Zakonem, ktery vymezuje toto obdobi na dobu 1 az
3 let. Urad &asové vymezuje jednotlivé trhy v zavislosti na soudasné situaci na trhu
a zejména na jeho oekavané dynamice vyvoje.

2.2  Analyza relevantniho trhu

Ugelem analyzy relevantnich trhii je zjiténi, zda trh je efektivné konkurenéni nebo zda lze
divodné predpokladat, ze se v pfiméfeném Casovém horizontu efektivné konkurenénim
stane. Pokud Ufad analyzou doloZi, Ze na relevantnim trhu existuje podnik s vyznamnou
trzni silou, zkouma problémy, které by nastaly nebo mohly nastat v pfipadé, Ze by podnik
s vyznamnou trzni silou jednal ve svém vlastnim zajmu a nezavisle na zajmech svych
zakaznikl i na konkurenénich omezenich pfedstavovanych ostatnimi podnikateli na trhu.
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Efektivné konkurenénim trhem neni trh, na némz plsobi jeden nebo vice podnikl
s vyznamnou trzni silou akde napravna opatfeni vnitrostatniho prava nebo prava
Evropskych spoleCenstvi v oblasti hospodarské soutéZe nepostaCuji k feSeni daného
problému.

Proto Ufad provede analyzu trhu s cilem zjistit:

a) zda-li néktery podnik na trhu takovou vyznamnou trzni silou nedisponuje,
b) zda problémy identifikované pfi ur€eni existence vyznamné trzni sily jsou feSitelné
na zakladé napravnych opatfeni v oblasti hospodarské soutéze.

V ptipadé, ze Urad dojde touto analyzou relevantniho trhu k zavéru, Ze trh neni efektivné
konkurenéni, navrhne pfislusné napravné opatfeni pro ty soutézitele, jejichz vyznamna trzni
sila vedla k nalezu neexistence efektivné konkurenéniho trhu.

Ufad, pokud zjisti na zakladé analyzy relevantniho trhu, Ze tento trh je efektivné konkurenéni,
rozhodne o zruSeni uloZenych povinnosti.

Urad pfi zkoumani trznich charakteristik vychazi zejména z posouzeni sougasné situace a z
odhadu ocekavaného vyvoje. Tyto €innosti jsou provadény vyhledové od doby prvni analyzy
do doby pfisti analyzy relevantniho trhu.

2.2.1 Posouzeni vyznamné trzni sily

Pro posouzeni existence vyznamné trzni sily na relevantnim trhu Ufad vyuziva
ekonomickych kritérii, ktera jsou uvedena v Opatfeni ave Vyhlasce. Kritéria jsou
posuzovana z hlediska ocCekavaného/predpokladaného vyvoje a souasnych podminek
panujicich na daném trhu.

Ufad prokazuje existenci vyznamné trzni sily na zakladé kombinace t&chto kritérii, ktera vsak
pfi samostatném posouzeni nemuseji byt vZdy zcela urcuijici.

Urad pFi svém hodnoceni pouZije kritéria vhodna pro dany relevantni trh, jejichZ vyget je
uveden v Opatfeni, ve Vyhlasce a popfipadé v prislusné judikature.

Urad posuzuje kazdy trh individualng, tj. pro kazdy pfipad miiZe stanovit vahy kritérii
nezavisle na vahach stanovenych pro jiny trh. Toto odtdvodni.

PFi posuzovani existence vyznamné trzni sily Ufad bere v Gvahu i pfipadnou existenci
stavajicich napravnych prostredka.

2.2.1.1 Zkoumani samostatné vyznamné trzni sily

Posuzovani samostatné vyznamné trzni sily provadi Urad zejména s pfihlédnutim k témto
zakladnim skupinam kritérii/charakteristik:

— trzni podil,

— kritéria zaméfrena na charakteristiku podniku,

— kritéria souvisejici s charakteristikou zakaznik,

— kritéria souvisejici s charakteristikou konkurence na relevantnim trhu.
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Trzni podil
a) velikost trzniho podilu

Trzni podil je kliCovym indikadtorem sily soutéZitele na trhu. | pfes znaénou vahu tohoto
kritéria na posouzeni vyznamné trzni sily jsou ipfi relativné€ vysokém trznim podilu
posuzovana jesté dalSi kritéria, ktera vSak nemusi mit samostatné uréujici charakter/vahu.

Urad pfi posuzovani vyznamné trzni sily vychazi z evropského souté&zniho prava a prihlizi k
velikosti trzniho podilu nasledujicim zpisobem:

— Je-li trzni podil subjektu nizSi nez 25 %, neni pravdépodobné, ze by mel subjekt
vyznamnou trzni silu; to mize nastat pouze v pfipadé, ze Ufad zkoumanim ostatnich
kritérii shleda velmi silnou podporu existence vyznamné trzni sily.

— Je-li vySe trzniho podilu subjektu v rozmezi 25 % az 40 %, je mozné, Ze zkoumany
subjekt ma vyznamnou trzni silu.

— Je-li trzni podil subjektu vy$Si nez 40 %, je pfedpoklad existence vyznamné trzni sily.

— Je-li trzni podil subjektu vy3$Si nez 50 %, jde o silny indikator existence vyznamné
trzni sily.

— Je-li trzni podil 75 % a vice, jedna se o vyznamnou trzni silu. Velikost vyznamného
trzniho podilu jiz sama o sobé svédci o existenci vyznamné trzni sily, a proto se dalsi
kritéria nepodrobuji analyze.

K méfeni trzniho podilu je pouzZivano vice méfitek povahy finanéni ivykonové, které
vychazeji z charakteristiky trhu.

b) vyvoj trzniho podilu v ¢ase

Pfi zkoumani podild na trhu Ufad bere v Gvahu zejména smér a rychlost zmén, ke kterym z
hlediska podilu dochazi. Ufad pfihlizi k vyvoji trzniho podilu nasledovné:

— vysoKky trzni podil, ktery je b&hem doby stabilni, silné naznacuje existenci samostatné
vyznamné trzni sily, zejména je-li pravdépodobné, Ze se situace nezméni,

— klesajici trzni podil muze svédcit o zvysujici se soutézivosti na trhu, avSak nevylucuje
existenci samostatné vyznamné trzni sily,

— nestala velikost trzniho podilu mize naznacovat neexistenci samostatné vyznamné
trzni sily.

Kritéria zamérena na charakteristiku podniku
V souvislosti s charakteristikou podniku Ufad zvazuje zejména tato kritéria:
a) celkova velikost podniku

Posouzeni velikosti podnikatelského subjektu je zaloZzeno na komplexnim hodnoceni jeho
majetkové, finanéni a vynosové situace a perspektivach vyvoje.

b) kontrola infrastruktury nesnadno duplikovatelné
Ovladnuti infrastruktury, ktera neni dostupna konkuren&nim provozovatellm, pfispiva

k dominanci. Pfi posouzeni ovladnuti infrastruktury Ufad zejména zvaZzuje, zda je
infrastruktura neduplikovatelna, nebo jen tézko duplikovatelna.
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Ovladnuti muze byt realizovano rlznymi zpUsoby, napfiklad prostfednictvim vlastnickych
prav (Casti nebo celé infrastruktury), uzivanim nebo existenci pfimého pfipadné nepfimého
vlivu na infrastrukturu.

c) technologicka vyhoda nebo prevaha

Prednostni popfipadé vylucny pfistup k vyspélym technologiim naznacuje dominanci. Toto
kritérium Ufad povazuje za velmi smérodatné, protoze pfi poskytovani sluzeb v ramci trhu
elektronickych komunikaci se pouZzivaji velmi slozité technologie.

Utad dale prihlizi k faktorGm/skuteénostem, které vyznam tohoto kritéria pfi posuzovani
existence vyznamné trzni sily snizuji, zejména jsou to:

— pozadavky na vzajemnou provozuschopnost a propojitelnost, zahrnuté v Ffadé
mezinarodnich umluv a dohod, vedou k tomu, Ze v praxi komunikacni technologie
vykazuji vysokou miru standardizace,

— trhy pro tyto technologie (ij. zafizeni, véetné software) jsou vétsinou oteviené,
— pfisluSné technologie, byt slozité, jsou ve vétSiné pripadl vyspélé a stabilni,

— Ufad usiluje o to, aby zabranil uplatiiovani neptiméfenych omezeni na nové

Urad povazuje za relevantni ukazatele pfi zkoumani technologického naskoku nebo prevahy
zejména udaje o investicich do vyzkumu a vyvoje — v€etné nakladu na rozvoj novych sluzeb.

d) snadny nebo privilegovany pristup ke kapitalovému trhu nebo finanénim zdrojim

Relativné snadny nebo pfednostni pfistup na kapitalové trhy nebo k jinym zdrojiim kapitalu
dava provozovatelim velkou vyhodu. Tento pfistup se v praxi projevuje v levnéjSich
nakladech na financovani investicnich akci, tj. niz8imi WACC (v porovnani s konkurenty
nebo potencialnimi novymi U€astniky trhu) a mize plsobit jako pfekazka vstupu na trh i jako
zdroj zvyhodnéni oproti stavajicim konkurentim.

Kritérium je smérodatné na trzich, kde je tfeba realizovat nakladné investi¢ni akce (coz plati
pro celou fadu relevantnich trh().

Z hlediska posouzeni pfistupu na kapitalové trhy & k jinym finanénim zdrojim Ufad zkouma
zejména podil daného operatora na trhu, vyvoj jeho majetkovych, finan¢nich a vynosovych
ukazatelu, vlastnickou strukturu, podnikovou strategii a stabilitu managementu.

e) rozsah a rozmanitost produkti nebo sluzeb

Nabizi-li jeden provozovatel v ramci jedné nabidky vice sluzeb soug¢asné&, Urad piihlizi, zda
i konkurenti jsou schopni nabizet stejny sortiment sluzeb.

f) aspory z rozsahu

Uspory z rozsahu se vztahuji k niz&§im jednotkovym nakladtim vyroby (a distribuce atd.) v
disledku vyroby, resp. poskytovani velkého mnozstvi zbozi nebo sluzeb. Tyto jsou také
znamy pod pojmem ,rostouci vynosy“ a mohou soutézZiteli umoznit jednat nezavisle
na provozovatelich pusobicich v menSim rozsahu a branit vstupu na trh potencionalnim
konkurentim, ktefi by k ucinné konkurenci potfebovali dosahnout velkého kritického
objemu®.
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Uspory z rozsahu umozni soutéZiteli ziskat v porovnani s méné vyznamnym konkurentem
stejny zisk pfi nizsi cené pro zakaznika. U tohoto kritéria Ufad posuzuje spiSe relativni
vyhody neZ absolutni Uspory z rozsahu a velikosti, které samy o sobé nejsou ukazatelem
vyznamné trzni sily.

Vyhody, které Uspory z rozsahu pfinaseji provozovateli, budou pravdépodobné trvat jen tak
dlouho, neZ konkurenéni provozovatel vybuduje stejn& rozsahlou nabidku. Proto Ufad
porovnava tuto dobu s ¢asovym ramcem stanovenym pro dany trh a uréuje, zda je tato doba
dostatecné dlouha na to, aby se muselo toto kritérium brat v potaz.

PFi hodnoceni uspor z rozsahu Ufad zvaZuje zejména faktory souvisejici s podilem na trhu
a velikosti podnikatelského subjektu, existenci souboru sluzeb a strukturou nakladd.

g) Uspory ze sortimentu

poskytovani Sirokého sortimentu zbozi nebo sluzeb pomoci (€aste€¢né) sdilenych zdroji. To
muze soutéziteli umoznit jednat nezavisle na provozovatelich, ktefi nenabizeji podobné
Siroky sortiment produktd nebo sluzeb.

Uspory ze sortimentu umozni sout&Ziteli ziskat v porovnani s méné& vyznamnym
konkurentem stejny zisk pfi niZ8i cené pro zakaznika.

Vyhody, které uspory ze sortimentu pfinaseji provozovateli, budou pravdépodobné trvat jen
tak dlouho, nez konkuren&ni provozovatel vybuduje stejné riznorodou nabidku.

Pro posouzeni Uspor ze sortimentu Ufad zkouma zejména faktory souvisejici s podilem na
trhu a velikosti podnikatelského subjektu a s existenci souboru sluzeb.

h) vertikalni integrace

Jestlize poskytovatel nabizi celou fadu produktli na riznych drovnich celého trzniho fetézce,
tj. produkt nebo sluzbu a zaroven jeho velkoobchodni vstupy, Ufad zkouma, zda je soutézitel
schopen jednat nezavisle na svych konkurentech. Pro posouzeni vertikalni integrace Urfad
zkouma zejména vlastnické a fidici vztahy poskytovatele/poskytovatell plsobicich na trhu
a zda konkurenti jsou vertikalné integrovanému poskytovateli schopni konkurovat.

i) rozvinutost prodejni a distribuéni sité

Urad zkouma, zda rozvinuté prodejni a distribuéni kanaly soutéZitele plisobi jako prekazka
vstupu na trh a mohou mu umoznit jednani neomezené konkurenty, ktefi tyto sité nemaji
a pro které by bylo velmi téZké a nakladné je ziskat Ci vybudovat. V této souvislosti muze
Ufad zkoumat idalSi relevantni faktory, napfiklad schopnost soutézitele rozvijet
a podporovat svou znacku.

j) ceny a ziskovost

Soustavné vysoké ceny v porovnani s ostatnimi podnikateli mohou naznacCovat existenci
vyznamné trzni sily. Ufad pfitom zvazuje, zda vysoké ceny Ize zd{vodnit inovacni aktivitou i
poskytovanim rlznych vyhod. Soustavné vyssi ziskovost muze rovnéz signalizovat existenci
vyznamné trzni sily.

Kritéria souvisejici s charakteristikou zakazniku

V souvislosti se zdkazniky se zvazuji zejména tato kritéria:
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a) neexistujici nebo slaba kompenzacni sila na strané poptavky

Podnikatel muze ziskat nebo udrzovat vyznamnou trzni silu, pokud jeho zakaznici nemaiji
moznost prejit k jinému podnikateli.

Zakaznici mohou mit pfi nakupu sluzeb z rdznych duavodl slabou vyjednavaci pozici.
Projevuje se to nemoznosti, aby zakaznik ,pohrozil® pfechodem nebo skute¢né preSel
ke konkuren&nim sluzbam, coz mlze poskytovateli umoznit jednat nezavisle na zakaznicich
i konkurentech.

Ufad posuzuje, zda kupni sila zakazniku je dostateéna pro omezeni trzni sily poskytovatele.
b) naklady na prechod k jinému poskytovateli produktt

Urad zkouma, zda relativni vy$e naklad(, které mohou vzniknout zakaznikovi pii ptechodu k
jinému poskytovateli, umozfiuje poskytovatelim jednat nezavisle na zakaznicich, ktefi tak
maji omezenou schopnost vyuzit sluzeb jiného poskytovatele.

c) prekazky prechodu k jinému poskytovateli produktt

Urad dale posuzuje existenci ijinych prekazek, které by mohly zakaznikovi v pfechodu k
jinému poskytovateli zabranit (napf. existence dlouhodobych smiuv).

Kritéria souvisejici s charakteristikou konkurence na relevantnim trhu

Soutéz na trhu se mlze vyvijet k vy$Si efektivité, pokud jsou pfekazky pro vstup na trh a pro
dalSi rast na trhu nizké a pokud trva situace moznosti potencialni konkurence vstoupit na trh.

V souvislosti s konkurenci Ufad zvaZuje zejména tato kritéria:

— existence konkurence,
— existence potencialni konkurence,
— pfekazky pro vstup na trh,

— pfekazky prohlubovani konkurence.

Neexistence konkurence, ani potencialni konkurence nebo novych u&astnikd trhu, ikdyz
muze byt zplUsobena i jinymi faktory, je vyznamnym ukazatelem, Ze néktery poskytovatel
muaze mit vyznamnou trzni silu. Toto kritérium je Uzce svazano s prekazkami vstupu na trh.
Urad v tomto pfipadé zkouma, zda Ize b&hem &asového horizontu posouzeni oéekavat vstup
novych uc€astnikl na trh.

Urad zvazuje i dal$i prekazky vstupu, resp. rdstu, zejména vyhodny pfistup k infrastruktuie
a radiovému spektru, strategické prekazky jako diskriminaéni ceny stanovené zavedenymi
provozovateli, vertikalni nebo horizontalni pakovy efekt na trh nebo utopené naklady.

2.2.1.2 Zkoumani spole€¢né vyznamné trzni sily

Ufad konstatuje existenci spole¢né vyznamné trzni sily v pfipadé, Zze dva nebo vice
soutézitelt spolec¢né zaujimaji dominantni postaveni s tim, ze mezi nimi neexistuje ucinna
hospodaiska soutéz. To je mozné na trhu, jehoz struktura dovoluje vytvaret predpoklady
ke koordinovanym ucinkim na tento trh, ato i v pfipadé, kdy mezi témito subjekty nejsou
strukturalni nebo jiné vazby. Koordinované jednani musi byt realné mozné a béhem doby
udrzitelné.
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Hlavni kritéria stanoveni spoleéné vyznamné trzni sily:
Kritéria pro stanoveni spole¢né vyznamné trzni sily jsou stanovena Vyhlaskou.

Spole¢nou vyznamnou trzni silu Ize stanovit zejména tehdy, kdyz odpovida charakteristikam,
zejména v oblasti koncentrace nebo pruhlednosti trhu.

a) koncentrace trhu

Hlavnim ukazatelem trznich podminek, ktery mize indikovat spole¢nou trzni silu je vysoce
koncentrovany trh, méfeny napfiklad Hirschmann-Herfindahlovym indexem (HHI).

Vysoky podil na trhu a vysoce koncentrovany trh Ufad povazuje za vyznamny ukazatel, kdy
pfislusné subjekty mohou mit spoleénou vyznamnou trzni silu.

b) prahlednost trhu

Nizka prihlednost cenovych nabidek produktld a sluzeb mlze téz svédcCit o existenci
spoleé&né vyznamné trzni sily.

Dalsi kritéria ke stanoveni spoleéné vyznamné trzni sily:

a) vyspélost trhu

PFi posuzovani vyspélosti trhu Ufad posuzuje zejména tempo jeho rozvoje a penetraci.
b) stagnujici nebo mirny rast na strané poptavky

PFi posuzovani vyspélosti trhu Ufad posuzuje zejména tempo riistu poptavky, kdy stagnuijici
nebo jen mirny rust poptavky zvySuje pravdépodobnost vzniku spoleéné vyznamné trzni sily.

c) mala pruznost poptavky

Snizena citlivost poptavky k cenovym zménam oslabuje motivaci k cenové konkurenci, nebot
ziskat trzni podil by vyzadovalo vyS$Si (a potencialné ztratové) snizovani cen.

Empirickd méfeni elasticity poptavky na trhu Ufad pouziva, pokud jsou dostupna.
Smérodatné jsou také strukturalni faktory addkazy o nakupnim chovani zakaznikd,
napf. pomoci prazkuma.

d) podobné trzni podily

Podobné trzni podily pfi vyssi koncentraci trhu mohou za jistych okolnosti oslabovat motivaci
k uc€inné konkurenci mezi dvéma a vice soutéziteli, a proto je Ufad zkouma pfi stanoveni
existence spolecné trzni sily.

e) stejnorodost produktu

Homogenni (stejnorodé) produkty/trhy sluzeb a vyspélé technologie (ty, co jsou jiz néjakou
dobu k dispozici a jejichz rychlost inovace se zpomalila) €ini porovnani nabidek pfehlednéjsi
a usnadnuji tak koordinaci.

f) podobné nakladové struktury

Subjekty, jejichz nakladové struktury se liSi, mohou byt méné nachylné k dohodé.
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g) nedostatek technické inovace, popripadé vyspélé technologie

Jednim z ukazatelt, které Ufad v této souvislosti zkouma, je pravdépodobnost vstupu
novych hracd na trh. Vysoka mira inovace se vyznacuje i vy$Si pravdépodobnosti vstupu
novych hracl na trh, coz snizuje moznost vzniku spole¢né vyznamné trzni sily.

h) neexistence prebytku kapacity

Nema-li zadny poskytovatel vyznamnou nadbyteénou kapacitu, Ufad povaZuje existenci
spole€né vyznamné trzni sily za pravdépodobné;si.

i) velké prekazky pro vstup na trh

Urad zvaZzuje prekazky vstupu na trh, zejména vyhodny pfistup k infrastruktufe a radiovému
spektru.

j) nedostate€na trzni sila na strané poptavky

Ufad posuzuje existenci prekazek, které by mohly zakaznikovi v pfechodu k jinému
poskytovateli zabranit.

k) nedostateéna potencialni soutéz
Ufad posuzuje existenci prekazek pro vstup potencialni konkurence na trh.
I) rizné druhy neformalnich nebo jinych vazeb mezi dotéenymi subjekty

Urad zkouma vazby mezi soutéZiteli, protoze zvysuji pravdépodobnost, e budou vUgi
zakaznikim a konkurentdm jednat jako jediny subjekt.

m) odvetné mechanismy

Velmi vyznamnym ukazatelem udrzitelnosti koordinovanych G¢&inku, v pfipadé, Ze by nastaly,
je potencialni moznost odvetné akce.

n) nedostateény nebo omezeny prostor pro cenovou konkurenci

Nedostatek nebo snizena cenova konkurence umoziiuje dominantnim soutézitellim zvySovat
ceny ziskové, tj. bez rizika s tim souvisejici ztraty podilu na trhu.

Ufad zkouma existenci konkurent(, ktefi nejen Ze jsou schopni ceny snizovat, ale také je
snizovat tak, aby to mélo vyrazny dopad na trzni podil — to snizuje pravdépodobnost
existence spole¢né vyznamné trzni sily.

Dale muze Utad zkoumat zejména necenové faktory pfi nakupnich rozhodnutich zakaznika,
jako je napfiklad image znacky a sdileni stejnych postoju, popfipadé pfistup k distribu¢nim
kanallim.

o) pouziti kritérii pro stanoveni samostatné vyznamné trzni sily
Spole¢nou vyznamnou trzni silou se rozumi spoleéné obsazeni dominantni pozice dvéma
nebo vice spole¢nostmi. Pro Ufad jsou rozhodujici také kritéria uzivana k vyhodnoceni

samostatné vyznamné trzni sily. Je to zejména kritérium velké pfekazky vstupu na trh,
nedostate€na trzni sila na strané poptavky a neexistujici potencialni konkurence.
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Na zakladé analyzy vy$e uvedenych kritérii Ufad rozhodne o existenci spoleéné vyznamné
trzni sily na daném relevantnim trhu.

2.2.1.3 Pfenesena vyznamna trzni sila

Urad posoudi, zda je subjekt, ktery ma vyznamnou trzni silu na jednom trhu, schopny rozsifit
tuto svou dominanci i na trh Uzce souvisejici, a to bud vertikalné, nebo horizontalné.

2.3 Postup pfi uréeni napravnych opatreni

V zavislosti na vysledcich analyzy relevantniho trhu a vyhodnoceni dosavadnich regulacnich
opatfeni Ufad navrhne v souladu s § 51 Zakona, s &l. 9 az 13 Smérnice 2002/19/ES
(PFistupova smérnice) a s €l. 17 az 19 Smérnice 2002/22/ES (Smérnice o univerzalni sluzbé)
vhodna napravna opatfeni. Tato napravna opatfeni musi byt pfiméfena, objektivni
a oduvodnéna.

Ufad navrhuje pro podnik s vyznamnou trzni silou jedno nebo nékolik z nasledujicich
napravnych opatfeni:

a) pruhlednost podle § 82 Zakona a ¢l. 9 Pfistupové smérnice,

b) nediskriminace podle § 77 a § 81 Zakona a ¢l. 10 Pfistupové smérnice,

c) oddélené evidence nakladi a vynos( podle § 86 Zakona a¢l. 11 Pfistupové
smérnice,

d) pfistupu ke specifickym sitovym prvkim a pfifazenym prostiedkim podle § 84
Zakona a €l. 12 Pristupové smérnice,

e) poskytovani sluzby pronajmu okruhl v rozsahu minimainiho souboru
pronajimanych na celém uzemi statu nebo jeho €asti podle § 76 Zakona a ¢&l. 18
Smérnice o univerzalni sluzbé,

f) umoznéni volby a pfedvolby operatora podle § 70 odst. 1 Zakona a¢l. 19
Smérnice o univerzalni sluzbé,

g) souvisejici s regulaci cen podle § 56 a § 57 Zakona a ¢l. 13 Pfistupové smérnice.

Urad je opravnén na zakladé analyzy uloZit dotéenym podnikiim ijind neZ vy$e uvedena
napravna opatfeni tykajici se pfistupu, a to po obdrzeni souhlasného stanoviska Komise.

Stanovil-li Ufad podnik s vyznamnou trzni silou na nékterém relevantnim trhu pro koncové
uzivatele a dospél-li po provedeni konzultace podle § 130 a § 131 Zakona k zavéru, ze
uloZzenim vySe uvedenych povinnosti nebude v souladu s &l. 17 Smérnice o univerzalni
sluzbé sjednana naprava, je Ufad opravnén dotéenému podniku rozhodnutim zakazat:

a) neodlvodnéné nebo nepfimérené zvyhodnovani nékterych koncovych uzivateld,

b) nepfiméfené vzajemné vazani sluzeb,

c) uctovani neumérné vysokych cen,

d) omezovani hospodaiské soutéze stanovenim dumpingovych cen.

Pokud vy$e uvedené zakazy jiz na trhu existuji, Urad miize rozhodnout o jejich zachovani,
zméné nebo zruseni.

V pfipadé nadnéarodnich trhd Ufad postupuje v souladu s pravem Evropskych spolegenstvi

a provadi spole¢né s dotéenymi narodnimi regulatory analyzu relevantniho trhu a popfipadé
stanovi subjekt s vyznamnou trzni silou. Po projednani s dotéenymi narodnimi regulacnimi
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arady mbze Ufad rozhodnout o uloZeni zavedeni povinnosti pro subjekt/subjekty s
vyznamnou trzni silou.

Urad pfi analyze a volb& napravnych opatieni zvaZzuje pravdépodobny dopad svych zasaht
a sleduje jejich ucinky b&hem celého intervalu mezi jednotlivymi analyzami.

Cast C - Analyza relevantniho trhu & 6 - velkoobchodni koncové segmenty
pronajatych okruhli bez ohledu na technologii pouzitou k zajiSténi pronajaté nebo
vyhrazené kapacity

1. Uvod

Urad podle § 51 az 53 Zakona proved! analyzu relevantniho trhu ,velkoobchodni
koncové segmenty pronajatych okruhll bez ohledu na technologii pouzitou k zajisténi
pronajaté nebo vyhrazené kapacity“, ktery je oznacen jako trh &. 6 v souladu s €&l. 2 Opatfeni.

Ufad pistoupil k nové analyze po tfech letech od uplatnéni napravnych opatfeni tak,
jak bylo pfredpokladano v opatfeni obecné povahy &. A/13/08.2006-30 — analyza relevantniho
trhu ¢&. 13, které bylo vydano 14. srpna 2006. Na zakladé tohoto opatfeni vydal Ufad
rozhodnuti & SMP/13/09.2006-63, kterym stanovil spole¢nost Telefénica 02 Czech
Republic, a.s. podnikem s vyznamnou trzni silou (pravni moc 12. zafi 2006), rozhodnuti
¢. REM/13/11.2006-72, kterym této spoleCnosti uloZil soubor povinnosti (pravni moc
20. prosince 2006) a rozhodnuti o cené CEN/13/11.2006-73, kterym této spoleénosti uloZil
soubor povinnosti souvisejicich s regulaci cen (pravni moc 20. prosince 2006).

V prib&hu plsobeni uloZzenych povinnosti Ufad pribézné sledoval pusobeni
a ucinky napravnych opatieni.

Ufad pfi sb&ru dat pro provedeni analyzy relevantniho trhu vychazel z udajd
ziskanych prostfednictvim dotaznika elektronického sbéru dat a dalSich doplfujicich
informaci. Vychazel zejména z Udajti pfedanych spoleénostmi Ceské Radiokomunikace a.s.,
GTS Czech s.r.o. (dfive GTS NOVERA a.s. nebo GTS NOVERA s.r.0.), Miracle Network,
spol. sr.o., STAR 21 Networks a.s., Telefonica O2 Czech Republic, a.s. a T-Systems Czech
Republic a.s.

3 Cilem analyzy relevantniho trhu je definovani tohoto trhu v narodnich podminkach
Ceské republiky, posouzeni, zda trh je efektivné konkurenéni, pfipadné navrh stanoveni
podniku s vyznamnou trzni silou a navrh nasledného uloZeni povinnosti podle Zakona.

Urad postupoval pfi definovani relevantniho trhu, pfi vlastni analyze relevantniho trhu
a pfi ur€eni napravnych opatfeni subjektiim s vyznamnou trzni silou podle Zakona, Vyhlasky,
Opatieni a v souladu s Metodikou uvedenou v Casti B.

Ufad zpracoval navrh analyzy, ktery byl prodiskutovan se zastupci asociaci
operatorud. Dale byla provedena vefejna konzultace v souladu se Zakonem.

Urad pti analyze relevantniho trhu:

- definoval trh vécné, tzemné a ¢asove,
- analyzoval trh z hlediska uréeni samostatné a spole¢né vyznamné trzni sily,
- vyhodnotil stavajici regulacni opatfeni,

- navrhl uplatnéni pfiméfenych napravnych opatfeni.

Urad konstatuje, Ze obdrzena data jsou pro uéel analyzy trhu dostate&né vypovidajici.
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2. Definovani relevantniho trhu
21 Vécné vymezeni

Pfedmétem definovani je relevantni trh uvedeny jako trh & 6 — velkoobchodni
koncové segmenty pronajatych okruhl bez ohledu na technologii pouzitou k zajisténi
pronajaté nebo vyhrazené kapacity (dale jen ,koncové Useky pronajatych okruh(®).

Pronajatym okruhem se zde rozumi sluzba pronajmu pfenosové kapacity, ktera je
dedikovana a vymezena mezi dvéma koncovymi body okruhu a je uréena pro vyhradni
uzivani odbératelem. Pronajaty okruh je uréen pfenosovou kapacitou (v kbit/s, Mbit/s),
koncovymi body, které propojuje, a typem rozhrani v koncovych bodech bez ohledu
na pouzité prenosové prostfedky pro prenos signalu. V soudasné dobé& jsou v CR
pro velkoobchodni sluzbu pronajmu okruhl vyuzivana jako pfenosové prostfedky pro pfenos
signalu zejména ucastnicka kovova vedeni, opticka viakna a pevné radiové spoje.

Koncovym usekem pronajatého okruhu se rozumi takovy usek pronajatého okruhu,
jehoz jeden koncovy bod je umistén u koncového uZivatele a druhy je v prvnim uzlu sité,
ve kterém se soustfeduji pfenasené signaly od jednotlivych koncovych uzivateld.

Do relevantniho trhu jsou zahrnuty:

- sluzby pronajmu prenosové kapacity prostrednictvim klasickych analogovych
a digitalnich (TDM) okruhu (s rozhranim X.21, G. 703, V.35 apod.) (dale jen
.klasické okruhy*),

- sluzby pronajmu prenosové kapacity prostirednictvim prenosovych ramcu
a rozhrani ETHERNET (dale jen ,ETH").

Oba druhy sluzeb se li§i poskytovanym rozhranim v koncovych bodech a zplisobem
pfidélovani pfenosové kapacity. U sluzeb poskytovanych prostfednictvim klasickych okruht
je pfenosova kapacita pfidélena trvale bez ohledu na to, jestli jsou koncovym uzivatelem
pfenaSena data nebo nikoliv. V pfipadé sluzby ETH je pfenosova kapacita koncovému
uzivateli pfidélena pouze po dobu, kdy dochazi k pfenosu jeho dat (pfenosové prostfedky
vyuzivaji pfi pfenosu jednotlivych digitalnich signalu statisticky multiplex).

*k%k

Urad k zaglenéni obou sluzeb do v&cného vymezeni pfistoupil proto, Ze povazuje obé
sluzby za soucast jednoho trhu, a to z nasledujicich davodu:

a) vyvoj obou sluzeb a zaménitelnost na strané poptavky (odvozena od trendu
maloobchodni poptavky)

V obdobi od minulé analyzy dochazi na relevantnim trhu ke zvySovani poctu
poskytnutych koncovych Usekl pronajatych okruhd. Narlst poctu poskytnutych koncovych
usekl je dan vyhradné zvySujicim se poctem sluzeb ETH — pocet sluzeb klasickych okruh(
stagnuje (viz graf €. 1). V souCasné dobé pocéty klasickych okruht na trhu sice jesté
pfevazuji, ale z prabéhu grafu €. 1 Ize dovodit, ze v pfistich letech dojde k opacné situaci
a budou jiz pfevazovat sluzby ETH.

Ufad tento trend spojuje s tim, Ze na maloobchodnim trhu dochazi k presunu
poptavky smérem ke sluzbam zalozenym na IP protokolu a ke sluzbam vyZadujicich vyssi
rychlosti (realizace IP VPN siti, sluzeb symetrického pfistupu k siti Internet, pfipojeni VolP
ustfeden apod.) a tento vyvoj se projevi na rustu poptavky po maloobchodnich sluzbach
pronajmu pfenosovych kapacit, zalozenych na sluzbach ETH. Chovani a struktura
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maloobchodni poptavky se poté prenesené odrazeji na pozadavcich odbératell
velkoobchodnich sluzeb tohoto relevantniho trhu.

Sluzby ETH umoZzhuji za niz§i cenu (viz bod c¢ této kapitoly) nabizet koncovym
uzivatelim zejména sluzby pfistupu k siti Internet, datové sluzby IP VPN, datové sluzby
Ethernet i hlasové sluzby VolP, a to ve srovnatelnych parametrech se sluzbami klasickych
okruhu.

Pro nékteré datové sluzby nejsou sluzby ETH (z divodu jejich parametr) vhodné,
jako napf. pro klasické hlasové TDM sluzby, pro nasledné maloobchodni poskytovani
klasickych pronajatych okruhd, nebo pro sluzby s vysokou citlivosti na zpozdéni pfenosu dat.
Nicméné pro vétSinu maloobchodnich sluzeb, realizovanych prostfednictvim klasickych
okruhu, je mozno vyuzit i sluzby ETH, nebot umozriuji poskytovat sluzby, které jsou na
strané poptavky z hlediska funkénich charakteristik vzajemné oboustranné
zameénitelné.

b) vyvoj sluzeb ETH z pohledu poskytovatell a zaménitelnost na strané nabidky

Jak jiz bylo uvedeno, v posledni dobé& dochazi k rlstu maloobchodni poptavky
po sluzbach zaloZzenych na IP protokolu a po sluzbach vyZadujici vy$Si pfenosoveé rychlosti.
Pficemz plati, ze sluzby ETH jsou schopny pro vétSinu koncovych uzivateld nabidnout
srovnatelné parametry jako klasické okruhy. Sluzby ETH jsou tak stale vice Zadanéjsi, a to
predevsim vzhledem Kk jejich nizSi cené (viz bod c této kapitoly).

U nejvétSich spolecnosti nabizejicich velkoobchodni sluzby na daném relevantnim
trhu pfevazuje v soufasné dobé& poskytovani sluzeb ETH nad sluZzbami klasickych
pronajatych okruhd a Ufad predpoklada, e se tento trend bude nadale prohlubovat.
Spolecnost Telefonica O2 Czech Republic, a.s. pfirozené reagovala na vyvoj maloobchodni
poptavky a zaCala ve vétSi mife nabizet sluzby ETH jak na maloobchodnim trhu, tak
na velkoobchodnim relevantnim trhu. Také u ni poskytovani sluzeb ETH v souasné dobé jiz
prevazuje.
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Graf €. 1a: Vyvoj poctu poskytnutych koncovych useku pronajatych okruhi podle
druhu sluzby
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Graf &. 1a zahrnuje udaje za v8echny poskytovatele. Urad zkoumal vyvoj obou sluzeb
u kazdého z péti nejvétSich poskytovatell oddélené. Jedna z nejvétSich spolecnosti, ktera je
v tomto grafu zahrnuta, za€ala nabizet sluzby ETH az v prabé&hu roku 2009. Pfi€emz v letech
2007 az 2009 zaznamenavala tato spoleCnost rlst ,klasickych® sluzeb, &imz z€asti
.kompenzovala“ pokles klasickych okruhl( u ostatnich spole€nosti, které se zcela nebo
v pfevazné mife zaméfily na rozvoj nabidky sluzeb ETH a do rozvoje sluzeb klasickych
okruhu s ohledem na o¢ekavany rozvoj maloobchodni poptavky neinvestovaly. Ke konci roku
2009 vSak jiz i vySe uvedena spoleCnost zaCala nabizet sluzby ETH s tim, Ze pFepoklada
¢astecnou migraci ze sluzeb klasickych okruhd na sluzby ETH.

Pro posouzeni zaménitelnosti na strané nabidky Ufad zpracoval graf &. 1b se
zahrnutim  vyvoje poctu poskytnutych  koncovych Usekd pronajatych  okruh
nejvyznamnéjSich poskytovateli, ale bez zahrnuti Udaju za vySe uvedenou spolecnost.
V tomto pfipadé, kdy Ufad zahrnul pouze spolednosti, které poskytovaly sougasné sluzby
klasickych okruht a sluzby ETH, je zfejmy trend poklesu u sluzby klasickych okruht a
zaroven narlst poskytnutych sluzeb ETH, pfi¢emz tento trend je nejvyraznéjSi u spolecnosti
TO2 (viz graf €. 1c¢).
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Graf €. 1b: Vyvoj poctu poskytnutych koncovych useku pronajatych okruhi podle
druhu sluzby u ¢étyr z péti nejvyznamnéjsich poskytovatelt
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Grafy €. 1a a 1b ukazuji na zjevny trend, kdy postupem &asu dochazi k rlstu
poptavky odbératelt velkoobchodnich sluzeb (na zakladé pozadavkl koncovych uzivatell)
po sluzbach ETH. Zajem koncovych uzivatelld o sluzby se pak pfenesené projevuje také
v nabidce velkoobchodnich sluzeb, a proto vSichni poskytovatelé sluzeb klasickych okruh
nabizeji (nebo jsou ochotni nabizet) také sluzby ETH. V pfipadé nové zfizovanych okruhu
jsou okruhy prostfednictvim sluzby ETH zastoupeny stale vice (napf. spole¢nost STAR 21
uvedla, Ze v roce 2009 u novych sluzeb byly sluzby ETH zastoupeny podilem cca 80 %).
Chovani jednotlivych poskytovatell a vyvoj nabidky sluzeb ukazuje na oboustrannou funkéni
zameénitelnost sluzeb klasickych okruht a sluzeb ETH také na strané nabidky.

Graf €. 1c: Vyvoj poc¢tu poskytnutych koncovych usekll pronajatych okruhti podle
druhu sluzby u spole¢nosti Telefénica O2 Czech Republic, a. s.

¢) zaménitelnost z cenového hlediska

Urad pro vymezeni trhu zkoumal vztah mezi poptavkou po sluzbach klasickych okruht a
sluzeb ETH z cenového hlediska. Ufad vychazel ze skuteC¢nych primérnych cen (vynosy
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délené poctem pfipojek podle jednotlivych rychlosti) a dospél k zavéru, Zze ceny za sluzbu
klasickych okruh(i jsou vyrazné vy$si nez ceny za sluzby ETH. Utad posoudil i naklady na
pfechod (jednorazové naklady na pofizeni sluzby ETH) ze sluzby klasickych okruh( na
sluzby ETH a zjistil, Ze tyto naklady jsou zanedbatelné vzhledem k roéni uspofe pfi vyuzivani
sluzby ETH misto sluzby klasickych okruhl. To potvrzuje trend preference sluzeb ETH a
oCekavany trend rostouci pfevahy sluzeb ETH.

Rychlosti do 2 Mbit/s
véetné 64 kbit/s | 512 kbit/s |1 Mbit/s 2 Mbit/s

Rozdil v primérné cené
sluzby ETH a sluzby 33 % 43 % 87%| 120%
klasickych okruht (v %)
Celkem.za uvedené 79 %
rychlosti

Rychlosti nad 2 Mbit/s |4 Mbit/s | 6 Mbit/s 10 Mbit/s

Rozdil v primérné cené
sluzby ETH a sluzby 42 % 39 % 23 %
klasickych okruht (v %)
Celkemlza uvedené 32 9
rychlosti

Pozn.: Tabulka uvadi, o kolik procent je primérna mésiéni cena klasického okruhu vy$si nez je primérna cena
za sluzbu ETH. Primérnou cenou se rozumi primér skuteénych mési¢nich cen sluzby u v8ech posuzovanych
poskytovatelt s danou rychlosti.

Z uvedenych udaji vyplyva, Zze vzhledem k tomu, Ze pro vétSinu zakaznikl jsou z hlediska
funk&nosti obé sluzby zaménitelné, niZ8i cenova hladina u sluzeb ETH znamena velmi silnou
motivaci k pfechodu na sluzby ETH a tim logicky i k jejich vyraznému narUstu. Uvedeny vyvoj
zpusobuje, Ze relevantni trh se stava velmi dynamickym. Z pohledu cen je zaménitelnost
sluzeb klasickych okruht a sluzeb ETH jednosmérna (smérem ke sluzbam ETH), coz je
logicky dusledek dynamicky se rozvijejicich trhl sluzeb vyuzivajicich vyhodnéjsi technologie.

d) zavér k zaménitelnosti obou sluzeb

Urad s ohledem na vy$e uvedeny vyvoj obou sluzeb aplikoval pFistup zaméfeny na budouci
vyvoj (forward looking approach). PFi uplatnéni tohoto principu Ufad zkoumal, zda sluzby,
které byly soucasti byvalého trhu &. 13 v prvnim kole analyzy, odpovidaji ve stejném rozsahu
souCasnému trhu €. 6. To znamena, jestli soucasti trhu €. 6 jsou i stale vice se rozvijejici
dal$i sluzby ETH.

U poétu poskytnutych klasickych okruht shledal Ufad stagnaci a do budoucna neodekava
dalsi rozvoj. Téméf vSechny nejvyznamnéjSi spoleCnosti nabizejici sluzby tohoto
relevantniho trhu jiz v souCasné dobé uvadéji, Ze sluzby ETH zaéinaji byt jednoznacné
preferovanéjsi volbou pronajmu prenosové kapacity. To je dlsledek toho, zZe klasické okruhy
jsou konfrontovany se sluzbami ETH, nabizenymi s niz$i cenou. Ufad predpoklada, Ze trend
preference sluzeb ETH se bude nadale zvySovat, a to spolu s rozvojem sluzeb zaloZenych
na IP protokolu a pozadavcich na sluzby s vyS$Simi rychlostmi. Sluzby poskytované
prostfednictvim protokolu IP budou stale vyznamnéjSi pro uspokojeni maloobchodni
poptavky po sluzbach pfenosové kapacity, a to se pFfenesené projevi také na tomto
relevantnim trhu.

Da se tedy odlavodnéné predpokladat, ze sluzby klasickych okruhtd nebudou zasadnim
pfedmétem obchodni politiky pro stavajici, pfip. nové vstupujici podnikatele. To neznamena,
Ze by doslo k jejich vyraznému atlumu, protoze pro urCity druh zakaznikd (viz vySe) budou
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sluzby prostfednictvim klasickych okruh(i nadale relevantni, ale dalSi vyvoj obchodni politiky
(a poptavky) se bude stale vice zamérovat na sluzby ETH.

Na zakladé zvySujici se poptavky po sluzbach ETH a reakci jednotlivych poskytovatell, ktefi
tyto sluzby nabizeji, Urad doSel k zavéru, Ze obé sluZby jsou iz v souasné dobé ve vétsing
pfipadd z hlediska jejich provoznich charakteristik, jejich pouziti a uspokojeni potfeb ze
strany poptavky shodné. To plati téméf vyhradné pro sluzby pronajmu pfenosové kapacity
v rozsahu koncovych Usekl pronajatych okruht, které jsou definovany timto trhem, tedy jako
Uuseky pronajatého okruhu, jejichz jeden koncovy bod je umistén u koncového uZivatele a
druhy je umistén v prvnim uzlu sité, ve kterém se soustfeduji pfenasené signaly od
jednotlivych koncovych uzivatel.

Utad predpoklada, Ze trend preference sluzeb ETH bude nadale pokradovat, a proto na
zakladé vySe uvedenych skuteCnosti a v souladu s Metodikou obé sluzby shledal jako
soucast vécného vymezeni relevantniho trhu, nebot je nezbytné nutné, aby byly obé sluzby
posuzovany a porovnavany vramci jednoho trhu. Ze zkoumani Ufadu vyplynulo, Ze
v soucasné dobé neexistuji omezeni ze strany technickych, provoznich nebo cenovych
podminek, které by nepotvrzovaly zaménitelnost a nahraditelnost sluzeb klasickych okruht
sluzbami ETH.

Urad posoudil dané vymezeni trhu z hlediska moznych substitutii na strané
poptavky a nabidky, pfi¢emz posuzoval, zda by soucasti trhu mohly byt i jiné sluzby
poskytované prostfednictvim dalSich rozhrani. Ufad nema informace o velkoobchodnich
nabidkach sluzeb pronajmu okruhl poskytovanych v CR prostfednictvim jinych protokolli
a rozhrani. Ve vyjimecnych pfipadech jsou sluzby na jiném protokolu a rozhrani realizovany
pouze pro vlastni maloobchodni sluzby (a jsou tak sou€asti samozasobeni).

Vzhledem k vySe uvedenému Ufad konstatuje, Ze ke sluzbam relevantniho trhu
neshledal substituty.

*k*k

V ramci minulé analyzy Ufad uloZil podniku s vyznamnou trzni silou povinnost
pristupu pouze na koncové segmenty pronajatych okruht do 2 Mbit/s v€éetné. Divodem byla
zejména ta skuteCnost, Ze spolecnost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. v dobé& minulé
analyzy poskytovala okruhy s vySSimi rychlostmi jen ve velmi omezeném rozsahu.

To vychazi také zcharakteru pfistupové sité spolecnosti Telefonica O2 Czech
Republic, a.s., ktera je tvofena ucCastnickymi kovovymi vedenimi, na nichz je v pfipadé
klasickych okruhi mozné poskytovat sluzby do 2 Mbit/s véetné nebo v pfipadé ETH sluzby
do 2 Mbit/s vEetné, u vyssich rychlosti pfevazné jako nasobky okruht 2 Mbit/s? .

Charakter konkurenéniho prostfedi na velkoobchodnim trhu je samoziejmé dan
i charakterem siti jednotlivych poskytovatell. V pfipadé ucastnickych kovovych vedeni (které
vlastni v podstaté pouze Telefénica O2 Czech Republic, a.s.) to znamena, Ze se
pfedpoklada jejich orientace pFedevSim na pronajaté okruhy s pfenosovou rychlosti
do 2 Mbit/s v€etné. Zatimco vlastnici ostatnich siti (optické sité, FWA), které umozriuji

2 Pozn. ke sluzbam ETH od spole¢nosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s.: Do konce roku 2009 spole¢nost Telefonica O2

Czech Republic, a.s. nenabizela na jednom uc€astnickém kovovém vedeni vysSi rychlosti nez 2 Mbit/s (prostfednictvim
technologie SDSL). V pfipadech, kdy poskytovala sluzby tohoto relevantnim trhu na pfedavacim rozhrani s rychlosti vyssi
nez 2 Mbit/s, se jednalo o faktické provozovani sluzeb na vice u€astnickych kovovych vedeni a ,de facto“ timto spole¢nost
Telefénica O2 Czech Republic, a.s. nabizela x nasobky 2 Mbit/s okruhl. Vzhledem k tomu, Ze touto nabidkou pfimo
konkurovala ostatnim operatorGm, ktefi napf. nabizeli 4 Mbit/s na jedné fyzické vrstvé, jsou v celé analyze sluzby x
nasobk( uvadény jako jeden pronajaty okruh.
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poskytovani vysSich rychlosti, se budou v daleko vétSi mife prosazovat u pronajatych okruht
s vy88imi rychlostmi. To neznamena, zZe by vlastnici ostatnich siti neposkytovali sluzby
do 2 Mbit/s. Jejich nabidka vychazi z potfeb koncovych uzivateld vyzadujicich ,klasické
sluzby, které nejsou naro¢né na rychlost®, které jsou poskytovany pravé s pienosovou
rychlosti do 2 Mbit/s vetn&®.

Spole¢nost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. v souasné dobé poskytuje sluzby
na relevantnim trhu prostifednictvim nékolika nabidek:

- referencni velkoobchodni nabidka RACO (nabidka klasickych pronajatych okruht
vydana na zakladé rozhodnuti o ulozeni povinnosti v ramci minulé analyzy),

- velkoobchodni nabidka CN/CL (komeréné nabizena sluzba klasickych pronajatych
okruhu),

- velkoobchodni nabidka CEN (komeréné nabizena sluzba okruht na bazi ETH),

- spole¢nost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. v sou¢asné dobé nabizi také dalSi
sluzby, které jsou vSak nabizeny pouze v fadu desitek kusl (v nasledujici tabulce
nejsou zvyraznény).

Kompletni nabidka velkoobchodnich sluzeb Telefénica O2 Czech Republic, a.s. je
nasleduijici:

Sluzba Rychlosti Popis Vyuziti
Predavaci bod umistén pouze v definované lokalité kolokace
Rychlosti: 64 | krajskych méstech. Realizace kolokace je nutnou podminkou
ye . pro realizaci sluzby. Sluzba je rozdélena do tfi zén,ato A,Ba C « N
RACO kbit/s— 2048 dle mi kon&ent. PF < k P le dedik . VSechny typy sluzeb
kbit/s po evmlsta ukonceni. Pfenosova | apacita je trvale dedikovana,
v&etné dohledu a garance servisni podpory (klasicky pronajem
okruhu).
Jedna se o kompletni velkoobchodni nabidku poskytovani okruh,
. . a to v€etné poskytnuti patefni sité. V ramci sluzby je také poskytnut
Carrier . Ryc_hlostl. 64 nepretrzity dohled a zalohovani sluzby, dale pak libovolna “ 5
Network/Carri kbit/s—1536 konfi it dl sadavki. Slusba i hnologii VSechny typy sluzeb
er Line Kbit/s onfigurace S|tev e pozadavku. Sluzba je postavena na tecwno ogii
SDM a WDM. Pfenosova kapacita je trvale dedikovana, v pfipadé
pozadavku Ize zalohovat i v pfistupové siti.
Sluzba pronajmu pfenosovych kapacit za vyuziti xDSL modem(,
stavajici metalické sité a datové sité. Nastaveni sluzby je dvoji, Na zakladé nabidky CEN
Carrier Rvchlosti: 64 prvni (UBR - Unspecified Bit Rate) nezaru€uje konstantni zpozdéni | nelze realizovat maloobchodni
Ethernet ykbitls—2.0 a propustnost, druhé (nrtVBR - Non-Real-Time Variable Bit Rate) ani velkoobchodni sluzby
Network Mbit/s ma urcitou garanci propustnosti a zpozdéni, avSak je nevhodné klasickych pronajatych okruhd.
pro realtime aplikace. Tato sluzba pak obecné nema moznost Nelze ji vyuzit pro realizaci
dohledu a neexistuje také jeji zalohovani. Dochazi zde ke sdileni TDM hlasové sluzby
kapacity v paterni siti.
Sluzba se sklada ze dvou okruh, které propojuji dvé zakaznické
lokality raznym zpudsobem z hlediska vystavby pfistupovych vedeni.
V prvni lokalité tvofi okruhy tzv. nezavisla pfistupova vedeni
Twin Line Rychlost: ze dvou rozdilnych objektt spoleénosti Telefénica O2 a na strané Vaechny tvov sluseb
2048kbit/s | druhé — v lokalit B dvoijita pristupova vedeni. Kazdy z okruhd je y typy
zalohovan v patefni siti spole€nosti a dale si okruhy zajistuji
vzajemnou zalohu v pfipadé nenadalé poruchy jednoho z nich.
Sluzba vyuziva technologii SDH a je zde garantovano SLA.
Sluzba pronajmu pfenosovych kapacit za vyuziti xDSL modem(, yhoqna pouZze pro prenos
PR Sl e L x PR . kritickych dat, propojeni LAN,
y stavajici metalické sité a datové sité. V ramci sluzby Carrier / . ) .
Carri Rychlosti: 64 . « ; o ) komprimovaného audia. Neni
arrier . Ethernet LAN mohou vzajemné mezi sebou pfimo komunikovat . M .
kbit/s—2048 . e s N " . 9 vhodna pro pfenos videa,
Ethernet LAN Kbit/s vSechny pfipojky do sité. Tato sluzba pak obecné nema moznost hiasu. telefonie

dohledu a neexistuje také jeji zalohovani. Sluzbu je mozné zfidit
pouze na volném metalickém paru.

videokonferenci
a interaktivnich multimédii.

Urad k tomuto uvadi, Ze v pFipadech, kdy tito koncovi uZivatelé pak poZaduji sluzby s vy$simi rychlostmi, tak neni mozné

z cenového hlediska nahradit takové sluzby vétSim poctem okruhl s niz$i nabizenou rychlosti tak, aby se dosahlo
pozadované kapacity. V tomto pfipadé proto plati, Ze neni mozné uvazovat o vzajemné moznosti nahrazovat navzajem
tyto okruhy.
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Rychlosti: 4 Jedna se o sluzbu digitalnich pronajatych okruh(, kdy patefni
Carrier Mbi N sluzby jsou postaveny na technologii SDH a WDM. Tato sluzba je Pro pfenosy o velkych
) it/s—100 o P g . PR i ;
Ethernet Profi Mbit/s dodavana jako kompletni feSeni, v&etné koncového zafizeni, a je datovych objemech.
poskytovana s nepretrzitym dohledem.
Vhodna pouze pro pfenos
kritickych dat, propojeni LAN,
Carrier Rychlosti: Sluzba pronajmu pfenosovych kapacit za vyuziti xDSL modem(, komprimovaného audia. Neni
Ethernet 64kbit/s—2048 | stavajici metalické sité a datové sité. Pro tuto sluzbu se nezarucuje vhodna pro pfenos videa,
Ekonomy kbit/s konstantni zpozdéni, ani konstantni variace zpozdéni. hlasu, telefonie,
videokonferenci
a interaktivnich multimédii.
Sluzba pro pfenos digitalni informace mezi dvéma zakazniky Na zakladé nabidky nelze
Carrier Line Rychlost: specifikovanymi misty pomoci simultanniho (full duplex) pfenosu realizovat maloobchodni ani
Ethernet 2048kbit/s dat s vyuzitim technologie SDH. Obsahuje zalohu v siti, dohled velkoobchodni sluzby
a funkci proaktivniho odstranovani chyb. Lze zfidit i SLA. klasickych pronajatych okruht

Pozn.: Kromé velkoobchodni nabidky RACO vSechny ostatni nabidky zahrnuji pronajem pfenosové kapacity
v ramci patefnich Useku pronajatych okruhu.

Ke sluzb& CEN uvadi Ufad nasledujici:

Sluzba CEN jako celek nemuze v nékterych pfipadech nabidnout zcela srovnatelné
parametry jako sluzba pronajmu klasickych okruh (ij. sluzba CN/CL). Toje dano jejim
nastavenim v rdmci paterni sit&. Nicméné Ufad zcela jednoznaéné zaznamenal skuteénost,
Ze sluzba CEN je u odbératelt konfrontovana s ETH sluzbami ostatnich operator( s tim, ze
se jedna o srovnatelné sluzby, které umoznuji uspokojit naslednou maloobchodni poptavku
po ruznych sluzbach.

Dale Urad zdlirazfiuje, Ze je tento relevantni trh definovan jako trh koncovych usekd
pronajatych okruhu, to znamena okruh(, které jsou vymezeny jako Useky pronajatého
okruhu, jejichz jeden koncovy bod je umistén u koncového uzivatele a druhy je umistén
v prvnim uzlu sité, ve kterém se soustfeduji pfenasené signaly od jednotlivych koncovych
uzivatel(. To znamena, Ze k omezeni nékterych technickych parametr sluzby CEN dochazi
az v paterni siti, tedy v useku okruhu, ktery je jiz mimo ramec vymezeni tohoto trhu.

Nabidka velkoobchodnich sluzeb ostatnich spoleénosti je nasledujici (vSechny
nabidky zahrnuji pronajem pfenosové kapacity v ramci patefnich usekl pronajatych okruht):

STAR 21 Networks, a.s.

Sluzba Rychlosti Popis Vyuziti
Pro pfipojeni koncového zakaznika slouzi u€astnicky terminal sité
FWA 26/28 GHz, k propojeni do sité partnera se zfizuje dohodnuté
rozhrani (POl = Point of Interconnect) ve vhodném kolokaénim
do 2 Mbit/s na | bodé.
STAR 21 port E1, V.35 . o §
ACCESS a X 21 ’ ’ Pro kazdou poskytovanou sluzbu je vzdy pIné a trvale vyhrazena

STAR 21 ’ pfenosova kapacita, zakon¢ena u zakaznika na zvoleném V&echny typy sluzeb

ACCESS do 90 Mbit/s na | pfistupovém rozhrani. Parametry digitalnich okruht odpovidaji

EXTRA. port Ethernet telekomunikaénim standarddm dle ITU-T. Sluzby s rozhranim
Ethernet jsou poskytovany zasadné jako symetrické, duplexni,
s maximalni pfenosovou rychlosti 4, 6, 30 nebo 90 Mbit/s
(v zavislosti na lokalité a pouzité technologii).
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zakladnova stanice

FWA 26/28 GHz ' @’
& 1) y

)
%

propojeni se sitémi
dalSich operator(

Gicastnicky v
il koncovy zakaznik

paterni sit’
STAR 21 Networks

Technické parametry

pfistupové rozhrani E1l (G.703/G.704), V.35/%.21
Ethernet 10/100BaseT

prenosova rychlost do 2 Mb/s na port E1, V.35, ¥.21
do 90 Mb/s na port Ethernet

GTS Czech s.r.o.

Sluzba Rychlosti Popis Vyuziti
G.997 185 Moits (STM-10) | o0t e g ot poskytouatele. Smivvnim usivate
G.703 34 Mbit/s a 155 Mbitls | - 2Pacta v telekomunikacni St poskyltovalele. S ;
Novera X . je umoznén v ramci vy¢€lenéné prenosové kapacity duplexni
G.703/4 256 az 2 048 kbit/s P v s . . “ N
Ethernet X.21 64 a3 2 048 Kbit/s synchronni bitové transparentni pfenos uzivatelskych dat mezi VSechny typy sluzeb
Line ’ . . koncovymi body sluZzby. PfenaSena data se prostfedky sité nijak
V.35 64 az 2 048 kbit/s . " d S
neinterpretuji. Koncovym bodem sluzby je digitalni
rozhrani na zafizeni ukongujicim pfistupovou linku.
. Novera ethernet network je urena pro vysokorychlostni propojeni
Rozhrani N e x o S . L !
lokalnich pocitaovych siti. Poskytuje pfenosové prostiedi, které
1000Base-LX SMF A PR N
umozriuje pfenaset vSechny typy dat na spole¢né infrastrukture.
1000Base-T Copper U . N . S
Tato sluzba je zaloZzena na pfenosu Ethernet ramcu v patefni siti
100Base-TX Copper < 5
Novera poskytovatele. VSechny typy sluzeb
Ethernet B Podstatou sluzby je pfenos dat u¢astnika ve formé Ethernet ramcu v zavislosti na
Network Po'tt 10/100 - 10, 50, 100 mezi rozhranimi Ethernet/Fast Ethernet, event. poskytnutém SLA
Mbit/s N y p
Gigabit Ethernet, ucastnika.
Port 1000 - n x 100 a2 do Sluzba Novera etherqet pet)m?rk’ je komplexni sluzba doh'llzena
. poskytovatelem v celé patefni siti poskytovatele a po celé trase
hodnoty 1000 Mbit/s o . # N
pFistupovych (koncovych) okruhd.
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Miracle network, spol. s r.o.

Sluzba

Rychlosti

Popis

Vyuziti

Synchronni
okruh

2048 kbit/s na rozhrani G.703
64 az 2048 kbit/s na rozhrani
V.35

34 Mbit/s na rozhrani G.703

Sluzba spociva v poskytovani stalé pfenosové kapacity mezi
koncovymi body ucastnikovi v siti elektronickych komunikaci a je
poskytovana po 24 hodin denné vyjma doby opravnéného preruseni
poskytovani sluzby a doby provadéni planované udrzby. V ramci
vyclenéné kapacity je ucastnikovi umoznén duplexni synchronni
bitové transparentni pfenos uZivatelskych dat mezi koncovymi body
sluzby.

VSechny typy sluzeb

Ethernetovy
okruh

2 az 100 Mbit/s na rozhrani
10BASE-T nebo 100BASE-TX

Sluzba spociva v poskytovani stalé pfenosové kapacity mezi
koncovymi body ucastnikovi v siti elektronickych komunikaci a je
poskytovana po 24 hodin denné vyjma doby opravnéného preruseni
poskytovani sluzby a doby provadéni planované udrzby. V ramci
vyc€lenéné kapacity je U€astnikovi umoznén duplexni synchronni
filtrovany pfenos dat dle specifikace IEEE 802.1D mezi koncovymi
body sluzby. Ethernetové ramce jsou mapovany do ATM bunék,
kapacita okruht je volitelna v kroku 48 bytu.

Na klientské strané se sluzby pfedavaji na metalickém rozhrani
10BASE-T/100BASE-TX s automatickym rozliSenim rychlosti a
duplexu, v terminaénim bodé se sluzby pfedavaji na metalickém
nebo optickém rozhrani 1000BASE-T nebo 1000BASE-LX.

VSechny typy sluzeb

V obdobi od minulé analyzy se vyznamné zvySuje pocCet poskytnutych koncovych
usekl pronajatych okruht s vy$Simi rychlostmi. Zatimco v roce 2006 Cinil po€et poskytnutych
koncovych useku s rychlostmi nad 2 Mbit/s cca 500, vroce 2009 se tento pocet zvysil

v v s

na témér 2000. Plati, ze u okruhl s vy$Simi rychlostmi se vyuziva ve vétsi mife pevnych
radiovych spoju a optickych vlaken, které vyzaduiji investice ze strany operatort. V pfipadé
radiovych spoju se rozvoj téchto siti Casto fesi ,ad hoc“ podle pozadavku ze strany poptavky.
To znamena, ze u pozadavkl na sluzby s vy$Simi rychlostmi (kde se pfedpoklada vyssi cena
pro odbératele a tedy rychlejSi navratnost prvotnich investic) je jiz nyni registrovan zvySeny
zajem alternativnich operator(, ktefi tyto sluzby budou nabizet pfednostnéji a také se na né
zaméruji.
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Graf €. 2: Podil poctu poskytnutych velkoobchodnich pronajatych okruhd sluzbami
nad 2 Mbit/s na vSech poskytnutych velkoobchodnich pronajatych okruzich
u nejvyznamnéjsich spole¢nosti k 31. 12. 2009
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TelefénicaO2  GTS Czech s.r.o. STAR 21 Ceské T-Systems Czech Miracle netw ork,
Czech Republic, Netw orks, a.s. Radiokomunikace  Republic a.s. spol. s r.o.
a.s. a.s.

Graf €. 2 potvrzuje skutec¢nost uvedenou v pfedchozim odstavci, a to, ze
pro alternativni operatory jsou sluzby s vySSimi rychlostmi lukrativnéjSi a vyznamné tak
budou konkurovat spole¢nosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s. Vysoky podil je
u spole¢nosti Miracle network, spol. sr. 0., STAR 21 Networks, a.s. a T-Systems Czech
Republic a.s., které nabizi koncové useky pronajatych okruhl vyhradné na své vlastni
infrastruktuife (FWA, resp. opticka vlakna)

Proto Ufad u ,vysokorychlostnich“ okruhd shledal vy$$i miru konkurence oproti
okruh(im do 2 Mbit/s v&etné, nebot tyto okruhy ve vétsi mife poskytuji alternativni operatofi,
ktefi vhodnymi technologiemi disponuji. U okruht nad 2 Mbit/s dale plati, ze vétSinou jsou
poskytovany s rozhranim ETH a klasické okruhy jsou pro tyto rychlosti nabizeny jen ve velmi
omezeném podtu (viz graf &. 3). Urad v prvni 8asti vécného vymezeni konstatoval trend rastu
sluzeb ETH, ktery se projevi také na poptavce po sluzbach vySSich rychlosti. Proto by
relevantni trh bez segmentace podle rychlosti nebyl dostateCné homogenni a neodrazel by
rozdilné konkurencni prostfedi na trhu s nizSimi a vySSimi rychlostmi.

V souvislosti se segmentaci tohoto trhu Ufad sledoval také vyvoj poétu sluzeb
na obou segmentech (viz graf €. 4) a konstatuje, Ze pocet sluzeb na segmentu A jen mirné
roste, zatimco segment B vykazuje vySSi rist. To je spojeno s vy8Si dynamikou segmentu B,
nicméné tato skute¢nost neni dana masivnim pfesunem ze segmentu A a podle vyvoje nelze
oCekavat v obdobi nasledujicich 2 let zménu tohoto stavu. Toto potvrzuje nedostate¢nou
homogenitu trhu a nezbytnost segmentace podle rychlosti.
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Graf €. 3: Pocet poskytnutych koncovych usekd pronajatych okruhti podle rychlosti
a druhu sluzeb k 31. 12. 2009
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Vzhledem k vy$e uvedenému bude Ufad analyzovat kritéria charakterizujici droveri
konkurence pro obé kategorie téchto sluzeb oddélené v nasledujicich segmentech.

Segment A zahrnuje velkoobchodni koncové Useky pronajatych okruhl s rychlosti
neprevysujici 2 Mbit/s (2048 Kbit/s) bez ohledu na pouzité pfenosové prostiredky.

Segment B zahrnuje velkoobchodni koncové Useky pronajatych okruhu s rychlosti
vyS8Si nez 2 Mbit/s (2048 Kbit/s) bez ohledu na pouzité pfenosové prostifedky.

Zaveér k vécnému vymezeni relevantniho trhu:
Soucasti tohoto relevantniho trhu jsou:
- sluzby pronajmu pfenosové kapacity prostirednictvim klasickych analogovych

a digitalnich (TDM) okruhii (s rozhranim X.21, G. 703, V.35 apod.) (.klasické
okruhy*),

- sluzby pronajmu prenosové kapacity prostiednictvim prenosovych ramcu
a rozhrani ETHERNET ( ,ETH").

Ufad bude analyzovat kritéria charakterizujici uroveri konkurence oddélené
pro nasledujici segmenty.

- Segment A - velkoobchodni koncové useky pronajatych okruhl s rychlosti
neprevysujici 2 Mbit/s (2048 Kbit/s),
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- Segment B — velkoobchodni koncové Useky pronajatych okruhl s rychlosti vySSi
nez 2 Mbit/s (2048 Kbit/s).

2.2  Uzemni vymezeni

Rozhoduijici vétSina podnikateld neomezuje svoji nabidku na vybrané regiony, ale
nabizi sluzby plosné na Uzemi celé Ceské republiky. Kazdy podnikatel poskytujici
velkoobchodné sluzby koncovych uUsekl pronajatych okruhl( v sitich elektronickych
komunikaci uplatiiuje vuci odbératelim stejné cenové podminky. Soutézni podminky jsou
na celém Uuzemi dostate¢né homogenni. Sluzby tedy nejsou nabizeny v jednotlivych
regionech za zfetelné odliitelnych podminek.

Spolec¢nost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. vlastni rozhodujici ¢ast infrastruktury
pevnych siti, kterou Ize vyuzit k poskytovani sluzeb analyzovaného trhu na celém tzemi CR.
Spolecnost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. na ni mlize poskytovat sluzby relevantniho
trhu v Segmentu A i B.

Ostatni poskytovatelé svoji sit rozSifuji ¢asto ,ad hoc“ podle navratnosti investic,
ktera mlUze byt limitovana silou a koncentraci poptavky, dostupnosti patefnich siti apod.
V téchto pfipadech vsak vétSinou plati, ze ostatni poskytovatelé se v pfipadech poskytovani
sluzeb s vy8Simi rychlostmi zainteresovavaji vice (nebot’ sluzby s vy3Simi rychlostmi indikuji
vy$Si vynos). Proto rozSifuji uzemné svoji sit’ ,ad hoc* zejména pro ucely poskytovani sluzeb
v Segmentu B. Nicméné i v pfipadé Segmentu B ostatni poskytovatelé ve vétSich méstech
nevlastni infrastrukturu srovnatelnou (s pokrytim celého Uuzemi dané lokality nebo mésta)
s incumbentem.

Urad konstatuje, v souladu s Metodikou, Ze neshledal existenci jednoznacné uzemné
vymezitelné lokality, kde by existovaly jednoznacné odlisitelné soutézni podminky od jinych
Uzemi. Zarover kazdy podnikatel uplatiiuje stejné sluzby napti¢ celou CR za stejnych
podminek.

Spolecnost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. sice v souCasné dobé nabizi
velkoobchodni sluzby relevantniho trhu v rozdéleni do tfi zén (podle umisténi koncového
bodu sité), nicméné tato obchodni politika (tedy rizné ceny) odrazi priimérnou vzdalenost
okruhu mezi koncovym bodem sité a ,potencialnim® bodem pfistupu pro ostatni operatory.
Cenové rozdily tak nejsou dany umisténim koncového bodu, ale primérnou délkou okruhu,
z Cehoz vyplyvaji vysSi naklady a tim i vySSi cena. Tato cenova politika je v souladu
s incumbenty v ostatnich zemich EU a neznamena, ze by sluzby spolecnosti Telefénica O2
Czech Republic, a.s. byly nabizeny v jednotlivych regionech za odliSnych podminek. Zény
jsou uplatfiované stejné v ramci kazdého kraje Ceské republiky, a proto Ize podminky, za
nichz se sluzba nabizi, povazovat za homogenni v ramci celé Ceské republiky. Blize viz
kapitola Ceny a ziskovost.

Ufad proto doSel k zavéru, Ze Uzemnim vymezenim Segmentu A i Segmentu B
relevantniho trhu velkoobchodniho poskytovani koncovych usekl pronajatych okruhd v sitich
elektronickych komunikaci je uzemi celé Ceské republiky.

2.3  Casové vymezeni

Bé&hem sledovaného obdobi (od minulé analyzy) dochazelo k ristu celkového poctu
poskytnutych koncovych usekl pronajatych okruh(l pouze v Segmentu B. U Segmentu A
v obdobi od minulé analyzy dochazi ke stagnaci celkového poctu poskytnutych koncovych
useku, coz doklada graf €. 4.
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Nicméné zdanliva stagnace sluzeb Segmentu A je vysledkem kompenzace pfechodu
ke sluzbam s vysSi kapacitou do Segmentu B narustem nové zfizovanych sluzeb na
Segmentu A.

Graf €. 4: Pocet poskytnutych koncovych usekd pronajatych okruhl spole¢nosti
Telefénica 02 Czech Republic, a.s. a ostatnimi spole¢hostmi podle
rychlosti

Telefénica O2 Czech Republic, a.s. <=2 Mbit/s Ostatni <=2 Mbit/s
= = =Telefénica O2 Czech Republic,a.s.>2 Mbit/s = = =Ostatni> 2 Mbit/s

V prib&hu obdobi pro dal$i analyzu Ufad nepfedpoklada, ze by v Segmentu A
dochazelo k vyznamnym zménam v jeho vyvoji.

Ufad predpoklada, Ze vyznamnéji budou narGstat zejména okruhy poskytované
v Segmentu B. Vzhledem k jeho dynamice Ufad predpoklada, ze tento segment muize
zaznamenavat také vyraznéjsi zmény ve stavu konkurenéniho prostredi.

Proto Ufad stanovil jako obdobi pro zpracovani dal$i analyzy dva roky od uplatnéni
napravnych opatfeni na zakladé této analyzy.

3. Analyza relevantniho trhu

Vzhledem ke skutednosti, Ze ve vécném vymezeni Ufad trh segmentoval, sleduje
Urad ve vybranych kritériich stav konkurence na okruzich do 2 Mbit/s a na okruzich vy$Sich
nez 2 Mbit/s. Nicméné pro pfehlednost a porovnatelnost mezi obéma segmenty jsou graficka
vyjadfeni uvedena vzdy souhrnné ve stejné kapitole.
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31 Samostatna vyznamna trzni sila
3.1.1  Trzni podil

Velikost a vyvoj trzniho podilu

V ramci tohoto kritéria Ufad sledoval vyvoj poétu poskytnutych velkoobchodnich
koncovych Usekd pronajatych okruh(. Trzni podily zahrnuji pocet poskytnutych
velkoobchodnich koncovych uUsekl pronajatych okruhlG na zakladé smlouvy mezi dvéma
poskytovateli, v€etné pfeprodeje, a nezahrnuje tzv. samozasobeni (tedy koncové useky
pronajatych okruh(l, které jsou vyuzivany poskytovateli sluzeb na analyzovaném trhu
pro nabidku vlastnich sluzeb na maloobchodnim trhu).

Trzni podily zahrnuji jak koncové useky pronajatych okruhd, které vyuzivaji
infrastrukturu vlastni sité, tak i koncové Useky pronajatych okruh(, které néktefi operatofri
nabizeji na zakladé nakoupenych koncovych Usekl od téch operator(, ktefi disponuji viastni
siti (pfeprodej). Koncové useky pronajatych okruhl pak nabizeji spole¢né s patefnimi Useky
pronajatych okruhl jako komplexni sluzbu. To znamena, Ze Cast této komplexni sluzby
(ti. koncovy segment) s sebou nese také c¢ast pfidané hodnoty, kterou ostatni operatofi
nabizeji v ramci komplexni sluzby jako celku.

Graf €. 5a: Trzni podil jednotlivych poskytovatelll vyjadieny v po¢tu koncovych usekt
pronajatych okruhti v Segmentu A k 31. 12. 2009

O Telefonica O2 Czech Republic, a.s. @ GTS Czech s.r.o.

O STAR 21 Networks, a.s. m T-Systems Czech Republic a.s.
m Ceské Radiokomunikace a.s. @ Miracle network, spol. s r.o.

m Ostatni
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Graf €. 5b: Trzni podil jednotlivych poskytovatelll vyjadieny v po¢tu koncovych usekt
pronajatych okruhti v Segmentu B k 31. 12. 2009

O Telefonica O2 Czech Republic, a.s. @m GTS Czech s.r.o.

O STAR 21 Networks, a.s. m T-Systems Czech Republic a.s.
m Ceské Radiokomunikace a.s. @ Miracle network, spol. s r.o.

m Ostatni

Graf €. 5a zobrazuje rozlozeni trznich podill v Segmentu A, kde podil spole¢nosti
Telefonica O2 Czech Republic, a.s. &ini 56,7 %. Zadny dalSi poskytovatel nedosahuje
v Segmentu A podil vy8Si nez 15 %.

Rozlozeni trznich podilt v Segmentu B relevantniho trhu je zobrazeno v grafu €. 5b. Situace
v Segmentu B je odliSna od situace v Segmentu A, nebot podily vSech poskytovatell jsou
obdobné a zadna ze spolecnosti nevykazuje vyrazné vysSi podil nez ostatni.

Z vySe uvedenych grafu je zfejma rozdilnost Urovné hospodaiské soutéze mezi
obéma Segmenty. To souvisi pfedevSim stim, Ze ostatni operatofi zacali investovat
do novych siti, na kterych nabizeji rychlosti 2 Mbit/s a vySsi.

Tab. €. 1: Pocet velkoobchodné poskytnutych koncovych tUsekl pronajatych okruht
podle rychlosti k 31. 12. 2009

Segment A Segment B

Telefénica O2 Czech Republic, a.s.
GTS Czech s.r.o.

STAR 21 Networks, a.s.
T-Systems Czech Republic a.s.

Ceské Radiokomunikace a.s.
Miracle Network, spol. s r.o.
Ostatni

Celkem
Ke zjisténym podildm na analyzovaném trhu Ufad dale uvadi, Ze z velikosti
pfistupové sité spole¢nosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. a z toho, ze tato spolecnost
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je nejvyznamnéjSim poskytovatelem maloobchodnich sluzeb (zaloZenych na vstupech, které
by mohly byt sou¢asti tohoto trhu od v§ech poskytovatell), vyplyva, Zze potencial spole¢nosti
Telefénica O2 Czech Republic, a.s. je podstatné vétsi. Toto plati zejména v segmentu A.
Dle dostupnych informaci Ufadu v pfipad& zahrnuti tzv. samozasobeni v segmentu A by byl
podil spole¢nosti Teleféonica O2 Czech Republic, a.s. na analyzovaném trhu jesté vyrazné
vy$Si (na Ukor poskytovatell, ktefi se soustfeduji pfevazné nebo vyhradné na velkoobchodni
sluzby pronajmu okruht). V pfipadé Segmentu B by podle nazoru Ufadu byl rast trzniho
podilu této spole¢nosti daleko méné vyznamny nez v Segmentu A.

Graf €. 6: Vyvoj poctu poskytnutych koncovych usekl pronajatych okruht
v Segmentu A

2006 2007 2008 2009

O Telefénica O2 Czech Republic, a.s. @ Ostatni
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Graf €. 7: Vyvoj poctu poskytnutych koncovych useku pronajatych okruht
v Segmentu B

2006 2007 2008 2009

O Telefénica O2 Czech Republic, a.s. @ GTS Czech s.r.o.

O STAR 21 Networks, a.s. m T-Systems Czech Republic a.s.
m Ceské Radiokomunikace a.s. @ Miracle Network, spol. s r.o.
@ Ostatni

Grafy ¢ 6 a 7 jasné ukazuji, ze se pocet poskytnutych koncovych usekl
v Segmentu A v prub&hu sledovaného obdobi nijak vyznamné neméni, zatimco
v Segmentu B dochazi k vyraznému rldstu poctu poskytnutych koncovych useku. Tento trend
odpovida vyvoji poptavky po sluzbach s vysSimi rychlostmi. Graf ¢. 7 ukazuje také na to,
Ze stupen konkurence je v Segmentu B vyrazné vy$Si nez v Segmentu A.

*k*k

Zaveér k Segmentu A

V Segmentu A relevantniho trhu plsobi jeden poskytovatel, ktery ma vyrazné vyssi
trzni podil nez ostatni poskytovatelé. Z vyvoje poc¢tu poskytnutych koncovych okruhl dale
vyplyva, ze trh v Segmentu A stagnuje a dale se nerozviji. Vzhledem k rdstu poptavky
po sluzbach s vys&imi rychlostmi Ufad neodekava, Ze by se situace v Segmentu A
v dohledné dobé vyrazné ménila.

Na zakladé vySe uvedeného Ize konstatovat, Ze v Segmentu A toto kritérium svédci
ve prospéch existence podniku s vyznamnou trzni silou.

Zavér k Segmentu B

V Segmentu B relevantniho trhu nebyl zjiStén zadny poskytovatel, ktery by mél
vyrazné vysSi trzni podil nez ostatni poskytovatelé, naopak velikost trzniho podilu dvou
nejvyznamnéjSich poskytovatell je témér totozna. Z vyvoje poltu poskytnutych koncovych
okruht a trznich podild vyplyva, Zze v Segmentu B relevantniho trhu trh roste a existuje
na ném konkurenéni prostiedi. Ufad o&ekava tento vyvoj i do budoucna.
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Na zakladé vySe uvedeného Ize konstatovat, Zze v Segmentu B toto kritérium
nesveédci ve prospéch existence podniku s vyznamnou trzni silou.

3.1.2 Kritéria zamérena na charakteristiku podniku
Kontrola infrastruktury nesnadno duplikovatelné
Segment A

Spolecnost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. vlastni rozhodujici ¢ast infrastruktury
pevnych siti, kterou Ize vyuzit k poskytovani sluzeb na analyzovaném trhu na celém Gzemi
CR. Spoleénost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. na ni mize poskytovat sluzby
relevantniho trhu do 2 Mbit/s v€etné. Dale plati, ze v oblastech, kde existuje nizka poptavka
po sluzbach pronajmu okruhG na maloobchodé, je spolecnost Telefénica O2 Czech
Republic, a.s. jedinym vlastnikem potfebné infrastruktury.

Ostatni poskytovatelé buduji vlastni infrastrukturu zejména lokalniho charakteru, a to
predevsim v lokalitach, kde je vyS8i poptavka po sluzbach elektronickych komunikaci
obecné. Svoiji infrastrukturu ¢asto buduji ,ad hoc” dle konkrétnich pozadavku poptavky a dle
navratnosti investic. Takovou infrastrukturu se jim vSak vyplati budovat spiSe pro sluzby
s vy8Simi rychlostmi, tedy v Segmentu B.

V obdobi u€innosti této analyzy se nepfedpoklada vyraznéjsi zména.
Toto kritérium sv&dci pro existenci samostatné vyznamné trzni sily.
Segment B

V pfipadé segmentu B pro spoleCnost Telefénica O2 Czech Republic plati, Zze tyto
sluzby nabizi pfedevdim v lokalitach, kde je po téchto sluZzbach vysoka poptavka a jeji
infrastruktura je pro to pfizplisobena. V Segmentu B m(ize v souasné dobé Telefénica 02
Czech Republic, a.s. poskytovat sluzby s vy$Simi rychlostmi pouze prostfednictvim vice
ucastnickych kovovych vedeni s vyuZitim technologie SDSL a prostfednictvim sluzeb ETH.
Poskytovani sluzeb na celém uzemi CR je vtomto pfipadé dano technickymi parametry
SDSL technologie.

V pfipadé rychlosti vyrazné vysSich nez 2 Mbit/s naopak musi vyuzivat (stejné jako
ostatni) alternativni infrastrukturu, kterou vsak vlastni jen v omezeném rozsahu.

V pfipadech poptavky po sluzbach v segmentu B dochazi krealizaci nabidky
koncovych Usekl pronajatych okruhd prostfednictvim nové budované infrastruktury. V tomto
pfipadé je vychozi pozice pro budovani infrastruktury shodna u vSech poskytovatelQ.
mife buduji potfebnou infrastrukturu. Tito poskytovatelé jsou v urcité vyhodé pfi poskytovani
sluzeb v Segmentu B, kde jiz vlastni potfebnou infrastrukturu, umozfujici dosazeni vyrazné
vySSich rychlosti nez 2 Mbit/s. Plati vSak, ze svoji sit rozSifuji ¢asto ,ad hoc“ podle
navratnosti investic, ktera muze byt limitovana silou poptavky, dostupnosti patefnich siti aj.

Toto kritérium nesvédci pro existenci samostatné vyznamneé trzni sily.
Ceny a ziskovost

Ufad se zaméfil vramci tohoto kritéria na srovnani skuteénych primérnych
mésicnich cen (tj. vynosy/pocty v rozliSeni podle rychlosti) velkoobchodni sluzby pronajmu

okruhll bez ohledu na pouzitou technologii, a to v rozliSeni na segment A a B (kapitola A),
u spolecnosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s. byla srovnana marze (kapitola B). Dale
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Ufad porovnal vyvoj mésiénich cen za regulovanou sluzbu koncovych Usek( pronajatych
okruh(i (RACO) od roku 2006 u spolecnosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. a proved|
mezinarodni srovnani cen za pronajem téchto usekl (kapitola C a D). V posledni ¢asti je
hodnocena ziskovost sluzby RACO (kapitola E).

A. Srovnani skuteénych prumérnych mési¢nich cen velkoobchodni sluzby pronajmu
okruht

V ramci srovnani cen za pronajem okruhu jsou srovnavany skute¢né primérné
mésicni ceny Sesti spoleCnosti s nejvysSim poétem poskytovanych okruht v rozliSeni podle
technologie, zda se jedna o klasické okruhy (pIné sloupce) nebo sluzby ETH (Srafované
sloupce). Tyto primérné ceny vychazeji z podilu skute€¢nych vynosu jednotlivych spole¢nosti
a poctu pfipojek za rok 2009 v rozliSeni podle rychlosti. Spoleénosti ozna€ily udaje
za obchodni tajemstvi, proto Ufad v nasledujicich dvou grafech odstranil nazvy spole&nosti
a nahradil je Cislem.

Segment A

Z grafu &. 8, ktery zachycuje srovnani skute€nych primérnych mésicnich cen
za klasicky okruh a sluzbu ETH u Sesti spolenosti v rozliSeni dle rychlosti, je ziejmé,
Ze skute¢né primeérné ceny za jednotlivé sluzby jsou velmi variabilni a nevykazuji pravidelny
linearni rast se zvySujici se rychlosti. Ze srovnani dale vyplyva, Ze skute¢né primérné ceny
za sluzbu ETH jsou u jednotlivych spole€nosti vzdy niz8i nez za sluzbu klasického okruhu.

Graf €. 8: Srovnani skuteénych pramérnych velkoobchodnich mésiénich cen
za sluzby pronajatych okruhi jednotlivych spoleénosti u vybranych
rychlosti do 2 Mbit/s

25 000 +

20 000 +

15 000 + —

10 000 -

5000 -

64 kbit/s 512 kbit/s 1 Mbit/s 2 Mbit/s

ODETH-1 BmETH-2 BETH-3 BEH-4 OEH-5 @EH-6 mO-1 m0-2 00O-3 m0-4 oO-5 m0-6

Pozn.: Srafované sloupce zachycuiji sluzby ETH, piné sloupce zachycuiji sluzbu klasickych okruht.
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Segment B

Graf €. 9: Srovnani skutecnych pramérnych velkoobchodnich mésiénich cen
za sluzby pronajatych okruhl jednotlivych spoleénosti u vybranych
rychlosti nad 2 Mbit/s

35000 -

30 000 -

25 000 +

20 000 +

15 000 +

10 000 ~

5000 -

4 Mbit/s

10 Mbit/s

OETH-1 BETH-2 BETH-3 mETH-4 @QOETH-5 @ETH-6 D0O-1 m0-2

Pozn.: Srafované sloupce zachycuiji sluzby ETH, piné sloupce zachycuiji sluzbu klasickych okruht.

v

Z grafu €. 9, ktery srovnava skute¢né primérné mésicni ceny za sluzby pronajmu
okruh(l u rychlosti nad 2 Mbit/s, je patrné, Ze klasické okruhy ve vySSich rychlostech nabizi
pouze dvé spolecnosti, ostatni spoleCnosti nabizeji pouze sluzby ETH. | v tomto segmentu
jsou ceny variabilni, nicméné ne tak vyrazné jako v segmentu A.

B. Porovnani velkoobchodni a maloobchodni nabidky

Ufad se dale zabyval zkoumanim marze mezi velkoobchodni a maloobchodni
nabidkou sluzeb pronajmu okruhll jednoho z nejvétSich operatorli na trhu — spole¢nosti
Telefénica O2 Czech Republic, a.s. PFi posouzeni Ufad vychazel ze skuteénych primérnych
mésicnich cen za rok 2009 a zkoumal oddélené marzi pro sluzbu klasickych okruhd, sluzbu
ETH — SDH a sluzbu ETH — SDSL v odliSeni podle segmentu trhu. V segmentu A jsou
zahrnuty rychlosti 64 kbit/s, 512 kbit/s, 1 Mbit/s a 2 Mbit/s. V segmentu B jsou zahrnuty
rychlosti 4 Mbit/s, 6 Mbit/s a 10 Mbit/s.

Segment A
U velkoobchodni sluzby klasickych okruht vychazi skute¢na primérna mésicni cena

za rok 2009 na | K¢ u maloobchodni sluzby klasickych okruht [ K.
Pro porovnani je nutné primérnou mési¢ni cenu velkoobchodni sluzby zahrnout dvakrat,
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nebot maloobchodni sluzby obsahuji vZdy dva koncové useky. U velkoobchodni sluzby ETH

— SDH vychazi skute¢na primérna mésicni cena za rok 2009 na [JJl] K¢, u maloobchodni

sluzby ETH — SDH [l K¢. U velkoobchodni sluzby ETH — SDSL vychazi skute¢na

%mérné mésiéni cena za rok 2009 na [l K¢, u maloobchodni sluzby ETH — SDSL |}
K¢E.

Segment B

V segmentu B neni spole¢nosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. na maloobchodé,
ani na velkoobchodé sluzba klasickych okruht poskytovana. U velkoobchodni sluzby ETH —
SDH vychazi skuteéna priimérna mésiéni cena za rok 2009 najill K¢, u maloobchodni
sluzby ETH — SDH |l K¢ U velkoobchodni sluzby ETH — SDSL vychazi skute¢na
pridmérna mésiéni cena za rok 2009 na [l K¢, u maloobchodni sluzby ETH — SDSL |}

B «c.

Ufrad povazuje rozdily mezi velkoobchodnimi a maloobchodnimi primérnymi
mésiénimi cenami za dostateéné a podle nazoru Ufadu velkoobchodni ceny nejsou
uplatiiovany jako nepfiméfené vysoké sohledem na maloobchodni ceny sluzeb
poskytovanych koncovému uZivateli.

C. Vyvoj cen spole¢nosti Teleféonica 02 Czech Republic, a.s. u sluzby pronajmu
koncovych useku

Na zakladé vysledkd predchozi analyzy relevantniho trhu, ktera byla provedena
v roce 2006, byla podnikem s vyznamnou trzni silou stanovena spoleCnost Telefonica O2
Czech Republic, a.s. a byla ji rozhodnutim o cené &. CEN/13/11.2006-73 uloZena povinnost
sjednavat ceny za pronajem koncovych Useku pronajatych okruhl do 2 Mbit/s tak, aby byly
nakladové orientovany. V kvétnu 2007 spole¢nost zvefejnila referencni nabidku poskytovani
koncovych usekl pronajatych okruhll v€etné mésicnich cen, které jsou stanoveny podle z6n
a rychlosti. Ke zméné téchto cen doslo v roce 2008, kdy ceny byly snizeny o cca 16 %,
a v roce 2009, kdy doslo ke snizeni praimérné o 8 %. Nasledujici grafy zachycuji zmény cen
dle jednotlivych zén. Zény byly vymezeny spoleCnosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s.
s ohledem na charakter sluzby, topologii sit€ a uzemné-spravni Clenéni (kraje). Toto
rozdéleni vychazi a zohlednuje rozdilnou délku okruht. Z povahy sluzby vyplyva, Ze se jedna
o koncové useky, tedy Useky okruhl od pfedavaciho bodu ke koncovému bodu, v tomto
pfipadé ke koncovému uZivateli. Pfedavacim bodem se rozumi bod, kde dochazi k pfedani
do jiné sité, tedy krajské mésto, kde je vybudovana kolokace. Koncovym uzivatelem se
rozumi uzivatel, jehoz geograficka pozice spada do atrakéniho obvodu kraje. Nelze tedy
koncovy uUsek pronajatého okruhu povazovat za sluzbu pronajmu okruhu napfi¢ celou
republikou, ale za uUsek okruhu v ramci kraje. Koncovy uzivatel se muize nachazet pfimo
v krajském mésté (tedy v misté, kde dochazi k pfedani — pfedavaci bod), v okresnim mésté
daného kraje a nebo v ostatnich lokalitach daného kraje. Na geografické poloze koncového
uzivatele zavisi délka koncového useku. NejkratSi usek je pokud se koncovy uzivatel nachazi
v krajském mésté — zona A, delSi koncovy usek okruhu je pokud se uzivatel nachazi
v okresnim mésté — zoéna B, a nejdelSi koncovy usek je pokud se uZivatel nachazi
na venkové v daném kraji — zona C. Podle téchto zén jsou odstupriované ceny, které
zohlednuji naklady podle priamérné délky useku okruhu v dané zoné.

Nasledujici grafy zobrazuji vyvoj cen zvefejhiovanych v referenéni nabidce bez
zohlednéni akénich nabidek. Spole¢nost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. v roce 2009
nabidla sedm aké&nich velkoobchodnich cenovych nabidek pro noveé pfipojky, a to u ceny za
zfizeni sluzby a mésicnich cen.
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Graf €. 10: Vyvoj ceny za poskytovani koncovych usekl pronajatych okruhli — zéna A
— ukonceni ve stejném krajském mésté, kde je poskytovana navazna sluzba
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Graf €. 11: Vyvoj ceny za poskytovani koncovych tUsekt pronajatych okruhli — zé6na B
— ukonceni v okresnich méstech daného kraje (v Ké/mésic)
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Graf €. 12: Vyvoj ceny za poskytovani koncovych usekt pronajatych okruhti — zéna C
— ukonceni v ostatnich lokalitach daného kraje
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Od 1. listopadu 2010 spolecnost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. snizila mésicni
ceny u v8ech rychlosti ve vSech zuc&tovacich zénach o 10 %. Kromé tohoto snizZeni
spole¢nost zavedla i mnozZstevni slevy pfi soubéhu vice okruhi v jedné lokalité. Tyto
mnozstevni slevy se pohybuji v rozmezi od 25 % do 40 % z mésicnich cen.

D. Mezinarodni srovnani

Mezinarodni srovnani cen za koncové Useky pronajatych okruhi v CR a ostatnich
zemich EU provedl Ufad v ramci vlastniho sledovani a vyhodnocovani vyvoje urovné cen,
protoze nebylo mozné pouzit vefejné zdroje srovnani cen koncovych Usekl pronajatych
okruh(i publikované napf. v implementacéni zpravé EK, ani ve zpravach OECD. Tyto udaje
nejsou shromazdovany a publikovany. Srovnany byly pouze sluzby odpovidajici regulované
sluzbé RACO, tedy sluzby klasickych okruhu.

Nize uvedené grafy zobrazuji porovnani cen za pronajem koncového useku sluzby
(64 kbit/s a 2 Mbit/s) dle zén s vybranymi evropskymi staty. Vzhledem k tomu, Ze pro tuto
sluzbu maji srovnavané zemé rozdilné stanovené zony, byly zény pro ucely porovnani
vymezeny nasledovné:

Zbéna Rozsah okruhu (km) Stfedni hodnota okruhu (km)
A 0-5km 2,5km

B 5-20 km 12,5 km

C 30 km a vice 20 km

Zdroj: CTU — prehled cen za rok 2008.
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Pronajem koncového useku - zéna A - 64 kbit/s

Pronajem koncového useku - zéna A - 2048
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V tomto porovnani se Ceska republika pohybuje spise ‘mezi staty s prdmérnymi
cenami za tuto sluzbu, pfiemz vySSi nez prdmérné ceny ma Ceska republika v zénach
u rychlosti 64 kbit/s.

E. Ziskovost sluzby poskytovani koncovych tsekt pronajatych okruht

Sluzba poskytovani koncovych uUseki (RACO) zacala byt nabizena vroce 2007
na zakladé uplatnéni napravnych opatfeni dle vysledku minulé analyzy a operatory zacala
byt vyuzivana teprve ve 2. poloviné roku 2008. Ceny koncovych Usek( jsou stanovovany
na zakladé historickych nakladl alokovanych na prvky a zafizeni sité, které se vyuZzivaji
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a jsou soucasti koncovych Usekl pronajatych okruhl. Podle oddélené evidence nakladu
avynosu za rok 2008 spoleCnost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. nedosahuje zisku
u sluzby RACO, protoze v roce 2008 zacala byt sluzba poskytovana a vynaloZzené naklady,
predevSim na zfizeni sluzby, nebyly pokryty vynosy z dané sluzby, ktera byla poskytovana
az v druhém pololeti 2008.

Zavér k casti Ceny a ziskovost:

Spole¢nost Telefonica O2 Czech Republic, a.s. kazdoroCné& sniZzovala ceny
koncovych Usek(l pronajatych okruhG. Ufad pfi  kontrolach nezjistii  zahrnuti
neopodstatnénych nakladi do ceny. Spole¢nost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. nabizi
komercni sluzby Carrier Line a Carrier Network, které v sob& zahrnuji i koncové useky
pronajatych okruhl. U sluzby Carrier Line se jedna o sluzby pronajatych okruhi mezi
koncovymi body. U téchto sluzeb spole€nost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. nabizi
mnozstevni slevy. Pfi kontrole nebylo prokézano, Ze u komerénich sluzeb Carrier Line a
Carrier Network by cena byla stanovena pod naklady, a to ani v pfipadé uplatiiovani
mnozstevnich slev utéchto sluzeb. Rovnéz nebylo prokazano, Zze u regulované sluzby
koncovych Usekd pronajatych okruhd jsou uplatfiované nepfiméfené vysoké ceny. Ufad
nepfedpoklada, ze spole€nost Telefonica O2 Czech Republic, a.s. bude uc¢tovat v budoucnu
nepfiméfené vysoké ceny, protoZze komercni velkoobchodni sluzby CN/CL, které v sobé
zahrnuji i regulovanou ¢&ast koncovych uUsekl, ostatni velkoobchodni nabidky pronajmu
okruh( alternativnich operatord a maloobchodni nabidky pronajmu okruhd pusobi na ceny
regulované sluzby RACO. Dosavadni snizovani cen regulované sluzby pronajmu koncovych
usekl probihalo sou€asné se snizovanim cen komercénich sluzeb CN/CL.

Konkurence v poskytovani sluzeb koncovym uzivatelim, které maji vazbu na
velkoobchodni sluzby tohoto trhu, roste (coZ potvrzuji i jednotlivi operatofi). Tento stav
pusobi zprostfedkované na ceny za velkoobchodni sluzby koncovych Usekl pronajatych
okruhll, zejména komercni velkoobchodni nabidky. Prostfednictvim uloZzené povinnosti
nediskriminace ovliviiuje tento tlak i ceny regulovanych sluzeb poskytovani koncovych useki
pronajatych okruh(.

To se projevilo i vzajemnou vazbou cen komeréni nabidky CN/CL a regulované
nabidky RACO. Ceny obou nabidek byly snizené 1. Fijna 2008, 1. ledna 2009. Dne
1. listopadu 2010 doSlo ke sniZzeni pouze u regulované sluzby RACO. Snizovani cen
probihalo nezavisle na ukonéeni ovéfeni Udaju z oddélené evidence nakladl a vynosu
spolecnosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. za tuto sluzbu.

Srovnanim cen maloobchodnich a velkoobchodnich sluzeb Urad zjistil, Ze jak
u regulovanych, tak u neregulovanych sluzeb je dostateCna marze a velkoobchodni ceny
nejsou uplatiiovany jako nepfimérené vysoké s ohledem na koncového uzivatele.

Pro regulaci cen podle § 57 odst. 1 Zakona nejsou proto naplnény zakonné
podminky, a to, Ze byly uplathovany nepfiméfené vysoké ceny v neprospéch koncovych
uzivatelu a ze ulozeni ostatnich napravnych opatfeni neni postacujici a nepovede k napraveé.
S ohledem na vyvoj cen na trhu v obdobi od roku 2006 do soucCasnosti a s ohledem na vySsi
marze mezi velkoobchodnimi a maloobchodnimi produkty spoleénosti Telefonica O2 Czech
Republic, a.s. a aby nedochéazelo k nepfiméfenému vyvoji cen na trhu, povazuje Ufad za
dostateéné, uloZeni povinnosti oddélené evidence nakladd a vynostl a nediskriminace. Ufad
i nadale bude sledovat vyvoj cen ve vazbé na vysledky oddélené evidence.
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Vertikalni integrace
Segment A

Spole¢nost Telefonica O2 Czech Republic, a.s. vlastni rozhodujici ¢ast infrastruktury
pevnych siti pro analyzovany trh (pro Segment A), na niz poskytuje sluzby v ramci
analyzovaného trhu a sluzby maloobchodnim zakaznikim. Je tak schopna poskytovat
produkty nebo sluzby vramci celého trzniho fetézce na celém uzemi CR. V piipadé
Segmentu A analyzovaného trhu ji to umozniuje jednat nezavisle na svych konkurentech.
Ostatni poskytovatelé jsou naopak Castec¢né zavisli na vyuzivani infrastruktury a sluzeb
spole€nosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s., zejména pak pokud chtéji nabizet sluzby
plosné a konkurovat ji na celém uUzemi CR, nebot viastni svoji infrastrukturu jen
v omezenych lokalitach.

Toto kritérium svédci ve prospéch existence podniku s vyznamnou trzni silou.
Segment B

V Segmentu B jsou ostatni operatofi vzhledem Kk rychlejSi navratnosti investic
aktivnéjsi ve vystavbé své vlastni infrastruktury a jejich zajem vyuzivat sluzby poskytované
spolecnosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s. je nizky a na nabidce spolecnosti Telefonica
02 Czech Republic, a.s. tak alternativni poskytovatelé nejsou zavisli. Byt je na tomto
segmentu Telefénica O2 Czech Republic, a.s. také vertikalné integrovanym podnikem,
neznamena to pro ni vyhodu.

Toto kritérium nesvédci ve prospéch existence podniku s vyznamnou trzni silou.
Ostatni kritéria

Dal$i kritéria uvedena v Metodice Ufad nepovaZuje na tomto relevantnim trhu
za urcujici pfi rozhodovani o existenci samostatné vyznamné trzni sily, a proto nejsou

podrobena analyze.

3.2 Vysledky vyhodnoceni samostatné vyznamné trzni sily podle zvolenych kritérii
Segment A

Sledované kritérium trzniho podilu ukazalo, Ze na trhu pravdépodobné existuje
podnik se samostatnou vyznamnou trzni silou. Sledovani dalSich kritérii zaméfenych
na charakteristiku podniku (kritéria kontroly infrastruktury a vertikalni integrace) potvrdilo
existenci podniku se samostatnou vyznamnou trzni silou.
Segment B

Sledovana kritéria neprokazala, zZze na trhu existuje podnik se samostatnou
vyznamnou trzni silou.

3.3 Zkoumani spole¢né vyznamné trzni sily

Koncentrace trhu

Urad posoudil koncentraci trhu s vyuzitim indexu HHI (Hirschmann-Herfindahlovym
indexem).
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Segment A

Tab. €. 2: Hodnoty HHI — trzni podil podle poétu koncovych usekl pronajatych okruhti
v Segmentu A

Segment A

Telefénica O2 Czech Republic, a.s.
GTS Czech s.r.o.
STAR 21 Networks, a.s.

T-Systems Czech Republic a.s.

Ceské Radiokomunikace a.s.
Miracle Network, spol. s r.o.
Ostatni

Celkem

Graf €. 13: Hodnoty HHI — Segment A — trzni podil podle poétu koncovych useki
pronajatych okruht
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Z vySe uvedenych hodnot trznich podild vypoctenych metodou HHI je ziejmé, ze
se jedna o malo koncentrovany trh.

Na zakladé vyhodnoceni hodnot HHI v &asové fadé Ufad dospél k zavéru, Ze
struktura v Segmentu A trhu &. 6 — velkoobchodni koncové segmenty pronajatych okruhd,
bez ohledu na technologii pouzitou Kk zajisténi pronajaté nebo vyhrazené kapacity,
nenapomaha koordinaci postupu a tim k vytvareni spole€né vyznamné trzni sily.
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Segment B

Tab. €. 3: Hodnoty HHI - trzni podil podle poctu koncovych usekt pronajatych okruht
v Segmentu B

Segment B

Telefénica O2 Czech Republic, a.s.
GTS Czech s.r.o.

STAR 21 Networks, a.s.
T-Systems Czech Republic a.s.

Ceské Radiokomunikace a.s.
Miracle Network, spol. s r.o.
Ostatni

Celkem

Graf €. 14: Hodnoty HHI — Segment B — trzni podil podle poétu koncovych usek
pronajatych okruht
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Z vySe uvedenych hodnot trznich podild vypoctenych metodou HHI je ziejmé, ze
se jedna o malo koncentrovany trh.

Na zakladé vyhodnoceni hodnot HHI v &asové fadé Urad dospél k zavéru, ze
struktura Segmentu B trhu €. 6 — velkoobchodni koncové segmenty pronajatych okruh(, bez
ohledu na technologii pouzitou k zajisténi pronajaté nebo vyhrazené kapacity, nenapomaha
koordinaci postupl a tim k vytvareni spole¢né vyznamné trzni sily.
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3.4 Pfenesena vyznamna trzni sila

Vzhledem k charakteru tohoto relevantniho trhu a vzhledem ktomu, Ze byvaly
relevantni trh poskytovani patefnich Usekl pronajatych okruhl byl shledan jako efektivné
konkuren¢ni a nadale jiz neni podroben ex-ante regulaci a charakteru ostatnich relevantnich
trhd, je zkoumani, zda na oba segmenty analyzovaného trhu neni pfenesena vyznamna trzni
sila z jiného trhu, bezpfedmétné.

3.5 Zavéry k analyze trhu
Segment A

Urad konstatuje, ?e Segment A trhu &. 6 — velkoobchodni koncové segmenty
pronajatych okruh(, bez ohledu na technologii pouzitou k zajis§téni pronajaté nebo vyhrazené
kapacity, neni efektivné konkurenénim trhem, nebot na ném pulsobi podnik s vyznamnou
trzni silou Telefénica O2 Czech Republic, a.s. a napravna opatfeni vnitrostatniho prava nebo
prava SpoleCenstvi v oblasti hospodaiské soutéZe (regulace ex post) nepostacuji k FeSeni
daného problému. Z provedené analyzy vyplyva, Ze trzni sila spole€nosti Telefénica O2
Czech Republic, a.s. je natolik vyznamna, ze pro fungovani tohoto trhu je nezbytné pfedem
stanovit nékteré podminky pro jeji podnikani.

Alternativni operatofi, vzhledem k vlastnictvi rozhodujici pfistupové sité spole€nosti
Telefénica O2 Czech Republic, a.s., jsou zavisli na vyuzivani jeji infrastruktury v pfipadé, kdy
cht&ji nabizet sluzby vramci celé CR. Pristupova sit spoleénosti Telefénica O2 Czech
Republic, a.s. pokryva téméF celé uzemi CR, z 8ehoZ je ziejmé, Ze na analyzovaném trhu je
velmi omezeny prostor pro budovani dalsi infrastruktury srovnatelnych parametrd a rozsahu.
Vynalozeni takovych investic by nezajiStovalo ekonomickou navratnost. Ostatni
poskytovatelé disponuji potfebnou infrastrukturou prfedevS§im na Uzemi s vysokou
koncentraci poptavky po sluzbach elektronickych komunikaci.

Ufad proto konstatuje, e nepredpoklada, Ze na analyzovaném trhu dojde
v pfiméfeném Casovém obdobi (tzn. v obdobi pro dal$i analyzu) ktakovému rozvoiji
konkurence, Ze by podil spoleCnosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. natolik poklesl, Zze
by se pozice spoleénosti v obdobi pfistich dvou let zménila tak, aby nevyzadovala uloZeni
nékterych povinnosti. Pozice spoleCnosti Telefénica 02 Czech Republic, a.s.
na analyzovaném trhu je natolik vyznamna, Ze dosud vyZadovala stanoveni podminek
podnikani na zakladé ex ante regulace. Postup pouze podle principl ex post regulace
by nebyl dostatecné ucinny.

Analyza neprokazala, Ze na trhu dochazi k uplatiovani nepfiméfené vysoké ceny
v neprospéch koncovych uzivateld. Ufad povazuje za dostatedné uloZeni ostatnich
napravnych opatfeni, jako jsou nediskriminace a vedeni oddélené evidence nakladd
a vynosu. Na zakladé navrzené povinnosti nediskriminace bude spole¢nost Telefonica O2
Czech Republic, a.s. povinna jakékoliv upravy cen (tedy i snizovani cen) u komer¢nich
nabidek pronajma okruhG promitat i do cen jim odpovidajicich regulovanych nabidek
koncovych Usekl pronajatych okruhti na celém tzemi CR. Ufad proto neoekava v ptipadé
neuloZzeni cenové regulace nepfiznivy vyvoj cen sluzeb pronajmu koncovych Usekl
pronajatych okruhd. UloZzena povinnost oddélené evidence zajisti Ufadu dostate¢né
informace o nakladech a uplatfiovanych cenach. Tyto informace bude Ufad vyuzivat
pro posouzeni plnéni povinnosti nediskriminace, zda jsou velkoobchodni sluzby nabizené
ostatnim operatorim za stejnych podminek, jako jsou poskytovany pro sluzby viastni.
Rovnéz stupen konkurence na souvisejicim maloobchodnim trhu pronajmu okruhu vytvari
dostate&ny tlak na urover cen velkoobchodnich sluzeb. Ufad povazuje proto za dostatedné
uloZzeni povinnosti oddélené evidence nakladd a vynosU a povinnosti nediskriminace
pro zabranéni nepfiznivého vyvoje cen sluzeb koncovych usekd pronajatych okruhd.
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Urad na tomto segmentu neshledal existenci spoleéné vyznamné trzni sily,
ani pfenesené vyznamné trzni sily.

Segment B

Urad konstatuje, Ze v Segmentu B trhu & 6 — velkoobchodni koncové segmenty
pronajatych okruht, bez ohledu na technologii pouzitou k zajiSténi pronajaté nebo vyhrazené
kapacity, nebyla prokazana pfitomnost podniku s vyznamnou trzni silou. Jednotliva kritéria
prokazala, ze na tomto segmentu existuje efektivné konkurenéni prostfedi. Zaroven vsak
z nich Ize usuzovat, Ze tento segment se dynamicky vyviji a dochazi k vyraznému rustu
tohoto segmentu.

Urad na tomto segmentu neshledal existenci spole¢né vyznamné trzni sily, ani
pfenesené vyznamné trzni sily.

4. Napravna opatieni
4.1 Platna regulaéni opatieni

411 Regulace ze zakona

Povinnost podnikatele podle § 80 odst. 2 Zakona nejpozdéji do 10 dnd ode dne
uzavieni smlouvy o pfFistupu nebo smlouvy o propojeni siti predat Ufadu Gplné znéni
uzaviené smlouvy, v€etné pfiloh. Stejna povinnost plati i pro pfedavani zmén a dodatk
smlouvy o pfistupu nebo smlouvy o propojeni.

41.2 Regulace uplatnéna Uradem na daném trhu podle pfedchozi analyzy

Podniku s vyznamnou trzni silou (spole€nost Telefénica O2 Czech Republic, a.s.)
byly uloZeny rozhodnutim ¢. REM/13/11.2006-72, které nabylo pravni moci dne 20. prosince
2006 (dale jen ,REM ¢&. 13%), tyto povinnosti podle jednotlivych pismen § 51 odst. 3 Zakona a
souvisejicich opatfeni obecné povahy (€. A/13/08.2006-30):

a) umoznit pfistup ke specifickym sitovym prvkim a pfifazenym prostfedkim pro ucel
sluzby velkoobchodniho poskytovani koncovych uUsekO pronajatych okruhl v sitich
elektronickych komunikaci podle § 84 Zakona, a to

1. vyhovét pfiméfenym pozadavkim jiného podnikatele na vyuzivani a pfistup
ke svym specifickym sitovym prvkdm,

2. vyhovét pfiméfenym pozadavkim jiného podnikatele na vyuzivani a pfistup
ke svym pfifazenym prostfedkim.

b) prahlednosti podle § 82 Zakona, a to

1. uvefejnit referencni nabidku pfistupu s uvedenim popisu pfisluSnych nabidek
sluZzeb, které poskytuje ke splnéni povinnosti podle bodu 1, a souvisejicich
smluvnich podminek v&etné cen v souladu s opatfenim obecné povahy vydanym
k provedeni § 82 odst. 4 Zakona, kterym se stanovi rozsah, forma a zplsob
uvefejiovani informaci tykajicich se pfistupu ksiti nebo propojeni siti
elektronickych komunikaci, jakoZz i nalezitosti, rozsah a forma referenéni nabidky
pfistupu a propojeni, s vyjimkou nabidky pfistupu v rozsahu, ktery je nezbytny pro
poskytovani koncovych Usekl pronajatych okruhll o kapacitach nad 2048 kbit/s
(E1),

2. uvefejiiovat informace tykajici se pfistupu k siti elektronickych komunikaci
v souladu s opatfenim obecné povahy vydanym k provedeni § 82 odst. 4 Zakona,
kterym se stanovi rozsah, forma a zplsob uvefejnovani informaci tykajicich se
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pfistupu k siti nebo propojeni siti elektronickych komunikaci, jakoZ i naleZitosti,
rozsah a forma referencni nabidky pfistupu a propojeni.

¢) nediskriminace pfi poskytovani propojeni podle § 81 Zakona, a to

1. uplathovat rovnocenné podminky za rovnocennych okolnosti pro ostatni
podnikatele,

2. poskytovat ostatnim podnikatelm sluzby ainformace za stejnych podminek
a ve stejné kvalitg, v jaké je poskytuje pro sluzby vlastni.

d) oddélené evidence nakladl a vynos(l podle § 86 Zakona, a to

1. vést oddélenou evidenci nakladd a vynosu v souladu s opatfenim obecné povahy
vydanym k provedeni § 86 odst. 3 Zakona tak, aby

2. pfi sjednavani cen na maloobchodni i velkoobchodni urovni bylo prokazatelné, Ze
nedochazi k neodivodnénému kfizovému financovani,

3. byly k dispozici podklady pro ovéfeni nakladu a vynosu za jednotlivé sluzby.

Cenova regulace byla uloZzena spole€nosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s.
rozhodnutim o cené ¢. CEN/13/11.2006-73, které nabylo pravni moci dne 20. prosince 2006.
Ulozena povinnost stanovila sjednavat ceny za velkoobchodni poskytovani koncovych useku
pronajatych okruht s pfenosovou rychlosti do 2048 kbit/s tak, aby byly nakladové
orientovany, tj. zahrnovaly efektivné a u&elné vynaloZzené naklady a pfiméfeny zisk
a zajiStovaly navratnost investic v pfiméfeném C¢asovém obdobi a zohlednily pfislusna rizika.

4.1.3 Vyhodnoceni stavajicich opatreni

Tato C€ast analyzy se zaméfuje na povinnosti uloZzené vramci minulé analyzy
s dirazem na to, zda jsou tyto povinnosti plnény a zda je jejich rozsah a specifikace
dostateény pro zlep$eni konkurenéniho prostfedi na analyzovaném trhu. Ufad pfitom bral
v potaz situaci na analyzovaném trhu, podnéty alternativnich operatd a reakce podniku
S vyznamnou trzni silou.

Urad priibézné sledoval plnéni uloZenych povinnosti a konstatuje, e vSechny
uloZené povinnosti byly plnény v souladu s rozhodnutimi.

Vyrazngji se pak Urad zaméiil na plnéni povinnosti prihlednosti spolegnosti
Telefénica O2 Czech Republic, a.s. Dne 4. kvétna 2007 byla zvefejnéna v Céastce 9
Telekomunikacniho véstniku referenéni nabidka poskytovani koncovych Usekl pronajatych
okruhG (RACO). Ufad zkoumal referenéni nabidku sohledem na skutecnost,
zda je v souladu s opatfenim obecné povahy vydanym k provedeni § 82 odst. 4 Zakona,
kterym se stanovi rozsah, forma a zplsob uvefejfiovani informaci tykajicich se pfistupu k siti
nebo propojeni siti elektronickych komunikaci, jakoz i naleZitosti, rozsah a forma referencni
nabidky pfistupu nebo propojeni (opatfeni obecné povahy ¢. OOP/7/07.2005-12 ve znéni
opatfeni obecné povahy ¢ OOP/7/01.2006-1 (dale jen ,OOP ¢&. 7)). Toto zkoumani
prokazalo, ze referencni nabidka je v souladu s OOP ¢&. 7, spole¢nost Telefénica O2 Czech
Republic, a.s. tedy plnila povinnost prahlednosti.

Tuto referencéni nabidku vyuziva od konce roku 2008 jeden alternativni operator
a poskytuje jejim prostfednictvim sluzby elektronickych komunikaci nékolika stovkam svych
zaékaznikl. Podepsana smlouva se v nékterych detailech liSi od zvefejnéné referencni
nabidky. K témto zménam doslo na zakladé jednani obou dotenych spoleCnosti a upravu;ji
pfevazné procesni zalezitosti a zalezitosti tykajici se finanénich plnéni plynoucich
ze smlouvy. K vyuziti referenéni nabidky doSlo teprve po snizeni ceny za sluzbu poskytovani
koncovych usekl pronajatych okruhl v priméru o cca 16 %, které je popsano nize. K tomuto
snizeni cen do$lo bez zasahu Uradu.
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Ostatni operatofi i pfes jednani se spole¢nosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s,
nedospéli k podpisu smlouvy na zakladé referen¢ni nabidky poskytovani koncovych Useku
pronajatych okruhti (RACO). Nabidka RACO je tak oproti komeréni nabidce CN a CL méné
vyuzivana.

Spole¢nost Telefonica O2 Czech Republic, a.s. dale nabizi velkoobchodni nabidku
Carrier Network (CN), ktera je navrzena tak, aby nabizela feSeni okruhd s nizSimi rychlostmi
(64—-1536 kbit/s) a Carrier Line (CL), ktera nabizi vyuziti okruhi o pfenosovych rychlostech
od 2048 kbit/s. Obé tyto velkoobchodni nabidky svou konfiguraci pfesahuji rozsah vymezeni
relevantniho trhu, kombinuji v sobé& vyuziti pronajatych okruhG v ramci pfistupové sité
(koncové Useky) a pronajatych okruh(l v ramci paterni sité (byvaly relevantni trh &. 14).
Ohledné referenéni nabidky RACO se tyto nabidky li8i v dalSich doplrikovych sluZzbach jako
je nepretrzity dohled a zalohovani sluzby, moznosti libovolné konfigurace sité koncového
zakaznika ¢i poctem nasazenych sitovych prvki FMUX a ADM+, které vyplyva z odlisné
definice jednotlivych zén nez je tomu u sluzby RACO. Nabidky CN a CL vyuziva nékolik
alternativnich operatort a poskytuje jejich prostfednictvim sluzby elektronickych komunikaci
svym zakaznikdm.

Duvodem malého zajmu o sluzby RACO je predevsim to, Ze pro ostatni operatory je
vyhodnéjsi odebirat sluzby CN/CL, které zahrnuji mimo koncové uUseky také patefni Useky
pronajatych okruhd, pfip. dal$i doplrfikové sluzby. Pro alternativni operatory, ktefi nedisponuiji
rozsahlou paterni siti, pfedstavuje nabidka CN/CL komplexni feSeni, kdy oproti vyuZiti sluzby
RACO nemusi vyuzivat daldi nutné souvisejici sluzby spole¢nosti Telefonica O2 Czech
Republic, a.s. (napf. sluzby kolokace) a dalSi sluzby pro realizaci komplexniho feSeni jejich
vlastni maloobchodni sluzby.

Dals$im duvodem preference sluzby CN/CL je skutecnost, Ze maloobchodni sluzby
realizované pomoci nabidky RACO jsou poskytovany pouze v ramci jednoho kraje, nabidku
CN/CL (vzhledem k tomu, ze zahrnuji také patefni useky pronajatych okruh() je moznost
vyuzivat napfi¢ celou Ceskou republikou.

Nad to spoleCnost Telefonica O2 Czech Republic, a.s. pro sluzby CN/CL nabizi
transparentné pfi dosazeni ur€itého objemu odebiranych sluzeb mnozstevni slevy (které jsou
vsak, jak je uvedeno v nasledujici podkapitole ,Posuzovani podnétd“, v souladu s ulozenymi
povinnostmi).

VySe uvedené dlvody tak hraji mimo vysi ceny dulezitou roli pfi rozhodovani
operatorl o vyuzivani sluzeb RACO. Tato sluzba se totiz vyplati vyuzivat jen tém
operatorum, ktefi disponuji svoji infrastrukturou, vcetné toho, Ze jsou jiz schopni
od spolecnosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s. odebirat dalSi sluzby nutné souvisejici
s vyuzivanim nabidky RACO (napf. kolokace).

Ufad konstatuje, Ze v pfipadé nabidek CN a CL musi byt pinény uloZené povinnosti
u té €asti sluzby postavené na této nabidce, ktera odpovida vymezeni relevantniho trhu
poskytovani koncovych usekl pronajatych okruhd.

Urad neshledal poruseni povinnosti podle tohoto principu.
Posuzovani podnéti

Urad posuzoval podnét, ktery se tykal referenéni nabidky poskytovani koncovych
usekl pronajatych okruht (RACO), ktera stanovi podminky a ceny velkoobchodni sluzby
poskytovani koncovych useku pronajatych okruhu.

Ufad pfi posuzovani zjistil, Ze sluzba poskytovani koncovych usekd pronajatych
okruh(l nebyla do konce roku 2008 vyuzivana a nebylo mozné posoudit skutecné vynalozené
naklady na sluzby, pouze nakladovou kalkulaci pro tvorbu cen. Tato kalkulace vychazela
z nakladd na komeréni sluzby pronajmu okruh( Carrier Network a Carrier Line (CN/CL)
z oddélené evidence nakladd a vynost spole€nosti za prvni polovinu roku 2006
a obsahovala naklady na pfistupovou ¢ast sité, naklady na pfenosovy Usek sité s ukonenim
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v kolokaci a nesitové naklady vc€etné nakladu kapitalu ve vySi 11,18 %. Pfi ovéfovani
kalkulace byly zohlednény odliSnosti mezi sluzbami CN/CL a koncovymi Useky pronajatych
okruhu, a to zejména v poctu zafizeni a prvku, které se u sluzeb CN/CL nachazeji v paterni
casti sité. U komerc¢ni sluzby pronajmu okruht CN/CL v8ak byly uplatfiovany mnozstevni
slevy, které nebyly uplathovany u samostatné nabizené regulované sluzby koncovych Useku
pronajatych okruhu. Pfi kontrole nebylo prokazano, ze u komerc¢nich sluzeb CN/CL by cena
byla stanovena pod naklady, a to i v pfipadé uplatiiovani mnozstevnich slev u téchto sluzeb.
MnozZstevni slevy pfedstavovaly pouze snizeni zisku.

V dobé provadéného Setfeni spolecnost Telefonica O2 Czech Republic, a.s., snizila
poCatkem roku 2008 ceny nabidky RACO na zakladé v té dobé poslednich dostupnych
vysledku oddélené evidence nakladl a vynosl za prvni pololeti 2007 na Ukor dosazeného
zisku, a to z divodu moznosti ponechat mnozstevni slevy na komeréné nabizenych sluzbach
CN/CL, které predstavovaly vpriméru 16 % standardni ceny. Ufad neuplatnil Zadny
regulacni zasah vydanim rozhodnuti, nezjistii poruSeni uloZzené povinnosti nakladové
orientace cen. Spolec¢nost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. snizila podruhé ceny o rok
pozdéji, a to poCatkem roku 2009. K dalSimu poklesu mésicnich cen doslo v listopadu 2010,
kdy spole€nost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. snizila mé&siéni ceny u vSech rychlosti ve
v8ech zuctovacich zénach o 10 %. Kromé tohoto sniZeni spoleénost zavedla i mnozZstevni
slevy pfi soub&hu vice okruhl v jedné lokalité. Tyto mnozstevni slevy se pohybuji v rozmezi
od 25 % do 40 % z mésicnich cen.

UloZzena povinnost nakladové orientace cen nestanovila spole¢nosti Telefénica O2
Czech Republic, a.s. Ihiity pro zménu cen. Ufad povazuje za dostateénou zménu cen jednou
ro¢né v navaznosti na vysledky oddélené evidence nakladl a vynosu, nicméné nevylucuje
kratSi lhaty v souvislosti se zmé&nami maloobchodnich nabidek. Délka obdobi, za které se
stanovuji ceny, by podle nazoru Ufadu méla byt dostate¢né dlouha na to, aby eliminovala
vliv kratkodobych vykyvl v nakladech zplsobenych napf. jednorazovymi investicemi.

Reseni sporti

V obdobi od minulé analyzy Ufad neposuzoval zadné spory, které by se tykaly
analyzovaného trhu.

4.2 Uréeni stanoveného obdobi pro dalsi analyzu

Ufad predpoklada provedeni nové analyzy relevantniho trhu po dvou letech
od uplatnéni napravnych opatfeni vramci této analyzy (tzn.pfed maximaini Ihitou
stanovenou Zakonem - tfi roky). Ufad bude prabézné monitorovat vyvoj na obou
segmentech tohoto relevantniho trhu.

4.3 Navrh napravnych opatreni

Je navrhovano ulozit podniku s vyznamnou trzni silou tyto povinnosti, podle
jednotlivych pismen § 51 odst. 3 Zakona, a souvisejicich opatfeni obecné povahy,
a to v Segmentu A relevantniho trhu:

a) pruhlednosti podle § 82 Zakona, zejména

1. uvefejnit referenéni nabidku pfistupu (vCetné popisu pfislusnych nabidek,
smluvnich podminek a cen),

2. zvefejiovat informace tykajici se pfistupu ksiti (v€etné ucetnich informaci,
smluvnich podminek, technickych specifikaci, sitovych charakteristik a cen);

b) nediskriminace podle § 81 Zakona, zejména
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1. uplatiiovat rovnocenné podminky za rovnocennych okolnosti pro ostatni
podnikatele,

2. poskytovat ostatnim podnikatellm sluzby ainformace za stejnych podminek
a ve stejné kvalité, v jaké je poskytuje pro sluzby vlastni;

c) oddélené evidence nakladl a vynosu podle § 86 Zakona tak, aby

1. pfi ur€ovani cen na maloobchodni i velkoobchodni urovni bylo prokazatelné, Ze
nedochazi k neodlivodnénému kfizovému financovani,

2. byly k dispozici podklady pro ovéreni nakladl a vynos(i za jednotlivé sluzby;

d) pfistupu ke specifickym sitovym prvkim a pfifazenym prostfedkiim podle § 84 Zakona,
a to vyhovét pfiméfenym pozadavkim jiného podnikatele na vyuzivani a pfistup k jeho
pfifazenym prostfedkim;

€) nenavrhuje se;
f)  nenavrhuje se;

g) nenavrhuje se.

Cast D — Konzultace s UOHS

Podle ustanoveni § 130 odst. 3 Zakona Ufrad po vyporadani ptipominek konzultoval
konec¢ny text navrhu opatieni obecné povahy s UOHS.

Predseda UOHS dopisem ze dne 3. prosince 2009 sdélil, Ze k prvnimu navrhu této
analyzy ma nasledujici pfipominku:

,Ufad pro ochranu hospodaiské soutéZe obdrzel podklady od spoleénosti
GTS Czech s.r.0., znichz je zfejmé, Ze ke sniZeni cen nabidky RACO doslo v roce 2008
az v disledku vyzvy k napravé ze strany CTU vramci $etfeni provadéného na zakladé
podnétu této spoleCnosti ve véci mozného poruSovani napravnych opatfeni ulozenych
spole¢nosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s., z éehoz plyne obava, Ze by v pfipadé
ukonéeni regulace mohlo dojit k nepfiznivému vyvoji t&chto cen. Ufad proto navrhuje, aby
CTU zvazil zachovani cenové regulace i v dal$im obdobi.*.

Urad k této pfipomince uvadi, Ze v dobé& provadéného Setfeni spoleénost Telefonica
02 Czech Republic, a.s. snizila ceny nabidky RACO poc¢atkem roku 2008 na zakladé v té
dobé poslednich dostupnych vysledk( oddélené evidence nakladd a vynosu za 1. pol. 2007.
Spole¢nost Telefonica O2 Czech Republic, a.s. nasledné sama pfistoupila k dalSimu snizeni
cen znovu v roce 2009 a to v priméru o 12-13 % (viz ¢ast 3.1.2. Ceny a ziskovost).

Provedenou analyzou Ufad neshledal naplnéni zakonnych podminek pro uplatnéni
cenové regulace, kdyz analyza neprokazala, Ze na trhu dochazi k uplatfiovani nepfimérené
vysoké ceny v neprospéch koncovych uzivatel(. Podle nazoru Ufadu je rovnéz treba
zohlednit i vliv dosazené konkurence na souvisejicich ftrzich (maloobchodnich
i velkoobchodnich), ktera vytvari potfebny tlak na urover cen.

Za vy$e uvedeného stavu povazuje Ufad za dostateéné, vedle navrzené povinnosti
pruhlednosti, ulozeni povinnosti nediskriminace a povinnost oddélené evidence nakladl
avynost. Ufad bude vyvoj cen na tomto trhu a stim souvisejici plnéni povinnosti
nediskriminace sledovat a vyhodnocovat s vyuzitim podrobného ¢lenéni nakladd spole¢nosti
Telefonica O2 Czech Republic, a.s. podle navrzené povinnosti oddélené evidence nakladu
a vynosu.
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Na zakladé ulozené povinnosti nediskriminace bude spole€nost Telefénica O2 Czech
Republic, a.s. povinna uplathovat rovnocenné podminky za rovnocennych okolnosti
pro ostatni podnikatele a poskytovat jim sluzby za stejnych podminek a ve stejné kvalité,
v jaké je poskytuje pro sluzby vlastni. V praxi tedy bude Telefonica O2 Czech Republic, a.s.
nucena pfipadné zmény cen na komerénich nabidkach (nyni CN/CL) promitat i do cen
nabidky koncovych Usek( pronajatych okruhti (RACO) na celém tzemi CR.

V pfipadech zji$téného poruseni povinnosti nediskriminace pfi zméné cen Urad
pfedpoklada uplatnéni nastroji podle Zakona k napravé tohoto stavu. To mize v praxi
znamenat postupné ukladani pokut pro vymozeni plnéni uloZzené povinnosti nediskriminace
nebo rozhodnuti o zméné referenéni nabidky, kterou ke zméné cen doslo.

*kk

Po zpracovani nové verze analyzy v navaznosti na pfipominky Evropské komise
(viz 8ast F) Ufad konzultoval novy navrh opatieni obecné povahy podle ustanoveni § 130
odst. 3 Zakona s UOHS. Piedseda UOHS dopisem ze dne 25. fijna 2010 sdélil, Ze k navrhu
této analyzy nema pfipominek.

Cast E - Vyporadani pripominek

Dne 1. Cervence 2009 se uskutecnilo pracovni jednani se zastupci provozovatell siti
elektronickych komunikaci a asociaci provozovatelt téchto siti, na kterém Ufad konzultoval
prvni navrh analyzy relevantniho trhu &. 6 nad ramec stanoveny v § 130 Zakona. Relevantni
podnéty z diskuse zapracoval Ufad do textu analyzy.

Na zakladé § 130 Zakona a podle Pravidel Ceského telekomunika&niho GFadu pro
vedeni konzultaci na diskusnim misté pak Ufad zvefejnil navrh analyzy &. A/6/XX.2009-Y
relevantniho trhu €. 6 — velkoobchodni koncové segmenty pronajatych okruhli bez ohledu
na technologii pouzitou k zajisténi pronajaté nebo vyhrazené kapacity, a vyzvu k uplatnéni
pfipominek k navrhu opatfeni na diskusnim misté dne 28. srpna 2009. Pfipominky k navrhu
opatfeni bylo mozno uplatnit do 29. zafi 2009. Pfipominky uplatnily dva dot€ené subjekty.

Pfipominky se tykaly pfedevsim otazky geografické segmentace Uzemniho vymezeni
(resp. geografické modifikace napravnych opatfeni) a otdzkou neuplatnéni cenové regulace.

Tyto pfipominky Ufad neakceptoval s vysvétlenim, Ze pro geografickou segmentaci
nebyly prokazany dostateCné vyznamné rozdily v soutéznich podminkach v uvedenych
geografickych oblastech (zénach) tak, aby pfistoupil k definovani nékolika geograficky
odliSnych relevantnich trhu. Skute¢nost, Ze spole¢nost Telefonica O2 Czech Republic, a.s.
dlouhodobé uplatfiuje rozdilné ceny v zavislosti na geografické poloze koncového bodu,
Ufad uvadi vanalyze. Rozdilné ceny jsou nakladové orientované a nejsou vysledkem
rozdilnych soutéZnich podminek na nékterych €astech relevantniho trhu. Tyto ceny odrazi
rozdilnou droven nakladli podle vzdalenosti koncového bodu a bodu pfistupu
pro alternativniho operatora v jednotlivych zénach (zény A, B a C). Zatimco tedy spole¢nost
Telefénica O2 Czech Republic, a.s. nabizi sluzby po celém tuzemi CR, a to v kazdé ze zdén
za stejnych podminek, rozvoj konkurence probihd ,ad hoc* vystavbou podle potfeby
poptavky. Je logické, Ze ostatni operatofi koncentruji tyto nové budované sité do vétSich
mést. Neni vS8ak mozné jednoznacné vymezit, ze jejich sluzby jsou dostupné v ramci celé
zony. Podle spole¢né pozice ERG (ERG(08)20) je pro geografické vymezeni trhu nezbytné,
aby oblast se stejnymi soutéZnimi podniky méla jasné a stabilni hranice. Tuto podminku
by vymezeni podle jednotlivych zén nesplfiovalo.

Pfipomince spole¢nosti GTS Czech s.r.o., ktera se tykala uplatnéni cenové regulace,

Urad nevyhovél s vysvétlenim, Ze trva na svych zavérech uvedenych v analyze relevantniho
trhu. Ufad neshledal naplnéni zakonnych podminek pro uplatnéni cenové regulace, protoze
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analyza neprokazala, ?e na ftrhu dochazi k uplatiovani nepfiméfené vysoké ceny
v neprospéch koncovych wuzivateld. Stupeni konkurence na souvisejicich ftrzich
(maloobchodnich i velkoobchodnich) vytvafi dostateCny tlak na drovefi cen. Na zakladé
navrzené povinnosti nediskriminace bude spole¢nost Telefénica O2 Czech Republic, a.s.
nucena pfipadné zmény cen na komercnich nabidkach CN/CL promitat i do cen nabidky
koncovych Usek( pronajatych okruhi (RACO) na celém Gzemi CR. Proto Ufad neodekava
v pfipadé neuloZeni cenové regulace neptiznivy vyvoj cen. Ufad povazuje za dostateéné
ulozeni povinnosti oddélené evidence nakladd a vynosl a povinnosti nediskriminace
pro zabranéni nepfiznivého vyvoje cen sluzeb koncovych Usekl pronajatych okruha.

Kompletni vypofadani pfipominek je uvedeno v tabulce vypofadani pfipominek
v ramci vefejné diskuze.

Dne 8. Cervna 2010 se uskutecnilo pracovni jednani se zastupci provozovatell siti
elektronickych komunikaci a asociaci provozovatell téchto siti, na kterém byl projednan
druhy navrh analyzy relevantniho trhu €. 6 — velkoobchodni koncové segmenty pronajatych
okruh(l bez ohledu na technologii pouzitou k zajisténi pronajaté nebo vyhrazené kapacity,
ktery byl upraven po staZeni z notifikaniho procesu na zakladé pfipominek Evropské
komise (viz Cast F).

Vzhledem k podné&tdm Ufad navrh dopracoval. V ramci této Upravy navrhu Urad
pfedevdim v reakci na pfipominky a dotazy ohledné zafazeni sluzeb ETH doplnil &ast
vénovanou vécnému vymezeni relevantniho trhu.

Timto pracovnim jednanim Ufad konzultoval analyzu relevantniho trhu ¢&. 6
nad ramec stanoveny v § 130 Zakona.

Na zakladé § 130 Zakona a podle Pravidel Ceského telekomunikaéniho Gfadu pro
vedeni konzultaci na diskusnim misté pak Ufad zvefejnil navrh analyzy &. A/6/XX.2010-Y
relevantniho trhu ¢. 6 — velkoobchodni koncové segmenty pronajatych okruhli bez ohledu
na technologii pouzitou k zajisténi pronajaté nebo vyhrazené kapacity, a vyzvu k uplatnéni
pfipominek k navrhu opatfeni na diskusnim misté dne 10. srpna 2010. Pfipominky k navrhu
opatfeni bylo mozno uplatnit do 10. zafi 2010. Pfipominky uplatnily dva dot€ené subjekty.

Pfipominky spole¢nosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s. se tykaly vécného
vymezeni trhu, zejména zkoumani zastupitelnosti mezi sluzbami klasickych okruh
a sluzbami ETH, a to pfedevSim v souvislosti se zafazenim obchodni nabidky sluzby CEN
do vécného vymezeni trhu.

Spoleénost navrhla, aby CTU doplnil do v&cného vymezeni trhu funkéni a cenovou
analyzu moznych substitutd v souladu s Metodikou a vychazel pfitom ze seznamu sluzeb,
které nabizeji jednotlivi poskytovatelé.

Spole¢nost uvedla, ze podle jejiho nazoru navrh analyzy neobsahuje dostate¢nou
funk&ni a cenovou analyzu moznych substitutd v souladu s Metodikou, a tudiz nelze mit za
jednoznacné prokazané, ze uvedené produkty jsou si navzajem substituty a patfi na stejny
relevantni trh. Podle nazoru spole¢nosti by tedy zejména sluzba CEN neméla byt do
analyzovaného trhu zafazena. V této souvislosti poukazala test hypotetického monopolisty
(SSNIP test), jako na zakladni nastroj pro definici relevantniho trhu a vyhodnoceni
substituce.
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Spole&nost v ramci uplatnénych pfipominek dale navrhla, aby Ufad upravil i vypoget
trznich podil(i v ¢asti 3.1 tak, aby zohlednil nové upravené vécné vymezeni trhu a rovnéz tak,
aby ¢ast 3.1 pfedmétné analyzy doplnil 0 analyzu navazujiciho maloobchodniho trhu.

Ufad tyto pfipominky neakceptoval. PFi definovani relevantniho trhu Ufad postupoval
v souladu s Metodikou a zahrnul do vécného vymezeni trhu vSechny sluzby, které jsou
z hlediska charakteristiky, ceny a zamysleného pouziti shodné, porovnatelné nebo vzajemné
zastupitelné. Ufad se zabyval posouzenim produktl a sluzeb, které by mohly byt sougasti
relevantniho trhu, a v asti vénované vécnému vymezeni trhu vysvétlil v souladu
s Metodikou, pro¢ povazuje sluzby ETH za soucast trhu. To znamena, ze popsal
i zaménitelnost obou sluzeb zpohledu =zastupitelnosti jejich vlastnosti (zakladnich
charakteristik, cen, technickych parametr(), struktury nabidky a poptavky. Ufad je toho
nazoru, ze jednotlivé subkapitoly ¢asti vécného vymezeni analyzy dostatecné zdavodriuji
zaménitelnost obou sluzeb.

Ufad pfi analyze trhu uréoval zaménitelnost na strané poptavky podle chovani
avyvoje poptavky po jednotlivych sluzbach ze strany velkoobchodnich odbératel(.
Pozadavky koncovych uzivatell pro posouzeni zaménitelnosti zde nehraji tak klicovou roli,
jako v ptipadé jinych trhi. Ufad sice souhlasi s tvrzenim, Ze zastupitelnost se do znaéné
miry odviji od pozadavku koncovych uzivatelu, ale v pfipadé tohoto trhu koncovi uzivatelé
nejsou ti, ktefi primarné uréuji a posuzuji parametry sluzeb pronajmu pfenosovych kapacit,
nepfimo vsak ovliviuji charakter poptavky jednotlivych velkoobchodnich odbératelu.

V tomto kontextu Ufad zastupitelnost sluzeb na tomto trhu posuzoval. Divodem
vy§8iho zajmu o velkoobchodni sluzby ETH je vysoka citlivost na vysi ceny naslednych
maloobchodnich sluzeb pro koncové uZivatele. V pfipadech, kdy jednotlivi poskytovatelé
Zjistuji, Ze na bazi sluzby ETH jsou schopni nabizet nasledné sluzby, které koncovy uZivatel
akceptuje (i na ukor ,horSich® technickych charakteristik), pfechazi ze sluzeb klasickych
okruh(i na okruhy ETH. To podle nazoru Ufadu plati i v pfipadé sluzby CEN.

V pfipadech, kdy se poptavajici rozhodne pro preferenci sluzeb ETH (a akceptuje tak
funkEni charakteristiky této sluzby), je logické, Zze z pohledu cen je zaménitelnost sluzeb
klasickych okruhli a sluzeb ETH pouze jednosmérna (smérem ke sluzbam ETH). Tato
skutecnost je dlisledkem dynamicky se rozvijejicich trhU sluzeb, vyuzivajicich vyhodnéjsi
technologie. V pfipadech, kdy se velkoobchodni odbératel rozhodne pro preferenci sluzeb
ETH (coz plati i pro sluzbu CEN), postrada ,zpétny pfechod” smysl. Toto je i divod, pro¢
v tomto pfipadé Ufad nevyuZil pro posouzeni zastupitelnosti tzv. SSNIP test, jelikoZ sluzby
ETH jsou poskytovany za nizsi cenu a k odlivu smérem ke sluzbam klasickych okruht by tak
dochazelo az v pfipadé vyrazné vyssiho narlstu ceny u sluzeb ETH. V pfipadé mirného
narustu ceny je elasticita zmény poptavky smérem ke klasickym okruhiim v podstaté nulova.

Informace o vyvoji struktury sluzeb (klasické vers. ETH) a velikosti poptavky podle
jednotlivych velkoobchodnich odbérateld v &ase potvrzuji opravnénost nazoru Ufadu, Ze obé
sluzby jsou zaménitelné a zaclenéni sluzeb ETH do relevantniho trhu (a to véetné sluzby
CEN) je opodstatnéné. ProtoZze vSak udaje byly jednotlivymi podniky oznaeny za predmét
obchodniho tajemstvi, nelze je samostatné zvefejnit v textu analyzy. Ufad je v8ak postoupi
v ramci notifikaéniho procesu Komisi.

Postup Ufadu je v souladu s nazorem Komise, ale i se zavéry jinych regulaénich
organl. Napfiklad némecky regulator v pfipadé posouzeni substituce konstatoval, Ze cenova
zastupitelnost je aZz druhotnym faktorem a zarovern SSNIP test neni mozné aplikovat na
chovani vétSiny koncovych uzivatell, nebot zde vstupuje mnoho dalSich jinych faktord.

Nadto Utad k zahrnuti sluzby CEN podotyka, Ze ,hori“ technické parametry jsou
dany pfedevSim feSenim v patefni siti (jak jiz uvedl v textu navrhu analyzy). Napf. u sluzby
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CEN to je realizaci sluzby pronajmu pfenosové kapacity na paterni siti prostfednictvim ATM
protokolu (v textu uvedenych variant rychlosti — Varianta CEN-ATM), ktera vSak je nad
ramec vymezeni relevantniho trhu koncovych useka.

Spolec¢nost GTS Czech s.r.o. uplatnila pfipominku na upfesnéni textu v &asti 2.2
analyzy tak, aby vécné odpovidal skute€nému nastaveni podminek regulované sluzby
RACO.

Urad pripominku akceptoval a doplnil text tak, aby bylo zfejmé, Ze forma zpoplatnéni
sluzby RACO je zalozena na prumérné vzdalenosti koncového uUseku u jednotlivych
zU&tovacich zon v ramci celé Ceské republiky a je tak zachovana homogenita podminek pro
celé uzemi.

Dale spole¢nost GTS Czech s.r.o. navrhla, aby v trznich podilech byly zahrnuty jen
takové koncové Useky pronajatych okruh(l, které vyuzivaji infrastrukturu vlastni sité. To
znamena vyloucit pfeprodej. Poukazuje na to, Ze takto poskytovany koncovy segment je jiz
zahrnut do trzniho podilu operatora, ktery dany koncovy usek skuteéné realizuje.

Ufad tuto pfipominku neakceptoval. Podle nazoru Ufadu je vécné spravné pro
posouzeni existence samostatné vyznamné trzni sily v kritériu trzniho podilu uvazovat
vSechny poskytnuté koncové Useky pronajatych okruht na posuzovaném trhu, tedy véetné
tzv. dale ,pfeprodanych“ okruht. Nadto Urad konstatuje, Zze nezahrnutim téchto tzv.
.preprodanych okruhid“ by nemélo zadny vyznamny dopad na posouzeni existence
samostatné vyznamné trzni sily.

Ostatni pfipominky byly v&novany navrhim na formulaéni dpravy textu a Ufad jim
vyhovél.

Kompletni vypofradani pfipominek je uvedeno v tabulce vypofadani pfipominek v ramci
vefejné diskuze.

Cast F — Pfipominky Evropské komise k oznameni navrhu opatieni

Dne 7. ledna 2010 byl navrh analyzy relevantniho trhu postoupen Komisi k notifikaci. Na
zakladé pripominek Komise v ramci notifikadniho obdobi Ufad navrh 5. nora 2010 stahl
z notifikacniho procesu. Pfipominky Komise se tykaly vécného vymezeni relevantniho trhu,
konkrétné nedostate¢ného zdlvodnéni pravdépodobnych rozdilnych podminek na
segmentech podle rychlosti.

Dne 27. fijna 2010 byl druhy navrh analyzy relevantniho trhu postoupen Komisi k notifikaci.
Ve svém vyjadreni ze dne 29. listopadu 2010 Komise, na zakladé dopliujicich informaci
poskytnutych Ufadem ve dnech 11. a 15. listopadu 2010, vznesla pfipominku, ve které
vyzvala Ufad, aby v koneéném opatteni poskytl dalsi dikazy o konkurenénich omezenich,
ktera brani motivaci spoleCnosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s. ucétovat neumérné
vysoké ceny v pfipadé neexistujici povinnosti cenové regulace. Komise dale vyzvala Urad,
aby pokracoval v zamySleném sledovani trhu zpusobem, ktery by na zakladé nové analyzy
trhu umozZznil opétovné uloZeni povinnosti cenové regulace, jakmile dojde k zavéru, Ze je to
nutné k zajisténi ucinné hospodarské soutéze.

Utad v reakci na pozadavek doplnéni dikazu o konkurenénich omezenich nezavislého
jednani spole¢nosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. doplnil text analyzy v kapitole Ceny a
ziskovost, konkrétné v zavéru této kapitoly. Doplnén byl text o vlivu maloobchodnich sluzeb
na regulované velkoobchodni sluzby a udaje o vzajemné zavislosti cen komer¢nich nabidek
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CN/CL a regulované sluzbé RACO, které byly doloZzeny ¢asovymi Udaji o sniZovani cen
téchto nabidek.

Ufad k pozadavku Komise pokradovat v zamy$leném sledovani trhu uvadi, ze nadale
prubézné monitoruje situaci na tomto trhu a podrobi ho nové analyze do dvou let od
uplatnéni napravnych opatfeni. Pokud si to situace na relevantnim trhu vyzada, pfistoupi
k provedeni nové analyzy jesté pred timto terminem.

za Radu Ceského telekomunikaéniho Ufadu:
PhDr. Pavel Dvofak, CSc.
pfedseda Rady
Ceského telekomunikaéniho Gfadu
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