CGesky telekomunikaéni afad
se sidlem Sokolovska 219, Praha 9
postovni pfihrdadka 02, 225 02 Praha 025

€ w 07"?4:@/&/&% e Praha 21. dubna 2010
Cj. 93 232/2009-611

Rada Ceského telekomunika&niho ufadu jako pfislusny spravni organ podle § 10
zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjSich predpisu, a podle § 107 odst. 8
pism. b) a § 108 odst. 2 zakona ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a 0 zméné
nékterych souvisejicich zakonu (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich
predpisu, (dale jen ,Zakon“), vydava v fizeni se spole¢nosti Telefénica 02 Czech Republic,
a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, IC: 60193336 , (dale jen
,Uucastnik Fizeni“), zahajeném z moci ufedni dne 30. fijna 2009 ve véci uloZeni povinnosti
souvisejici s regulaci cen podniku s vyznamnou trzni silou na zakladé § 51 odst. 3 Zakona
toto

rozhodnuti o cené CEN/7/04.2010-68:

Podle § 51 odst. 3 pism. g) a § 59 Zakona a podle vysledkl analyzy relevantniho trhu
,Ukonéeni hlasového volani (terminace) v jednotlivych verejnych mobilnich telefonnich
sitich* vydané opatfenim obecné povahy Ceského telekomunikaéniho Gradu &. A/7/09.2009-
11 se ucastniku fizeni uklada povinnost sjednavat ceny za propojeni v jeho verejné telefonni
siti za sluzbu ukonc&eni volani (terminace) (dale jen ,ceny za terminaci“) tak, aby:

a) ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti do 30. ¢ervna 2010 nebyla prekrocena
maximalni cena 1,96 K&/min bez DPH

b) v obdobi od 1. Eervence 2010 nebyla pfekroena maximalni cena 1,66 K&/min bez DPH,
c) v obdobi od 1. ledna 2011 nebyla pifekrocena maximalini cena 1,37 K&/min bez DPH,

d) v obdobi od 1. ¢ervence 2011 nebyla prekro¢ena maximalni cena 1,08 K&/min bez DPH.

Uégastnik Fizeni je povinen sjednavat ceny podle &asti |. vyroku tohoto rozhodnuti od
nabyti pravni moci rozhodnuti.
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Podle § 101 pism. e) a § 102 odst. 9 Spravniho fadu nabytim pravni moci tohoto
rozhodnuti pozbyva vykonatelnosti a jinych pravnich G&inkd rozhodnuti Rady Ceského
telekomunikaéniho Ufadu ve véci uloZzeni povinnosti podniku s vyznamnou trzni silou na
relevantnim trhu ,ukonéeni volani (terminace) v jednotlivych veiejnych mobilnich telefonnich
sitich* €. CEN/16/04.2006-23, ¢&]. 15 886/2006-611/IV.vyf. ze dne 26. dubna 2006, ve znéni
rozhodnuti & CEN/16/08.2007-22, ¢&. 68 841/2006-611 ze dne 8. srpna 2007
a CEN/16/01.2009-2, ¢&j. 50 952/2008-611 ze dne 7. ledna 2009, kterym byla G€astniku fizeni
uloZzena povinnost souvisejici s regulaci cen podle vysledkl analyzy relevantniho trhu
vydané opatienim obecné povahy Ceského telekomunika&niho Ufadu &. A/16/04.2006-20.

Oduavodnéni:

Cesky telekomunikaéni Gfad (dale jen ,Urad”) proved! v souladu s § 51 odst. 1 a 2
Zakona analyzu trhu €. 7 — ukonéeni hlasovych volani (terminace) v jednotlivych veiejnych
mobilnich telefonnich sitich (dale jen ,trh &. 7%), kterou zvefejnil na Gfedni desce dne 2. fijna
2009 pod &j. 81 425/2009-609 a po oznameni Evropské komisi ji vydal jako opatfeni obecné
povahy & A/7/09.2009-11 ze dne 22. zafi 2009. Toto opatfeni bylo dne 2. fijna 2009
uverejnéno v astce 17/2009 Telekomunikaéniho véstniku. Vysledky analyzy prokazaly, Ze
trh €. 7 neni efektivné konkurenénim trhem, nebot na ném plsobi podniky s vyznamnou trzni
silou. Zpovahy trhu & 7 vyplyva, Ze kazdy poskytovatel této sluzby je podnikem
s vyznamnou trzni silou na tomto trhu, nebot ma 100 % trZzni podil ve své siti. Rozhodnutim
spravniho organu €. SMP/7/03.2010-21 ze dne 23. bfezna 2010, které bylo vydano pod &j.
92 997/2009-609 a nabylo pravni moci dne 25. bfezna 2010, byl Uéastnik fizeni stanoven
jako podnik s vyznamnou trzni silou.

V pripadé G€astnika fizeni analyza rovnéz prokéazala, ze jsou naplnény podminky pro
uloZeni cenové regulace podle § 56 a § 57 Zakona. Proto spravni organ navrhl povinnosti
souvisejici s regulaci cen, které hodla uloZit podle § 51 odst. 3 pism. g) Zakona.

K &asti I. vyroku

Spravni organ stanovil s U€innosti pocinaje 1. unorem 2009 nové maximalini ceny za
terminaci. Vy8e maximalnich cen byla v rozhodnuti o cené ¢. CEN/16/01.2009-2 stanovena
na zakladé tehdy poslednich dostupnych auditovanych Géetnich vysledk( véetné
auditovanych vysledki oddélené evidence nakladl a vynosu. Uvedenym rozhodnutim bylo
stanoveno postupné snizeni maximaini ceny (glide path) ve tfech krocich tak, ze byly
stanoveny konkrétni vy§e maximalnich cen pro obdobi do 30. ¢ervna 2009, od 1. éervence
2009 a od 1. ledna 2010. Symetrické maximaini ceny byly stanoveny na trovni vynaloZzenych

jednotkové naklady na minutu terminovaného provozu. Spravni organ pfi stanoveni
maximalnich cen pouZil procento navratnosti vioZzeného kapitalu pfed zdanénim WACC ve
vysi 11,5 % stanovené v opatieni obecné povahy €. OOP/4/03.2006-3, kterym se stanovi
metodika ulelového Elenéni nakladl a vynosl a jejich pfifazovani a uréuje se struktura
vykazovanych informaci ve znéni opatfeni obecné povahy ¢. OOP/4/02.2008-1, které nabylo
udinnosti dne 1. gervence 2008 (dale jen ,O0P ¢. 4%).

Uplatnény zplGsob cenové regulace formou maximalni ceny za terminaci podle § 58

odst. 1 pism. a) Zakona byl zvolen s ohledem na potifebu stanovit pro tento trh symetrickou
maximalni cenu a umoznit tak, aby se neliSily ceny volani do riznych mobilnich siti. Pro
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optimalni konkurenéni prostiedi a transparentnost cen ve vztahu k G€astnikim se stanoveni
jediné maximalni ceny pro dané obdobi, v némz budou operatofi sjednavat své ceny, jevi
nejvhodné&jsSim.

Timto novym rozhodnutim spravni orgadn zachovd maximalni ceny stanovené
pfedchozim rozhodnutim &. CEN/16/01.2009-2 a stanovi pro dalsi obdobi pocinajici 1.
éervencem 2010 novou maximalni cenu. Pro tento uUcel spravni organ provéfil urover
nakladli za posledni uzaviené auditované ucetni obdobi na zakladé vysledkl oddélené
evidence nakladl a vynosl za rok 2008 vsech tfi mobilnich operatord, u kterych byla
uplatnéna cenova regulace a uloZzena povinnost vést oddélenou evidenci nakladt a vynosu.
Spravni organ vychazel z naklad( predloZzenych mobilnimi operatory Telefonica O2 Czech
Republic, a.s., T-Mobile Czech Republic, a.s., a Vodafone Czech Republic, a.s.
vykazovanych jimi jako soucast oddélené evidence nakladi a vynosu za rok 2008, a u
jednoho mobilniho operatora za obdobi hospodaiského roku konéiciho 31. bfezna 2009,
vynaloZzenych na ukonéeni volani v jejich sitich. Spravni organ pouZil metodu plné
alokovanych historickych nakladl, protoze dosud nedisponuje modelem LRIC pro kalkulaci
ceny za terminaci volani ve vefejnych mobilnich telefonnich sitich.

Pro ovéfeni spravnosti predlozenych dat provedl Ufad statni kontroly. Na zakladé
zjisténi v ramci provedenych kontrol upravil spravni organ vysi naklada vstupujicich do
kalkulace ceny za terminaci a vyloudil naklady, které se podle OOP 6.4 nepfirazuji. Dale
v souladu s Doporuéenim o regulaci sazeb za ukon&eni volani v pevnych a mobilnich sitich
EU (2009/396/ES) (dale jen ,Doporuceni“) vylouéil z nakladi na ukonéeni volani naklady na
dotované telefonni pfistroje, naklady vynaloZzené na SIM Kkarty, rezijni naklady, naklady na
vyuzivani radiovych kmitoétl a naklady spojené s poskytovanim maloobchodnich sluZzeb
(napf. péce o zakaznika, marketing).

S pouzitim takto upravenych naklada vyéislil spravni organ jednotkové naklady vcéetné
WACC za minutu terminovaného provozu jednotlivé u tfi mobilnich operatorl, kterym bude
na zakladé analyzy relevantniho trhu &. 7 uloZzena cenova regulace, a stanovil maximaini
cenu za terminaci ve vySi jednotkovych nakladl, véetné WACC 11,5 %, operatora
vykazujiciho nejnizsi jednotkové naklady tj. cenu 1,08 K&/min. Tuto maximalni cenu povazuje
spravni organ za cenu zahrnujici efektivné a ucelné vynaloZzené naklady. Spravni organ
posoudil jednorazovy pokles maximalni ceny o 44,9 % (z posledni stanovené maximaini
ceny rozhodnutim o cené & CEN/16/01.2009-3 z 1,96 K&/min) a konstatoval jeho mozny
negativni dopad na ekonomiku a investi¢ni zaméry jednotlivych mobilnich operatord (rozvoje
NGN/NGA). Z tohoto dlvodu rozhodi uplatnit regulaci postupné ve tfech krocich tak, jak je
uvedeno v &asti | pism. b) az d) vyroku. Celkové snizeni maximalni ceny o 44,9 % je
rozlozeno do tfi ¢asovych intervall (glide path), v nichz se maximalni cena sniZuje o 0,30
K&/min od 1. &ervence 2010 a vzdy o 0,29 K&/min k 1. lednu 2011 a k 1. ¢ervenci 2011.
Postupné snizovani maximalni ceny o 15 % - 21 % za terminaci vytvoii pfedvidatelné
regulaéni prostfedi, které zajisti na dané obdobi stabilitu trhu a prostor pro adaptaci
operatord(.

Princip symetrické ceny pro vSechny tfi SMP mobilni operatory na trhu terminace
volani v mobilnich sitich je zachovan, a to bez rozliSeni siiného a slabého provozu. Tento
postup je v souladu s ustanovenim § 58 odst. 2 a 3 a § 56 odst. 4 Zakona.

Ufad bude nadale sledovat a provéfovat vyvoj nakladl na terminaci v nasledujicim
obdobi u jednotlivych mobilnich operatord a zahaji prace na doporu¢ené metodice EK
(modelu LRIC).

K &asti 1. vyroku

Povinnost uplatfiovat ceny v souladu s cenovou regulaci ode dne nabyti pravni moci
byla stanovena s ohledem na skute¢nost, Ze ceny uvedené ve vyroku tohoto rozhodnuti
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neméni souc¢asné platné ceny, vydané rozhodnutim €. CEN/16/01.2009-2 s uginnosti od 1.
Gnora 2009. Nové stanovena maximalini cena vbodé c) &asti vyroku I. navaze na
nastavenou glide path a bude uéinna od 1. &ervence 2010.

K ¢asti lll. vyroku

S ohledem na ustanoveni § 101 pism. e) Spravniho fadu a § 51 odst. 3 a 5 Zakona
vydal spravni organ nové rozhodnuti ve véci ulozeni povinnosti podniku s vyznamnou trzni
silou na predmétném relevantnim trhu.

Pavodni rozhodnuti &. CEN/16/04.2006-23, &j. 15 886/2006-611/IV.vyf. ze dne 26.
dubna 2006, ve znéni rozhodnuti ¢. CEN/16/08.2007-22, ¢&j. 68 841/2006-611 ze dne 8.
srpna 2007 a CEN/16/01.2009-2, ¢j. 50 952/2008-611 ze dne 7. ledna 2009, kterym byla
Uéastniku fizeni ulozena povinnost souvisejici s regulaci cen, pozbyva podle § 102 odst. 9
Spravniho fadu vykonatelnosti a jinych pravnich G€inki dnem nabyti pravni moci tohoto
rozhodnuti.

e dek

S ohledem na uvedené bylo dne 30. fijna 2009 s G¢astnikem Fizeni zahajeno spravni
fizeni ve véci ulozeni povinnosti souvisejici s regulaci cen podniku s vyznamnou trzni silou
na zakladé § 51 odst. 3 Zakona. Ugastnik fizeni byl spravnim organem v zaslaném
oznameni o zahajeni spravniho fizeni vyzvan k vyjadfeni a navrZeni dikazi a byla mu
poskytnuta lhita 14 dnli ode dne doruéeni oznameni.

Vramci ¢&trnactidenni |haty k vyjadieni se k zahdjeni spravniho fizeni nahlédl
Ucastnik Fizeni do spisu dne 12. listopadu 2009. Po seznameni se spisem U¢astnik fizeni
uved|, Ze obecné nesouhlasi s principy uvedenymi v Doporuéeni a podrobné namitky budou
zahrnuty i ve vyjadfeni ugastnika fizeni k zahajenému spravnimu fizeni.

Utastnik fizeni zaslal k zahajenému spravnimu Fizeni pfipominky dne
13. listopadu 2009.

Ugastnik fizeni uved!, Ze nesouhlasi s vypusténim nékterych nakladd obsazenych
v kategorii ,Pé&e o zdkaznika a prodej* a ,Marketing — Konkrétni sluzby“, které dle vyjadreni
ucastnika fizeni souvisi s velkoobchodnimi sluzbami a nelze je zahrnovat do nakladd
ostatnich wholesalovych sluzeb, které by byly témito naklady neumérné zatizeny a staly by
se tak nekonkurenceschopnymi.

K této namitce spravni organ uvadi, ze naklady obsaZené v ,Péli o zakaznika a
prodej“ alokované na sluzbu terminace byly vyloueny z vypoctu jednotkového nakladu na
terminaci jiz v pfedchozim rozhodnuti o cené CEN/16/01.2009-2. Toto rozhodnuti o cené tak
zachovava kontinuitu v Upravé naklad pfi vypoétu maximalni ceny za terminaci. Kategorie
,Marketing — Konkrétni sluzby“ obsahuje naklady na propagaci konkrétnich sluzeb, které
nesouvisi se sluzbou terminace, proto je spravni organ vyloucil z vypodtu.

Ugastnik fizeni dale nesouhlasi s vylougenim véech nakladd na pofizeni frekvenci,
protoZze Cast téchto nakladd je zavisla na provozu a vramci Doporuceni je stanovena
moznost ponechat naklady na pofizeni dalSich frekvenci za uéelem zvySeni kapacity pro
uéely dodateéného provozu.

Spravni organ posoudil tuto namitku a zjistil, ze ucastnik fizeni mél neménny rozsah
kmito&th od roku 2005, kdy doslo k jejich pofizeni, do roku 2008. U&astnik fizeni tak nemél
naklady na pofizeni a vyuzivani dalsich kmitodtd, které by byly zadany za Géelem zvy$eni
kapacity pro Ucely dodate¢ného provozu, jenz vyplyva z poskytovani velkoobchodni sluzby
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ukonéeni hlasového volani. Spravni organ proto v souladu s Doporuéenim vylouéil vSechny
naklady na pofizeni a na pouzivani kmito&tu.

Ugastnik fizeni navrhuje s ohledem na vyvoj ekonomického prostiedi a jeho viivu na
investice prodlouzit planované obdobi pro Upravu cen alespon o Sest mésicu.

Spravni organ ve stanoveni obdobi postupného snizovani maximaini ceny postupuje
obdobné jako vétsina Elenskych zemi EU. Dale spravni organ zohlednil pfi stanoveni glide
path skutenost, e Ceska republika je ve vy$i primérné ceny za terminaci ve srovnani
s ostatnimi staty EU nad evropskym primérem, coZz doklada dokument ERG - MTR
Benchmark snapshot (as of 1st July 2009). Spravni organ uvadi, Zze glide path vychazi
z naklada roku 2008, prodlouzenim obdobi pro Upravu cen by ceny vychazely z pfilis starych
Udaju. V té dobé jiz budou znamy nové auditované naklady.

*kk

Na zakladé § 130 Zakona a podle Pravidel Ceského telekomunikaéniho Ufadu pro
vedeni konzultaci na diskusnim misté zvefejnil navrh rozhodnuti véetné vyzvy k uplatnéni
pfipominek na diskusnim misté dne 8. prosince 2009. Pfipominky k navrhu rozhodnuti bylo
mozno uplatnit do 8. ledna 2010. V této [haté uplatnil pfipominky pouze Uéastnik fizeni.

Ugastnik fizeni pozadoval zahrnuti nakladt obsazenych v polozce ,Péée o zakaznika
a prodej“ a ,Marketing — konkrétni sluzby“ do nakladi na terminaci, a to z dlivodu, ze se
jedna o alikvotni €ast nakladl Gtvaru, ktery se zabyva vyhradné velkoobchodnimi sluzbami,
mezi které patfi i sluzba terminace v mobilni siti.

Spravni organ tuto pfipominku neakceptoval. Spravni organ naklady na ,Marketing —
Konkrétni sluzby“ povazuje za naklady, které nesouvisi se sluzbou terminace, nebot
obsahuji naklady na propagaci konkrétnich sluzeb, a proto je vylouéil z vypoétu. Spravni
organ z vypocétu dale vylougil i naklady na ,Pé¢i o zakaznika“, jejichz souc¢asti jsou napf.
naklady na call centra. Spravni organ povazuje tyto naklady za neopravnéné pro sluzbu
terminace. Tyto naklady pfedstavuji spole¢né naklady, které se podle Doporuéeni nezahrnuji
do vypoétu ceny za terminaci. Dale spravni organ uvadi, ze nepovazoval jiz v predeslém
rozhodnuti o cené tyto naklady za opravnéné a vyloucil je z vypoctu ceny za terminaci. Jejich
vylou€enim i pro tento navrh rozhodnuti o cené tak zachovava kontinuitu v Gpravé nakladua.

V dalSi pfipomince U€astnik fizeni Zadal o zahrnuti ¢asti nakladl na pofizeni
frekvenci, které byly vynalozeny za u€elem zvySeni kapacity pro Uéely rostouciho provozu,
do ceny za mobilni terminaci. Tyto naklady die jeho minéni nesouvisi s pokrytim Gzemi, ale
s pfenosem originovaného a terminovaného provozu. Zahrnutim téchto nakladt odpovida
komentafi podie Ptilohy v Doporuéeni.

Spravni organ tuto pripominku neakceptoval, protoZze U€astnik fizeni do roku 2008
véetné nemél naklady na pofizeni a vyuZivani dalSich dodateénych kmitoéta, které by byly
Zzadany za ucelem zvySeni kapacity pro ucely dodateéného provozu. Spravni organ dale
uvadi, Ze pokud by teoreticky odpisy za dodateéné pfidélené kmitocty v roce 2009 byly do
terminaénich cen zahrnuty, jejich navrzena vySe by se pfesto nezménila.

Vyporadani pfipominek zvefejnil spravni organ na diskusnim misté na svych
internetovych strankach dne 22. ledna 2010.

] Podle § 130 odst. 3 Zakona konzultoval spravni organ navrhované rozhodnuti rovnéz
s Urfadem pro ochranu hospodarské soutéze, ktery k tomuto rozhodnuti neuplatnil 2adné
pfipominky. Pfipominky uplatnéné k povinnostem uloZenym spoleénosti MobilKkom, a.s.
vypofadal spravni organ v rozhodnuti ¢. REM/704.2010-28.
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*kk

Spravni organ podle § 131 Zakona konzultoval navrh rozhodnuti s Evropskou komisi.
Evropska komise si dopisem ze dne 19. bfezna 2010 vyzadala k navrhu rozhodnuti
dopliujici informace, které se tykaly zejména terminu uplatnéni modelu LRIC v souladu
s Doporucenim a neuplatnéni cenové regulace na spoleénost MobilKom, a.s.

Spravni organ k dotazim Evropské komise sdélil, Ze pracuje na vytvofeni modelu
LRIC pro ceny za terminaci v mobilnich sitich sterminem pro pouZiti v souladu
s Doporuenim. V souCasné dobé& vyuziva spravni organ metodu plné alokovanych
historickych nakladl (FAC), protoze nejlépe odpovida zakonu a umoZfuje stanovit cenu
podle nejnizsich Jednotkovych nakladl mobilniho operatora (efektivni cena). V reakci na
otazku k neuplatnéni cenové regulace viéi spoleénosti MobilKom, ktera se véak vécné
netykala rozsahu povinnosti stanovenych timto rozhodnutim G&astniku fizeni, spravni organ
uved|, Ze nenavrhuje spolecnosti MobilKom, a.s. uloZeni cenové regulace s ohledem na
analyzou zjistény stav trhu.

Evropska komise ve svém kone¢ném vyjadreni ze dne 12. dubna 2010 nevznesla
zadnou pfipominku sméfujici pfimo k rozsahu povinnosti ukladanych timto rozhodnutim
Ucastniku fizeni.

dkk

Ugastniku fizeni byla dana moznost, aby se vyjadril v souladu s § 122 odst. 5 Zakona
k podkladiim rozhodnuti a navrhl pfipadné doplinéni. Ugastnik Fizeni nahléd! do spisu dne 19.
dubna 2010 a uvedl, Ze trvd na svych pfipominkach pfedlozenych v pribéhu tohoto
spravniho fizeni.

Spravni organ uvadi, Ze pfipominky jiz vypoiadal pfi vyjadfeni se ke spravnimu fizeni
a pfi vyporfadani pfipominek v rdmci vefejné konzultace (viz vyse).

Pouceni:

Proti tomuto rozhodnuti neni pfipustny opravny prostfedek.

Za Radu Ceskeho telekomunikaéniho Gradu:
Ing. Jana Firstova

¢lenka Rady 7

Ceského telekomunikaénihg tradu
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