KONZULTACE S DOTCENYMI SUBJEKTY

Navrh opatreni, kterého se pripominky tykaji:

opatieni obecné povahy ¢. OOP/11/XX.2005, kterym se stanovi technické a organizac¢ni
podminky pro realizaci volby a piredvolby operatora a zasady pro u¢tovani ceny mezi
podnikateli v souvislosti s volbou a predvolbou operatora.

Asociace provozovateli verejnych telekomunikaénich siti
K Cervenému dvoru 25a/3269, 130 00 Praha 3 (budova NAGANO IV).

Kontaktni osoba opravnéna o uplatnénych p¥ipominkich jednat s Uradem:
Ing. Ladislav Chrudina CSc, predseda Legislativni komise APVTS, 602310522,
222320724, chrudina@iol.cz

Pripominky

1. Pfipominky obecné:

V prubehu projednavani v komisich APVTS se nepodaftilo nalézt konsensualni stanovisko ke
vSem bodi. Tato rozporna stanoviska jsou uvedena alternativné s vyznacenim, ktery z clenti
APVTS tu kterou alternativu podporuje.

2. Pripominky k jednotlivym ¢astem navrhu opatieni (musi byt jednoznaéné urceno,
jaké casti navrhu opatieni se pripominka tyka):

KCL1:

Navrhujeme znéni: ,, Toto opatieni obecné povahy upravuje technické a organizacni
podminky pro realizaci volby a predvolby operatora a zasady pro u¢tovani ceny mezi
podnikateli v souvislosti s volbou a predvolbou operatora.*

Odiivodneni:
Uvodni clanek by mél upravovat ucel predmétného opatieni. Ustanoveni uvodniho ¢lanku je
nejasné, neni sjednoceno s ostatnimi ustanovenimi predmétného OOP.

K CL. 2, odst. 1, pism b (alternativné) :

Zména textu podporovana v§emi:
Navrhujeme znéni: ,,s poskytovatelem piistupu je piimo nebo nepiimo propojen

Odiivodneni:
Ustanoveni bylo nesrozumitelné a nebylo v souladu s terminologii pouzivanou zakonem a
ostatnimi ustanovenimi OOP. Ustanoveni bylo nad ramec povinnosti stanovenych zdkonem.

Alternativa odmitana CESKYM TELECOMEM:
Navrhujeme doplnit dalsi vétu:

V ptipadé nepiimého propojeni nesmi byt podnikatel, prostiednictvim jehoz vetejné
komunikac¢ni sit¢ se podnikatel poskytujici vetfejné¢ dostupnou telefonni sluzbu



prostiednictvim volby nebo pfedvolby operatora propojuje, soucasn¢ i1 poskytovatelem
pristupu.

Oduvodnéni:

Alternativni operatori: § 70 odst. 1 ZoEK miize uloZit povinnost podniku dle § 51 ZoEK
umoznit svym ucastnikum pristup ke sluzbam kteréhokoliv propojeného podnikatele
poskytujiciho verejné dostupnou telefonni sluzbu prostiednictvim CS/CPS. Je tedy zirejmé, zZe
tato povinnost se vztahuje jen na propojené podnikatele. OOP/11/XX.2005 je vydano k
provedeni § 70 ZoEK a neupravuje

jiné pripady, nez jsou uvedeny v § 70 ZoEK. OOP tedy upravuje podminky pro model, kde
podnikatel umoznuje svym ucastnikiim pristup ke sluzbam jiného podnikatele, s nimz je
propojen.

CESKY TELECOM nesouhlasi s vySe uvedenou interpretaci zdkona. I CESKY TELECOM
chce byt v pripade svého rozhodnuti hostitelem. Domniva se, Ze obava ostatnich operatorii, Ze
by CESKY TELECOM jakymkoliv zpiisobem diskriminoval ostatni operdtory je nedivodnd.
Tuto problematiku navic resi predpisy na ochranu hospodarské soutéze i regulatorni opatieni
uklddand na zékladé analyz trhii. CESKY TELECOM proto nevidi diivod, aby mu byla urcitd
podnikatelska cinnost a priori zakdazana.

K Cl1. 2, odst. 2,

Navrhuje doplnit text takto: ...telefonni sluzbu volbou a ptedvolbou operatora nebo se
rozhodl...

Odivodneni:

Jde o zpresnéni textu

K Cl. 3 odst. 2:
Navrhujeme novy text:

(2)Je-li uzivatelem vetejné dostupné telefonni sluzby volen kod volby operatora nebo je-li mu
pfednastaven kod volby operatora, pak je poskytovatel pfistupu povinen veskerd volani na
&isla, pro ktera je v Cislovacim planu vefejnych telefonnich siti sluZba volba a predvolba
operatora povolena, dopravit na pfislusny propojovaci bod vzhledem ke vzniku volani, ktery
je dohodnuty mezi poskytovatelem pfistupu a propojenym podnikatelem ve Smlouvé o
propojeni. Do propojovaciho bodu budou smérovana pouze volani vznikld v atrakénim
obvodu branové ustfedny, ke které je dany propojovaci bod ptislusny. Urceny propojovaci
bod musi byt stejny pro cely atrakéni obvod branové tustiedny. Je-li definovano vice koda
volby operatora, musi byt pro kazdy definovano jednozna¢né smérovani do propojovaciho
bodu.

Odiivodnéni:

Pro atrakcni obvod branové ustiedny existuje vzdy jeden propojovaci bod, nema proto smysl
je néjak odlisovat. Pro tranzitni ustiednu je to propojovaci bod na této tranzitni ustredné, pro
mistni ustiednu je propojovaci bod na této mistni ustiedné. Do propojovaciho bodu na mistni
ustredné miize byt smérovan pouze provoz z této mistni ustiedny, tedy v Zadném pripadé

z okolnich mistnich ustreden. Neni ziejmy pojem ,,nejblizsi propojovaci bod*“ a pojem

., prioritné .

Propojovaci bod nemiize urcit poskytovatel verejné dostupné sluzby, ale musi byt dohodnuty
ve Smlouvé o propojeni. Zavisi také na konfiguraci sité poskytovatele pristupu.



Vyimuti Priloha &3 souvisi s soucasné existujici duplicitou viici posledni versi Cislovactho
planu. Vzhledem k tomu, Ze Cislovact plan v Priloze ¢.3 stanovuje nejen oblast cisel, kterd
podléhaji sluzbé CS a CPS (a také NP), je vyhodnéjsi tuto informaci vazat jen na jediny
dokument. V pripade, kdy se vyuzije Cislo/Cisla z existujici rezervy, bude nutné upravit jen
Cislovaci pldn, coz bude nutné ucinit tak, jako tak. V piipadé, ze by referencnim vztahem
nebyl Cislovaci plan, bude v souvislosti s vyuZitim rezervy nutné upravovat najednou vice
dokumenti.

K Cl. 3 odst. 3:

Navrhujeme Upravu textu takto:

Je-li uzivatelem vefejné¢ dostupné telefonni sluzby volen koéd volby operatora, pak je
poskytovatel piistupu povinen pro veskera volani na ¢&isla, pro kterd je v Cislovacim planu
vetejnych telefonnich siti sluzba volba a predvolba operatora povolena, ignorovat
pfednastaveni kodu podnikatele poskytujiciho vefejné dostupnou telefonni sluzbu (pfedvolbu
operatora).

Odiivodneéni:
Viz vySe(cislovact plan) a ddle zpresnéni textu (prednastaveni).

K CI. 3 odst. 4:
Opravit odkaz: ... podle ¢lanku 2, odst. 1, pism. a).

Odivodnéni:
Chybny odkaz

K CI. 3 odst. 5:
Upravit v souladu s vySe uvedenymi navrhy konec odstavce takto:

. Pro pfedmétné ¢&islo v Cislovacim planu vefejnych telefonnich siti sluzba volba a
piedvolba operatora povolena.

Oduvodneni:
Viz vyse

K ¢l. 3 odst. 6:
Navrhujeme zménu odstavce od slov ,,které neumoziuji pouzit kod volby operatora“ takto:
...pouze v pfipad¢, ze toto umozni Cesky telekomunikacni tifad v ramci Univerzalni sluzby.

Odiivodnéni:
Takovéto vyrazné omezeni konkurence musi byt vyslovné povoleno CTU a takovyto tarif miize
byt poskytovan pouze jako soucast Univerzalni sluzby v odiivodnénych pripadech.

K &l 3 odst. 8:

Navrhujeme upravit text takto:
Poskytovatel ptistupu je povinen pro predani volani pii volbé operatora pouzit jednosmerné
nebo obousmérné svazky podle dohody s pftislusnym poskytovatelem.....

Oduvodneéni:



Navrzeny text predstavuje oboustranné prijatelné reseni pro CESKY TELECOM i alternativni
operatory, kteri chtéji mit moznost efektivniho vyuziti svazkii.

K&l 3 odst. 9 :

Ve tretim fadku u Smlouvy o propojeni uvést velké pismeno S.

K ¢l. 3 odst. 9 (alternativné):

Posledni véta odstavee je zmate€na:

CTc navrhuje vétu vypustit. Pokud by véta nebyla vypusténa, CTc se priklani k navrhu
alternativnich operatora.

Alternativni operatofi pozaduji vétu upravit, avSak trvaji na zachovani jejiho zamyslené¢ho
smyslu:

...aby tuto dohodu uzaviel svym jménem.

Dale navrhuji doplnit teti vétu ve znéni:

Povéteny podnikatel musi prokézat zmocnéni a pridéleni kodu volby operatora pro kterého
dohodu uzavira

Odiivodnéni:

CESKY TELECOM:

Druha véta je nad ramec zmocnéni daného zakonem v §70 odst. (1), podle néhoz je
poskytovani sluzeb CS/CPS podminéno pouze propojenim podnikatelii, bez povinnosti prevzeti
prav a povinnosti. UvaZované poveéreni je nicméne mozné, OOP toto ale nesmi stanovit

Alternativni operatori:

Smysl druhé véty musi byt zachovan, protozZe druha véta nestanovuje povinnost poverit
zastupovanim urcitého podnikatele. Podle nazoru AO neni v dané vété v Zzadném pripade
ulozend povinnost nad ramec zakona, ale je to pouze podminka k realizaci sluzby volby a
predvolby operatora, v pripadé Ze propojeni je zajisténo prostiednictvim verejné sité
elektronickych komunikaci jiného podnikatele

K¢l 4
Navrhujeme vlozit nové odstavce

(1) Pfedmétem sluzby volby a pfedvolby operatora jsou veskera volani s vyjimkou volani na
Cisla, na které nelze aplikovat tuto sluzbu. Tato informace je uvedena v Cislovacim planu
vefejnych telefonnich siti

(2) Utastnicka volba pro sluzbu volba operatora je popsana v Cislovacim planu vefejnych
telefonnich siti,

(3) Utastnicka volba pro sluzbu predvolba operatora se neli§i od bézné ucastnické volby

Odivodneni:
Zpresnéni textu



K &l 4 dosavadni odst. 1 a 2 predislovat na odst.4 a odst. 5

K ¢&l. 4 dosavadni odst. 3 precislovat na odst. 6 a upravit takto:

Kazdy poskytovatel pristupu je povinen realizovat objednavkovy systém pro piedvolbu
operatora s denni kapacitou....

Odiivodneni:
Zpresneéni textu

K ¢&l. 4 dosavadni odst. 4 precislovat na odst. 7 a doplnit takto

V pismenu c vypustit ¢ast posledni véty: ,.a v ptipad€ zruseni trvalého nastaveni je za jeho
opravnénost odpoveédny poskytovatel piistupu®.

Doplnit nové pismeno d):

d)ptipady neopravnéné uplatnénych objednavek na zruSeni trvalého nastaveni kodu volby
operatora (win-back) mohou byt v pisemné dohod¢ podle ¢lanku 3, odst. 9 oSetfeny smluvni
pokutou. V tomto ptipadé je za prokazani jeji opravnénosti odpoveédny poskytovatel pfistupu.
Odiivodneni:

Zpresnéni textu, rozdéleni puivodniho odstavce c) na dva, kde nove formulovany odstavec c)
Jje pouze o slammingu objednavek a nové vznikly d) je o win-back

Navrhujeme vlozit novy ¢lanek 4a:

4a
Popis procest pro realizaci sluzby pfedvolby operatora

Popisy procest spolu s nezbytnymi dal§imi vymezenimi jsou obsahem Pfilohy ¢€.5
Odiivodnéni:

S ohledem na obecnou platnost opatieni (na cleny i necleny APVTS) je treba, aby opatieni
obsahovalo popisy procesii, které jsou v soucasnosti znamé jen clenum APVTS. V opacném

pripadé miize dojit k ohroZeni integrity sluzby a k problémum u novych operdtoru a neclenii
APVTS.

K ¢l.5, odst. 1,,, navrhujeme odstavec 1 vypustit bez ndhrady

Oduvodneéni:

Zbytecny text nad ramec zdakona

K ¢L5, odst. 2 (alternativné)




Alternativni operatofi navrhuji odstavec 2 vypustit bez ndhrady

Oduvodneni:

Nelze predjimat strukturu napravného opatieni
CESKY TELECOM navrhuje ustanoveni ponechat.

Oditvodneni:

Uvedené ustanoveni je v souladu s § 55 odst. 1 ZoEK (nakladova orientace cen za propojeni
v pripadé volby a predvolby operdtora. V souvislosti s touto sluzbou vznikaji totiz jak
jednorazoveé ndklady tak opakujici se naklady. Na zakladé uvedeného ustanoveni ZoEK je
proto jiz zakonem predjimana struktura cen, coz uvedené ustanoveni OOP pouze zohlednuje.
Toto ustanoveni navic neprekracuje zakonné zmocnéni — jednd se o zdasadu pro uctovani cen.

Stejna struktura cen existuje ostatné i v soucasnosti na zdkladé cenového rozhodnuti
09/PROP/2002.

K pftiloze €. 1
Odst. 1 navrhujeme novy text:

(1) Poskytovatel piistupu predava kod volby operatora a za nim volené Cislo v parametru
ISUP ,,Called Party Number*.

Oduvodneéni:

Zpresnéni textu. Kod pro predvolbu operatora neni voleny, ale prednastaveny, a rovnéz se
predava. Dale terminologicka zpresneni. Parametr ,, Prefixed address “ neni definovin

Odst. 3, nahradit slova ,.Cislo volajiciho i¢astnika ., slovy ,.Calling party number®.

Odiivodneni:
Zpresnéni textu.

Odst. 5doplnit zavorku .. (parametr Redirection Information) pred slova .. s hodnotami ,.call
diversiom*

Odiivodneéni:
Zpresneéni textu.

K ptiloze €. 2
Odst. 1 Navrhujeme novy text odst.1 takto:

Poskytovatel verejné dostupné telefonni sluzby prostiednictvim ptedvolby operatora je
povinen v pritbéhu jednani o smlouvé kazdému jednotlivému poskytovateli ptistupu predlozit
ctvrtletni prognézy objemi objednavek pro prvni dva roky provozu. Poskytovatel vetejné
dostupné telefonni sluzby prostfednictvim pfedvolby operatora je povinen provadét ctvrtletné
aktualizaci prognoz objemii objednavek, vzdy na nasledujici dva roky. Aktualizované



progndézy musi byt poskytovateli pfistupu pfedany nejméné Imésic pred zacatkem
nasledujiciho ¢tvrtleti, jinak plati pfedchazejici prognoza.

Poskytovatel pristupu na zaklad¢ predanych prognoz a skuteéné zaslanych objednéavek
v poslednim obdobi dvou mésict pfid€li poskytovateli vetejné dostupné telefonni sluzby
denni kvotu poctu objednavek, platnou pro nasledujici ctvrtleti. Poskytovatel pristupu
garantuje zpracovani objednavek do vyse pridélené denni kvoty.

Oduvodnéni:

Pro eliminaci neefektivni vystavby a rezervace kapacit je nutné stanovit podrobnéjsi pravidla
pro prognozovani a garanci poskytovani sluzby. Poskytovatel poskytujici verejné dostupnou
telefonni sluzbu musi mit moznost v case upresnovat prognozy a poskytovatel pristupu musi
mit dlouhodobéjsi predstavu o velikosti pozadavkii. Pridelené kvoty slouzi poskytovateli
verejné dostupné telefonni sluzby jako garance sluzby.

Odst.5 (alternativné)

Alternativni operatofi navrhujiodstavec vypustit
Odiivodneni:

vypustit jak puvodni znéni odst. 5 tak nesouhlas s navrhem CTc, tzn. nesouhlas s institutem
pokuty ve vztahu k objednavkovému systéemu

CESKY TELECOM navrhuje nahradit odst. 5 pIné nasledujicim textem:

a) Nenaplnuje-li poskytovatel vetejné dostupné telefonni sluzby
prostfednictvim predvolby operatora ptidélené denni kvoty ve Ctvrtletnim
obdobi, je sankcionovan smluvni pokutou ze strany poskytovatele ptistupu

b) Pokud poskytovatel pfistupu odmitne objednavky poskytovatele vetejné
dostupné telefonni sluzby do vyse progndzy, je sankcionovan ze strany
poskytovatele vefejné dostupné telefonni sluzby

Nebude-li tato zména pfijata, CESKY TELECOM navrhuje pouze upravit v odst. 5 text na
»--- prostiednictvim ptedvolby operatora své prognozy, je sankcionovan ...*

Oduivodnéni:

Duvodem upravy jsou po delsi dobu diskutovana pravidla pro prognozovani objednavek
poskytovatele verejné dostupné telefonni sluzby dle skutecnych potreb. Systém byl konzultovan
s CTU. Sankce v podobé smluvnich pokut jsou dle naseho nézoru logickym odrazem
uloZenych povinnosti ¢i smluvenych zavazku. Pokud se tyka pouze dilci zmény puvodniho
znéni odstavce 1), prognozy nejsou stanoveny na dennim zdklade a za vhodnéjsi povazujeme
upravit vysi smluvni pokuty ve smlouve.

Odst. 6 doplnit takto:

kde:
ISDN2A digitalni ptipojka ISDN2 s pasivni sbérnici (pointz-to-multipoint)
ISDN2C digitalni ptipojka ISDN2 point-to-point s funkci sériové linky
ISDN2D digitalni ptipojka ISDN2 point —to-point s funkci PABX s DDI

Odiivodnéni:



Zpresnéni textu.

K pfiloze €. 3 — navrhujeme vypustit

Oditvodneni:

Tato cast je duplikaci se znénim Cislovaciho planu pro verejnou telefonni sluzbu.

Navrhujeme novou pfilohu s ndzvem (napi.) Popis procesu objednavani CPS

A predpokladame, Ze by ze soucasné existujiciho specifikacniho dokumentu pro CPS sluzbu
,» Vybér provozovatele nastavenim piedvolby ¢isel* (spole¢ny dokument CTU a APVTS) byly
do Ptilohy €.5 pfeneseny tyto Casti:

a)  dokumentu popis procesu objednavani (¢ast z hlavniho dokumentu, obsahujici ¢1.18 az
¢l.31)

b) ptilohy 3CPS B

c) prilohy 8CPS B

d) ptilohy 9CPS B

e) prilohyl0 CPS B

Odiivodneni:

S ohledem na obecnou platnost opatieni (na cleny i necleny APVTS) je tieba, aby opatieni
obsahovalo popisy procesu, které jsou v soucasnosti znamé jen cleniitm APVTS. V opacném
pripadé muze dojit k ohroZeni integrity sluzby a k probléemum u novych operatorii a neclenu
APVTS.

Pozn:

Je tfeba upozornit na to, ze pifimd moznost vyuziti textu dnes existujiciho specifika¢niho
dokumentu pro CPS sluzbu, spec. vazba na ¢l.18-¢l.31 souvisi s finalni versi textu OOP
v €L.3, odst. 9. Bude-li v OOP kodifikovan rezim, kterym bude potvrzen bilaterdlni vztah,
tedy, ze virtudlni CS/CPS operator bude zastupovan v jednani s poskytovatelem ptistupu
svym hostitelem, pak i na tohoto hostitele ptejdou vSechny povinnosti vyplyvajici ze soucasné
procesni definice a lze piimo pouzit vySe citované ¢l.18-¢1.31 do Ptilohy ¢.5. Bude-li
formulaci ¢L.3 odst.9 pfipusténa jind konstrukce vzajemného vztahu (napf. trojstranna
dohoda), nelze bez dalsiho posouzeni zminované ¢l.18-¢1.31 pfimo pouzit v Ptiloze €.5 a
vyzédalo by si to dodate¢nou analyzu nad soucasny rdmec pripominkovani.



