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⁄vodnÌ slovo p¯edsedy Rady »T⁄

V˝roËnÌ zpr·va o Ëinnosti »eskÈho telekomunikaË-
nÌho ˙¯adu za rok 2011 p¯edstavuje aktivity v tomto
roce, kterÈ zahrnujÌ öirokou ök·lu standardnÌch ˙kol˘,
odpovÌdajÌcÌch kompetencÌm a povinnostem ⁄¯adu i ̄ adu
specifick˝ch aktivit s v˝znamn˝m dopadem na trhy elek-
tronick˝ch komunikacÌ a poötovnÌch sluûeb. R·d bych
ve svÈm ˙vodnÌm slovÏ p¯ipomnÏl alespoÚ ty nejd˘leûi-
tÏjöÌ.

⁄zce jsme spolupracovali s Ministerstvem pr˘myslu
a obchodu na p¯ÌpravÏ v˝znamnÈ novely z·kona o elek-
tronick˝ch komunikacÌ, kter· jednak implementuje revi-
dovan˝ evropsk˝ regulaËnÌ r·mec, jednak vych·zÌ ze
zÌskan˝ch zkuöenostÌ z jeho praktickÈho uplatnÏnÌ. Tou-
to novelou n·m byly pro dalöÌ obdobÌ svÏ¯eny novÈ kom-
petence v oblasti ochrany spot¯ebitele. ObdobnÏ jsme
vÏnovali velkÈ ˙silÌ i spolupr·ci na p¯ÌpravÏ a projedn·-
v·nÌ novely z·kona o poötovnÌch sluûb·ch, kter· p¯ine-
se ˙plnou liberalizaci poötovnÌho trhu od roku 2013.

V pr˘bÏhu hodnocenÈho roku jsme pr˘bÏûnÏ moni-
torovali cel˝ trh elektronick˝ch komunikacÌ a trh poötov-
nÌch sluûeb. V od˘vodnÏn˝ch p¯Ìpadech jsme novÏ uplat-
nili nezbytn· regulaËnÌ opat¯enÌ, zamÏ¯ili jsme se na
sledov·nÌ a vyhodnocov·nÌ dopad˘ regulaËnÌch opat-
¯enÌ uloûen˝ch jiû d¯Ìve na z·kladÏ druhÈho kola ana-
l˝z relevantnÌch trh˘ a zah·jili jsme t¯etÌ kolo anal˝z
relevantnÌch trh˘.

V oblasti spr·vy spektra byl rok 2011 rokem, kdy
bylo dosaûeno pl·novan˝ch cÌl˘ v pokrytÌ obyvatel sig-
n·lem digit·lnÌho televiznÌho vysÌl·nÌ a vypnuta podstat-
n· Ë·st analogovÈho televiznÌho vysÌl·nÌ. Na poË·tku
roku 2011 schv·lila vl·da n·vrh ⁄¯adu na postup k re-
alizaci digit·lnÌ dividendy v podmÌnk·ch »R formou
aukce uvolnÏnÈho spektra a v pr˘bÏhu roku jsme se pro-
to vÏnovali p¯ÌpravÏ podmÌnek v˝bÏrovÈho ¯ÌzenÌ. Prin-
cipy v˝bÏrovÈho ¯ÌzenÌ byly p¯edloûeny k p¯ipomÌnk·m
ve¯ejnosti v pr˘bÏhu druhÈ poloviny roku.
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KomplexnÌ ˙daje tÈto V˝roËnÌ zpr·vy je moûno do-
plnit i dalöÌmi detailnÌmi poznatky ze standardnÌch Ëin-
nostÌ a konkrÈtnÌch rozhodnutÌ ⁄¯adu, kterÈ jsou pr˘bÏû-
nÏ prezentov·ny v MÏsÌËnÌch monitorovacÌch zpr·v·ch.
MonitorovacÌ zpr·vy jiû tvo¯Ì od roku 2006 vÌceletou
ucelenou ¯adu, kter· je nepochybnÏ pro odbornou
a podnikatelskou ve¯ejnost oceÚovan˝m zdrojem rele-
vantnÌch a validnÌch informacÌ i v˝razem d˘slednÈho

transparentnÌho v˝konu st·tnÌ spr·vy v oboru elektronic-
k˝ch komunikacÌ.

Jsem p¯esvÏdËen, ûe stejnÏ jako roky p¯edch·zejÌcÌ
je i rok 2011 pro »esk˝ telekomunikaËnÌ ˙¯ad dalöÌm
˙spÏön˝m rokem, ve kterÈm se n·m da¯ilo plnit zodpo-
vÏdnÏ a efektivnÏ posl·nÌ nez·vislÈho regulaËnÌho or-
g·nu v sektoru elektronick˝ch komunikacÌ a poötovnÌch
sluûeb.
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Z·kladnÌ informace o »T⁄

»esk˝ telekomunikaËnÌ ˙¯ad (d·le jen Ñ⁄¯adì nebo
Ñ»T⁄ì) byl z¯Ìzen z·konem Ë. 127/2005 Sb., o elek-
tronick˝ch komunikacÌch a o zmÏnÏ nÏkter˝ch souvisejÌ-
cÌch z·kon˘ (z·kon o elektronick˝ch komunikacÌch) (d·le
jen ÑZ·konì) ke dni 1. kvÏtna 2005 jako ˙st¯ednÌ spr·v-
nÌ ˙¯ad pro v˝kon st·tnÌ spr·vy ve vÏcech stanoven˝ch
z·konem, vËetnÏ regulace trhu a stanovov·nÌ podmÌnek
pro podnik·nÌ v oblasti elektronick˝ch komunikacÌ a poö-
tovnÌch sluûeb. ⁄¯ad m· samostatnou kapitolu ve st·t-
nÌm rozpoËtu a je ˙ËetnÌ jednotkou.

⁄¯ad m· pÏtiËlennou Radu ⁄¯adu (d·le jen ÑRadaì).
Jeden z Ëlen˘ Rady je p¯edsedou Rady a stojÌ v Ëele
⁄¯adu. FunkËnÌ obdobÌ Ëlen˘ Rady je pÏt let a po jeho
skonËenÌ je vûdy jmenov·n nov˝ Ëlen Rady. P¯edsedou
Rady ⁄¯adu je PhDr. Pavel Dvo¯·k, CSc., kter˝ byl do
tÈto funkce znovu jmenov·n v dubnu 2009 (usnesenÌ
vl·dy Ë. 558).

SÌdlem ⁄¯adu je Praha. ⁄¯ad vykon·v· p˘sobnost
prost¯ednictvÌm ˙tvar˘, tj. sekcÌ, odbor˘ a samostatn˝ch
oddÏlenÌ. Odbory pro oblast jihoËeskou, z·padoËeskou,
severoËeskou, v˝chodoËeskou, jihomoravskou a severo-
moravskou jsou i dislokovan· pracoviötÏ ⁄¯adu umÌstÏ-
n· mimo Prahu.

V˝roËnÌ zpr·va (d·le jen ÑZpr·vaì) je zpracov·na
podle ß 110 odst. 1 Z·kona. V prvnÌ Ë·sti je Zpr·va
zamÏ¯ena p¯edevöÌm na hodnocenÌ z·kladnÌch ukaza-
tel˘ rozhodujÌcÌch segment˘ trhu sluûeb elektronick˝ch
komunikacÌ a poötovnÌch sluûeb. V dalöÌch Ë·stech Zpr·vy
jsou podrobnÏ komentov·ny Ëinnosti, kterÈ »T⁄ zajiöùu-
je, dosaûenÈ v˝sledky v jednotliv˝ch odborn˝ch oblas-
tech, vËetnÏ koment·¯e k mezin·rodnÌm aktivit·m »T⁄.
V z·vÏru Zpr·va pod·v· ucelenou informaci o hospo-
d·¯sk˝ch v˝sledcÌch »T⁄ a plnÏnÌ stanoven˝ch ukazate-
l˘ rozpoËtu pro rok 2011, informace o person·lnÌm
zabezpeËenÌ Ëinnosti ⁄¯adu a o zajiötÏnÌ dalöÌch pod-
p˘rn˝ch ËinnostÌ, kterÈ jsou pro ¯·dnÈ plnÏnÌ ˙kol˘ »T⁄
nezbytnÈ.

V souladu s poûadavky ß 110 a dalöÌch p¯Ìsluö-
n˝ch ustanovenÌ Z·kona je souË·stÌ Zpr·vy i V˝roËnÌ
zpr·va o univerz·lnÌ sluûbÏ (podle ß 50 Z·kona). Sou-
Ë·stÌ Zpr·vy je tÈû V˝roËnÌ zpr·va o poskytov·nÌ infor-
macÌ podle z·kona Ë. 106/1999 Sb., o svobodnÈm
p¯Ìstupu k informacÌm, ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘,
a d·le souhrnn· informace o postupu »T⁄ p¯i vy¯izov·-
nÌ stÌûnostÌ podle ß 175 z·kona Ë. 500/2004 Sb., spr·v-
nÌ ¯·d, ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘.
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Z pohledu roku 2011 charakterizovala situaci na
trhu elektronick˝ch komunikacÌ pokraËujÌcÌ konsolidace.
SvÈ postavenÌ p¯edevöÌm upevnili mobilnÌ oper·to¯i, kdyû
nap¯Ìklad cel˝ch 80 % celkovÈho objemu hlasovÈho
provozu na trhu bylo realizov·no prost¯ednictvÌm mobil-
nÌch sÌtÌ. NicmÈnÏ i na mobilnÌm trhu postupnÏ doch·zÌ
k nasycenosti, coû se mimo jinÈ projevilo meziroËnÌm
poklesem celkovÈho poËtu aktivnÌch SIM karet. Oproti
tomu pokraËoval trend poklesu trhu fixnÌch sluûeb, a to
meziroËnÌm poklesem o cca 6 % ve vyj·d¯enÌ poËtem
˙Ëastnick˝ch stanic, Ëi poklesem o 4,5 % ve vyj·d¯enÌ
v objemu hlasovÈho provozu v sÌti nejvÏtöÌho poskytova-
tele sluûeb pevnÈ sÌtÏ spoleËnosti TelefÛnica Czech Re-
public, a.s. (do 16. kvÏtna 2011 TelefÛnica O2 Czech
Republic, a.s.) (d·le jen ÑTelefÛnicaì).

Situaci na mobilnÌm trhu vÏnoval »T⁄ v pr˘bÏhu
roku 2011 v˝znamnou pozornost a na z·kladÏ vyhod-
nocenÌ jeho monitoringu identifikoval postupnou stagna-
ci tohoto trhu. »T⁄ proto v z·jmu podpory dalöÌho roz-
voje tohoto trhu rozhodl ex-ante regulaci pod¯adit znovu
velkoobchodnÌ trh mobilnÌ originace. K tomu ˙Ëelu »T⁄
zah·jil na podzim kroky k za¯azenÌ tohoto trhu mezi
tzv. relevantnÌ trhy.

Trh sluûeb öirokop·smovÈho p¯Ìstupu zaznamenal
i v roce 2011 r˘st. P¯esto vöak dosaûen· penetrace na
maloobchodnÌm trhu ve v˝öi 22,1 % zaost·v· za pr˘-
mÏrem zemÌ EvropskÈ unie (27,2 % k Ëervnu 2011). Trh
öirokop·smovÈho p¯Ìstupu se v »eskÈ republice dlouho-
dobÏ vyznaËuje silnou konkurencÌ na ˙rovni infrastruktu-
ry. V jin˝ch zemÌch p¯evaûujÌcÌ xDSL p¯Ìstupy majÌ na
maloobchodnÌm trhu v »eskÈ republice pouze cca 35%
podÌl. V˝znamn˝ n·r˘st podÌlu na trhu v pr˘bÏhu roku
2011 zaznamenaly sluûby öirokop·smovÈho p¯Ìstupu
prost¯ednictvÌm mobilnÌch sÌtÌ. To bylo zp˘sobeno jak
dalöÌm rozöÌ¯enÌm vyuûÌv·nÌ tzv. chytr˝ch telefon˘, tak
i zv˝öenÌm dostupnosti sÌtÌ 3G, aû na dosaûenÈ pokrytÌ
v pr˘mÏru 69 % obyvatel a 29 % ˙zemÌ.

Ke dni 11. listopadu 2011 byl z pr·vnÌho hlediska
dokonËen proces p¯echodu na zemskÈ digit·lnÌ televiz-
nÌ vysÌl·nÌ. S v˝jimkou ˙zemnÌch oblastÌ JesenÌk a ZlÌn

byly v pr˘bÏhu roku 2011 vypnuty vöechny analogovÈ
vysÌlaËe velkÈho v˝konu. Cel˝ proces postupoval podle
Na¯ÌzenÌ vl·dy Ë. 161/2008 Sb. (tzv. Technick˝ pl·n
p¯echodu) a »T⁄ jej koordinoval, prov·dÏl kontrolnÌ
mÏ¯enÌ a ovÏ¯ov·nÌ dosaûenÈho pokrytÌ ˙zemÌ. V soula-
du s poûadavky TechnickÈho pl·nu p¯echodu »T⁄ zpra-
coval a zve¯ejnil dvÏ zpr·vy hodnotÌcÌ pr˘bÏh p¯echodu
k 15. b¯eznu a 15. ̄ Ìjnu 2011. Dne 11. listopadu 2011
»T⁄ uspo¯·dal Kolokvium, v jehoû r·mci z·stupci vöech
z˙ËastnÏn˝ch stran vyhodnotili ˙spÏönost tohoto projektu.

Trh poötovnÌch sluûeb nezaznamenal oproti roku
2010 û·dnÈ v˝znamnÈ zmÏny. Na z·kladÏ jiû d¯Ìve
udÏlenÈ poötovnÌ licence zajiöùovala vöeobecnou dostup-
nost z·kladnÌch poötovnÌch sluûeb »esk· poöta, s.p.
V˝znamnou skuteËnostÌ bylo schv·lenÌ vl·dnÌho n·vrhu
novely z·kona o poötovnÌch sluûb·ch (z·kon Ë. 29/2000
Sb.) a zah·jenÌ schvalovacÌho procesu. P¯ijetÌ tÈto nove-
ly bude znamenat ˙plnou liberalizaci ËeskÈho poötovnÌ-
ho trhu od 1. ledna 2013.

V n·vaznosti na z·vÏry z p¯ipomÌnkovÈho ¯ÌzenÌ
materi·lu Strategie Spr·vy Spektra (3S Strategie) z roku
2010 »T⁄ p¯ipravil a v ˙vodu roku 2011 p¯edloûil
k projedn·nÌ vl·dÏ materi·l s n·vrhem konkrÈtnÌho po-
stupu p¯i zajiötÏnÌ vybran˝ch Ë·stÌ spr·vy spektra se za-
mÏ¯enÌm na podporu poskytov·nÌ nov˝ch sluûeb vyso-
korychlostnÌho p¯Ìstupu k sÌti Internet. Na z·kladÏ
souhlasu vl·dy (usnesenÌ Ë. 78 ze dne 26. 1. 2011)
»T⁄ zah·jil p¯Ìpravu konkrÈtnÌch podmÌnek v˝bÏrovÈho
¯ÌzenÌ (aukce) na kmitoËty z p·sem 800, 1800 a 2600
MHz. N·vrh podmÌnek v podobÏ tzv. Z·kladnÌch princi-
p˘ byl zve¯ejnÏn na poË·tku z·¯Ì 2011 k p¯ipomÌnk·m.
Po vyhodnocenÌ doruËen˝ch p¯ipomÌnek »T⁄ uspo¯·dal
v prosinci roku 2011 workshop se vöemi dotËen˝mi sub-
jekty. Pro zajiötÏnÌ odbornÈ podpory v dalöÌm procesu
p¯Ìpravy v˝bÏrovÈho ¯ÌzenÌ »T⁄ v z·vÏru roku 2011
uzav¯el smlouvu se spoleËnostÌ Grant Thornthon Adviso-
ry, kterou jako odbornÈho poradce vybral v otev¯enÈm
zad·vacÌm ¯ÌzenÌ. I v dalöÌm procesu p¯Ìpravy v˝bÏro-
vÈho ¯ÌzenÌ bude »T⁄ postupovat v souladu s vl·dou
schv·len˝m materi·lem tak, aby vlastnÌ aukce byla pro-
vedena do konce roku 2012.

ManaûerskÈ shrnutÌ
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V pr˘bÏhu roku 2011 se »T⁄ ve spolupr·ci s Mi-
nisterstvem pr˘myslu a obchodu aktivnÏ ˙Ëastnil proce-
su projedn·v·nÌ a schvalov·nÌ n·vrhu tzv. implementaË-
nÌ novely Z·kona. P¯ijetÌm tÈto novely (z·konem Ë. 468/
/2011 Sb.) na konci roku 2011 byly »T⁄ rozöÌ¯eny
kompetence v oblasti ochrany spot¯ebitel˘ a upraveny
nÏkterÈ postupy pro v˝kon regulace. »T⁄ se souËasnÏ
v pr˘bÏhu roku 2011 ˙Ëastnil i projedn·v·nÌ n·vrhu
novely z·kona o poötovnÌch sluûb·ch. JejÌ oËek·vanÈ
p¯ijetÌ a ̇ Ëinnost od 1. ledna 2013 vytvo¯Ì z·kladnÌ pod-
mÌnky pro ˙plnou liberalizaci poötovnÌho trhu v »eskÈ
republice.

V r·mci kontinu·lnÌho monitoringu a prov·dÏnÌ
anal˝z relevantnÌch trh˘ »T⁄ dokonËil v pr˘bÏhu roku
2011 p¯edevöÌm ukl·d·nÌ n·pravn˝ch opat¯enÌ v n·-
vaznosti na anal˝zu relevantnÌho trhu Ë. 6 ñ velkoob-
chodnÌ koncovÈ ˙seky pronajat˝ch okruh˘. Tento trh byl
poslednÌm trhem, jehoû anal˝za byla provedena v r·m-
ci druhÈho kola anal˝z. V ˙noru roku 2011 »T⁄ zah·jil
v po¯adÌ jiû t¯etÌ kolo anal˝z relevantnÌch trh˘, a to ana-
l˝zou relevantnÌho trhu Ë. 5 ñ velkoobchodnÌ öirokop·s-
mov˝ p¯Ìstup v sÌtÌch elektronick˝ch komunikacÌ. Na konci
listopadu 2011 »T⁄ p¯edloûil k ve¯ejnÈ konzultaci n·vrh
zmÏny opat¯enÌ obecnÈ povahy Ë. OOP/1/02.2008-2,
kter˝m se stanovÌ nov˝ velkoobchodnÌ relevantnÌ trh
mobilnÌ originace pro ex-ante regulaci.

Velkou pozornost »T⁄ v pr˘bÏhu roku 2011 vÏno-
val ochranÏ spot¯ebitel˘ sluûeb elektronick˝ch komuni-
kacÌ a poötovnÌch sluûeb. Mimo¯·dnÈ ˙silÌ si p¯edevöÌm
vyû·dalo zajiötÏnÌ agendy rozhodov·nÌ tzv. ̇ Ëastnick˝ch
spor˘ podle ß 129 Z·kona. Z celkovÈho poËtu 213 830
spr·vnÌch ¯ÌzenÌ veden˝ch v pr˘bÏhu roku 2011 bylo
rozhodnutÌ vyd·no v 66 431 spr·vnÌch ̄ ÌzenÌch. I v roce
2011 p¯itom pokraËoval trend z minul˝ch let, kdy poËet
novÏ uplatnÏn˝ch n·vrh˘ na rozhodnutÌ spor˘ ve vÏci
penÏûitÈho plnÏnÌ za sluûby elektronick˝ch komunikacÌ
v˝znamnÏ p¯evyöuje poËty vyd·van˝ch rozhodnutÌ.

V z·jmu koncepËnÌho ¯eöenÌ negativnÌ situace
v oblasti rozhodov·nÌ ̇ Ëastnick˝ch spor˘, kterÈ se v p¯e-
v·ûnÈ vÏtöinÏ t˝kajÌ povinnostÌ k penÏûitÈmu plnÏnÌ za
sluûby elektronick˝ch komunikacÌ, spolupracoval »T⁄
s Ministerstvem pr˘myslu a obchodu na anal˝ze moû-
nostÌ p¯evodu tÈto agendy do p˘sobnosti obecn˝ch sou-
d˘. D˘vodem je p¯edevöÌm vÏcn· p¯Ìsluönost soud˘
k ¯eöenÌ tÏchto v principu soukromo-pr·vnÌch spor˘. Ma-
teri·l vl·da projednala dne 9. listopadu 2011 a odsou-
hlasila p¯evod tÈto agendy do p˘sobnosti soud˘ od roku
2013. Doprovodn˝m usnesenÌm (usnesenÌ Ë. 815) vöak
vl·da souËasnÏ rozhodla o postupnÈm radik·lnÌm snÌ-
ûenÌ poËtu systemizovan˝ch mÌst u »T⁄ a p¯evodu v˝-
znamnÈ Ë·sti prost¯edk˘ z rozpoËtu »T⁄. Takov˝ po-
stup by vöak znemoûnil dokonËenÌ jiû zah·jen˝ch ¯ÌzenÌ
v z·konn˝ch lh˘t·ch. Realizace postupu podle uvede-
nÈho vl·dnÌho na¯ÌzenÌ by rovnÏû fakticky znemoûnila
v˝kon nÏkter˝ch z nov˝ch p˘sobnostÌ, kterÈ pro »T⁄
vypl˝vajÌ z novelizovanÈ pr·vnÌ ˙pravy v elektronick˝ch

komunikacÌch, Ëi p¯ipravovanÈ novÈ pr·vnÌ ˙pravy
v poötovnÌch sluûb·ch.

V pr˘bÏhu roku 2011 se »T⁄ zamÏ¯il i na zlepöenÌ
podmÌnek pro uûivatele sluûeb elektronick˝ch komuni-
kacÌ a poötovnÌch sluûeb. V pr˘bÏhu roku »T⁄ ̄ eöil mimo
spr·vnÌ ¯ÌzenÌ v souhrnu cca 2000 stÌûnostÌ (v p¯ev·ûnÈ
mÌ¯e se t˝kaly sluûeb elektronick˝ch komunikacÌ) na kva-
litu sluûeb. Na z·kladÏ poznatk˘ z jejich öet¯enÌ »T⁄
vedl ¯adu spr·vnÌch ¯ÌzenÌ, v nichû uloûil pokuty v sou-
hrnnÈ v˝öi cca 8,8 mil. KË (nepravomocnÏ).

V z·jmu zv˝öenÌ transparentnosti cen pro uûivatele
sluûeb elektronick˝ch komunikacÌ se »T⁄ rozhodl zajis-
tit n·stroj pro porovn·v·nÌ nabÌdek jednotliv˝ch posky-
tovatel˘ sluûeb. Ve druhÈ polovinÏ roku 2011 proto for-
muloval soubor podmÌnek pro akreditaci cenov˝ch
kalkul·tor˘. Vyuûil p¯itom zkuöenosti vybran˝ch zahra-
niËnÌch regulaËnÌch org·n˘, kterÈ takov˝ n·stroj pro uûi-
vatele rovnÏû zajiöùujÌ (sami nebo zprost¯edkovanÏ). »T⁄
p¯edpokl·d·, ûe prvnÌ akreditace podle vyhl·öen˝ch
podmÌnek by mÏla b˝t dokonËena v pr˘bÏhu 1. ËtvrtletÌ
roku 2012.

Hospoda¯enÌ »T⁄ v pr˘bÏhu roku 2011 vych·zelo
ze stanovenÈho rozpoËtovÈho r·mce, kter˝m Minister-
stvo financÌ stanovilo z·vaznÈ ukazatele rozpoËtovÈ
kapitoly »T⁄. DosaûenÈ p¯Ìjmy ve v˝öi 1 142 673,47
tis. KË p¯ekroËily stanoven˝ z·vazn˝ ukazatel a dos·hly
110,7 % upravenÈho rozpoËtu. Naopak na v˝dajovÈ
stranÏ rozpoËtu »T⁄ za rok 2011 uspo¯il, kdyû v˝daje
byly Ëerp·ny v objemu 587 253,20 tis. KË, tedy pouze
93,47 % upravenÈho rozpoËtu.

V pr˘bÏhu roku 2011 se »T⁄, obdobnÏ jako ostat-
nÌ org·ny st·tnÌ spr·vy, musel vypo¯·dat se snÌûenÌm
prost¯edk˘ na platy zamÏstnanc˘. P¯esto se poda¯ilo
person·lnÏ zajistit funkËnost vöech rozhodujÌcÌch praco-
viöù »T⁄ tak, aby nebyl naruöen Ëi ohroûen v˝kon regu-
laËnÌch a spr·vnÌch agend. Pr˘mÏrn˝ p¯epoËten˝ poËet
zamÏstnanc˘ v roce 2011 byl 442 zamÏstnanc˘.

DalöÌ informace o ˙kolech, kterÈ »T⁄ plnil v pr˘bÏ-
hu roku 2011 v oblasti elektronick˝ch komunikacÌ Ëi poö-
tovnÌch sluûeb, tak i dalöÌ informace souvisejÌcÌ se zajiö-
tÏnÌm chodu »T⁄, jsou uvedeny v jednotliv˝ch kapitol·ch
tÈto Zpr·vy.
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1. PR¡VNÕ R¡MEC

Pr·vnÌ r·mec pro trh sÌtÌ a sluûeb elektronick˝ch
komunikacÌ a trh poötovnÌch sluûeb byl v roce 2011
tvo¯en zejmÈna z·kladnÌmi pr·vnÌmi normami, p¯ija-
t˝mi v p¯edch·zejÌcÌch letech, a to p¯edevöÌm z·ko-
nem Ë. 127/2005 Sb., o elektronick˝ch komunika-
cÌch a o zmÏnÏ nÏkter˝ch souvisejÌcÌch z·kon˘ (z·kon
o elektronick˝ch komunikacÌch), ve znÏnÌ pozdÏjöÌch
p¯edpis˘, a z·konem Ë. 29/2000 Sb., o poötovnÌch
sluûb·ch a o zmÏnÏ nÏkter˝ch z·kon˘ (z·kon o poö-
tovnÌch sluûb·ch), ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘, vËet-
nÏ p¯edpis˘ vydan˝ch k jejich provedenÌ. Z procesnÌ-
ho hlediska byl pro Ëinnost »T⁄ v roce 2011, stejnÏ
jak v p¯edeöl˝ch letech, z·sadnÌ pr·vnÌ normou z·-
kon Ë. 500/2004 Sb., spr·vnÌ ¯·d, ve znÏnÌ pozdÏj-
öÌch p¯edpis˘.

V pr˘bÏhu roku 2011 pak byly vyd·ny n·sledujÌcÌ
pr·vnÌ p¯edpisy, kterÈ mÏly dopad do oboru elektronic-
k˝ch komunikacÌ nebo poötovnÌch sluûeb.

1.1 NOVELY Z¡KONA O ELEKTRONICK›CH
KOMUNIKACÕCH

Nejv˝znamnÏjöÌm pr·vnÌm p¯edpisem s dopadem
na pr·vnÌ r·mec pro elektronickÈ komunikace, kter˝ byl
p¯ijat v roce 2011 po nÏkolik mÏsÌc˘ trvajÌcÌ p¯ÌpravÏ
a projedn·v·nÌ, byla tzv. ÑimplementaËnÌ novela z·ko-
na o elektronick˝ch komunikacÌchì.

Z·kon Ë. 468/2011 Sb., kter˝m se mÏnÌ z·kon
Ë. 127/2005 Sb., o elektronick˝ch komunikacÌch a o zmÏ-
nÏ nÏkter˝ch souvisejÌcÌch z·kon˘ (z·kon o elektronic-
k˝ch komunikacÌch), ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘,
a nÏkterÈ dalöÌ z·kony
ñ ˙Ëinnost dnem 1. ledna 2012,
ñ tÌmto z·konem se do ËeskÈho pr·vnÌho ¯·du imple-

mentuje revidovanÈ znÏnÌ evropskÈho regulaËnÌho
r·mce pro sÌtÏ a sluûby elektronick˝ch komunikacÌ,
konkrÈtnÏ smÏrnice EvropskÈho parlamentu a Rady
2009/136/ES ze dne 25. listopadu 2009, kterou

se mÏnÌ smÏrnice 2002/22/ES o univerz·lnÌ sluû-
bÏ a pr·vech uûivatel˘ t˝kajÌcÌch se sÌtÌ a sluûeb
elektronick˝ch komunikacÌ, smÏrnice 2002/58/ES
o zpracov·nÌ osobnÌch ˙daj˘ a ochranÏ soukromÌ
v odvÏtvÌ elektronick˝ch komunikacÌ a na¯ÌzenÌ (ES)
Ë. 2006/2004 o spolupr·ci mezi vnitrost·tnÌmi or-
g·ny p¯Ìsluön˝mi pro vym·h·nÌ dodrûov·nÌ z·ko-
n˘ na ochranu z·jm˘ spot¯ebitele, a smÏrnici Ev-
ropskÈho parlamentu a Rady 2009/140/ES ze dne
25. listopadu 2009, kterou se mÏnÌ smÏrnice 2002/
/21/ES o spoleËnÈm p¯edpisovÈm r·mci pro sÌtÏ
a sluûby elektronick˝ch komunikacÌ, smÏrnice
2002/19/ES o p¯Ìstupu k sÌtÌm elektronick˝ch ko-
munikacÌ a p¯i¯azen˝m za¯ÌzenÌm a o jejich vz·-
jemnÈm propojenÌ a smÏrnice 2002/20/ES o opr·v-
nÏnÌ pro sÌtÏ a sluûby elektronick˝ch komunikacÌ.
V minim·lnÌ mÌ¯e se novela vÏnuje rovnÏû narovn·-
nÌ nÏkter˝ch v˝kladovÏ sporn˝ch Ë·stÌ Z·kona.
O jednotliv˝ch zmÏn·ch podrobnÏji v kapitole II.
bod 1.9.

Mezi dalöÌ pr·vnÌ p¯edpisy a v˝znamnÈ pr·vnÌ akty
p¯ijatÈ v roce 2011, kterÈ mÏly takÈ vliv i na pr·vnÌ
˙pravu pro sektor elektronick˝ch komunikacÌ, pat¯Ì ze-
jmÈna:

N·lez ⁄stavnÌho soudu ze dne 22. b¯ezna 2011 sp.
zn. Pl. ⁄S 24/10 ve vÏci n·vrhu na zruöenÌ ß 97 odst. 3
a 4 z·kona Ë. 127/2005 Sb., o elektronick˝ch komuni-
kacÌch a o zmÏnÏ nÏkter˝ch souvisejÌcÌch z·kon˘ (z·kon
o elektronick˝ch komunikacÌch), ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯ed-
pis˘, a na zruöenÌ vyhl·öky Ë. 485/2005 Sb., o rozsahu
provoznÌch a lokalizaËnÌch ˙daj˘, dobÏ jejich uchov·v·-
nÌ a formÏ a zp˘sobu jejich p¯ed·v·nÌ org·n˘m opr·v-
nÏn˝m k jejich vyuûÌv·nÌ uve¯ejnÏn˝ ve SbÌrce z·kon˘
pod Ë. 94/2011 Sb.
ñ ˙Ëinky n·lezu dnem 12. dubna 2011,
ñ n·lezem ze dne 22. b¯ezna 2011 vyhovÏlo PlÈ-

num ⁄stavnÌho soudu »eskÈ republiky n·vrhu sku-
piny 51 poslanc˘ PoslaneckÈ snÏmovny Parlamen-
tu »eskÈ republiky a rozhodlo o zruöenÌ ustanovenÌ
ß 97 odst. 3 a odst. 4 Z·kona a jeho prov·dÏcÌ
vyhl·öky Ë. 485/2005 Sb., o rozsahu provoznÌch

Kapitola I.

STAV A V›VOJ TRHŸ ELEKTRONICK›CH
KOMUNIKACÕ A POäTOVNÕCH SLUéEB
V ROCE 2011
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a lokalizaËnÌch ˙daj˘, dobÏ jejich uchov·v·nÌ
a formÏ a zp˘sobu jejich p¯ed·v·nÌ org·n˘m opr·v-
nÏn˝m k jejich vyuûÌv·nÌ.

Z·kon Ë. 137/2011 Sb., kter˝m se mÏnÌ z·kon
Ë. 49/1997 Sb., o civilnÌm letectvÌ a o zmÏnÏ a doplnÏnÌ
z·kona Ë. 455/1991 Sb., o ûivnostenskÈm podnik·nÌ
(ûivnostensk˝ z·kon), ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘,
a dalöÌ souvisejÌcÌ z·kony
ñ ˙Ëinnost dnem 1. srpna 2011,
ñ tÌmto z·konem doölo ke zmÏnÏ ustanovenÌ ß 24

odst. 3 Z·kona s tÌm, ûe vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch kmito-
Ët˘ bez poplatkovÈ povinnosti bylo rozöÌ¯eno i na
p¯Ìpady jejich vyuûÌv·nÌ pro leteckou pohyblivou
sluûbu p¯i sportovnÌ a rekreaËnÌ Ëinnosti.

Z·kon Ë. 341/2011 Sb., o Gener·lnÌ inspekci bez-
peËnostnÌch sbor˘ a o zmÏnÏ souvisejÌcÌch z·kon˘
ñ ˙Ëinnost dnem 1. ledna 2012,
ñ tÌmto z·konem doch·zÌ k p¯ÌmÈ zmÏnÏ Z·kona,

konkrÈtnÏ ustanovenÌ ß 100 odst. 8, kde se rozöi¯u-
je v˝Ëet org·n˘, pro kterÈ »T⁄ p¯ednostnÏ zjiöùuje
ruöenÌ provozu elektronick˝ch komunikaËnÌch za¯Ì-
zenÌ a sÌtÌ, o novÏ z¯izovanou Gener·lnÌ inspekci
bezpeËnostnÌch sbor˘ (viz Ë·st dvac·t· druh· z·-
kona Ë. 341/2011 Sb.).

Samotn˝ z·kon pak z¯izuje Gener·lnÌ inspekci bez-
peËnostnÌch sbor˘ (d·le jen Ñinspekceì) a stanovÌ roz-
sah a n·stroje pro v˝kon jejÌ Ëinnosti. NÏkter· tÌmto z·-
konem definovan· opr·vnÏnÌ inspekce vych·zÌ nebo majÌ
vazbu na Z·kon. V tomto ohledu je t¯eba upozornit na
ustanovenÌ ß 9 odst. 2 z·kona Ë. 341/2011 Sb., podle
kterÈho je inspekce opr·vnÏna od bezpeËnostnÌch sbo-
r˘ a jin˝ch st·tnÌch org·n˘ poûadovat, pokud je to
nezbytnÈ pro plnÏnÌ konkrÈtnÌho ˙kolu, technickÈ a per-
son·lnÌ zabezpeËenÌ odposlechu a z·znamu telekomu-
nikaËnÌho provozu nebo operativnÏ p·tracÌch prost¯ed-
k˘ za podmÌnek podle trestnÌho ̄ ·du (viz ß 97 Z·kona).
RovnÏû tak podle ß 35 odst. 3 m˘ûe inspekce v rozsahu
pot¯ebnÈm pro plnÏnÌ konkrÈtnÌho ̇ kolu û·dat od spr·vce
evidence nebo zpracovatele poskytnutÌ informacÌ z da-
tab·ze ̇ ËastnÌk˘ ve¯ejnÏ dostupnÈ telefonnÌ sluûby s tÌm,
ûe tato informace se poskytne ve formÏ a v rozsahu sta-
novenÈm Z·konem (viz ß 97 Z·kona).

Z·kon Ë. 420/2011 Sb., o zmÏnÏ nÏkter˝ch z·ko-
n˘ v souvislosti s p¯ijetÌm z·kona o trestnÌ odpovÏdnosti
pr·vnick˝ch osob a ¯ÌzenÌ proti nim
ñ ˙Ëinnost dnem 1. ledna 2012,
ñ tÌmto z·konem se v souvislosti s nov˝m z·konem

Ë. 418/2011 Sb., o trestnÌ odpovÏdnosti pr·vnic-
k˝ch osob a ¯ÌzenÌ proti nim, mÏnÌ mimo jinÈ i Z·-
kon, a to v Ë·sti t¯ic·tÈ sedmÈ z·kona Ë. 420/2011
Sb. ProvedenÈ zmÏny se t˝kajÌ problematiky bez˙-
honnosti a jejÌho prokazov·nÌ zejmÈna p¯i vzniku
opr·vnÏnÌ k podnik·nÌ v elektronick˝ch komunika-
cÌch s tÌm, ûe tato povinnost se v d˘sledku z·kona
Ë. 418/2011 Sb. tÌmto rozöi¯uje i na pr·vnickÈ
osoby (ß 8 odst. 3, odst. 4 a odst. 6 Z·kona).

1.2 NOVELA Z¡KONA O POäTOVNÕCH SLUéB¡CH

V pr˘bÏhu roku 2011 nebyly ve SbÌrce z·kon˘ uve-
¯ejnÏny û·dnÈ pr·vnÌ p¯edpisy, kterÈ by mÏly z·sadnÌ
dopad do oboru poötovnÌch sluûeb.

V roce 2011 se vöak »T⁄ aktivnÏ podÌlel na p¯Ìpra-
vÏ n·vrhu z·kona, kter˝m se mÏnÌ z·kon Ë. 29/2000
Sb., o poötovnÌch sluûb·ch a o zmÏnÏ nÏkter˝ch z·ko-
n˘ (z·kon o poötovnÌch sluûb·ch), ve znÏnÌ pozdÏjöÌch
p¯edpis˘, a nÏkterÈ dalöÌ z·kony. N·vrh z·kona trans-
ponuje do pr·vnÌho ¯·du »eskÈ republiky smÏrnici Ev-
ropskÈho parlamentu a Rady 2008/6/ES ze dne
20. ˙nora 2008, kterou se mÏnÌ smÏrnice 97/67/ES.
TranspoziËnÌ lh˘ta pro »eskou republiku konËÌ dne
31. prosince 2012, legislativnÌ proces tedy bude do-
konËen v roce 2012. O tomto n·vrhu podrobnÏji v kapi-
tole II. bod 1.9.

1.3 DALäÕ PR¡VNÕ PÿEDPISY

Vyhl·öka Ë. 22/2011 Sb., o zp˘sobu stanovenÌ po-
krytÌ sign·lem zemskÈho rozhlasovÈho vysÌl·nÌ öÌ¯enÈ-
ho ve vybran˝ch kmitoËtov˝ch p·smech
ñ ˙Ëinnost dnem 26. ˙nora 2011,
ñ touto vyhl·ökou se v souladu s ß 113 odst. 7 Z·ko-

na, ve znÏnÌ z·kona Ë. 153/2010 Sb., stanovÌ
zp˘sob stanovenÌ ˙zemÌ pokrytÈho sign·lem zem-
skÈho analogovÈho rozhlasovÈho vysÌl·nÌ v kmito-
ËtovÈm p·smu 87,5ñ108 MHz a zemskÈho digit·l-
nÌho rozhlasovÈho vysÌl·nÌ v kmitoËtov˝ch p·smech
174ñ230 MHz a 1452ñ1479,5 MHz a metodu
stanovenÌ intenzity elektromagnetickÈho pole a z to-
hoto odvozenÈ pokrytÌ obyvatel sign·lem rozhlaso-
vÈho vysÌl·nÌ.

Vyhl·öka vych·zÌ z ˙pravy danÈ problematiky har-
monizovanÈ na evropskÈ ˙rovni prost¯ednictvÌm mezi-
n·rodnÌch doporuËenÌ, zejmÈna doporuËenÌ Mezin·rod-
nÌ telekomunikaËnÌ unie (ITU) a Konference evropsk˝ch
poötovnÌch a telekomunikaËnÌch spr·v (CEPT) a zakotvu-
je jednotn· z·vazn· kriteria nezbytn· pro objektivnÌ
porovn·nÌ p¯ÌjmovÈ situace obyvatel »eskÈ republiky
zemsk˝m rozhlasov˝m vysÌl·nÌm. Tato pot¯eba vych·zÌ
zejmÈna ze z·kona Ë. 231/2001 Sb., na z·kladÏ je-
hoû ustanovenÌ stanovuje Rada pro rozhlasovÈ a tele-
viznÌ vysÌl·nÌ ˙zemnÌ rozsah vysÌl·nÌ drûitel˘m licencÌ
pro öÌ¯enÌ celoploönÈho, region·lnÌho a mÌstnÌho rozhla-
sovÈho vysÌl·nÌ. Dan· pr·vnÌ ˙prava pak navazuje na
obdobnou vyhl·öku upravujÌcÌ zp˘sob stanovenÌ pokrytÌ
sign·lem zemskÈho televiznÌho vysÌl·nÌ (vyhl·öka Ë. 163/
/2008 Sb.).

Vyhl·öka Ë. 53/2011 Sb., kterou se mÏnÌ vyhl·öka
Ë. 117/2007 Sb., o ËÌslovacÌch pl·nech sÌtÌ a sluûeb elek-
tronick˝ch komunikacÌ, ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘
ñ ˙Ëinnost dnem 15. b¯ezna 2011 s v˝jimkou ustano-

venÌ Ël. I. bodu 8, pokud jde o p¯ÌstupovÈ kÛdy
k sÌti 702 aû 719, kter˝ nab˝v· ˙Ëinnosti dnem
1. srpna 2011,
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ñ tato vyhl·öka reaguje na hlavnÌ zmÏny pr·vnÌ ˙pra-
vy, kterÈ p¯inesla novela Z·kona proveden· z·ko-
nem Ë. 153/2010 Sb., kter· v ß 29 odst. 1 roz-
öÌ¯ila z·konnÈ zmocnÏnÌ o stanovov·nÌ v˝jimek
z p¯enositelnosti telefonnÌch ËÌsel.

Vyhl·öka d·le sjednocuje terminologii vyhl·öky
o ËÌslovacÌch pl·nech s nov˝m znÏnÌm Z·kona, up¯es-
Úuje pravidla pro p¯idÏlov·nÌ telefonnÌch ËÌsel stanove-
nÌm minim·lnÌho rozsahu p¯idÏlovan˝ch ËÌseln˝ch ¯ad,
zvyöuje transparentnost p¯idÏlov·nÌ telefonnÌch ËÌsel, vy-
pouötÌ form·ty nÏkter˝ch symetrick˝ch ËÌsel a p¯ev·dÌ
nevyuûÌvan˝ p¯Ìstupov˝ kÛd 600 do rezervy. Pro ve¯ej-
nÈ mobilnÌ sÌtÏ pak novÏ uvolÚuje z rezervy p¯ÌstupovÈ
kÛdy 702 aû 705.

Vyhl·öka vytv·¯Ì pozitivnÌ dopad na podnikatelskÈ
prost¯edÌ, neboù vypuötÏnÌm nÏkter˝ch form·t˘ lehce
zapamatovateln˝ch ËÌsel bude moûnÈ tato ËÌsla vyuûÌ-
vat jako bÏûn· telefonnÌ ËÌsla s podstatnÏ niûöÌmi po-
platky za vyuûÌv·nÌ a uvolnÏnÌ nov˝ch p¯Ìstupov˝ch kÛd˘
umoûnÌ dalöÌ rozvoj ve¯ejn˝ch mobilnÌch sÌtÌ.

Na¯ÌzenÌ vl·dy Ë. 156/2011 Sb., kter˝m se mÏnÌ
na¯ÌzenÌ vl·dy Ë. 154/2005 Sb., o stanovenÌ v˝öe a zp˘-
sobu v˝poËtu poplatk˘ z vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch kmitoËt˘
a ËÌsel, ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘
ñ ˙Ëinnost dnem 1. srpna 2011,
ñ tÌmto na¯ÌzenÌm vl·dy se upravujÌ poplatky za vyu-

ûÌv·nÌ telefonnÌch ËÌsel s p¯Ìstupov˝m kÛdem DNe
k sÌti elektronick˝ch komunikacÌ, resp. zav·dÌ se jako
samostatn· poplatkov· poloûka poplatek za tele-
fonnÌ ËÌslo s p¯Ìstupov˝m kÛdem DNe = 702 aû
705 (bod B.5. poloûky 2 Ë·sti B SazebnÌku poplat-
k˘ podle p¯Ìlohy na¯ÌzenÌ vl·dy Ë. 154/2005 Sb.,
ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘). Tato zmÏna souvisÌ
se zmÏnou vyhl·öky Ë. 117/2007 Sb., o ËÌslova-
cÌch pl·nech sÌtÌ a sluûeb elektronick˝ch komunika-
cÌ, provedenou vyhl·ökou Ë. 53/2011 Sb., kterou
byly z rezervy uvolnÏny pro ve¯ejnÈ mobilnÌ sÌtÏ
p¯ÌstupovÈ kÛdy 702 aû 705.

2. HODNOCENÕ TRHU ELEKTRONICK›CH
KOMUNIKACÕ

OBECN… HODNOCENÕ TRHU ELEKTRONICK›CH
KOMUNIKACÕ

StejnÏ jako v p¯edchozÌch letech pokraËovala i v roce
2011 konsolidace trhu elektronick˝ch komunikacÌ, i kdyû
jiû v menöÌ intenzitÏ neû v p¯edchozÌch letech.

Na z·kladÏ dohody ze z·vÏru roku 2010 spoleË-
nost »eskÈ Radiokomunikace a.s. koupila 100 % akciÌ
spoleËnosti Czech Digital Group (CDG), kter· vlastnÌ
a provozovala t¯etÌ zemsk˝ digit·lnÌ multiplex v »R.
S ˙ËinnostÌ ke dni 4. listopadu 2011 doölo k f˙zi slouËe-
nÌm spoleËnosti »eskÈ Radiokomunikace a.s. s n·stup-
nickou spoleËnostÌ Morava Czech Communications Hol-
dings, a.s. I»: 24738875, jejÌû obchodnÌ n·zev byl

k tomuto datu zmÏnÏn na st·vajÌcÌ obchodnÌ n·zev »es-
kÈ Radiokomunikace a.s. (d·le jen Ñ»eskÈ Radiokomu-
nikaceì).

SpoleËnost MobilKom, a.s. (d·le jen ÑMobilKomì)
zÌskala strategickÈho investora ñ Divenno Holdings Limi-
ted, kter˝ v »esku vlastnÌ spoleËnosti Dial Telecom, a.s.
a Voln ,̋ a.s. Na z·kladÏ dohody s dosavadnÌm majorit-
nÌm akcion·¯em, investiËnÌ skupinou Penta, Divenno kou-
pil 100 % akciÌ spoleËnosti MobilKom. Z·roveÚ byl de-
klarov·n z·jem investora posilovat svoji pozici na ËeskÈm
telekomunikaËnÌm trhu vËetnÏ spojenÌ provozovatele fix-
nÌ infrastruktury s mobilnÌm oper·torem. I kdyû dne
16. prosince 2011 MÏstsk˝ soud v Praze potvrdil ˙pa-
dek spoleËnosti MobilKom, kdyû spoleËnost na sebe
podala insolvenËnÌ n·vrh sama, probÌh· u tÈto spoleË-
nosti restrukturalizace a spoleËnost MobilKom i nad·le
funguje na telekomunikaËnÌm trhu.

SpoleËnost Dial Telecom, a.s. se stala stoprocentnÌm
vlastnÌkem akciÌ spoleËnosti STAR 21 Networks, a.s.
SpoleËnost STAR 21 Networks byla zaloûena roku 2000,
kdy zÌskala jednu ze t¯Ì celost·tnÌch licencÌ na provozo-
v·nÌ bezdr·tov˝ch p¯Ìstupov˝ch sÌtÌ typu FWA (Fixed
Wireless Access) v p·smu 26 GHz pro »R, kter· posky-
tuje velkoobchodnÌ sluûby ostatnÌm oper·tor˘m. Posky-
tovala sluûby vlastnÌ sÌtÏ dalöÌm oper·tor˘m a p¯edsta-
vovala v˝znamnou alternativu na velkoobchodnÌm trhu,
tzv. poslednÌ mÌle, p¯edevöÌm dalöÌm oper·tor˘m a po-
skytovatel˘m p¯ipojenÌ k sÌti Internet, kte¯Ì jejÌm prost¯ed-
nictvÌm poskytujÌ telefonnÌ, datovÈ a internetovÈ sluûby
firm·m a organizacÌm.

K datu 1. ¯Ìjna 2011 vznikla nov· spoleËnost Inter-
nethome, s.r.o. odötÏpenÌm od spoleËnosti TelefÛnica O2
Business Solutions, spol. s r.o. SpoleËnost usiluje zejmÈ-
na o dalöÌ postupnÈ akvizice menöÌch i vÏtöÌch WiFi pro-
vider˘ v »R, ËÌmû navazuje na akvizice zapoËatÈ skupi-
nou TelefÛnica v »R od roku 2008. SpoleËnost
Internethome, s.r.o. m· p¯ipojeno vÌce neû 50 tisÌc uûi-
vatel˘.

Pro rozvoj trhu öirokop·smovÈho p¯Ìstupu k sÌti In-
ternet byla nad·le urËujÌcÌm prvkem konkurence zaloûe-
n· na infrastruktu¯e. Nad·le se zvyöovala rychlost slu-
ûeb öirokop·smovÈho p¯Ìstupu k sÌti Internet u jednotliv˝ch
poskytovatel˘. V kvÏtnu 2011 spoleËnost TelefÛnica za-
vedla technologii VDSL (resp. VDSL2).

N·r˘st penetrace pokraËoval na maloobchodnÌm
trhu öirokop·smovÈho p¯Ìstupu k sÌti Internet ze 14,7 %
(ze z·vÏru roku 2007) aû na 22,1 % v Ëervenci 2011.

V pevn˝ch sÌtÌch nad·le pokraËoval trend poklesu
poËtu ˙ËastnÌk˘ a ˙Ëastnick˝ch stanic a souvisejÌcÌ po-
kles objemu provozu realizovan˝ v tÏchto sÌtÌch navzdo-
ry rozöi¯ov·nÌ nabÌdky sluûeb prost¯ednictvÌm nov˝ch
technologiÌ, zejmÈna hlasov˝ch sluûeb prost¯ednictvÌm
sluûby VoIP, a nabÌdk·m balÌËk˘ sluûeb. Oproti p¯ed-
chozÌmu roku se ale tento pokles zpomalil.
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Podle p¯edbÏûnÈho odhadu celkov˝ poËet ˙ËastnÌ-
k˘ hlasov˝ch sluûeb poskytovan˝ch v pevn˝ch sÌtÌch,
vyj·d¯en˝ poËtem ˙Ëastnick˝ch stanic v roce 2011,
meziroËnÏ poklesl o cca 6 % na cca 2,2 mil. ˙Ëastnic-
k˝ch stanic. Objem vol·nÌ v pevn˝ch sÌtÌch spoleËnosti
TelefÛnica, jako nevÏtöÌho poskytovatele sluûeb v pevnÈ
sÌti (vyj·d¯en˝ v poËtu minut vol·nÌ na jednu ˙Ëastnic-
kou stanici), dle p¯edbÏûnÈho odhadu meziroËnÏ pokle-
sl o 4,5 %.

V roce 2011 bylo uskuteËnÏno podle p¯edbÏûn˝ch
odhad˘ tÈmÏ¯ 80 % celkovÈho objemu hlasovÈho pro-
vozu prost¯ednictvÌm mobilnÌch sÌtÌ. Dle p¯edbÏûn˝ch
v˝sledk˘ za rok 2011 doölo poprvÈ k poklesu celkovÈ-
ho poËtu vyk·zan˝ch aktivnÌch SIM karet za mobilnÌ
oper·tory v porovn·nÌ s rokem 2010 (podle pouûitÈ
p˘vodnÌ metodiky). Tento trend potvrzuje domnÏnku
o vysokÈ nasycenosti popt·vky po st·vajÌcÌch mobilnÌch
sluûb·ch v »R. Nad·le se zvyöoval poËet p¯enesen˝ch
ËÌsel v mobilnÌch sÌtÌch. Oper·to¯i mobilnÌch sÌtÌ d·le
rozöi¯ovali nabÌdku datov˝ch a hlasov˝ch sluûeb pro-
st¯ednictvÌm tzv. ÑbalÌËk˘ì, a to vËetnÏ sluûeb poskyto-
van˝ch v pevnÈm mÌstÏ. Tak jako v minul˝ch letech do-
ch·zelo i v roce 2011 k dalöÌmu poklesu cenovÈ ˙rovnÏ
sluûeb mobilnÌch sÌtÌ. P¯esto celkov· ̇ roveÚ maloobchod-
nÌch cen mobilnÌch sluûeb z˘st·v· vysok·.

V pr˘bÏhu roku 2011 doölo k dalöÌmu rozöi¯ov·nÌ
pokrytÌ UMTS sÌtÌ spoleËnostÌ TelefÛnica, T-Mobile Czech
Republic a.s. (d·le jen ÑT-Mobileì) a Vodafone Czech
Republic a.s. (d·le jen ÑVodafoneì). SpoleËnosti TelefÛ-
nica a T-Mobile podepsaly dne 8. ˙nora 2011 smlouvu
o sdÌlenÌ 3G sÌtÏ. DalöÌ v˝stavba a tÌm p·dem rozöi¯ov·-
nÌ pokrytÌ tak probÌh· spoleËnÏ, coû by mÏlo znamenat
zejmÈna dalöÌ urychlenÌ v˝stavby 3G sÌtÏ. Na konci roku
2011 bylo dosaûeno ˙rovnÏ pokrytÌ v pr˘mÏru 69 %
obyvatel a 29 % ˙zemÌ.

V z·jmu zv˝öenÌ moûnostÌ koncov˝ch uûivatel˘ po-
rovn·vat ceny sluûeb elektronick˝ch komunikacÌ, zah·-
jil »T⁄ ve druhÈ polovinÏ roku 2011 p¯Ìpravu tzv. ce-
novÈ kalkulaËky. Na z·kladÏ vyhodnocenÌ praxe
zahraniËnÌch regulaËnÌch ˙¯ad˘, kterÈ takov˝ kalkul·-
tor zajiöùujÌ, se »T⁄ rozhodl pro spolupr·ci s provozo-
vateli komerËnÌch cenov˝ch kalkul·tor˘, a to vËetnÏ je-
jich akreditace obdobnÏ, jako postupuje britsk˝ regul·tor
OFCOM. Na z·kladÏ zahraniËnÌch zkuöenostÌ a po ̄ adÏ
konzultacÌ s provozovateli »T⁄ formuloval konkrÈtnÌ
poûadavky na cenovÈ kalkulaËky a stanovil pravidla
pro jejich autorizaci. Materi·l se souborem autorizaË-
nÌch podmÌnek »T⁄ zve¯ejnil na zaË·tku roku 2012.
Bezprost¯ednÏ po zve¯ejnÏnÌ uvedenÈho materi·lu byla
zah·jena autorizaËnÌ procedura prvnÌ tarifnÌ kalkulaË-
ky. V r·mci tohoto procesu byla rovnÏû provÏ¯ena logi-
ka prov·dÏnÈho srovn·v·nÌ, kterou pro »T⁄ zajiöùuje
katedra telekomunikacÌ »VUT Praha.

ZaË·tkem z·¯Ì 2011 vydal »T⁄ ucelenou zpr·vu
o v˝voji trhu elektronick˝ch komunikacÌ za uplynul˝ rok,
kter· navazuje na zpr·vy o v˝voji trhu vydanÈ v p¯ed-
chozÌch letech. Zdrojem ˙daj˘ pro tyto zpr·vy je elek-

tronick˝ sbÏr dat (ESD) prost¯ednictvÌm port·lu http://
monitoringtrhu.ctu.cz a zab˝v· se jak sledov·nÌm z·-
kladnÌch trend˘ ve v˝voji odvÏtvÌ jako celku, tak trûnÌmi
v˝sledky a hodnocenÌm jednotliv˝ch souË·stÌ trhu.

V pr˘bÏhu roku 2011 d·le pokraËoval postup p¯e-
chodu na zemskÈ digit·lnÌ televiznÌ vysÌl·nÌ. V souvislos-
ti s pr·vnÏ zakotven˝m dokonËenÌm procesu digitaliza-
ce zemskÈho televiznÌho vysÌl·nÌ ke dni 11. listopadu
2011 uspo¯·dal »T⁄ Kolokvium k ukonËenÌ zemskÈho
analogovÈho televiznÌho vysÌl·nÌ na vÏtöinÏ ˙zemÌ »R.

2.1 ANAL›ZY A MONITORING TRHU

V pr˘bÏhu roku 2011 »T⁄ pr˘bÏûnÏ monitoroval
v˝voj na vöech segmentech trhu elektronick˝ch komunika-
cÌ a sledoval hlavnÌ v˝vojovÈ trendy v pevn˝ch a v mobil-
nÌch sÌtÌch.

P¯i zpracov·nÌ anal˝z relevantnÌch trh˘ byl vyuûÌ-
v·n jiû zaveden˝ systÈm tzv. workshop˘, na kter˝ch m·
odborn· ve¯ejnost moûnost uplatnit svÈ n·zory a p¯ipo-
mÌnky k n·vrh˘m anal˝z relevantnÌch trh˘ jeötÏ p¯ed
zah·jenÌm ve¯ejn˝ch konzultacÌ. Data pro anal˝zy rele-
vantnÌch trh˘ byla zÌsk·v·na p¯edevöÌm prost¯ednictvÌm
elektronickÈho sbÏru dat od cca 3 tisÌc evidovan˝ch po-
skytovatel˘ sluûeb.

V pr˘bÏhu roku 2011 bylo dokonËeno 2. kolo ana-
l˝z relevantnÌch trh˘. Jako poslednÌ relevantnÌ trh v tom-
to kole byl zpracov·n trh Ë. 6 ñ velkoobchodnÌ koncovÈ
segmenty pronajat˝ch okruh˘ bez ohledu na technolo-
gii pouûitou k zajiötÏnÌ pronajatÈ nebo vyhrazenÈ kapa-
city. Anal˝za tohoto relevantnÌho trhu byla vyd·na
7. prosince 2010 a n·slednÏ 14. dubna 2011 bylo
vyd·no rozhodnutÌ o stanovenÌ podniku s v˝znamnou
trûnÌ silou na tomto trhu ñ spoleËnosti TelefÛnica. N·-
vaznÏ byla stanovenÈmu podniku s v˝znamnou trûnÌ si-
lou uloûena i p¯Ìsluön· n·pravn· opat¯enÌ. V kvÏtnu 2011
nabylo pr·vnÌ moci rozhodnutÌ, kter˝m tomuto podniku
byly uloûeny povinnosti umoûnit p¯Ìstup, pr˘hlednosti,
nediskriminace a povinnost vÈst oddÏlenou evidenci
n·klad˘ a v˝nos˘, a to na segmentu A tohoto relevantnÌ-
ho trhu. Segment A zahrnuje velkoobchodnÌ koncovÈ
˙seky pronajat˝ch okruh˘ s rychlostÌ nep¯evyöujÌcÌ
2 Mbit/s (2048 kbit/s) bez ohledu na pouûitÈ p¯enoso-
vÈ prost¯edky sign·lu.

Dne 25. ˙nora 2011 bylo zve¯ejnÏno ozn·menÌ
⁄¯adu o zah·jenÌ 3. kola anal˝z relevantnÌch trh˘. Jako
prvnÌ byla zah·jena anal˝za relevantnÌho trhu Ë. 5
ñ velkoobchodnÌ öirokop·smov˝ p¯Ìstup v sÌtÌch elektro-
nick˝ch komunikacÌ. Anal˝za byla p¯edmÏtem zpraco-
v·nÌ v pr˘bÏhu celÈho roku 2011, a to p¯edevöÌm vzhle-
dem k rozsahu objemu zpracov·van˝ch dat, kdy bylo
poprvÈ vyuûito v˝sledk˘ sbÏru dat pro ̇ zemnÌ segmenta-
ci. D·le byly v souvislosti s touto anal˝zou provedeny dva
pr˘zkumy trhu. K anal˝ze byly v roce 2011 organizov·-
ny dva workshopy za ˙Ëasti oper·tor˘ a odbornÈ ve¯ej-
nosti, a to 29. Ëervna a 14. prosince 2011. DokonËenÌ
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tÈto n·roËnÈ anal˝zy a uloûenÌ p¯Ìsluön˝ch n·pravn˝ch
opat¯enÌ »T⁄ p¯edpokl·d· v pr˘bÏhu roku 2012.

Na z·kladÏ v˝sledk˘ pr˘bÏûnÈho monitorov·nÌ
v˝voje hlasovÈho provozu ve ve¯ejn˝ch mobilnÌch tele-
fonnÌch sÌtÌch a uzavÌr·nÌ smluv o poskytov·nÌ sluûeb
virtu·lnÌch oper·tor˘ (MVNO) na komerËnÌ b·zi v po-
rovn·nÌ se z·vÏry anal˝zy relevantnÌho trhu Ë. 15 ñ p¯Ì-
stup a p˘vod vol·nÌ (originace) ve ve¯ejn˝ch mobilnÌch
telefonnÌch sÌtÌch, p¯istoupil ⁄¯ad v pr˘bÏhu roku 2011
k provedenÌ tzv. testu t¯Ì kritÈriÌ a n·slednÏ k p¯edloûenÌ
n·vrhu opat¯enÌ obecnÈ povahy Ë. OOP/1/XX.2011-Y
do ve¯ejnÈ diskuse (zve¯ejnÏno 30. listopadu 2011).
TÌmto opat¯enÌm se mÏnÌ opat¯enÌ obecnÈ povahy
Ë. OOP/1/02.2008-2, kter˝m se stanovÌ relevantnÌ trhy
v oboru elektronick˝ch komunikacÌ, vËetnÏ kritÈriÌ pro
hodnocenÌ v˝znamnÈ trûnÌ sÌly. Seznam relevantnÌch trh˘
urËen˝ch Evropskou komisÌ, na kter˝ch lze uplatnit regu-
laci ex-ante, tak ⁄¯ad navrhl rozöÌ¯it v podmÌnk·ch »es-
kÈ republiky o velkoobchodnÌ relevantnÌ trh Ë. 8 ñ p¯Ì-
stup a p˘vod vol·nÌ (originace) ve ve¯ejn˝ch mobilnÌch
telefonnÌch sÌtÌch, coû umoûnÌ provÈst anal˝zu tohoto
relevantnÌho trhu a dle jejÌho v˝sledku pak uloûit opat¯e-
nÌ k n·pravÏ p¯ÌpadnÏ zjiötÏn˝ch nedostatk˘ konkurenË-
nÌho prost¯edÌ.

Dne 31. srpna 2011 nabylo ̇ Ëinnosti opat¯enÌ obec-
nÈ povahy Ë. OOP/7/07.2011-10, kter˝m se mÏnÌ
opat¯enÌ obecnÈ povahy Ë. OOP/7/07.2005-12, kte-
r˝m se stanovÌ rozsah, forma a zp˘sob uve¯ejÚov·nÌ
informacÌ t˝kajÌcÌch se p¯Ìstupu k sÌti nebo propojenÌ sÌtÌ
elektronick˝ch komunikacÌ, jakoû i n·leûitosti, rozsah
a forma referenËnÌ nabÌdky p¯Ìstupu nebo propojenÌ, ve
znÏnÌ pozdÏjöÌch zmÏn. Toto opat¯enÌ obecnÈ povahy
bylo vyd·no na z·kladÏ vyhodnocenÌ st·vajÌcÌho znÏnÌ
p˘vodnÌho opat¯enÌ obecnÈ povahy a zkuöenostÌ s jeho
uplatnÏnÌm v praxi.

Ve stejnÈm termÌnu (tj. 31. srpna 2011) nabylo ̇ Ëin-
nosti opat¯enÌ obecnÈ povahy Ë. OOP/8/07.2011-11,

kter˝m »T⁄ novÏ upravil poûadavky na n·leûitosti refe-
renËnÌ nabÌdky zp¯ÌstupnÏnÌ ˙ËastnickÈho kovovÈho ve-
denÌ. Toto opat¯enÌ obecnÈ povahy bylo vyd·no na z·-
kladÏ vyhodnocenÌ st·vajÌcÌho znÏnÌ p˘vodnÌho opat¯enÌ
obecnÈ povahy a zkuöenostÌ s jeho uplatnÏnÌm v praxi.

2.2 V›VOJ VYBRAN›CH SLUéEB V HLAVNÕCH
SEGMENTECH TRHU

2.2.1 Sluûby poskytovanÈ v mobilnÌch sÌtÌch

I v pr˘bÏhu roku 2011, kdy byla situace na mobil-
nÌm trhu p¯edmÏtem celÈ ¯ady hodnocenÌ, vÏnoval »T⁄
tomuto trhu maxim·lnÌ pozornost. Na z·kladÏ v˝sledk˘
pr˘bÏûnÈho sledov·nÌ v˝voje na maloobchodnÌm trhu
hlasov˝ch vol·nÌ ve ve¯ejn˝ch mobilnÌch telefonnÌch sÌ-
tÌch dospÏl »T⁄ k z·vÏru, ûe pr·vÏ na tomto trhu po-
stupnÏ doch·zÌ ke stagnaci v˝voje hospod·¯skÈ soutÏ-
ûe, a proto se rozhodl p¯istoupit k vymezenÌ novÈho
velkoobchodnÌho relevantnÌho trhu p¯Ìstup a p˘vod vo-
l·nÌ (originace) ve ve¯ejn˝ch mobilnÌch telefonnÌch sÌ-
tÌch, a provÈst jeho anal˝zu podle ß 51 Z·kona. V dalöÌ
Ë·sti tÈto Zpr·vy, vÏnovanÈ hodnocenÌ stavu mobilnÌho
trhu, jsou pouûita hodnocenÌ, kter· »T⁄ promÌtl do n·vr-
hu opat¯enÌ obecnÈ povahy Ë. OOP/1/XX.2011-Y (zve-
¯ejnÏno 30. listopadu 2011 k ve¯ejnÈ konzultaci).

Ve sledovanÈm obdobÌ roku 2011 p˘sobily na
mobilnÌm trhu Ëty¯i podnikatelskÈ subjekty provozujÌcÌ
mobilnÌ sÌtÏ a poskytujÌcÌ mobilnÌ sluûby, a to spoleËnos-
ti TelefÛnica, T-Mobile, Vodafone a MobilKom. V˝voj trhu
vöak z˘stal v pr˘bÏhu roku 2011 prakticky beze zmÏny.
TrûnÌ podÌly, vyj·d¯enÈ v poËtu SIM karet, jsou v posled-
nÌch letech relativnÏ stabilnÌ. VÏtöÌ procentnÌ pokles po-
Ëtu SIM karet se v roce 2011 projevil pouze u spoleË-
nosti MobilKom, kter· vöak neposkytuje svÈ sluûby na
shodnÈm technologickÈm ¯eöenÌ jako ostatnÌ oper·to¯i.
V˝voj poËtu aktivnÌch SIM karet v mobilnÌch sÌtÌch podle
metodiky »T⁄ je uveden v n·sledujÌcÌm grafu.

PoËet aktivnÌch SIM karet

poËet aktivnÌch
SIM karet

2007 2008 2009 2010 2011
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Pozn.: Zp˘sob zapoËtenÌ pre-paid SIM karet je proveden, s ohledem na zachov·nÌ konzistence staröÌch dat, dle metodiky »T⁄, kdy jsou za aktivnÌ
povaûov·ny pre-paid SIM karty, u nichû od poslednÌho dobitÌ kreditu neubÏhlo obdobÌ delöÌ neû 13 mÏsÌc˘.



V˝roËnÌ zpr·va »eskÈho telekomunikaËnÌho ˙¯adu za rok 2011 15

PoËet aktivnÌch SIM karet k 31. prosinci 2011 pod-
le p¯edbÏûn˝ch dat Ëinil 14 244 611 SIM karet. Doölo
tak poprvÈ k poklesu celkovÈho poËtu mobilnÌmi oper·-
tory vyk·zan˝ch aktivnÌch SIM karet v porovn·nÌ s ro-
kem 2010 (podle pouûitÈ p˘vodnÌ metodiky), a to o cca
1 %. Tento trend potvrdil n·zor »T⁄ o vysokÈ nasyce-
nosti popt·vky po st·vajÌcÌch mobilnÌch sluûb·ch v »R.
AËkoli nejvÏtöÌ t¯i mobilnÌ oper·to¯i zaznamenali n·r˘st
v segmentu post-paid SIM karet, ˙bytek poËtu p¯edplace-

n˝ch karet byl rychlejöÌ. Celkov˝ pokles byl ovlivnÏn
i absolutnÌm poklesem SIM karet u spoleËnosti MobilKom.

Objem provozu hlasov˝ch vol·nÌ originovan˝ ̇ Ëast-
nÌky mobilnÌch sÌtÌ v roce 2011 dle p¯edbÏûn˝ch ˙daj˘
mÌrnÏ vzrostl (meziroËnÏ o cca 4 %) a poËet odeslan˝ch
SMS zpr·v z mobilnÌ sÌtÏ (bez zahrnutÌ roamingu) tÈmÏ¯
stagnoval (meziroËnÌ n·r˘st jen 0,6 %).

V roce 2011 byl originovan˝ provoz vyj·d¯en˝
v minut·ch vol·nÌ na jednu aktivnÌ SIM kartu (bez zahr-
nutÌ roamingu) 1 087 minut a poËet SMS zpr·v 573.

Objem vol·nÌ na jednu SIM kartu meziroËnÏ vzrostl zhru-
ba o 5 % a poËet odeslan˝ch SMS zpr·v meziroËnÏ
nepatrnÏ vzrostl cca o 1,8 %.

Vzhledem k tomu, ûe celkov˝ poËet ˙ËastnÌk˘ prak-
ticky stagnuje, doch·zÌ p¯edevöÌm k p¯esunu ˙ËastnÌk˘

navz·jem mezi jednotliv˝mi poskytovateli sluûeb. P¯e-
chod mezi jednotliv˝mi poskytovateli je pro ˙ËastnÌka
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Pozn.: PoËet SIM karet je dokumentov·n dle starÈ metodiky »T⁄, kdy jsou za aktivnÌ povaûov·ny pre-paid SIM karty, u nichû od poslednÌho dobitÌ
kreditu neubÏhlo obdobÌ delöÌ neû 13 mÏsÌc˘. Objem vol·nÌ zahrnuje celkov˝ provoz generovan˝ vlastnÌmi ˙ËastnÌky v re·ln˝ch minut·ch (bez
outbound roamingu).
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dostupn˝ a moûnost ponechat si p¯i zmÏnÏ poskytovate-
le telefonnÌ ËÌslo je velmi ˙Ëinn˝m prost¯edkem podporu-
jÌcÌm konkurenci. P¯esto doch·zÌ k postupnÈmu zafixo-
v·nÌ trûnÌch podÌl˘ jednotliv˝ch oper·tor˘ vyj·d¯en˝ch
v poËtu aktivnÌch SIM karet.

V˝voj cen sluûeb poskytovan˝ch v mobilnÌch sÌtÌch

P¯i hodnocenÌ v˝voje cen na mobilnÌm trhu »T⁄
v roce 2011 vyuûÌval r˘znÈ p¯Ìstupy ke srovn·nÌ cen
mobilnÌch sluûeb. Jeden ze zp˘sob˘ porovn·nÌ vyuûÌv·
pr˘mÏrn˝ch cen za skuteËnÏ provolanou minutu. Tato
metoda je zaloûena na v˝poËtu pr˘mÏrnÈ ceny za mi-

nutu, zÌskanÈ podÌlem dosaûen˝ch trûeb za sluûby mo-
bilnÌ hlasovÈ komunikace a celkovÈho poËtu odchozÌch
minut, zahrnujÌcÌho vol·nÌ do n·rodnÌch pevn˝ch, do
vlastnÌ mobilnÌ a do n·rodnÌch mobilnÌch sÌtÌ a je pou-
ûÌv·na i Evropskou komisÌ. Podle tÈto metodiky je od
roku 2006 patrn˝ neust·l˝ pokles pr˘mÏrnÈ ceny.

V r·mci tohoto srovn·nÌ »T⁄ rovnÏû zkoumal roz-
dÌl mezi pr˘mÏrnou cenou za mobilnÌ vol·nÌ podnikajÌ-
cÌch a nepodnikajÌcÌch subjekt˘ v souhrnu za vöechny t¯i
nejvÏtöÌ mobilnÌ oper·tory. ZjiötÏn˝ rozdÌl cca 20 %
v neprospÏch nepodnikajÌcÌch subjekt˘ (spot¯ebitel˘) od-
povÌd· praxi uplatÚov·nÌ objemov˝ch slev u velk˝ch
z·kaznÌk˘, coû je praxe bÏûn· v ostatnÌch zemÌch.
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v MÏsÌËnÌ monitorovacÌ zpr·vÏ jiû v listopadu 2009)
a zohlednÏna tarifikace a zv˝hodnÏnÈ vol·nÌ (podle me-
todiky OECD z b¯ezna 2011). Byly vypoËÌt·ny ceny koö˘
jak pro tarifnÌ z·kaznÌky, tak z·kaznÌky s p¯edplacenou
kartou. Celkovou mÏsÌËnÌ cenu koöe zachycujÌ v n·sle-
dujÌcÌm grafu sloupce a minutovou cenu vol·nÌ do jinÈ
sÌtÏ (off-net vol·nÌ) barevnÈ body (viz graf na p¯edch·-
zejÌcÌ stranÏ).

V souvislosti s trval˝m poklesem regulovanÈ maxi-
m·lnÌ v˝öe velkoobchodnÌch cen za terminaci provedl
»T⁄ v roce 2011 rovnÏû posouzenÌ dopadu tÈto regula-
ce na v˝voj cen na maloobchodnÌ ˙rovni. Tento rozbor
je dokumentov·n v n·sledujÌcÌch tabulk·ch.

Pr˘mÏrn· Pr˘mÏrn· Pokles ceny Pokles
Rok minim·lnÌ cena maloobchodnÌ za terminaci maloobchodnÌ

za terminaci cena ceny
2005 3,13 4,65
2006 3,03 4,84 ñ0,10 0,19
2007 2,99 4,43 ñ0,04 ñ0,41
2008 2,99 3,81 0,00 ñ0,62
2009 2,51 3,17 ñ0,48 ñ0,64
2010 1,81 2,99 ñ0,70 ñ0,18

Celkov˝ pokles pr˘mÏrnÈ ceny za terminaci a maloobchodnÌ ceny v obdobÌ 2005ñ2010 (v KË/min.)

Jak vypl˝v· z v˝öe uvedenÈ tabulky, v pr˘bÏhu let
2006 aû 2009 byl pokles pr˘mÏrn˝ch maloobchodnÌch
cen vÏtöÌ, neû byl pokles regulovan˝ch velkoobchodnÌch
cen za terminaci v jednotliv˝ch letech tohoto obdobÌ.
V roce 2010 vöak doölo k opaËnÈ situaci, kdy oproti
v˝znamnÈmu snÌûenÌ regulovanÈ terminaËnÌ ceny (ñ0,70
KË) doölo u maloobchodnÌch cen pouze k mÌrnÈmu me-
ziroËnÌmu poklesu jejich pr˘mÏrnÈ v˝öe (ñ0,18 %).

Stejn˝ v˝voj byl zaznamen·n i v p¯ÌpadÏ, kdy jsou
na maloobchodÏ uvaûov·ny pouze ceny za vol·nÌ do
ostatnÌch mobilnÌch sÌtÌ. V tomto p¯ÌpadÏ je totiû cena za
terminaci p¯Ìm˝m n·kladem maloobchodnÌ ceny. Z n·-
sledujÌcÌ tabulky je z¯ejmÈ, ûe oproti let˘m 2006 aû
2009, v roce 2010 maloobchodnÌ cena za vol·nÌ do
ostatnÌch mobilnÌch sÌtÌ klesala mnohem mÈnÏ neû regu-
l·torem stanoven· maxim·lnÌ velkoobchodnÌ cena za
terminaci.

Pokles pr˘mÏrnÈ ceny za terminaci a maloobchodnÌ ceny za vol·nÌ do ostatnÌch mobilnÌch sÌtÌ
v obdobÌ 2005ñ2010 (v KË/min.)

Pr˘mÏrn· Pr˘mÏrn· maloobchodnÌ Pokles ceny Pokles ceny za vol·nÌ
Rok minutov· cena cena za vol·nÌ za terminaci do ostatnÌch mobilnÌch

za terminaci do ostatnÌch mobilnÌch sÌtÌ
sÌtÌ

2005 3,13 4,66
2006 3,03 5,06 ñ0,10 0,40
2007 2,99 4,95 ñ0,04 ñ0,11
2008 2,99 4,26 0,00 ñ0,69
2009 2,51 3,59 ñ0,48 ñ0,67
2010 1,81 3,48 ñ0,70 ñ0,11

Podle poznatk˘ »T⁄ se nepotvrdilo oËek·v·nÌ, ûe
se snÌûenÌ n·klad˘ v podobÏ postupnÈho sniûov·nÌ vel-
koobchodnÌch terminaËnÌch cen promÌtne i do maloob-
chodnÌch cen.

Srovn·nÌ maloobchodnÌch cen za stahov·nÌ dat
u mobilnÌch oper·tor˘

Sluûby mobilnÌho p¯Ìstupu k sÌti Internet se jevÌ jako
moûn· alternativa k öirokop·smovÈmu p¯Ìstupu v pev-

n˝ch sÌtÌch. MobilnÌ oper·to¯i nabÌzejÌ dva typy mobilnÌ-
ho p¯ipojenÌ ñ internet v mobilu a mobilnÌ internet s pou-
ûitÌm modemu.

N·sledujÌcÌ graf zachycuje prvnÌ z nich ñ internet
v mobilu, a srovn·v· nabÌdky sluûby podle jednotliv˝ch
mobilnÌch oper·tor˘. NabÌdky se odliöujÌ jak datov˝mi
limity (örafovanÈ sloupce), tak i cenou (plnÈ sloupce).
Oproti p¯edeölÈmu roku doölo u nÏkter˝ch tarif˘ oper·-
tor˘ Vodafone a T-Mobile ke zv˝öenÌ datovÈho limitu.
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U druhÈ varianty ñ mobilnÌho internetu (s pouûitÌm
modemu) v roce 2010 oper·to¯i zvyöovali rychlosti sta-
hov·nÌ dat a zvyöovali datovÈ limity (FUP) u sv˝ch nabÌ-
dek. N·sledujÌcÌ graf srovn·v· jednotlivÈ mÏsÌËnÌ ceny
podle maxim·lnÌ rychlosti stahov·nÌ (plnÈ sloupce)

a datovÈ limity (örafovanÈ sloupce). NabÌdka bez zob-
razenÈho datovÈho sloupce poskytuje internet bez ome-
zenÌ. U tÈto sluûby doölo ke zmÏnÏ pouze u spoleËnosti
T-Mobile, a to zv˝öenÌm datovÈho limitu.

Z·vÏr k hodnocenÌ mobilnÌho trhu

V poslednÌch letech doölo ke zpomalenÌ dynamiky
trhu ñ z pohledu hlasov˝ch sluûeb a sluûeb SMS, a prak-
ticky k zafixov·nÌ trûnÌch podÌl˘ jednotliv˝ch poskytova-
tel˘ mobilnÌch sluûeb. Faktory, kterÈ by mohly dynamiku

trhu podpo¯it, nejsou dostateËnÈ. Nap .̄ v˝öe uveden˝
efekt vyuûÌv·nÌ sluûeb p¯enositelnosti ËÌsel je do znaËnÈ
mÌry omezen objemem vol·nÌ ve vlastnÌ sÌti jednotliv˝ch
mobilnÌch oper·tor˘, kte¯Ì nabÌzejÌ toto vol·nÌ za v˝hod-
n˝ch cenov˝ch podmÌnek.
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Na mobilnÌm trhu dosud nebyly smluvnÏ ujedn·ny
standardnÌ velkoobchodnÌ smlouvy, kterÈ by umoûnily
i dalöÌm podnikatel˘m vstoupit na trh mobilnÌch sluûeb
ve formÏ virtu·lnÌho mobilnÌho oper·tora (d·le jen
ÑMVNOì), a to i p¯es to, ûe nÏkte¯Ì z podnikatel˘ fixnÌch
sÌtÌ o takovou smlouvu poû·dali. Stav, kdy jsou k dalöÌmu
Ñp¯eprodejiì mobilnÌch sluûeb vyuûÌv·ny v principu
maloobchodnÌ r·mcovÈ ˙ËastnickÈ smlouvy nepovaûuje
»T⁄ za spr·vn .̋ Neexistence MVNO v podmÌnk·ch
mobilnÌho trhu v »eskÈ republice p¯itom nekoresponduje
s trendem rozvoje MVNO v ostatnÌch zemÌch EvropskÈ
unie. Podle n·zoru »T⁄ by vstup nov˝ch poskytovatel˘
mobilnÌch sluûeb mohl p¯ispÏt ke zlepöenÌ konkurenËnÌho
prost¯edÌ, a v koneËnÈm d˘sledku by p¯inesl prospÏch
spot¯ebitel˘m ve formÏ vÏtöÌ nabÌdky sluûeb a tlaku na
snÌûenÌ jejich cen.

Na z·kladÏ hodnocenÌ mobilnÌho trhu v pr˘bÏhu
roku 2011 p¯edloûil »T⁄ do ve¯ejnÈ konzultace n·vrh
na ustavenÌ novÈho relevantnÌho velkoobchodnÌho trhu
mobilnÌ originace (trhu pro ex-ante regulaci). SouËasnÏ
se »T⁄ v r·mci formulace podmÌnek p¯ipravovanÈho
v˝bÏrovÈho ¯ÌzenÌ zamÏ¯il na nastavenÌ podmÌnek tak,
aby motivovaly dalöÌ (novÈ) podnikatele ke vstupu na
mobilnÌ trh (viz d·le Ë·st 2.5 ÑP¯Ìprava v˝bÏrovÈho ¯Ìze-
nÌ na kmitoËty 800, 1800 a 2600 MHzì).

2.2.2 Sluûby öirokop·smovÈho p¯Ìstupu

V roce 2011, stejnÏ jako v ostatnÌch letech, se situ-
ace na maloobchodnÌm trhu sluûeb öirokop·smovÈho

p¯ipojenÌ, vyj·d¯en· velikostÌ trûnÌch podÌl˘ podle poËtu
p¯Ìstup˘, v podstatÏ nezmÏnila. NejvÌce zastoupenÈ tech-
nologie na maloobchodnÌm trhu jsou p¯Ìstupy xDSL
a WLL (zahrnujÌ veökerÈ pevnÈ r·diovÈ p¯Ìstupy a p¯Ìstu-
py prost¯ednictvÌm WiFi), kterÈ tvo¯Ì cca 50% podÌl na
trhu öirokop·smovÈho p¯Ìstupu k sÌti Internet, a to i p¯es-
to, ûe podÌl WLL meziroËnÏ poklesl o 1,6 %. MeziroËnÌ
n·r˘st, tÈmÏ¯ o 2 %, lze vysledovat pouze u öirokop·s-
mov˝ch mobilnÌch sÌtÌ. U ostatnÌch öirokop·smov˝ch p¯Ì-
stup˘ nedoölo tÈmÏ¯ k û·dn˝m meziroËnÌm zmÏn·m trû-
nÌho podÌlu. SouËasn· situace na trhu maloobchodnÌho
p¯Ìstupu k sÌti Internet je dokumentov·na n·sledujÌcÌm
grafem.

PostupnÈ snÌûenÌ podÌl˘ technologiÌ xDSL a WiFi na
trhu öirokop·smovÈho p¯Ìstupu k sÌti Internet ve prospÏch
jin˝ch technologiÌ, zejmÈna FTTx a p¯Ìstup˘ v mobilnÌch
sÌtÌch, je v souladu s oËek·v·nÌm ⁄¯adu i trendem v ji-
n˝ch zemÌch EvropskÈ unie, kde takÈ doch·zÌ k rozvoji
optick˝ch sÌtÌ a k r˘stu mobilnÌch p¯Ìstup˘. MobilnÌ p¯Ì-
stupy zaujÌmajÌ svÈ mÌsto na trhu i dÌky tomu, ûe jsou
Ëasto z¯izov·ny jako ÑdoplnÏkì k realizaci öirokop·s-
movÈho p¯Ìstupu v pevnÈm mÌstÏ. ⁄¯ad v r·mci sledov·-
nÌ v˝voje trhu öirokop·smovÈho p¯Ìstupu do sledov·nÌ
zahrnul jen ty mobilnÌ p¯Ìstupy, kterÈ jsou koncov˝m uûi-
vatelem vyuûÌv·ny trvale a jsou zpoplatnÏny pauö·lnÌmi
mÏsÌËnÌmi tarify (nap .̄ Internet na cesty od spoleËnosti
T-Mobile, MobilnÌ internet od spoleËnosti TelefÛnica).

V˝öe uvedenÈ trendy dokumentuje graf v˝voje po-
dÌlu öirokop·smov˝ch p¯Ìstup˘ k sÌti Internet podle jed-

notliv˝ch technologiÌ na maloobchodnÌm trhu (viz n·sle-
dujÌcÌ strana).

xDSL ñ TelefÛnica
maloobchod

xDSL ñ TelefÛnica
velkoobchod

xDSL ñ LLU

CATV ñ UPC

CATV ñ ostatnÌ

FTTx

WLL (WiFi, FWA)

PodÌl öirokop·smov˝ch p¯Ìstup˘ podle jednotliv˝ch technologiÌ k 31. 12. 2011
bez p¯Ìstup˘ v mobilnÌ sÌti

30,7 %

33,0 %

9,3 %

3,1 %

18,2 %

2,0 %
3,7 %

Pozn.: V grafu za rok 2011 jsou za segment FTTx, CATV ñ ostatnÌ a WLL (tj. WiFi, FWA) uvedeny pouze kvalifikovanÈ odhady. OstatnÌ data jsou
p¯edbÏûn·.
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xDSL CATV MobilnÌ sÌtÏ FTTx WLL (WiFi, FWA)

V˝voj podÌlu öirokop·smov˝ch p¯Ìstup˘ podle jednotliv˝ch technologiÌ
na maloobchodnÌm trhu se zapoËÌt·nÌm p¯Ìstup˘ v mobilnÌ sÌti
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Pro informaci je v n·sledujÌcÌm grafu uveden v˝voj
poËtu maloobchodnÌch p¯Ìstup˘ dvou nejvÏtöÌch spoleË-
nostÌ na maloobchodnÌm trhu öirokop·smovÈho p¯Ìstupu
k sÌti Internet. SpoleËnost TelefÛnica je nejvÏtöÌm posky-

tovatelem xDSL sluûeb a spoleËnost UPC je nejv˝znam-
nÏjöÌm poskytovatelem öirokop·smov˝ch sluûeb prost¯ed-
nictvÌm rozvod˘ kabelovÈ televize.

V˝voj maloobchodnÌho ADSL spoleËnosti TelefÛnica a CATV p¯Ìstup˘ spoleËnosti UPC

4. Q 1. Q 2. Q 3. Q 4. Q 1. Q 2. Q 3. Q 4. Q 1. Q 2. Q 3. Q 4. Q 1. Q 2. Q 3. Q 4. Q 1. Q 2. Q 3. Q 4. Q
06 07 07 07 07 08 08 08 08 09 09 09 09 10 10 10 10 11 11 11 11
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0

TelefÛnica (maloobchod) CATV ñ UPC

U obou spoleËnostÌ s postupem Ëasu doch·zÌ k osla-
bov·nÌ tempa r˘stu poËtu öirokop·smov˝ch p¯Ìstup˘, coû
indikuje, ûe v »R je popt·vka na trhu öirokop·smovÈho
p¯Ìstupu k sÌti Internet (v aktu·lnÏ nabÌzen˝ch rychlos-
tech) tÈmÏ¯ nasycena a zÌsk·vat novÈ z·kaznÌky bude
pro poskytovatele st·le obtÌûnÏjöÌ.

D·le uveden˝ graf vyjad¯uje v˝voj trûnÌch podÌl˘
xDSL öirokop·smov˝ch p¯Ìstup˘ k sÌti Internet. V relativ-
nÌm vyj·d¯enÌ se maloobchodnÌ podÌly spoleËnosti Tele-
fÛnica zvyöovaly do druhÈho pololetÌ roku 2009, po n·-
slednÈ stagnaci doölo v poslednÌm ËtvrtletÌ roku 2010
k r˘stu velkoobchodnÌ nabÌdky, kterou ovlivnila spoleË-
nost T-Mobile. Tento trend pokraËoval i v roce 2011.
PodÌl LLU na velkoobchodnÌ nabÌdce xDSL v roce 2011
d·le klesal.
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V mezin·rodnÌm srovn·nÌ (viz nÌûe) lze konstatovat
n·r˘st penetrace na maloobchodnÌm trhu öirokop·smo-
vÈho p¯Ìstupu k sÌti Internet ze 14,7 % ze z·vÏru roku
2007 aû na 22,1 % k Ëervenci roku 2011, coû je sice

v˝znamn˝ n·r˘st, ale ve srovn·nÌ se zemÏmi EvropskÈ
unie se jedn· o podpr˘mÏrnou penetraci (pr˘mÏr Evrop-
skÈ unie 27,2 %).

RO BG PL SK LV EL PT HU LT CZ IT IE SI ES CY AT EE EU FI MT LU BE UK SE DE FR DK NL

Fixed broadband penetration, July 2011
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MaloobchodnÌ ceny sluûeb öirokop·smovÈho p¯Ìstupu

V roce 2011 pokraËoval na maloobchodnÌm trhu
öirokop·smovÈho p¯Ìstupu k sÌti Internet dlouhodob˝ trend
r˘stu poskytovan˝ch rychlostÌ, doprov·zen˝ poklesem

cen. Od kvÏtna 2011 (v n·vaznosti na zmÏnu velkoob-
chodnÌch nabÌdek p¯Ìstupu ñ viz nÌûe velkoobchodnÌ trh
öirokop·smovÈho p¯Ìstupu k sÌti Internet) zaËala spoleË-
nost TelefÛnica poskytovat v nÏkter˝ch lokalit·ch svÈ sluû-
by prost¯ednictvÌm technologie VDSL, kter· umoûnila
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V˝voj trûnÌho podÌlu na trhu xDSL öirokop·smov˝ch p¯Ìstup˘ vyj·d¯en˝ch v poËtu poskytnut˝ch p¯Ìstup˘

TelefÛnica maloobchod TelefÛnica velkoobchod PoskytovatelÈ DSL na z·kladÏ LLU
4. Q 06 2. Q 07 4. Q 07 2. Q 08 4. Q 08 2. Q 09 4. Q 09 2. Q 10 4. Q 10 2. Q 11 4. Q 11

82,06 % 82,19 % 82,94 % 83,83 % 84,99 % 86,31 % 86,99 % 86,90 % 85,60 % 85,59 % 85,23 %

13,23 % 11,41 % 10,11 % 8,98 % 7,83 % 6,55 % 6,18 % 6,73 % 8,17 % 8,84 % 9,59 %

4,70 % 6,40 % 6,95 % 7,19 % 7,18 % 7,14 % 6,83 % 6,37 % 6,23 % 5,57 % 5,18 %
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zv˝öit maxim·lnÌ rychlost pro stahov·nÌ dat (download)
aû na 25 Mbit/s. SouËasnÏ s n·r˘stem poskytovan˝ch
rychlostÌ doölo i k absolutnÌmu poklesu cen u jednotli-
v˝ch sluûeb (resp. rychlostÌ, viz nÌûe rychlosti 2 Mbit/s
a 16 Mbit/s spoleËnosti TelefÛnica).

V˝öi cen u jednotliv˝ch rychlostÌ maloobchodnÌ na-
bÌdky p¯Ìstupu k sÌti Internet spoleËnosti TelefÛnica za
rok 2011 ukazuje n·sledujÌcÌ graf.

Z p¯edchozÌho grafu je patrnÈ, ûe u vyööÌch rych-
lostÌ rozliöuje spoleËnost TelefÛnica ceny v z·vislosti na
technologii, kterou je p¯Ìstup k sÌti Internet realizov·n.
Nap .̄ v lokalit·ch s dostupnou technologiÌ VDSL vyjde
sluûba o rychlosti 16 Mbit/s na 750,- KË za mÏsÌc, za-
tÌmco obdobn· sluûba prost¯ednictvÌm ADSL technolo-
gie stojÌ o 100,- KË vÌce, tedy 850,- KË. Sluûba s nejvyö-
öÌ rychlostÌ, 25 Mbit/s, je dostupn· pouze prost¯ednictvÌm

VDSL technologie, tedy v omezenÈm poËtu lokalit, za
cenu 850,- KË za mÏsÌc.

V n·sledujÌcÌm grafu jsou pro srovn·nÌ porovn·ny
nabÌdky Ëty¯ v˝znamn˝ch oper·tor˘ na dom·cÌm trhu,
nabÌzejÌcÌch svÈ sluûby prost¯ednictvÌm xDSL technolo-
gie. V grafu je srovn·v·na cena za sluûby p¯Ìstupu k sÌti
Internet s nejvyööÌ dostupnou rychlostÌ na poË·tku a kon-
ci roku 2011.

MaloobchodnÌ ceny xDSL u spoleËnosti TelefÛnica za rok 2011
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Srovn·nÌ cen u sluûeb xDSL s nejvyööÌ dostupnou rychlostÌ k poË·tku a konci roku 2011 za vybranÈ oper·tory
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Pozn.: SpoleËnost Vodafone zaËala svÈ sluûby pro rezidentnÌ z·kaznÌky poskytovat aû v†pr˘bÏhu roku 2011, situace na poË·tku roku tak pro tuto
spoleËnost nenÌ uvedena.

849
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DalöÌ z v˝znamn˝ch spoleËnostÌ na maloobchod-
nÌm trhu öirokop·smovÈho p¯ipojenÌ je spoleËnost UPC.

N·sledujÌcÌ graf dokumentuje ˙roveÚ cen jejÌch öiroko-
p·smov˝ch sluûeb, a to za rok 2011.

SpoleËnost UPC »esk· Republika, a.s., poskytova-
la v pr˘bÏhu celÈho roku 2011 svÈ sluûby ve stejnÈ struk-
tu¯e a se stejnou cenou. NejniûöÌ poskytovanou rychlostÌ
je 1 Mbit/s s cenou 199,- KË za mÏsÌc. Naopak sluû-
bou s nejvyööÌ dostupnou rychlostÌ je 100 Mbit/s za cenu
999,- KË za mÏsÌc. P¯i srovn·nÌ nejrychlejöÌch sluûeb
dvou nejvÏtöÌch maloobchodnÌch poskytovatel˘ p¯Ìstupu
k sÌti Internet, spoleËnostÌ TelefÛnica a UPC »esk· Re-
publika, a.s., je patrnÈ, ûe sluûba spoleËnosti UPC je
p¯esnÏ 4x rychlejöÌ neû sluûba spoleËnosti TelefÛnica
(dostupn· pouze lok·lnÏ prost¯ednictvÌm VDSL techno-
logie).

2.2.3 HlasovÈ sluûby poskytovanÈ v pevn˝ch sÌtÌch

Mezi nejv˝znamnÏjöÌ spoleËnosti, kterÈ p˘sobily
v roce 2011 na trhu telefonnÌch sluûeb v pevnÈm mÌstÏ,
pat¯ily zejmÈna spoleËnosti TelefÛnica, UPC »esk· Re-
publika, a.s., T-Mobile, GTS Czech s.r.o., Dial Telecom,
a.s., RIO Media a.s., »eskÈ Radiokomunikace, IPEX a.s.,
»EZ ICT Services, a.s., MobilKom, Unient Communica-
tions, a.s., ha-vel internet s.r.o. Nejv˝znamnÏjöÌ pozici
v poskytov·nÌ ve¯ejnÏ dostupnÈ telefonnÌ sluûby v pevnÈ
sÌti si nad·le uchovala spoleËnost TelefÛnica.

V pr˘bÏhu roku 2011 pokraËoval v oblasti hlaso-
v˝ch sluûeb trend rozöi¯ov·nÌ nabÌdky sluûeb prost¯ed-
nictvÌm nov˝ch technologiÌ, zejmÈna hlasov˝ch sluûeb

1 Mbit/s 10 Mbit/s 25 Mbit/s 50 Mbit/s 100 Mbit/s

MaloobchodnÌ ceny p¯Ìstupu k sÌti Internet spoleËnosti UPC v pr˘bÏhu celÈho roku 2011
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prost¯ednictvÌm VoIP a migrace ˙ËastnÌk˘ hlasov˝ch slu-
ûeb z pevnÈ sÌtÏ do mobilnÌch sÌtÌ. Oper·to¯i i nad·le
nabÌzeli sv˝m z·kaznÌk˘m sluûby v r˘zn˝ch form·ch
balÌËk˘. Pokles p¯Ìjmu z klasickÈ ve¯ejnÏ dostupnÈ tele-
fonnÌ sluûby poskytovanÈ v pevnÈ sÌti byl i nad·le Ë·s-
teËnÏ kompenzov·n p¯Ìjmy ze sluûeb öirokop·smovÈho
p¯Ìstupu k sÌti Internet.

V roce 2011 celkov˝ poËet ˙ËastnÌk˘ hlasov˝ch slu-
ûeb poskytovan˝ch v pevn˝ch sÌtÌch, vyj·d¯en˝ poËtem
˙Ëastnick˝ch stanic, podle p¯edbÏûn˝ch odhad˘ mezi-
roËnÏ poklesl o cca 6 % na cca 2,2 mil. ˙Ëastnick˝ch
stanic (viz d·le uveden˝ graf).

S klesajÌcÌm poËtem ˙ËastnÌk˘ nad·le doch·zelo
k poklesu objemu provozu v pevn˝ch sÌtÌch. DalöÌ pokles
nastal z·roveÚ i ve v˝voji objemu provozu vol·nÌ na
maloobchodnÌ ˙rovni nejvÏtöÌho poskytovatele ve¯ejnÏ
dostupnÈ telefonnÌ sluûby spoleËnosti TelefÛnica vyj·d-
¯enÈho na jednu ˙Ëastnickou stanici v minut·ch (viz graf
nÌûe).

Odhadovan˝ poËet minut vol·nÌ na jednu ˙Ëastnic-
kou stanici pro rok 2011 zaznamenal meziroËnÌ pokles
o necel˝ch 4,5 % na hodnotu cca 1 100 minut. Pokles
lze p¯iËÌtat z¯ejmÏ jednak pokraËujÌcÌmu p¯esunu Ë·sti
hlasovÈho provozu do mobilnÌch sÌtÌ, jednak vyuûÌv·nÌ
sluûby VoIP.
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V˝voj cen hlasov˝ch sluûeb v pevn˝ch sÌtÌch

Ceny hlasov˝ch sluûeb v pevn˝ch sÌtÌch v roce 2011
stagnovaly. Jejich v˝voj je zachycen v n·sledujÌcÌch gra-
fech. Vzhledem k postavenÌ spoleËnosti TelefÛnica na
tomto trhu jsou v grafech u sluûeb z¯ÌzenÌ a pouûÌv·nÌ
pevnÈ linky uvedeny ceny tÈto spoleËnosti. U telefonnÌ
sluûby (vol·nÌ) jsou v grafu uvedeny ceny v˝znamn˝ch
oper·tor˘ poskytujÌcÌch telefonnÌ sluûby prost¯ednictvÌm

pevn˝ch sÌtÌ. Graf zn·zorÚujÌcÌ v˝voj cen za pouûÌv·nÌ
pevnÈ linky pro bytovÈ ˙Ëely ukazuje mÏsÌËnÌ ceny p¯i
vyuûitÌ samostatn˝ch hlasov˝ch sluûeb.

Srovn·nÌ cen mÌstnÌch a d·lkov˝ch hovor˘ v roce
2011 u pevn˝ch linek podle nabÌdek jednotliv˝ch v˝-
znamn˝ch oper·tor˘ pak ukazuje dalöÌ graf.
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V˝voj cen z¯ÌzenÌ pevnÈ linky TelefÛnica (v KË)

pevn· linka

pevn· linka
se z·vazkem
min. doby
uûÌv·nÌ
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stav k 1. 1. 2006  1. 5. 2006  31. 12. 2007  31. 12. 2008  31. 12. 2009 31. 12. 2010 31. 12. 2011

3 966,27

KË s DPH

3 568,81 3 568,81 3 568,81

990 990 990

1 983,34

593,81 593,81 593,81

1,00 1,00 1,00

MÌstnÌ a d·lkovÈ hovory k 31. 12. 2011 pevnÈ linky bytovÈ ñ cena za 1 minutu vol·nÌ (v KË)

TelefÛnica
(O2 Standard)

MobilKom
(Unifon)

mÌstnÌ öpiËka

mÌstnÌ mimo öpiËku

d·lkovÈ öpiËka

d·lkovÈ mimo öpiËku

0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1,00 1,20 1,40 1,60 1,80

Pozn.: Nejsou uvaûov·ny volnÈ minuty, bezplatnÈ vol·nÌ v r·mci sÌtÏ oper·tora, ani tarifikace. Tarif Premium Telefon 400 poskytovan˝ spoleËnostÌ
T-Mobile v pevn˝ch sÌtÌch nelze od 1. 10. 2011 novÏ aktivovat.

UPC BasicT-Mobile ñ pevn·
(Premium Telefon 400)

V˝voj cen za pouûÌv·nÌ pevnÈ linky pro bytovÈ ˙Ëely TelefÛnica (v KË)
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2.3 V›VOJ CEN U VYBRAN›CH VELKOOBCHODNÕCH
SLUéEB

V pr˘bÏhu roku 2011 se »T⁄ rovnÏû zamÏ¯il na
sledov·nÌ ˙rovnÏ cen vybran˝ch velkoobchodnÌch slu-
ûeb na trzÌch, kterÈ majÌ z·sadnÌ vliv na cenotvorbu,
a tedy na v˝voj cen na souvisejÌcÌch maloobchodnÌch
trzÌch.

VelkoobchodnÌ pln˝ a sdÌlen˝ p¯Ìstup k ˙ËastnickÈmu
vedenÌ

V pr˘bÏhu roku 2011 nedoölo v cen·ch velkoob-
chodnÌch sluûeb zp¯ÌstupnÏnÌ ˙ËastnickÈho kovovÈho
vedenÌ (LLU) k û·dn˝m zmÏn·m. PoslednÌm rozhodnu-

tÌm tak z˘st·v· rozhodnutÌ z ¯Ìjna roku 2010 (Ë. CEN/
/4/10.2010-78, s ˙ËinnostÌ od 18. prosince 2010 pro
st·vajÌcÌ smluvnÌ vztahy), kterÈ s sebou p¯ineslo snÌûenÌ
pr˘mÏrn˝ch mÏsÌËnÌch n·klad˘ pro plnÈ zp¯ÌstupnÏnÌ
o 7,43 % a pr˘mÏrn˝ch mÏsÌËnÌch n·klad˘ na sdÌlenÈ
zp¯ÌstupnÏnÌ o 14,45 % (za pr˘mÏrn˝ mÏsÌËnÌ n·klad se
povaûuje souËet pravidelnÈ mÏsÌËnÌ ceny za pln˝ Ëi sdÌ-
len˝ p¯Ìstup k vedenÌ a jednor·zovÈ ceny za z¯ÌzenÌ to-
hoto p¯Ìstupu, rozpoËÌtanÈ na 36 mÏsÌc˘). Z·mÏrem »T⁄
je provÈst dalöÌ snÌûenÌ maxim·lnÌ ˙rovnÏ regulovan˝ch
velkoobchodnÌch cen na trhu zp¯ÌstupnÏnÌ ˙ËastnickÈho
kovovÈho vedenÌ v pr˘bÏhu roku 2012. SouËasnÏ »T⁄
zah·jÌ pr·ce na novÈm modelu pro v˝poËet tÏchto regu-
lovan˝ch cen tak, aby byl zohlednÏn i pokraËujÌcÌ tech-
nologick˝ v˝voj smÏrem k p¯Ìstupov˝m sÌtÌm novÈ gene-
race (NGA sÌtÏ).

V˝voj mÏsÌËnÌch cen pro sluûby pron·jmu plnÈho a sdÌlenÈho zp¯ÌstupnÏnÌ
˙ËastnickÈho kovovÈho vedenÌ

Do kvÏtna Do Ëervna Do prosince Od prosince 2010
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V˝voj cen u dvou z·kladnÌch velkoobchodnÌch slu-
ûeb zp¯ÌstupnÏnÌ ˙ËastnickÈho kovovÈho vedenÌ ilustrujÌ
p¯edchozÌ grafy.

VelkoobchodnÌ öirokop·smov˝ p¯Ìstup k sÌti Internet

V kvÏtnu 2011 doölo ke zmÏnÏ velkoobchodnÌ na-
bÌdky p¯Ìstupu spoleËnosti TelefÛnica, kter· s sebou p¯i-
nesla jak jiû v˝öe zmiÚovanÈ zv˝öenÌ poskytovan˝ch
rychlostÌ, tak i snÌûenÌ cen. Do nabÌdky se novÏ dostaly

i sluûby poskytovanÈ prost¯ednictvÌm VDSL technologie,
kter· umoûnila nabÌdnout sluûby s rychlostÌ aû 25 Mbit/
/s (namÌsto dosavadnÌ nejrychlejöÌ sluûby o rychlosti
16 Mbit/s).

V novÈ nabÌdce teÔ paralelnÏ existujÌ sluûby se stej-
nou rychlostÌ, ale rozdÌlnou cenou, v z·vislosti na pouûi-
tÈ technologie (ADSL vs. VDSL). P¯i srovn·nÌ dvou ob-
dobn˝ch sluûeb pak platÌ, ûe sluûba poskytovan·
prost¯ednictvÌm VDSL technologie, vych·zÌ levnÏji.

VelkoobchodnÌ ceny xDSL vyuûÌvanÈ bez p¯Ìstupu k ve¯ejnÈ telefonnÌ sÌti
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VelkoobchodnÌ trh ukonËenÌ vol·nÌ (terminace)
v jednotliv˝ch ve¯ejn˝ch mobilnÌch telefonnÌch sÌtÌch

V pr˘bÏhu roku 2011 doölo k dvojÌmu poklesu
maxim·lnÌ ceny za ukonËenÌ vol·nÌ v mobilnÌ sÌti, a to
od 1. ledna 2011, kdy doölo ke snÌûenÌ z 1,66 KË/min.
na 1,37 KË/min., a od 1. Ëervence 2011, kdy byla
cena snÌûena na 1,08 KË/min.

V souËasnÈ dobÏ »T⁄ ovÏ¯uje ̇ roveÚ jednotkov˝ch
n·klad˘ na sluûbu terminace u t¯Ì regulovan˝ch oper·-
tor˘ za rok 2010 pro p¯Ìpadnou ˙pravu tÈto ceny.

P¯i srovn·nÌ s ostatnÌmi st·ty EvropskÈ unie (n·sle-
dujÌcÌ graf) je patrnÈ, ûe »esk· republika je v souËasnÈ
dobÏ na pr˘mÏrnÈ cenÏ EvropskÈ unie.
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2.4 NAÿÕZENÕ O MEZIN¡RODNÕM ROAMINGU

V˝voj maloobchodnÌch cen roamingov˝ch sluûeb
u mobilnÌch oper·tor˘

»T⁄ vykon·v· v souladu s na¯ÌzenÌm EvropskÈho
parlamentu a Rady (ES) Ë. 544/2009 ze dne 18. Ëerv-
na 2009 (d·le jen ÑNa¯ÌzenÌ o roaminguì) sledov·nÌ
a dohled nad dodrûov·nÌm tohoto na¯ÌzenÌ a sleduje
v˝voj velkoobchodnÌch a maloobchodnÌch cen za po-

skytov·nÌ hlasov˝ch a datov˝ch sluûeb vËetnÏ SMS
a MMS roamingov˝m z·kaznÌk˘m.

Od 1. Ëervence 2011 doölo ke snÌûenÌ maloobchod-
nÌch cenov˝ch strop˘ u odchozÌch a p¯ÌchozÌch roamin-
gov˝ch vol·nÌ v r·mci regulovanÈ sluûby, tzv. eurotarif,
a u roamingovÈ SMS, tzv. euro-SMS tarif. DanÈ stropy
se vztahujÌ na vol·nÌ uskuteËnÏn· v r·mci EU/EHP. Vöich-
ni t¯i mobilnÌ oper·to¯i uplatÚujÌ ceny v souladu s Na¯Ì-
zenÌm o roamingu ñ viz n·sledujÌcÌ tabulka (˙daje v tabul-
ce ud·vajÌ ceny bez DPH).

CY FR AT SE LT DE UK PT NL PL SI LV BE FI DK CZ HU ES IE EL RO SK MT BG IT EE LU

Ëervenec 2011 EU pr˘mÏr (jednoduch˝)
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Mezin·rodnÌ srovn·nÌ cen terminacÌ ve ve¯ejn˝ch mobilnÌch telefonnÌch sÌtÌch v eurocentech za minutu

do 30. 6. 2011 od 1. 7. 2011
odchozÌ p¯ÌchozÌ SMS odchozÌ p¯ÌchozÌ SMS
hovor hovor (KË/ks hovor hovor (KË/ks

(KË/min. (KË/min.  bez DPH) (KË/min. (KË/min. bez DPH)
bez DPH) bez DPH) bez DPH) bez DPH)

RegulovanÈ
maxim·lnÌ ceny 9,94 3,82 2,80 8,59 2,70 2,70
Vodafone 9,92 3,79 2,79 8,58 2,70 2,70
T-Mobile 9,94 3,82 2,80 8,59 2,70 2,70
TelefÛnica 9,94 3,82 2,75 8,58 2,67 2,67

Od 1. Ëervence 2010 byla zavedena povinnost
oper·tor˘ podle Na¯ÌzenÌ o roamingu poskytovat vöem
sv˝m z·kaznÌk˘m minim·lnÏ jeden finanËnÌ limit na sta-
ûen· roamingov· data na ˙zemÌ EU/EHP, kter˝ nesmÌ
p¯ekroËit Ë·stku 50 � (od 1. Ëervence 2011 stanoven
limit 1227,35 KË bez DPH). Vöichni t¯i oper·to¯i tuto
povinnosti splnili. Podle Na¯ÌzenÌ o roamingu byly uplat-

ÚovanÈ cenovÈ stropy u sluûeb vol·nÌ, SMS a datov˝ch
sluûeb i na velkoobchodnÌm trhu.

»T⁄ v pr˘bÏhu roku 2011 prov·dÏl pr˘bÏûnÈ mo-
nitorov·nÌ v˝voje cen roamingov˝ch sluûeb (maloobchod
i velkoobchod) a ze strany û·dnÈho z dotËen˝ch Ëes-
k˝ch oper·tor˘ nezjistil p¯Ìpad nedodrûenÌ poûadavk˘
Na¯ÌzenÌ o roamingu.
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2.5 PÿÕPRAVA V›BÃROV…HO ÿÕZENÕ (AUKCE)
NA KMITO»TY 800, 1800 A 2600 MHZ

V pr˘bÏhu roku 2011 se »T⁄ zamÏ¯il na p¯Ìpravu
provedenÌ v˝bÏrovÈho ¯ÌzenÌ (aukce) na volnÈ kmitoËty
v p·smech 800, 1800 a 2600 MHz.

P¯i p¯ÌpravÏ podmÌnek v˝bÏrovÈho ¯ÌzenÌ »T⁄ po-
stupoval v n·vaznosti na p¯edchozÌ materi·ly, tj. n·vrh
Strategie Spr·vy Spektra, kterou »T⁄ p¯edloûil k p¯ipo-
mÌnk·m ve¯ejnosti v pr˘bÏhu 1. pololetÌ 2010, a zejmÈ-
na materi·l ÑPostup »eskÈho telekomunikaËnÌho ˙¯adu
p¯i spr·vÏ vybran˝ch Ë·stÌ r·diovÈho spektra se zamÏ-
¯enÌm na podporu poskytov·nÌ sluûeb vysokorychlostnÌ-
ho p¯Ìstupu v obdobÌ do roku 2012ì, kter˝ »T⁄ p¯edlo-
ûil v lednu 2011 k projedn·nÌ do vl·dy.

Vl·da n·vrh postupu »T⁄ pro p¯Ìpravu v˝bÏrovÈho
¯ÌzenÈ (aukce) projednala a odsouhlasila (viz usnesenÌ
Ë. 78 ze dne 26. ledna 2011). »T⁄ proto p¯ipravil
a odbornÈ ve¯ejnosti dne 1. z·¯Ì 2011 p¯edloûil k p¯i-
pomÌnk·m n·vrh Z·kladnÌch princip˘ v˝bÏrovÈho ¯Ìze-
nÌ, ve kterÈm uvedl konkrÈtnÌ z·mÏry formulace pod-
mÌnek v˝bÏrovÈho ¯ÌzenÌ. Tyto principy respektovaly
z·kladnÌ cÌle p¯ipravovanÈho v˝bÏrovÈho ¯ÌzenÌ, kter˝-
mi jsou:
a) zajiötÏnÌ efektivnÌho vyuûÌv·nÌ r·diovÈho spektra

v souladu s evropsk˝mi harmonizaËnÌmi dokumenty,
b) vytvo¯enÌ podmÌnek pro technologickou inovaci,

zejmÈna pro nasazenÌ nov˝ch technologiÌ pro sÌtÏ
ËtvrtÈ generace (4G),

c) vytvo¯enÌ podmÌnek pro prohloubenÌ konkurence na
mobilnÌm trhu,

d) zajiötÏnÌ vyööÌ dostupnosti mobilnÌch sluûeb vysoko-
rychlostnÌho p¯Ìstupu k sÌti Internet.

Ve stejnÈm obdobÌ se »T⁄ podÌlel na formulaci tzv.
rozvojov˝ch kritÈriÌ, kter· v souladu se St·tnÌ politikou
Digit·lnÌ »esko p¯ipravovalo, pro ˙Ëely v˝bÏrovÈho ¯Ì-
zenÌ, Ministerstvo pr˘myslu a obchodu. Rozvojov· kritÈ-
ria by mÏla napomoci k rozöÌ¯enÌ dostupnosti mobilnÌch
sluûeb vysokorychlostnÌho p¯Ìstupu k sÌti Internet, a to
i v m·lo (¯Ìdce) obydlen˝ch oblastech »eskÈ republiky.

Po uplynutÌ lh˘ty na p¯ipomÌnky a jejich vyhodno-
cenÌ uspo¯·dal »T⁄ pracovnÌ setk·nÌ (workshop) se vöe-
mi subjekty, kterÈ uplatnily p¯ipomÌnky. Workshop se
uskuteËnil dne 14. prosince 2011 a »T⁄ na nÏm podal
informace o zp˘sobu vypo¯·d·nÌ p¯ipomÌnek a jejich
p¯ÌpadnÈm zohlednÏnÌ do p¯ipravovan˝ch podmÌnek v˝-
bÏrovÈho ¯ÌzenÌ.

Pro dalöÌ postup pracÌ na p¯ÌpravÏ podmÌnek a or-
ganizace v˝bÏrovÈho ¯ÌzenÌ si »T⁄ v otev¯enÈm zad·-
vacÌm ¯ÌzenÌ vybral odbornÈho poradce, kter˝m se stala
spoleËnost Grant Thornton Advisory. Smlouva o posky-
tov·nÌ odbornÈ pomoci byla podeps·na v z·vÏru roku
2011.

Postup p¯Ìpravy vyhl·öenÌ v˝bÏrovÈho ¯ÌzenÌ byl
rovnÏû dotËen procesem projedn·v·nÌ a schvalov·nÌ tzv.

implementaËnÌ novely z·kona o elektronick˝ch komuni-
kacÌch. Ta mimo jinÈ p¯inesla i pot¯ebnou ˙pravu proce-
dury v˝bÏrovÈho ¯ÌzenÌ na udÏlenÌ p¯ÌdÏlu r·diov˝ch
kmitoËt˘ tak, ûe umoûnila vyuûitÌ aukce jako v˝bÏru nej-
lepöÌch nabÌdek.

»T⁄ se v souladu s vl·dou schv·len˝m postupem,
se z·vÏry jiû d¯Ìve provedenÈho vyhodnocenÌ p¯ipomÌ-
nek k n·vrhu z·kladnÌch princip˘, a na z·kladÏ dopo-
ruËenÌ odbornÈho poradce, rozhodl pro podporu kon-
kurence navrhnout konkrÈtnÌ opat¯enÌ, kter· budou
p¯edloûena odbornÈ ve¯ejnosti k p¯ipomÌnk·m v r·mci
ve¯ejnÈ konzultace podmÌnek v˝bÏrovÈho ¯ÌzenÌ. Kon-
zultaci »T⁄ zah·jil dne 20. b¯ezna 2012. Z·mÏrem
»T⁄ je:

1. VyËlenit v p·smu 1800 MHz specifick˝ ucelen˝ blok
pro novÈ z·jemce o vstup na mobilnÌ trh, a souËas-
nÏ jim umoûnit moûnost soutÏûit o takovÈ mnoûstvÌ
a strukturu r·diovÈho spektra, kterou drûÌ souËasnÌ
mobilnÌ oper·to¯i.

2. Stanovit povinnost, resp. z·vazek n·rodnÌho roa-
mingu pro ˙spÏönÈ uchazeËe o kmitoËty v p·smu
800 MHz. VyuûitÌ n·rodnÌho roamingu by mÏlo b˝t
umoûnÏno subjekt˘m, kterÈ v aukci zÌskajÌ kmitoËty
v jin˝ch p·smech (1800 a 2600 MHz). »T⁄ hodl·
konkrÈtnÌ podmÌnky pro n·rodnÌ roaming stanovit
jako ËasovÏ omezenou moûnost, kter· rovnÏû bude
podmÌnÏna p¯edchozÌm rozvojem vlastnÌ sÌtÏ z·jem-
c˘ o n·rodnÌ roaming. Tento z·vazek by mÏl celko-
vÏ urychlit rozöÌ¯enÌ poskytov·nÌ mobilnÌch sluûeb
vysokorychlostnÌho p¯Ìstupu k sÌti Internet v »R.

3. Stanovit povinnost, resp. z·vazek velkoobchodnÌ
nabÌdky sluûeb poskytovan˝ch na nov˝ch sÌtÌch tak,
aby bylo umoûnÏno poskytov·nÌ nov˝ch sluûeb
i subjekt˘m, kterÈ v aukci nezÌskajÌ û·dn˝ z nabÌze-
n˝ch kmitoËt˘. Tato povinnost bude stanovena ne-
diskriminaËnÏ vöem ˙spÏön˝m uchazeË˘m o nÏkte-
rÈ z nabÌzen˝ch kmitoËt˘. Tato podmÌnka by mÏla
napomoci k rozöÌ¯enÌ poËtu poskytovatel˘ mobilnÌch
sluûeb vysokorychlostnÌho p¯Ìstupu k sÌti Internet
i mimo vlastnÌky pot¯ebnÈ infrastruktury.

4. Omezit maxim·lnÏ dosaûitelnÈ mnoûstvÌ spektra
nejen v p·smech 800 MHz a 1800 MHz, ale i v p·-
rovÈm ˙seku p·sma 2600 MHz. TÌmto opat¯enÌm
budou v kombinaci s uplatnÏnÌm omezenÌ prost¯ed-
nictvÌm prostupn˝ch aktivitnÌch bod˘ v procesu vlast-
nÌ aukce vytvo¯eny motivaËnÌ podmÌnky pro vöech-
ny skuteËnÏ v·ûnÈ z·jemce o vstup na trh. SouËasnÏ
bude v kombinaci s dalöÌmi podmÌnkami omezeno
i nebezpeËÌ ned˘vodnÈho hromadÏnÌ spektra kte-
r˝mkoliv z ˙ËastnÌk˘ aukce.

Na z·kladÏ d˘slednÈho vyhodnocenÌ vyuûÌvan˝ch
aukËnÌch form·t˘ a zkuöenostÌ ze zemÌ, kde jiû aukce
byly provedeny, a na z·kladÏ z·vÏr˘ poradcem prove-
denÈ anal˝zy se »T⁄ novÏ rozhodl pro vyuûitÌ modifi-
kovanÈ aukËnÌ varianty vÌcekolovÈ soubÏûnÈ aukce
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(SMRA-S). Podle dostupn˝ch informacÌ byl uvaûovan˝
aukËnÌ form·t vyuûit v aukcÌch s nabÌdkou kmitoËt˘
z vÌce kmitoËtov˝ch p·sem, jako tomu bude v p¯ÌpadÏ
»eskÈ republiky.

Z·mÏrem »T⁄ je v souladu s ˙kolem z usnesenÌ
vl·dy Ë. 78 ze dne 26. ledna 2011 zah·jit proces v˝-
bÏrovÈho ¯ÌzenÌ do 3 mÏsÌc˘ od ˙Ëinnosti implementaË-
nÌ novely z·kona, tj. nejpozdÏji do 31. b¯ezna 2012.
PrvnÌ ˙konem v r·mci tohoto procesu bude podle ß 21
odst. 1 Z·kona zah·jenÌ ve¯ejnÈ konzultace podmÌnek
v˝bÏrovÈho ¯ÌzenÌ postupem podle ß 130 uvedenÈho
Z·kona. Podle p¯ipravovanÈho harmonogramu »T⁄
p¯edpokl·d·, ûe v˝bÏrovÈ ¯ÌzenÌ (aukce) bude po vy-
hodnocenÌ ve¯ejnÈ konzultace vyhl·öeno v Ëervnu,
a n·slednÏ po provedenÈm ökolenÌ a p¯ÌpravÏ ˙ËastnÌk˘
v˝bÏrovÈho ¯ÌzenÌ se vlastnÌ aukce uskuteËnÌ v pr˘bÏhu
4. ËtvrtletÌ letoönÌho roku.

2.6 PÿENOSITELNOST TELEFONNÕCH »ÕSEL

PodmÌnky p¯en·öenÌ ËÌsel

Ve dnech 25. kvÏtna a 28. Ëervna 2011 ⁄¯ad uspo-
¯·dal pracovnÌ jedn·nÌ k materi·lu ÑKoncepce p¯enosi-
telnosti telefonnÌch ËÌselì. Jedn·nÌ se z˙Ëastnili z·stupci
Ministerstva pr˘myslu a obchodu, Gÿ HasiËskÈho z·-
chrannÈho sboru MV »R, profesnÌch asociacÌ a jednotli-
v˝ch oper·tor˘. Na jedn·nÌ ⁄¯ad p¯edstavil svÈ z·mÏry
pro nejbliûöÌ budoucnost v tÈto oblasti. Diskutovan˝ ma-
teri·l ⁄¯ad uve¯ejnil na sv˝ch webov˝ch str·nk·ch
v aktu·lnÌch informacÌch dne 8. Ëervence 2011.

Dne 15. listopadu 2011 ⁄¯ad uve¯ejnil k ve¯ejnÈ
konzultaci n·vrh novÈho textu opat¯enÌ obecnÈ povahy
Ë. OOP/10/XX.2011-Y (d·le jen ÑOOP 10ì), kter˝m
se stanovÌ technickÈ a organizaËnÌ podmÌnky pro reali-
zaci p¯enositelnosti telefonnÌch ËÌsel a z·sady pro ˙Ëto-
v·nÌ ceny mezi podnikateli v souvislosti s p¯enositelnostÌ
ËÌsel. Mezi hlavnÌ navrhovanÈ zmÏny oproti souËasnosti
pat¯ilo zkr·cenÌ celkovÈ maxim·lnÌ lh˘ty pro realizaci
p¯enesenÌ telefonnÌho ËÌsla mezi mobilnÌmi oper·tory
o 14 dnÌ. Na z·kladÏ zkuöenostÌ ⁄¯adu p¯i v˝konu st·t-
nÌ kontroly a v z·jmu posÌlenÌ ochrany spot¯ebitele byla
navrûena oper·tor˘m povinnost uchov·vat minim·lnÏ
6 mÏsÌc˘ informace o realizaci dÌlËÌch proces˘ p¯i p¯e-
n·öenÌ ËÌsel. N·vrh opat¯enÌ obecnÈ povahy d·le obsa-
hoval dalöÌ dÌlËÌ zmÏny.

S ohledem na skuteËnost, ûe v r·mci ve¯ejnÈ kon-
zultace ⁄¯ad obdrûel velkÈ mnoûstvÌ p¯ipomÌnek, znovu
smÏ¯ujÌcÌch k d¯Ìve projednan˝m z·mÏr˘m, a souËasnÏ
vzhledem k pot¯ebÏ promÌtnout do n·vrhu OOP 10 Ël·-
nek 30 SmÏrnice EvropskÈho parlamentu a Rady 2002/
/22/ES, p¯ipravÌ »T⁄ upraven˝ n·vrh OOP 10 a po
workshopu s dotËen˝mi subjekty za ˙Ëelem vysvÏtlenÌ
proveden˝ch ̇ prav n·slednÏ zah·jÌ novou ve¯ejnou kon-
zultaci k upravenÈmu n·vrhu textu OOP 10.

P¯enositelnost v mobilnÌch sÌtÌch

Od zavedenÌ p¯enositelnosti telefonnÌho ËÌsla
v mobilnÌch sÌtÌch (rok 2006) bylo do konce roku 2011
p¯eneseno celkem 1 339 742 ËÌsel. V roce 2011 bylo
p¯eneseno celkem 336 222 mobilnÌch ËÌsel, coû p¯ed-
stavuje meziroËnÌ n·r˘st o tÈmÏ¯ 18 % oproti roku 2010.
Trend vyuûÌv·nÌ sluûby p¯enesenÌ mobilnÌch ËÌsel v le-
tech 2007 aû 2011 dokumentuje n·sledujÌcÌ graf.

P¯enositelnost v mobilnÌch sÌtÌch
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P¯enositelnost v pevn˝ch sÌtÌch

PoËet portacÌ (p¯enesenÌ) ˙Ëastnick˝ch ËÌsel v pev-
n˝ch sÌtÌch v roce 2011 meziroËnÏ vzrostl o tÈmÏ¯ 11 %
na 33 554 portacÌ.

P¯enositelnost v pevn˝ch sÌtÌch
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Pozn.: Portace je p¯enesenÌ samostatnÈho ËÌsla nebo celÈ ËÌselnÈ ¯ady (nap .̄ pokud je p¯enesen· ¯ada 1 000 ËÌsel, jedn· se o jednu portaci).

Ceny za p¯enesenÌ ËÌsla

Od ̇ nora 2011 zaËala spoleËnost TelefÛnica uplat-
Úovat novÈ velkoobchodnÌ ceny za p¯enesenÌ ÑfixnÌhoì
ËÌsla na z·kladÏ provÏ¯enÌ n·kladovÈ orientace cen, kterÈ
»T⁄ ukonËil v roce 2010. Ceny ˙ËtovanÈ mezi oper·to-
ry se snÌûily, a to za jednoduchou objedn·vku z 578,-
KË na 391,- KË (pokles o 32,4 %) a za komplexnÌ objed-
n·vku z 1 405,- KË na 1 218,- KË (pokles o 13,3 %).
Od tÏchto cen se odvÌjejÌ i ceny ostatnÌch oper·tor˘
v r·mci velkoobchodnÌch smluv o propojenÌ sÌtÌ, protoûe
oper·to¯i Ëasto uplatÚujÌ reciprocitu (tedy stejnÈ ceny
pro obÏ smluvnÌ strany).

Ve srovn·nÌ s rokem 2010 se velkoobchodnÌ ceny
snÌûily v pr˘mÏru o 18,9 %, coû mÏlo p¯Ìzniv˝ dopad
na koncovÈ ˙ËastnÌky, kter˝m p¯ejÌmajÌcÌ oper·to¯i mo-
hou p¯e˙Ëtov·vat velkoobchodnÌ n·klady za p¯enesenÌ
ËÌsla. SpoleËnost TelefÛnica nepoûadovala û·dnou plat-
bu za p¯enesenÌ fixnÌho ËÌsla od ˙ËastnÌk˘, ostatnÌ ope-
r·to¯i Ëasto odvozujÌ maloobchodnÌ ceny od velkoob-
chodnÌch cen, neboù p¯ejÌmajÌcÌ oper·to¯i mohou
koncovÈmu ˙ËastnÌkovi p¯e˙Ëtovat velkoobchodnÌ ceny
vËetnÏ vlastnÌch n·klad˘.

VelkoobchodnÌ ceny za p¯enesenÌ mobilnÌho ËÌsla
se snÌûily od ledna 2011 u vöech mobilnÌch oper·tor˘
na z·kladÏ provÏ¯enÌ n·kladovÈ orientace, kterÈ bylo
ukonËeno v roce 2010. VelkoobchodnÌ ceny za jedno-
duchou objedn·vku se snÌûily u spoleËnosti TelefÛnica
z 524,- KË na 274,- KË (pokles o 47,7 %), u spoleËnosti

T-Mobile z 519,- KË na 270,- KË (pokles o 48,0 %)
a u spoleËnosti Vodafone ze 418,- KË na 268,- KË (po-
kles o 35,9 %).

MobilnÌ oper·to¯i ani v roce 2011 nepoûadovali
za p¯enesenÌ ËÌsla do jejich sÌtÏ od ˙ËastnÌk˘ û·dnÈ
maloobchodnÌ ceny nebo v p¯ÌpadÏ spoleËnosti Voda-
fon pouze 1,20 KË vËetnÏ DPH.

3. HODNOCENÕ TRHU POäTOVNÕCH SLUéEB

V pr˘bÏhu roku 2011 nedoölo na trhu poötovnÌch
sluûeb k v˝znamn˝m zmÏn·m oproti stavu v p¯edcho-
zÌm roce.

P¯estoûe jsou podmÌnky pro provozov·nÌ vÏtöiny
poötovnÌch sluûeb otev¯enÈ konkurenci, konkurence vznik-
la jen ve velmi omezenÈm mÏ¯Ìtku. St·le je Ë·steËnÏ
omezena v d˘sledku existence monopolu »eskÈ poöty,
s.p. (d·le jen Ñ»esk· poötaì) na dod·v·nÌ pÌsemn˝ch
sdÏlenÌ do hmotnosti 50 g za cenu niûöÌ neû 18,- KË.
Tento monopol bude podle p¯edpoklad˘ v »eskÈ repub-
lice zruöen k 1. lednu 2013 v n·vaznosti na implemen-
taci 3. poötovnÌ smÏrnice a dokonËenÌ plnÈho otev¯enÌ
trhu konkurenci.

S ˙ËinnostÌ od 1. listopadu 2009 se v »R vztahuje
z·konn˝ monopol takÈ na dod·nÌ penÏûnÌ Ë·stky pou-
k·zanÈ poötovnÌm poukazem. Tento monopol m· ze
z·kona drûitel poötovnÌ licence, kter˝m je »esk· poöta.
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Na ostatnÌ poötovnÌ sluûby, vËetnÏ jak˝chkoliv poö-
tovnÌch z·silek do zahraniËÌ nebo ze zahraniËÌ, se û·d-
n· omezenÌ nevztahujÌ a m˘ûe je poskytovat kaûd ,̋ kdo
m· ûivnostenskÈ opr·vnÏnÌ. Vznik dalöÌch poötovnÌch
oper·tor˘ byl umoûnÏn jiû od 1. Ëervence 2000, kdy
nabyl ˙Ëinnosti nov˝ z·kon o poötovnÌch sluûb·ch.
U nÏkter˝ch poötovnÌch sluûeb, u nichû monopol faktic-
ky nikdy neexistoval, se rozvinula pomÏrnÏ ˙Ëinn· sou-
tÏû. Jedn· se zejmÈna o oblast direct mailu (adresnÈ
z·silky obsahujÌcÌ reklamu), kde je nejvÏtöÌm konkuren-
tem »eskÈ poöty, jejÌû odhadovan˝ trûnÌ podÌl ËinÌ 80 %,
spoleËnost Mediaservis. DalöÌm potenci·lnÌm konkuren-
tem »eskÈ poöty na trhu poötovnÌch sluûeb by mohla b˝t
spoleËnost TNT Post »R. V souËasnÈ dobÏ jsou pouze
tyto dvÏ spoleËnosti jedin˝mi poskytovateli poötovnÌch
sluûeb, kte¯Ì by byli schopni zajistit dod·v·nÌ vlastnÌmi
silami na celÈm ̇ zemÌ »eskÈ republiky. Vzhledem k tomu,
ûe jsou poötovnÌ sluûby tzv. ûivnostÌ volnou, nem· ⁄¯ad
v souËasnÈ dobÏ k dispozici ˙pln˝ p¯ehled o vöech po-
skytovatelÌch poötovnÌch sluûeb.

Trh poötovnÌch sluûeb je ovlivnÏn nep¯Ìmo konku-
rencÌ sluûeb vÏcnÏ prakticky stejnÈho nebo podobnÈho
charakteru, kterÈ nejsou poskytov·ny jako sluûby poö-
tovnÌ. Jedn· se nap¯. o sluûby kur˝rnÌ, zasilatelskÈ
a expresnÌ.

Poskytov·nÌ tzv. z·kladnÌch sluûeb v dostateËnÈm
rozsahu a kvalitÏ na celÈm ˙zemÌ »eskÈ republiky je
zajiötÏno na z·kladÏ udÏlenÈ poötovnÌ licence, jejÌmû

drûitelem je nad·le »esk· poöta. PoötovnÌ licence jÌ byla
s platnostÌ od 1. ledna 2009 udÏlena do konce roku
2012.

⁄¯ad se podle z·kona o poötovnÌch sluûb·ch ve
svÈ Ëinnosti zamÏ¯uje zejmÈna na dohled na drûitele
poötovnÌ licence v oblasti z·kladnÌch sluûeb. D·le dohlÌ-
ûÌ v r·mci sv˝ch kompetencÌ na dodrûov·nÌ z·konn˝ch
povinnostÌ v rozsahu ustanovenÌ ß 4 aû 16 z·kona
o poötovnÌch sluûb·ch vöemi poskytovateli poötovnÌch
sluûeb.

V˝voj rozsahu z·kladnÌch sluûeb poskytnut˝ch »es-
kou poötou ⁄¯ad pravidelnÏ sleduje a m˘ûe konstato-
vat, ûe v d˘sledku substituce pÌsemn˝ch zpr·v elektro-
nick˝mi a poukazov·nÌ penÏûnÌch Ë·stek prost¯ednictvÌm
bankovnÌch operacÌ kles· poËet p¯epraven˝ch doporu-
Ëen˝ch z·silek i poËet p¯ijat˝ch poötovnÌch pouk·zek.
V roce 2011 je vidÏt v obou ukazatelÌch v˝razn˝ posun
smÏrem dol˘, kter˝ lze p¯iËÌtat st·le nar˘stajÌcÌmu vyuûi-
tÌ datov˝ch schr·nek a bankovnÌch operacÌ.

Jak je z tabulky patrnÈ, v ukazateli poËtu p¯eprave-
n˝ch balÌk˘ doölo v pr˘bÏhu sledovanÈho obdobÌ ke
dvÏma v˝razn˝m skok˘m. Tento nerovnomÏrn˝ v˝voj byl
zp˘soben zmÏnami v metodice sledov·nÌ danÈho uka-
zatele »eskou poötou. V˝razn˝ pokles v roce 2009 oproti
roku 2008 je zp˘soben rozdÌln˝m vymezenÌm charakte-
ru sluûby obchodnÌ balÌk. ZatÌmco do roku 2008 byla
sluûba obchodnÌ balÌk povaûov·na za z·kladnÌ sluûbu,

Ukazatel 2007 2008 2009 2010 2011
PoËet p¯epraven˝ch obyËejn˝ch z·silek 575 200 526 900 513 200 515 494 472 366
PoËet p¯epraven˝ch doporuËen˝ch z·silek 117 500 114 200 110 000 101 641 84 036
PoËet p¯epraven˝ch balÌk˘ 28 700 30 900 11 300 10 141 8 381
PoËet p¯ijat˝ch poötovnÌch pouk·zek 92 200 101 600 92 600 73 503 65 426

Z·kladnÌ sluûby poskytnutÈ »eskou poötou za obdobÌ 2007ñ2011 (v tisÌcÌch ks)

Z·kladnÌ sluûby poskytnutÈ »eskou poötou
a sledovanÈ »esk˝m telekomunikaËnÌm ˙¯adem v tisÌcÌch ks (2007ñ2011)
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a je tudÌû do sledovanÈho ukazatele zapoËÌt·na, od
roku 2009 jiû mezi z·kladnÌ sluûby nespad·. Pokles
v roce 2011 m˘ûe b˝t zp˘soben p¯elivem z·kaznÌk˘
k jin˝m komerËnÏ nabÌzen˝m sluûb·m.

»esk· poöta se zaËala intenzivnÏ p¯ipravovat na
plnÈ otev¯enÌ trhu. V minulÈm roce uskuteËnila nÏkolik
zmÏn souvisejÌcÌch s poskytov·nÌm poötovnÌch sluûeb,
kterÈ by mÏly vÈst ke zlepöenÌ kvality poskytovan˝ch slu-
ûeb. Jednalo se nap .̄ o zavedenÌ t¯Ì kategoriÌ poöt, jeû
jsou rozdÏleny podle rozsahu poskytovan˝ch poötovnÌch
sluûeb, p¯iËemû kaûd· z kategoriÌ m˘ûe b˝t provozov-
nou »eskÈ poöty nebo provozovnou jejÌho smluvnÌho
partnera (tzv. poötovnÌ agentury Ëi v˝dejnÌ mÌsta). Z·ro-
veÚ musÌ b˝t uplatÚov·na z·sada, ûe v sÌdelnÌm celku,
kde nebude poötovnÌ sluûba poskytov·na, bude posky-
tov·na v jeho bezprost¯ednÌm okolÌ. CelkovÈ dokonËenÌ
projektu, kter˝ byl zah·jen uû v roce 2009, p¯edpokl·-
d· »esk· poöta v roce 2017.

Od dubna 2011 »esk· poöta zavedla moûnost
zvolit si k vybran˝m poötovnÌm sluûb·m doplÚkovou sluû-
bu avizov·nÌ o dod·v·nÌ, p¯Ìp. uloûenÌ, poötovnÌ z·sil-
ky kr·tkou textovou zpr·vou nebo elektronickou zpr·-
vou. Podle dosavadnÌch zjiötÏnÌ »eskÈ poöty doölo tÌmto
opat¯enÌm ke zv˝öenÌ poËtu doruËen˝ch poötovnÌch z·-
silek bez pot¯eby jejich ukl·d·nÌ u poöty.

Na elektronickÈ avizov·nÌ navazuje dalöÌ zmÏna,
jeû »esk· poöta v pr˘bÏhu loÚskÈho roku p¯ipravila,
a to odpolednÌ dod·v·nÌ, kterÈ »esk· poöta zavedla
u vybran˝ch poötovnÌch z·silek (zejmÈna balÌk˘) v kraj-
sk˝ch a okresnÌch mÏstech. Jedn· se o velmi v˝znamnou
zmÏnu. V souvislosti s umoûnÏnÌm odpolednÌho dod·-
v·nÌ bylo nutnÈ v r·mci ̇ pravy z·kladnÌch kvalitativnÌch
poûadavk˘ na zajiötÏnÌ z·kladnÌch sluûeb vy¯eöit pr·vo
z·kaznÌk˘ vyzvednout si nedodanou a uloûenou poö-
tovnÌ z·silku jeötÏ tÈhoû dne.

S elektronick˝m avizov·nÌm jsou spojeny dalöÌ novÏ
nabÌzenÈ sluûby »eskÈ poöty ve formÏ balÌkovÈho port-
folia, jenû nespad· do dohledu ⁄¯adu. NovÈ typy balÌ-
k˘ ÑNa poötuì, ÑDo rukyì, ÑExpresì a ÑNadrozmÏrì
zaËala »esk· poöta zkuöebnÏ nabÌzet v roce 2011, je-
jich ostr˝ provoz byl spuötÏn k 1. lednu 2012 a d·v·
z·kaznÌkovi moûnost zvolit si zp˘sob dod·nÌ balÌku.

⁄¯ad nad·le spolupracuje s ombudsmanem »eskÈ
poöty, a to zejmÈna v tÏch oblastech, ve kter˝ch nem·
p¯ÌmÈ kompetence (rozhodnutÌ o v˝öi n·hrady ökody,
stÌûnosti na pracovnÌky »eskÈ poöty aj.).

»esk· republika v roce 2011 zah·jila intenzivnÌ
p¯Ìpravy na ˙plnou liberalizaci poötovnÌch sluûeb. Ke
dni 1. ledna 2013 m· vstoupit v ˙Ëinnost novela z·ko-
na o poötovnÌch sluûb·ch. VÏcnÏ m· novela z·kona
implementovat poûadavky vypl˝vajÌcÌ z 3. poötovnÌ smÏr-
nice, a to zejmÈna zajiötÏnÌ poskytov·nÌ trvale udrûitel-
nÈ univerz·lnÌ poötovnÌ sluûby, otev¯enÌ trhu poötovnÌch
sluûeb rovnÈ soutÏûi a zajiötÏnÌ p¯imÏ¯enÈ ochrany uûi-

vatel˘ vöech poötovnÌch sluûeb, tj. novÏ nejen sluûeb
poskytovan˝ch ve¯ejn˝mi poötovnÌmi oper·tory. Koncem
roku 2011 byla novela z·kona projedn·na vl·dou »R
a postoupena do dalöÌho legislativnÌho procesu.

V roce 2010 byla vytvo¯ena skupina evropsk˝ch
regulaËnÌch org·n˘ pro poötovnÌ sluûby (ERGP). Z¯ÌzenÌ
tÈto skupiny m· umoûnit koordinaci a spolupr·ci nez·-
visl˝ch n·rodnÌch regulaËnÌch org·n˘ v Ëlensk˝ch st·-
tech, jakoû i tÏchto org·n˘ a EvropskÈ komise s cÌlem
konsolidovat vnit¯nÌ trh poötovnÌch sluûeb a zajistit kon-
sistentnÌ uplatÚov·nÌ smÏrnice 97/67/ES ve vöech Ëlen-
sk˝ch st·tech. V pr˘bÏhu roku 2011 se uskuteËnila dvÏ
setk·nÌ pracovnÌch skupin. V˝sledky jejich pr·ce schv·-
lilo plen·rnÌ zased·nÌ ERGP a Ë·steËnÏ byly zve¯ejnÏny
na webov˝ch str·nk·ch ERGP k ve¯ejnÈ konzultaci.

Ceny poötovnÌch sluûeb

V roce 2011 vydal »T⁄ dvÏ cenov· rozhodnutÌ,
kter˝m se mÏnÌ cenovÈ rozhodnutÌ »eskÈho telekomuni-
kaËnÌho ˙¯adu Ë. CR/P/12.2005-1 ze dne 16. prosin-
ce 2005, Ëj. 40 587/2005-611, kter˝m se stanovÌ
maxim·lnÌ ceny vybran˝ch z·kladnÌch poötovnÌch slu-
ûeb do zahraniËÌ, ve znÏnÌ pozdÏjöÌch cenov˝ch roz-
hodnutÌ.

Dne 7. Ëervence 2011 vydal »T⁄ cenovÈ rozhod-
nutÌ Ë. CR/P/07.2011-1, kterÈ se t˝k· za¯azenÌ zemÌ
do cenov˝ch skupin u balÌkovÈ sluûby do zahraniËÌ, ceny
balÌk˘ do zahraniËÌ se nemÏnily.

Dne 23. z·¯Ì 2011 vydal »T⁄ cenovÈ rozhodnutÌ
Ë. CR/P/09.2011-2, kterÈ stanovÌ novou maxim·lnÌ cenu
za poötovnÌ sluûbu do zahraniËÌ Ñdod·nÌ do vlastnÌch
rukou adres·taì a aktualizuje za¯azenÌ zemÌ do ceno-
v˝ch skupin u balÌkovÈ sluûby do zahraniËÌ. Od 1. listo-
padu 2011 »esk· poöta uplatÚuje jednotnou cenu ve
v˝öi 8,- KË za doplÚkovou sluûbu Ñdod·nÌ do vlastnÌch
rukou adres·taì jak u sluûeb do zahraniËÌ, tak u vnitros-
t·tnÌch poötovnÌch sluûeb, u kter˝ch byla cena za tuto
sluûbu stanovena Ministerstvem financÌ.

4. PÿECHOD NA ZEMSK… DIGIT¡LNÕ TELEVIZNÕ
VYSÕL¡NÕ

Vzhledem k tomu, ûe v˝stavba vysÌlaË˘ velkÈho v˝-
konu ve vysÌlacÌ sÌti 1 byla dokonËena do konce roku
2010, pokraËovala v souladu s harmonogramem stano-
ven˝m v na¯ÌzenÌ vl·dy Ë. 161/2008 Sb., o technickÈm
pl·nu p¯echodu (d·le jen ÑTPPì) v pr˘bÏhu roku 2011
dostavba vysÌlaË˘ velkÈho v˝konu pouze ve vysÌlacÌch
sÌtÌch 2 a 3. Ke konci ̄ Ìjna 2011 dos·hlo pokrytÌ obyva-
tel »eskÈ republiky televiznÌmi sign·ly vysÌlacÌch sÌtÌ
1 aû 3 vÌce jak 95 %. VysÌlacÌ sÌù 1 zajiöùuje sign·l pro
99,9 % obyvatel, vysÌlacÌ sÌù 2 pro 99,8 % a vysÌlacÌ sÌù
3 pro 96,3 % obyvatel.
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V pr˘bÏhu roku 2011 byla takÈ z legislativnÌho hle-
diska vy¯eöena ot·zka data, ke kterÈmu bude p¯echod
na digit·lnÌ vysÌl·nÌ ukonËen. Na tento termÌn jsou, resp.
byly nav·z·ny nÏkterÈ procesy nebo zmÏny v oblasti
medi·lnÌ legislativy. S ohledem na ˙spÏön˝ postup pro-
cesu digitalizace byla proto na z·kladÏ n·vrhu Minis-
terstva kultury p¯ijata novela z·kona o »eskÈ televizi,
kter· za den dokonËenÌ p¯echodu zemskÈho analogo-
vÈho televiznÌho vysÌl·nÌ na zemskÈ digit·lnÌ televiznÌ
vysÌl·nÌ v »eskÈ republice stanovila 11. listopad 2011.
TÌm vöak z technickÈho hlediska procesu p¯echodu na
zemskÈ digit·lnÌ televiznÌ vysÌl·nÌ nejsou dotËeny termÌ-
ny vypÌn·nÌ analogovÈho vysÌl·nÌ a podmÌnky stanove-
nÈ pro pokrytÌ ˙zemÌ zemsk˝m digit·lnÌm vysÌl·nÌm pro
vöechny Ëty¯i vysÌlacÌ sÌtÏ podle TPP. V ˙zemnÌch oblas-
tech JesenÌk a ZlÌn tak m˘ûe b˝t zachov·n provoz ana-
logov˝ch vysÌlaË˘ aû do 30. Ëervna 2012.

DÌky rychlÈmu rozvoji digit·lnÌho pokrytÌ a stano-
venÈmu termÌnu pro dokonËenÌ procesu p¯echodu do-
ch·zelo v druhÈ polovinÏ roku 2011 k masivnÌmu ukon-
Ëov·nÌ st·vajÌcÌho analogovÈho televiznÌho vysÌl·nÌ. Ke
konci ¯Ìjna 2011 bylo analogov˝m vysÌl·nÌm programu
»T1 z·sobeno pouze 6,5 % obyvatel, vysÌlacÌ prost¯edky
pro analogovÈ öÌ¯enÌ programu »T2 jiû byly zcela vy-
pnuty, analogov˝m vysÌl·nÌm programu Nova bylo z·-
sobeno 11,6 % obyvatel a programem Prima 5,7 %
obyvatel. Do konce roku 2011 byly potom vypnuty zb˝-
vajÌcÌ analogovÈ p¯evadÏËe öÌ¯ÌcÌ programy »T1 a Pri-
ma s v˝jimkou 3 analogov˝ch p¯evadÏË˘ programu »T1
v oblasti Jesenicka, kde provozovatel vysÌl·nÌ Ëek· na
dokonËenÌ mezin·rodnÌ koordinace kmitoËt˘ pro digi-
t·lnÌ dokr˝vaË. V ˙zemnÌch oblastech JesenÌk a ZlÌn tak
do roku 2012 p¯etrvalo pouze analogovÈ vysÌl·nÌ pro-
gramu Nova. Pro zajiötÏnÌ soubÏûnÈho analogovÈho
a digit·lnÌho vysÌl·nÌ programu Nova v ˙zemnÌ oblasti
JesenÌk, kterÈ v TPP nebylo vy¯eöeno, byl vyuûit r·diov˝
kan·l 50, kter˝ na vysÌlaËi JesenÌk uvolnila »esk· tele-
vize ukonËenÌm öÌ¯enÌ analogovÈho vysÌl·nÌ programu
»T1. »T⁄ v tÈto souvislosti provedl ve spolupr·ci s »es-
k˝mi Radiokomunikacemi velkÈ mnoûstvÌ mÏ¯enÌ, zejmÈ-
na v tÏch lokalit·ch, kde byl p¯Ìjem analogovÈho vysÌl·-
nÌ zajiöùov·n p¯evadÏËi malÈho v˝konu. CÌlem tÏchto
mÏ¯enÌ bylo identifikovat lokality, kde bude muset b˝t
pro p¯Ìjem digit·lnÌho vysÌl·nÌ realizov·na v˝stavba do-
kr˝vacÌho vysÌlaËe nebo opakovaËe. Proces p¯echodu
byl v pr˘bÏhu celÈho roku pr˘bÏûnÏ monitorov·n a v˝-
sledky mÏ¯enÌ i vyhodnocenÌ a z toho plynoucÌ z·vÏry
byly s p¯edstihem poskytov·ny oper·tor˘m vysÌlacÌch
sÌtÌ i provozovatel˘m analogovÈho vysÌl·nÌ jako pod-
klady pro rozhodnutÌ o ukonËenÌ analogovÈho vysÌl·nÌ
nebo rozhodnutÌ o realizaci krok˘ smÏ¯ujÌcÌch ke zlep-
öenÌ pokrytÌ digit·lnÌm vysÌl·nÌm.

Dne 11. listopadu 2011 probÏhlo za ˙Ëasti z·stup-
c˘ vöech subjekt˘, kterÈ se na p¯ÌpravÏ i vlastnÌ realizaci
p¯echodu na zemskÈ digit·lnÌ televiznÌ vysÌl·nÌ podÌlely,
Kolokvium k ukonËenÌ p¯echodu po¯·danÈ »T⁄. Na nÏm
z·stupci »T⁄ p¯ipomnÏli souhrnnÈ informace t˝kajÌcÌ se
pr˘bÏhu p¯Ìpravy TechnickÈho pl·nu p¯echodu, pr˘bÏ-

hu a v˝sledk˘ Region·lnÌ radiokomunikaËnÌ konference
RRC06, vËetnÏ princip˘ jejich implementace, monitoro-
v·nÌ a vyhodnocov·nÌ postupu digitalizace a prezento-
vali dalöÌ souvisejÌcÌ informace. Z·stupci provozovatel˘
vysÌl·nÌ prezentovali p¯edevöÌm v˝sledky anal˝z dopa-
du p¯echodu na digit·lnÌ vysÌl·nÌ na jejich podnikatel-
skÈ z·mÏry a hodnocenÌ p¯echodu z jejich pohledu.
Z tÏchto hodnocenÌ lze konstatovat, ûe cel˝ proces p¯e-
chodu na digit·lnÌ vysÌl·nÌ byl, s v˝jimkou nenaplnÏnÈ-
ho oËek·v·nÌ t˝kajÌcÌho se p¯edpokl·danÈho mnoûstvÌ
nov˝ch program˘, hodnocen pozitivnÏ. NegativnÏ byl
provozovateli vysÌl·nÌ hodnocen zejmÈna vliv p¯echodu
z hlediska rozvoje vyuûitÌ i jin˝ch platforem p¯Ìjmu tele-
viznÌho vysÌl·nÌ, zejmÈna platformy druûicovÈ.

»T⁄ v souladu s TPP zpracoval k 15. b¯eznu 2011
a k 15. z·¯Ì 2011 zpr·vy vyhodnocujÌcÌ pr˘bÏh proce-
su p¯echodu a aktu·lnÌ stav pokrytÌ obyvatel »eskÈ re-
publiky zemsk˝m digit·lnÌm televiznÌm vysÌl·nÌm. ObÏ
zpr·vy jsou, vËetnÏ zpr·v z dalöÌch cykl˘ celost·tnÌch
v˝zkum˘ dospÏlÈ populace »eskÈ republiky k proble-
matice informovanosti o p¯echodu a o vybavenosti do-
m·cnostÌ pro p¯Ìjem DVB-T, zve¯ejnÏny na internetov˝ch
str·nk·ch »T⁄. Z·roveÚ byly v pr˘bÏhu roku 2011 Ëty-
¯ikr·t aktualizov·ny ˙daje o vyhodnocenÌ pokrytÌ zve-
¯ejnÏnÈ na informaËnÌm webu http://dtv.ctu.cz.

Na z·kladÏ pr˘bÏhu p¯echodu v roce 2011 tak lze
konstatovat, ûe ani v koneËnÈ f·zi p¯echodu, kter· ve
zb˝vajÌcÌch oblastech JesenÌk a ZlÌn skonËÌ nejpozdÏji
30. Ëervna 2012, nejsou oËek·v·ny û·dnÈ problÈmy.
StejnÏ jako v p¯edchozÌch letech se potvrdila velmi dob-
r· p¯ipravenost a informovanost ve¯ejnosti, coû elimino-
valo vÏtöinu oËek·van˝ch moûn˝ch problÈm˘.

V pr˘bÏhu roku 2011 bylo za spolupr·ce »T⁄,
»eskÈho metrologickÈho institutu a »esk˝ch Radiokomu-
nikacÌ realizov·no experiment·lnÌ digit·lnÌ televiznÌ vy-
sÌl·nÌ v systÈmu DVB-T2, kter˝ s ohledem na svÈ p¯eno-
sovÈ vlastnosti a moûnosti p¯edstavuje dalöÌ v˝vojovou
etapu zemskÈho digit·lnÌho televiznÌho vysÌl·nÌ. Pro ovÏ-
¯enÌ technick˝ch vlastnostÌ tohoto novÈho digit·lnÌho sys-
tÈmu byl vyuûit r·diov˝ kan·l 25 na stanoviötÌch vysÌla-
Ë˘ Praha mÏsto, »eskÈ BudÏjovice a Jihlava. MÏ¯enÌ
v rozs·hlÈ SFN vysÌlacÌ sÌti s vyuûitÌm tÏchto t¯Ì vysÌlaË˘,
zajiöùovan· pracovnÌky spoleËnosti »eskÈ Radiokomu-
nikace a »T⁄, probÌhala v pr˘bÏhu Ëervence aû z·¯Ì.
Ke konci roku 2011 bylo experiment·lnÌ vysÌl·nÌ ukon-
Ëeno.

V˝voj cen za zemskÈ digit·lnÌ televiznÌ vysÌl·nÌ

V pr˘bÏhu roku 2011 doölo ke zmÏn·m cen u spo-
leËnosti Czech Digital Group zve¯ejnÏnÌm nov˝ch n·vr-
h˘ smluv na öÌ¯enÌ digit·lnÌho televiznÌho vysÌl·nÌ, kterÈ
jsou odliöeny nejen dÈlkou uzav¯enÈho kontraktu (3, 5
nebo 8 let), ale novÏ i provoznÌm datov˝m tokem (Plati-
num, Gold a Silver). U smluv s niûöÌm datov˝m tokem
doölo ke snÌûenÌ ceny za sluûbu öÌ¯enÌ. ZmÏna v cen·ch
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probÏhla i u n·vrh˘ smluv na öÌ¯enÌ digit·lnÌho rozhlaso-
vÈho vysÌl·nÌ. NovÏ je nabÌzena i moûnost region·lnÌho
vysÌl·nÌ v Praze a St¯ednÌch »ech·ch.
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1. VNITROST¡TNÕ AKTIVITY

1.1 MONITORING TRHU A SBÃR DAT

V roce 2011 pokraËoval »T⁄ ve sbÏru ˙daj˘ od
podnikatel˘ v elektronick˝ch komunikacÌch prost¯ednic-
tvÌm port·lu pro elektronick˝ sbÏr dat (ESD). Na port·l
ESD byly v pr˘bÏhu celÈho roku postupnÏ umÌstÏny vöech-
ny formul·¯e pro pravidelnÏ se opakujÌcÌ sbÏr dat (tyto
˙daje slouûÌ zejmÈna pro ̇ Ëely anal˝z relevantnÌch trh˘,
vykazov·nÌ parametr˘ kvality sluûeb, cenov˝ch ˙daj˘,
podklad˘ t˝kajÌcÌch se univerz·lnÌ sluûby, provoznÌch
a lokalizaËnÌch ˙daj˘ apod.). ZÌskanÈ ˙daje jsou d·le
vyuûÌv·ny »esk˝m statistick˝m ̇ ¯adem (d·le jen Ñ»S⁄ì)
pro publikaci vybran˝ch ukazatel˘ elektronick˝ch komu-
nikacÌ v RoËence »S⁄, souËasnÏ jsou zÌskanÈ ˙daje
poskytov·ny mezin·rodnÌm organizacÌm a slouûÌ jako
podklad pro zve¯ejÚov·nÌ zpr·v o v˝voji trhu.

Aplikace pro ESD je p¯Ìstupn· na webovÈm port·lu
https://monitoringtrhu.ctu.cz. SbÏr ˙daj˘ na tomto por-
t·lu probÌh· prost¯ednictvÌm elektronick˝ch formul·¯˘.
Tyto formul·¯e usnadÚujÌ »T⁄ zpracov·vat p¯edanÈ
˙daje a z·roveÚ podnikatel˘m poskytujÌ komfort p¯ed·-
v·nÌ ˙daj˘ prost¯ednictvÌm webovÈho rozhranÌ a dal-
öÌch funkcionalit, jako je nap¯Ìklad kontrola p¯ed·van˝ch
˙daj˘, zasÌl·nÌ informacÌ o blÌûÌcÌch se termÌnech ode-
vzd·v·nÌ formul·¯˘, p¯i¯azenÌ nov˝ch formul·¯˘ atd.

Formul·¯e pro ESD jsou pr˘bÏûnÏ aktualizov·ny,
stejnÏ tak se pr˘bÏûnÏ pracuje na dalöÌm rozvoji port·lu
vËetnÏ n·vaznosti na dalöÌ datab·ze uûÌvanÈ »T⁄. Na
webov˝ch str·nk·ch »T⁄ je kaûdoroËnÏ zve¯ejnÏn pro-
gram zjiöùov·nÌ (obsahujÌcÌ souhrn veöker˝ch formul·¯˘,
kterÈ podnikatelÈ »T⁄ v p¯ÌsluönÈm roce p¯ed·vajÌ) spo-
lu s dalöÌmi informacemi pro podnikatele o p¯ed·v·nÌ
informacÌ pro »T⁄.

V˝znamnou zmÏnu v rozsahu sledovan˝ch ˙daj˘
provedl »T⁄ v roce 2010, kdy byl sbÏr dat o trhu öiroko-
p·smovÈho p¯Ìstupu k sÌti Internet poprvÈ rozöÌ¯en
o podrobnÏjöÌ geografickÈ ËlenÏnÌ podle jednotliv˝ch
obcÌ. ZmÏny a ˙pravy byly konzultov·ny s öirokou od-
bornou ve¯ejnostÌ na workshopu p¯ed zah·jenÌm sbÏru
geografick˝ch dat. V roce 2011 pak zaËal probÌhat
samotn˝ sbÏr tÏchto ̇ daj˘, jejich n·sledn· kontrola spr·v-
nosti a validace ˙daj˘.

Tato zmÏna v rozsahu zÌsk·van˝ch ˙daj˘ o posky-
tovan˝ch sluûb·ch öirokop·smovÈho p¯Ìstupu k sÌti Inter-
net se stala pro »T⁄ v˝znamn˝m zdrojem informacÌ
zejmÈna pro t¯etÌ kolo anal˝z relevantnÌch trh˘, ale i pro
realizaci vybran˝ch ˙kol˘ ze st·tnÌ politiky elektronic-
k˝ch komunikacÌ Digit·lnÌ »esko.

KromÏ pravidelnÈho ploönÈho sbÏru informacÌ pro-
st¯ednictvÌm port·lu ESD sbÌr· »T⁄ Ë·st ̇ daj˘ i ve zvl·öt-
nÌch formul·¯Ìch mimo port·l ESD ñ nÏkterÈ ˙daje jsou
v mimo¯·dn˝ch p¯Ìpadech vyûadov·ny ad hoc nap¯Ì-
klad p¯i zpracov·v·nÌ anal˝z relevantnÌch trh˘ nebo p¯i
¯eöenÌ konkrÈtnÌho pod·nÌ v p¯Ìpadech, kdy se dotazo-
v·nÌ t˝k· pouze nÏkolika oper·tor˘.

Mimo v˝öe uvedenÈho sbÏru dat »T⁄ pravidelnÏ
vyd·val MÏsÌËnÌ monitorovacÌ zpr·vy, kterÈ obsahujÌ
shrnutÌ nejd˘leûitÏjöÌch ud·lostÌ na trhu elektronick˝ch
komunikacÌ a poötovnÌch sluûeb z pohledu regul·tora
a souhrnnou informaci o rozhodujÌcÌch Ëinnostech »T⁄
vûdy za p¯edchozÌ uplynul˝ mÏsÌc. MÏsÌËnÌ monitorova-
cÌ zpr·vu »T⁄ zve¯ejÚuje na svÈ internetovÈ str·nce,
stejnÏ jako zpr·vy o v˝voji trhu elektronick˝ch komuni-
kacÌ.

1.2 CENOV¡ REGULACE SLUéEB ELEKTRONICK›CH
KOMUNIKACÕ

S ohledem na povahu souËasnÏ vymezen˝ch rele-
vantnÌch trh˘ ⁄¯ad uplatÚuje v souËasnÈ dobÏ cenovou
regulaci pouze na velkoobchodnÌch trzÌch, tedy u cen
hrazen˝ch mezi oper·tory. CÌlem uplatÚovanÈ cenovÈ
regulace je napomoci rozvoji konkurenËnÌho prost¯edÌ
a dÌky dostupn˝m velkoobchodnÌm sluûb·m napomoci
alternativnÌm oper·tor˘m nabÌzet konkurenceschopnÈ
maloobchodnÌ sluûby koncov˝m uûivatel˘m.

V roce 2011 byla uplatÚov·na cenov· regulace
formou maxim·lnÌch cen v˘Ëi podnik˘m s v˝znamnou
trûnÌ silou na relevantnÌm trhu Ë. 2 ñ p˘vod vol·nÌ (origi-
nace) ve ve¯ejnÈ telefonnÌ sÌti v pevnÈm mÌstÏ, relevant-
nÌm trhu Ë. 3 ñ ukonËenÌ vol·nÌ (terminace) v jednotli-
v˝ch ve¯ejn˝ch telefonnÌch sÌtÌch v pevnÈm mÌstÏ,
relevantnÌm trhu Ë. 4 ñ velkoobchodnÌ (fyzick˝) p¯Ìstup
k infrastruktu¯e sÌtÌ (vËetnÏ sdÌlenÈho nebo plnÈho zp¯Ì-
stupnÏnÌ ˙ËastnickÈho vedenÌ) v pevnÈm mÌstÏ a rele-

Kapitola II.

ODBORN… A SPR¡VNÕ »INNOSTI »T⁄
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vantnÌm trhu Ë. 7 ñ ukonËenÌ vol·nÌ (terminace) v jednot-
liv˝ch ve¯ejn˝ch mobilnÌch telefonnÌch sÌtÌch.

Cenov· rozhodnutÌ vydan· v roce 2010 byla plat-
n· i v roce 2011. RozhodnutÌ o cenÏ vydanÈ pro podni-
ky s v˝znamnou trûnÌ silou na relevantnÌm trhu Ë. 7
ñ ukonËenÌ hlasovÈho vol·nÌ (terminace) v jednotliv˝ch
ve¯ejn˝ch mobilnÌch telefonnÌch sÌtÌch, uloûila povinnost
mobilnÌm oper·tor˘m postupnÏ sniûovat ceny nejen
v roce 2010, ale i v roce 2011. Pokles regulovan˝ch
cen byl nastaven ve t¯ech krocÌch s pololetnÌm interva-
lem. V d˘sledku tÈto regulace velkoobchodnÌch cen do-
ölo v roce 2011 k poklesu maxim·lnÌch cen za termina-
ci v mobilnÌch sÌtÌch o 34,9 %.

V souvislosti s podnÏtem k p¯ezkumu relevantnÌho
trhu Ë. 1 ñ p¯Ìstup k ve¯ejnÈ telefonnÌ sÌti v pevnÈm bodÏ
p¯ipojenÌ, ⁄¯ad v roce 2011 ovÏ¯oval u podniku s v˝-
znamnou trûnÌ silou TelefÛnica, zda ceny za sluûbu WLR
(velkoobchodnÌ p¯Ìstup k ve¯ejnÈ telefonnÌ sÌti) pokr˝vajÌ
n·klady a zda platÌ, ûe velkoobchodnÌ ceny WLR jsou
niûöÌ neû maloobchodnÌ ceny za pouûÌv·nÌ p¯Ìpojky (mÏ-
sÌËnÌ pauö·l) pro vöechny typy p¯ipojenÌ, na nichû spo-
leËnost TelefÛnica sluûbu nabÌzÌ. St·tnÌ kontrola shleda-
la dostateËn˝ prostor pro vytvo¯enÌ konkurenËnÌch
nabÌdek alternativnÌch oper·tor˘ a neprok·zala d˘vod
k p¯edËasnÈmu p¯ezkumu trhu Ë. 1.

V r·mci p¯Ìpravy podklad˘ pro vyd·nÌ nov˝ch roz-
hodnutÌ o cenÏ »T⁄ v roce 2011 zah·jil 2 st·tnÌ kontro-
ly na ovÏ¯enÌ n·klad˘ sluûeb zp¯ÌstupnÏnÌ ˙ËastnickÈho
vedenÌ a sluûeb terminace v mobilnÌch sÌtÌch u spoleË-
nosti TelefÛnica a Vodafone. V roce 2011 »T⁄ souËas-
nÏ provÏ¯oval v˝öi uplatÚovan˝ch cen za p¯enesenÌ ËÌs-
la u t¯Ì oper·tor˘.

Podle ustanovenÌ ß 54 Z·kona a v souvislosti s ce-
novou regulacÌ ⁄¯ad sleduje a vyhodnocuje v˝voj cen
sluûeb, kterÈ jsou nebo mohou b˝t p¯edmÏtem cenovÈ
regulace. V˝sledky sledov·nÌ v˝voje ˙rovnÏ cen jsou
uplatnÏny v anal˝z·ch jednotliv˝ch relevantnÌch trh˘
a jsou takÈ zve¯ejÚov·ny na str·nk·ch ⁄¯adu. Pro napl-
nÏnÌ ustanovenÌ ß 56 a ß 45 Z·kona byla uzav¯ena
smlouva ÑOdborn· podpora p¯i zpracov·nÌ cenov˝ch
anal˝z v oblasti sluûeb elektronick˝ch komunikacÌ pro
rok 2011ì se spoleËnostÌ PricewaterhouseCoopers »es-
k· republika, s.r.o.

Nov· hodnota procenta n·vratnosti vloûenÈho
kapit·lu p¯ed zdanÏnÌm (WACC)

⁄¯ad vydal dne 8. prosince 2011 s ˙ËinnostÌ od
1. ledna 2012 podle ß 107 odst. 8 pÌsm. b) bodu 2
Z·kona, ve znÏnÌ platnÈm v dobÏ vyd·nÌ, opat¯enÌ obec-
nÈ povahy Ë. OOP/4/12.2011-19, kter˝m se mÏnÌ opat-
¯enÌ obecnÈ povahy Ë. OOP/4/03.2006-3, kter˝m se
stanovÌ metodika ˙ËelovÈho ËlenÏnÌ n·klad˘ a v˝nos˘
a jejich p¯i¯azov·nÌ a urËuje se struktura vykazovan˝ch
informacÌ, ve znÏnÌ opat¯enÌ obecnÈ povahy Ë. OOP/
/4/02.2008-1. V tomto opat¯enÌ je stanoveno, ûe pro-

cento n·vratnosti vloûenÈho kapit·lu p¯ed zdanÏnÌm
WACC ËinÌ pro stanoven˝ podnik zajiötujÌcÌ sÌtÏ elektro-
nick˝ch komunikacÌ nebo poskytujÌcÌ ve¯ejnÏ dostupnou
sluûbu elektronick˝ch komunikacÌ 8,26 % (mÌsto dosa-
vadnÌch 11,5 %). Tato hodnota WACC bude promÌtnuta
do regulovan˝ch cen velkoobchodnÌch sluûeb.

Regulace cen nÏkter˝ch sluûeb je uloûena p¯Ìmo
Z·konem. Prost¯ednictvÌm ustanovenÌ ß 55 odst. 1 Z·-
kona je uloûena povinnost oper·tor˘m poskytujÌcÌm sluû-
by p¯enesenÌ telefonnÌho ËÌsla a volby a p¯edvolby ope-
r·tora uplatÚovat n·kladovÏ orientovanÈ ceny. Sluûbu
p¯enositelnosti telefonnÌho ËÌsla poskytujÌ vöichni oper·-
to¯i, kte¯Ì zajiöùujÌ ve¯ejnou telefonnÌ sÌù (ß 34 Z·kona).
Povinnost poskytovat sluûbu volby a p¯edvolby oper·to-
ra je uloûena spoleËnosti TelefÛnica, jako podniku s v˝-
znamnou trûnÌ silou na relevantnÌm trhu Ë. 1 ñ p¯Ìstup
k ve¯ejnÈ telefonnÌ sÌti v pevnÈm bodÏ p¯ipojenÌ, za ˙Ëe-
lem umoûnit sv˝m ˙ËastnÌk˘m p¯Ìstup ke sluûb·m kterÈ-
hokoliv propojenÈho podnikatele poskytujÌcÌho ve¯ejnÏ
dostupnou telefonnÌ sluûbu (ß 70 Z·kona).

P¯Ìprava novÈho modelu LRIC pro regulaci
terminaËnÌch cen

V n·vaznosti na doporuËenÌ EvropskÈ komise o re-
gulaci sazeb za ukonËenÌ vol·nÌ v pevn˝ch a mobilnÌch
sÌtÌch EU (2009/396/ES) »T⁄ pokraËoval v projektu
spolufinancovanÈm z evropsk˝ch struktur·lnÌch fond˘
(OPLZ), kter˝ spoËÌval v tvorbÏ mobilnÌho a fixnÌho mo-
delu LRIC, pouûÌvanÈho p¯i regulaci velkoobchodnÌch
cen za ukonËenÌ vol·nÌ v pevn˝ch a mobilnÌch sÌtÌch.

Model LRIC pro mobilnÌ sÌtÏ byl v pr˘bÏhu roku 2011
vytvo¯en, byly definov·ny jednotlivÈ vstupnÌ promÏnnÈ
a metodika jejich urËenÌ nebo sbÏru. DÌlËÌ v˝stupy v r·mci
projektu byly pr˘bÏûnÈ diskutov·ny s oper·tory na work-
shopech. Projekt byl dokonËen v lednu 2012.

Model LRIC pro pevnÈ sÌtÏ byl v pr˘bÏhu roku 2011
vytvo¯en a diskutov·n s oper·tory. Dodavatelem byly
navrûeny definice vstupnÌch promÏnn˝ch, kterÈ jsou p¯ed-
mÏtem diskusÌ zvl·ötÏ se spoleËnostÌ TelefÛnica a zasa-
hujÌ do roku 2012.

1.3 ⁄»ASTNICK… SPORY A STÕéNOSTI UéIVATELŸ
SLUéEB

Rozhodov·nÌ ˙Ëastnick˝ch spor˘ je jednou ze stÏ-
ûejnÌch ËinnostÌ »T⁄ v r·mci ochrany uûivatel˘ sluûeb
elektronick˝ch komunikacÌ.

Spr·vnÌ ¯ÌzenÌ v I. stupni

V roce 2011 rozhodoval ⁄¯ad 213 830 ˙Ëastnic-
k˝ch spor˘, z toho bylo v uvedenÈm obdobÌ novÏ zah·-
jeno celkem 122 963 spr·vnÌch ¯ÌzenÌ. Ve sledovanÈm
obdobÌ bylo vyd·no celkem 66 431 rozhodnutÌ ve vÏci.
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⁄¯ad rozhodoval ˙ËastnickÈ spory o zaplacenÌ ceny za
sluûby (penÏûitÈ plnÏnÌ) a vydal 66 134 rozhodnutÌ ve
vÏci. O n·mitce proti vy¯ÌzenÌ reklamace na poskytnu-
tou sluûbu a o n·mitce proti vy¯ÌzenÌ reklamace na vy˙Ë-
tov·nÌ ceny za sluûbu vydal ⁄¯ad 200 rozhodnutÌ,
z toho 175 rozhodnutÌ o n·mitce proti vy¯ÌzenÌ reklama-
ce na vy˙Ëtov·nÌ cen za sluûby.

V roce 2011 vzrostl poËet ˙Ëastnick˝ch spor˘
o 20,4 % ve srovn·nÌ s rokem 2010. U rozhodovan˝ch
˙Ëastnick˝ch spor˘ o zaplacenÌ ceny za sluûby (penÏûi-
tÈ plnÏnÌ) doölo k meziroËnÌmu n·r˘stu poËtu spor˘
o 20,5 %. Naproti tomu ˙ËastnickÈ spory ve vÏci p¯Ìstu-
pu k datov˝m sluûb·m s vyj·d¯enou cenou poskytova-
n˝m na sÌti Internet nebo na jin˝ch datov˝ch sÌtÌch (dia-
lery) v roce 2011 ⁄¯ad nerozhodoval ani v jednom
p¯ÌpadÏ. Na tento klesajÌcÌ trend m· zejmÈna vliv vyu-
ûÌv·nÌ modernÌch technologiÌ p¯Ìstupu k sÌti Internet ̇ Ëast-
nÌky/uûivateli.

Dne 9. listopadu 2011 bylo p¯ijato usnesenÌ vl·dy
Ë. 815, kter˝m bylo mimo jinÈ schv·leno p¯enesenÌ kom-
petence rozhodovat ˙ËastnickÈ spory podle Z·kona,
jejichû p¯edmÏtem je penÏûitÈ plnÏnÌ, na soudy s ˙Ëin-
nostÌ od 1. ledna 2013, s tÌm ûe ⁄¯ad dokonËÌ dosa-
vadnÌ agendu.

P¯ehledy ˙Ëastnick˝ch spor˘ za rok 2011 jsou
v p¯Ìloh·ch Ë. 1 a 1a) tÈto Zpr·vy.

Spr·vnÌ ¯ÌzenÌ ve II. stupni

O rozkladech proti rozhodnutÌm o zaplacenÌ cen
za sluûby elektronick˝ch komunikacÌ vydan˝ch v I. stup-
ni bylo rozhodnuto ve II. stupni v 1 617 p¯Ìpadech. P¯ed-
mÏtem rozklad˘ ze strany poskytovatel˘ bylo zejmÈna
ohrazenÌ se proti nep¯izn·nÌ smluvnÌ pokuty pro neplat-
nÈ sjedn·nÌ tÈto pokuty Ëi proti neprok·z·nÌ existence
smlouvy, ze strany ˙ËastnÌk˘ pak n·mitka neexistence
smlouvy Ëi nedodrûenÌ smluvnÌch z·vazk˘ ze strany
poskytovatele. O rozkladech proti rozhodnutÌm o n·mit-
k·ch bylo rozhodnuto v 54 rozhodnutÌch, u obou ˙Ëast-
nÌk˘ byl napad·n zejmÈna v˝klad smluvnÌch podmÌnek.
V ostatnÌch sporech vypl˝vajÌcÌch z uzav¯enÈ (Ëi neuza-
v¯enÈ) smlouvy o poskytov·nÌ elektronick˝ch komunika-
cÌ bylo rozhodnuto ve 29 p¯Ìpadech, p¯edmÏtem roz-
klad˘ bylo prok·z·nÌ smluvnÌch pr·v a povinnostÌ obou
˙ËastnÌk˘. Ve vöech uveden˝ch kategoriÌch byly rozkla-
dy pod·v·ny jak poskytovateli sluûeb elektronick˝ch
komunikacÌ, tak ˙ËastnÌky (uûivateli) tÏchto sluûeb.

V roce 2011 (zejmÈna ve druhÈm pololetÌ roku
2011) lze zaznamenat alarmujÌcÌ n·r˘st p¯edan˝ch roz-
klad˘ proti prvostupÚov˝m rozhodnutÌm ve sporech
o penÏûit· plnÏnÌ za sluûby elektronick˝ch komunikacÌ
(vÏtöinou ze strany poskytovatel˘ sluûeb elektronick˝ch
komunikacÌ). Oproti n·padu v roce 2010 v poËtu
2 090 rozklad˘ bylo v roce 2011 p¯ed·no odboru p¯e-
zkoum·v·nÌ rozhodnutÌ 8 761 rozklad˘. N·r˘st je Ëty¯-

n·sobn˝ a jeötÏ vyööÌ n·r˘st rozklad˘ lze oËek·vat
v roce 2012.

Tak prudk˝ n·r˘st p¯Ìpad˘ v obou stupnÌch ¯ÌzenÌ
vyvolal v Ëinnosti zejmÈna prvoinstanËnÌch odbor˘ znaË-
nÈ ËasovÈ prodlenÌ p¯i vyd·v·nÌ rozhodnutÌ, coû vedlo
v roce 2011 k pod·nÌ 713 ûalob proti neËinnosti »T⁄.
Tato neËinnost je v ûalob·ch proti »T⁄ spat¯ov·na p¯e-
devöÌm v tom, ûe aËkoliv byla spr·vnÌ ¯ÌzenÌ zah·jena
doruËenÌm podnÏtu (pod·nÌ) k »T⁄, nebyla ve lh˘tÏ pod-
le Z·kona vyd·na rozhodnutÌ ve vÏci. Nep¯izn·v·nÌ
nÏkter˝ch n·rok˘ poskytovatel˘ sluûeb vedlo i ke zv˝-
öenÌ poËtu ûalob pod·van˝ch proti rozhodnutÌm p¯ed-
sedy ⁄¯adu podle Ë·sti p·tÈ o. s. .̄ ñ v roce 2011 jich
bylo 356.

V roce 2011 bylo pod·no 110 ûalob ke zvl·ötnÌ-
mu sen·tu pro kompetenËnÌ spory, z¯ÌzenÈmu p¯i Nej-
vyööÌm spr·vnÌm soudu, a to jak pasivnÌch tak aktivnÌch,
kdy jsou zaznamen·ny v oblasti spor˘ mezi subjekty na
trhu elektronick˝ch komunikacÌ a odbÏrateli jejich pro-
dukt˘ Ëi sluûeb st·le velkÈ nejasnosti na stranÏ soud˘
i podavatel˘ ûalob o kompetencÌch »T⁄ v oblasti rozho-
dov·nÌ spor˘.

StÌûnosti ˙ËastnÌk˘ a uûivatel˘ sluûeb elektronick˝ch
komunikacÌ

⁄¯ad v r·mci svÈ p˘sobnosti vy¯izuje i stÌûnosti ̇ Ëast-
nÌk˘ pop¯ÌpadÏ uûivatel˘ sluûeb elektronick˝ch komuni-
kacÌ. Nejedn· se o stÌûnosti podle ß 175 z·kona
Ë. 500/2004 Sb., spr·vnÌ ̄ ·d, ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯ed-
pis˘ (stÌûnosti proti nevhodnÈmu chov·nÌ ˙¯ednÌch osob
nebo proti postupu spr·vnÌho org·nu).

Za rok 2011 ⁄¯ad evidoval 1 771 stÌûnostÌ, z toho
361 (20,4 %) stÌûnostÌ bylo ned˘vodn˝ch a nedoölo
k poruöenÌ Z·kona, 107 (6,0 %) stÌûnostÌ nebyl ⁄¯ad
p¯Ìsluön˝ vy¯Ìdit a 1 303 (73,6 %) stÌûnosti vy¯Ìdil ⁄¯ad
postupem podle Z·kona. ⁄¯ad za rok 2011 eviduje
celkovÏ o 2,9 % vÌce stÌûnostÌ neû v roce 2010. P¯ÌËiny
zv˝öenÌ poËtu stÌûnostÌ lze spat¯ovat jednak v n·r˘stu
poËtu ˙ËastnÌk˘, v rozöÌ¯enÌ nabÌdky sluûeb elektronic-
k˝ch komunikacÌ a d·le je uveden˝ n·r˘st spojen i se
snadnÏjöÌm p¯Ìstupem obËan˘ k informacÌm, jakoû i zvy-
öov·nÌm pr·vnÌho vÏdomÌ obËan˘. Z·roveÚ zejmÈna ve
ËtvrtÈm ËtvrtletÌ 2011 lze tento n·r˘st poËtu stÌûnostÌ p¯i-
ËÌst p¯edevöÌm zv˝öenÈ nespokojenosti uûivatel˘ sluûeb
elektronick˝ch komunikacÌ s cenami poskytovan˝ch slu-
ûeb a jejich kvalitou a v tÈto souvislosti i zv˝öenÈmu
z·jmu o Ëinnost ⁄¯adu ze strany mÈdiÌ a s tÌm souvisejÌ-
cÌmi v˝zvami nÏkter˝ch skupin obyvatelstva, zejmÈna
na nÏkter˝ch soci·lnÌch sÌtÌch, k zasÌl·nÌ pod·nÌ na ⁄¯ad.

Podle p¯edmÏtu stÌûnostÌ je patrnÈ, ûe nejvÌce stÌû-
nostÌ za rok 2011 je na vy˙Ëtov·nÌ ceny za sluûby, kte-
r˝ch bylo 608 (34,3 %). Tyto p¯Ìpady jsou rozhodov·-
ny ve spr·vnÌm ¯ÌzenÌ podle ß 129 Z·kona (˙ËastnickÈ
spory). K v˝raznÈmu n·r˘stu doölo u poËtu stÌûnostÌ na
p¯enositelnost telefonnÌho ËÌsla v mobilnÌ sÌti, kdy ve srov-
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n·nÌ s rokem 2010 se jedn· o n·r˘st o 53,5 %. Praxe
ukazuje, ûe moûnosti ponechat si svÈ ËÌslo a p¯ejÌt
k jinÈmu oper·torovi vyuûÌv· st·le vÌce ˙ËastnÌk˘ sluûeb
elektronick˝ch komunikacÌ. ⁄¯ad z toho d˘vodu provedl
nÏkolik st·tnÌch kontrol, jejichû p¯edmÏtem byla kontro-
la dodrûov·nÌ opat¯enÌ obecnÈ povahy Ë. OOP/10/
/07.2005-3, kter˝m se stanovÌ technickÈ a organizaËnÌ
podmÌnky pro realizaci p¯enositelnosti telefonnÌch ËÌsel.
Na z·kladÏ kontrolnÌch zjiötÏnÌ a shrom·ûdÏn˝ch pod-
klad˘ zah·jil ⁄¯ad se spoleËnostmi TelefÛnica, T-Mobile
a Vodafone spr·vnÌ ¯ÌzenÌ, vydal rozhodnutÌ ve vÏci
a udÏlil sankce za zjiötÏn· pochybenÌ p¯i p¯enosu tele-
fonnÌch ËÌsel, uveden· rozhodnutÌ jsou doposud nepra-
vomocn·.

PoËet stÌûnostÌ na sluûby poskytovanÈ v r·mci uni-
verz·lnÌ sluûby byl minim·lnÌ, jednalo se o 5 (0,3 %)
stÌûnostÌ. Z toho se 2 stÌûnosti t˝kaly p¯Ìstupu zdravotnÏ
postiûen˝ch osob k ve¯ejnÏ dostupnÈ telefonnÌ sluûbÏ,
2 stÌûnosti ve¯ejn˝ch telefonnÌch automat˘ a 1 stÌûnost
se t˝kala p¯Ìstupu a moûnosti vyuûÌv·nÌ sluûeb osobami
s nÌzk˝mi p¯Ìjmy.

V roce 2011 doölo k meziroËnÌmu poklesu o 30,6 %
poËtu stÌûnostÌ na p¯Ìjem TV sign·lu v souvislosti s digita-
lizacÌ vysÌl·nÌ. P¯ehled stÌûnostÌ ˙ËastnÌk˘/uûivatel˘ je
uveden v p¯Ìloze Ë. 2 tÈto Zpr·vy.

1.4 SPR¡VA R¡DIOV…HO SPEKTRA

Nejd˘leûitÏjöÌ ËinnostÌ p¯i spr·vÏ r·diovÈho spekt-
ra v roce 2011 bylo kromÏ bÏûnÈ agendy rozhodov·nÌ
o individu·lnÌch opr·vnÏnÌch k vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch
kmitoËt˘, stanovov·nÌ poplatk˘ za jejich vyuûÌv·nÌ
a zajiötÏnÌ r·diov˝ch kmitoËt˘ pro pokraËov·nÌ p¯echo-
du na zemskÈ digit·lnÌ televiznÌ vysÌl·nÌ, takÈ rozhodo-
v·nÌ o p¯ÌdÏlech r·diov˝ch kmitoËt˘ pro zajiötÏnÌ sÌtÌ elek-
tronick˝ch komunikacÌ pro poskytov·nÌ sluûby öÌ¯enÌ
zemskÈho digit·lnÌho rozhlasovÈho vysÌl·nÌ a mobilnÌch
multimedi·lnÌch aplikacÌ v rozsahu kmitoËt˘ 1452
ñ1479,5 MHz (tzv. p·smo L).

V roce 2011 byl dokonËen p¯echod zemskÈho ana-
logovÈho televiznÌho vysÌl·nÌ na zemskÈ digit·lnÌ tele-
viznÌ vysÌl·nÌ s v˝jimkou ˙zemnÌ oblasti ZlÌn a JesenÌk,
kde m· b˝t p¯echod dokonËen nejpozdÏji do 30. Ëerv-
na 2012. V pr˘bÏhu roku bylo rovnÏû realizov·no dlou-
hodobÈ experiment·lnÌ zemskÈ digit·lnÌ televiznÌ vysÌl·-
nÌ ve standardu DVB-T2. BliûöÌ popis v˝voje v tÈto oblasti
lze nalÈzt v Kapitole I. bodu 4 P¯echod na zemskÈ digi-
t·lnÌ vysÌl·nÌ tÈto Zpr·vy. SoubÏûnÏ zde ⁄¯ad zajiöùoval
i dalöÌ Ëinnosti, zejmÈna plnÏnÌm povinnostÌ vypl˝vajÌ-
cÌch ze Z·kona a spr·vnÌho ¯·du.

Rozhodov·nÌ o p¯ÌdÏlech r·diov˝ch kmitoËt˘

V roce 2011 pokraËovala v˝bÏrov· ¯ÌzenÌ na udÏ-
lenÌ pr·v k vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch kmitoËt˘ pro zajiötÏnÌ
krajsk˝ch sÌtÌ elektronick˝ch komunikacÌ pro poskytov·-

nÌ sluûby öÌ¯enÌ zemskÈho digit·lnÌho rozhlasovÈho vysÌ-
l·nÌ a mobilnÌch multimedi·lnÌch aplikacÌ v rozsahu
kmitoËt˘ 1452ñ1479,5 MHz, vyhl·öen· v ¯Ìjnu 2010
v n·vaznosti na v˝bÏrovÈ ¯ÌzenÌ realizovanÈ pro celo-
ploönÈ p¯idÏlenÌ. V tÏchto v˝bÏrov˝ch ¯ÌzenÌch byla
v ˙noru a b¯eznu udÏlena pr·va k vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch
kmitoËt˘ pro vöechny kraje, pro nÏû se do v˝bÏrovÈho
¯ÌzenÌ p¯ihl·sili z·jemci, tj. pro kraje St¯edoËesk˝ (vËet-
nÏ Prahy), PlzeÚsk ,̋ Karlovarsk ,̋ ⁄steck ,̋ Libereck ,̋ Kr·-
lovÈhradeck ,̋ Moravskoslezsk ,̋ Jihomoravsk˝ a JihoËes-
k .̋

Po ukonËenÌ v˝bÏrov˝ch ¯ÌzenÌ na krajsk· p¯idÏlenÌ
⁄¯ad v kvÏtnu 2011 vyhl·sil 13 v˝bÏrov˝ch ¯ÌzenÌ na
udÏlenÌ pr·v k vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch kmitoËt˘ pro zajiötÏ-
nÌ mÏstsk˝ch sÌtÌ elektronick˝ch komunikacÌ pro poskyto-
v·nÌ sluûby öÌ¯enÌ zemskÈho digit·lnÌho rozhlasovÈho
vysÌl·nÌ a mobilnÌch multimedi·lnÌch aplikacÌ v jednotli-
v˝ch krajsk˝ch mÏstech »R. Do v˝bÏrov˝ch ¯ÌzenÌ pro
⁄stÌ nad Labem, Liberec a Hradec Kr·lovÈ podal p¯i-
hl·öku pouze jeden z·jemce. U vöech ostatnÌch krajsk˝ch
mÏst podali p¯ihl·öky do kaûdÈho v˝bÏrovÈho ̄ ÌzenÌ vûdy
dva z·jemci. BÏhem srpna a z·¯Ì byla tato v˝bÏrov·
¯ÌzenÌ dokonËena a ⁄¯ad udÏlil pr·va k vyuûÌv·nÌ p¯ed-
mÏtn˝ch r·diov˝ch kmitoËt˘ pro vöechna krajsk· mÏsta.

Rozhodov·nÌ o opr·vnÏnÌch k vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch
kmitoËt˘

R·diovÈ kmitoËty urËenÈ k civilnÌmu (nevojenskÈmu)
vyuûitÌ lze vyuûÌvat pouze na z·kladÏ vöeobecn˝ch nebo
individu·lnÌch opr·vnÏnÌ k vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch kmito-
Ët˘. V r·mci v˝konu st·tnÌ spr·vy ⁄¯ad udÏluje, mÏnÌ,
prodluûuje dobu platnosti nebo odnÌm· individu·lnÌ
opr·vnÏnÌ k vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch kmitoËt˘. CelkovÈ po-
Ëty rozhodnutÌ v souvisejÌcÌch spr·vnÌch ¯ÌzenÌch, rozdÏ-
lenÈ podle jednotliv˝ch radiokomunikaËnÌch sluûeb, jsou
p¯ehlednÏ uvedeny v tabulce v p¯Ìloze Ë. 3 tÈto Zpr·vy.

ObdobnÏ jako v minul˝ch letech p¯etrv·v· stav, ûe
nejvÏtöÌ z·jem je o r·diovÈ kmitoËty nezbytnÈ pro zajiö-
ùov·nÌ ve¯ejnÈ sluûby elektronick˝ch komunikacÌ spoËÌ-
vajÌcÌch zejmÈna v bezdr·tovÈm p¯Ìstupu k dostateËnÏ
rychl˝m datov˝m sluûb·m (nap .̄ p¯Ìstup k sÌti Internet)
nebo slouûÌcÌch k r·diovÈmu propojenÌ z·kladnov˝ch
stanic mobilnÌch oper·tor˘. St·le rovnÏû platÌ, ûe po-
mÏrnÏ vysok˝ poËet vydan˝ch individu·lnÌch opr·vnÏnÌ
v pevnÈ sluûbÏ je hlavnÏ zp˘soben poûadavky mobil-
nÌch oper·tor˘ sÌtÌ 2. a 3. generace, kte¯Ì spravujÌ velice
rozs·hlou sÌù r·diov˝ch spoj˘, v nÌû plynule v n·vaznos-
ti na vyuûitÌ sÌtÏ prov·dÏjÌ optimalizaci. V r·mci optima-
lizace mobilnÌ oper·to¯i souËasnÏ zvyöujÌ p¯enosovÈ
rychlosti, coû je d˘sledkem st·le vyööÌho objemu dat
poûadovanÈho z·kaznÌky v r·mci nov˝ch aplikacÌ
a vyuûitÌ tzv. Ñchytr˝chì (Ñsmartì) telefon˘. I v roce 2011
doch·zelo k prudkÈmu rozvoji mobilnÌch sÌtÌ ve standar-
du UMTS (3G sÌtÏ) vöech drûitel˘ p¯ÌdÏl˘ r·diov˝ch kmi-
toËt˘ pro UMTS sÌtÏ, coû vedlo taktÈû ke zv˝öenÈmu poËtu
poûadavk˘ na udÏlenÌ individu·lnÌch opr·vnÏnÌ.
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Z hlediska ostatnÌch radiokomunikaËnÌch sluûeb
doölo takÈ k urËitÈmu nav˝öenÌ poËtu vydan˝ch rozhod-
nutÌ zejmÈna pak v leteckÈ pohyblivÈ sluûbÏ, kde v n·-
vaznosti na zmÏnu Z·kona umoûÚujÌcÌ osvobozenÌ od
poplatkovÈ povinnosti pro letadlovÈ stanice v reûimu
rekreaËnÌho a sportovnÌho lÈt·nÌ, ⁄¯ad obdrûel velkÈ
mnoûstvÌ û·dostÌ o osvobozenÌ od poplatku od drûitel˘
takov˝ch individu·lnÌch opr·vnÏnÌ, kter· splÚujÌ stano-
venou podmÌnku. PomÏrnÏ vysok˝ poËet vydan˝ch
a odejmut˝ch individu·lnÌch opr·vnÏnÌ v rozhlasovÈ sluû-
bÏ uveden˝ v tabulce, je d˘sledkem jednak uv·dÏnÌ
nov˝ch televiznÌch vysÌlaË˘ zemskÈho digit·lnÌho tele-
viznÌho vysÌl·nÌ (zejmÈna dokr˝vacÌch vysÌlaË˘ malÈho
v˝konu) do provozu a souËasnÏ i rozs·hl˝m ukonËov·nÌm
provozov·nÌ vysÌlaË˘ (televiznÌch p¯evadÏË˘) zemskÈho
analogovÈho televiznÌho vysÌl·nÌ v d˘sledku naplnÏnÌ sta-
novenÈho termÌnu ukonËenÌ zemskÈho analogovÈho te-
leviznÌho vysÌl·nÌ v »eskÈ republice.

PodmÌnky vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch kmitoËt˘

PodmÌnky pro vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch kmitoËt˘ na z·-
kladÏ vöeobecn˝ch opr·vnÏnÌ byly v roce 2011 uprave-
ny zmÏnami n·sledujÌcÌch, nÌûe uveden˝ch vöeobecn˝ch
opr·vnÏnÌ:
a) vöeobecnÈ opr·vnÏnÌ Ë. VO-R/18/02.2011-2

k provozov·nÌ termin·l˘ v pevn˝ch bezdr·tov˝ch
p¯Ìstupov˝ch sÌtÌch v p·smech 3,5 GHz, 25 GHz
a 28 GHz s ˙ËinnostÌ od 1. b¯ezna 2011;

b) vöeobecnÈ opr·vnÏnÌ Ë. VO-R/13/11.2011-18,
kter˝m se zruöuje vöeobecnÈ opr·vnÏnÌ Ë. VO-R/
/13/08.2005-25 k provozov·nÌ uûivatelsk˝ch ter-
min·l˘ sÌtÌ NMT 450 s ˙ËinnostÌ od 1. ledna 2012.

OvÏ¯ov·nÌ odbornÈ zp˘sobilosti

Z·kon v ß 26 odst. 1 stanovÌ, ve kter˝ch p¯Ìpadech
se vyûaduje odborn· zp˘sobilost k obsluze vysÌlacÌch
r·diov˝ch za¯ÌzenÌ, a podle ß 26 odst. 2 Z·kona mo-
hou obsluhu p¯edmÏtn˝ch r·diov˝ch za¯ÌzenÌ vykon·vat
jen osoby, kterÈ majÌ platn˝ pr˘kaz odbornÈ zp˘sobi-
losti k obsluze tÏchto za¯ÌzenÌ. ZkuöebnÌ komise ⁄¯adu
ovÏ¯ujÌ zkouökou odbornou zp˘sobilost uchazeË˘ o vöe-
obecn˝ a omezen˝ pr˘kaz radiotelefonisty leteckÈ po-
hyblivÈ sluûby, pr˘kazy n·mo¯nÌ pohyblivÈ sluûby a pr˘-
kazy HAREC a NOVICE oper·tor˘ stanic radioamatÈrskÈ
sluûby. V pr˘bÏhu roku 2011 nedoölo ke zmÏn·m zku-
öebnÌch ot·zek a spr·vn˝ch odpovÏdÌ, kterÈ jsou obsa-
ûeny ve zkuöebnÌch testech ani ke zmÏnÏ osnov ˙stnÌch
zkouöek. ObecnÏ lze konstatovat, ûe i nad·le stoup·
poËet uchazeË˘ o pr˘kaz radiotelefonisty, zejmÈna pak
v n·mo¯nÌ pohyblivÈ sluûbÏ. ⁄¯ad souËasnÏ kaûdoroË-
nÏ vy¯ÌdÌ odpovÌdajÌcÌ (tedy rovnÏû vysok˝) poËet û·-
dostÌ o prodlouûenÌ platnosti d¯Ìve vydan˝ch pr˘kaz˘
odbornÈ zp˘sobilosti. PodrobnÈ ˙daje o udÏlen˝ch po-
Ëtech jednotliv˝ch druh˘ pr˘kaz˘ odbornÈ zp˘sobilosti
a takÈ o pr˘kazech, jejichû platnost byla prodlouûena,
jsou uvedeny v tabulce v p¯Ìloze Ë. 4 tÈto Zpr·vy.

Automatizovan˝ systÈm monitorov·nÌ kmitoËtovÈho
spektra (ASMKS) ñ kontrola r·diovÈho spektra

V roce 2011 bylo prost¯ednictvÌm systÈmu ASMKS
zad·no a zpracov·no 1 152 poûadavk˘ na monitoro-
v·nÌ r·diovÈho spektra a mÏ¯enÌ pokrytÌ r·diov˝mi sig-
n·ly, 1 631 poûadavk˘ na kontroly r·diov˝ch a elek-
trick˝ch za¯ÌzenÌ a elektronick˝ch za¯ÌzenÌ, sÌtÌ a sluûeb
a 1 142 poûadavk˘ na öet¯enÌ ruöenÌ radiokomunikaË-
nÌch sluûeb. DoplÚujÌcÌ informace o Ëinnosti p¯i zjiöùov·-
nÌ zdroj˘ ruöenÌ jsou uvedeny v p¯Ìloze Ë. 5 tÈto Zpr·vy.

»T⁄ v pr˘bÏhu roku 2011 vykon·val pr˘bÏûnÏ
kontroly dodrûov·nÌ podmÌnek vöeobecn˝ch opr·vnÏnÌ
a individu·lnÌch opr·vnÏnÌ p¯i vyuûÌv·nÌ r·diovÈho spek-
tra. Kontroly byly zamÏ¯eny na vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch
kmitoËt˘ bez opr·vnÏnÌ a po skonËenÌ platnosti indivi-
du·lnÌch opr·vnÏnÌ. Ve 4. ËtvrtletÌ 2011 byla zah·jena
komplexnÌ kontrola dodrûov·nÌ pl·novacÌch parametr˘
p¯i provozov·nÌ VKV FM vysÌlaË˘ v p·smu 87,5 aû 108
MHz. Do 31. prosince 2011 bylo p¯ekontrolov·no cel-
kem 145 vysÌlaË˘ s pr˘bÏûn˝m v˝sledkem, ûe jejich pro-
vozovatelÈ u 97 % mÏ¯en˝ch vysÌlaË˘ p¯ekraËujÌ v˝kon
celkovÈho multiplexnÌho sign·lu a u 33 % vysÌlaË˘ navÌc
p¯ekraËujÌ i maxim·lnÌ öpiËkov˝ kmitoËtov˝ zdvih.

V r·mci mÏ¯enÌ pokrytÌ obcÌ sign·lem digit·lnÌ tele-
vize bylo podle vyhl·öky Ë. 163/2008 Sb. (v mÏ¯icÌch
bodech) zmÏ¯eno 183 obcÌ a za jÌzdy dalöÌch 278 obcÌ
v ˙zemnÌch oblastech Trutnov, Jihlava, Brno, Ostrava
a JesenÌk.

1.5 REGULACE KOMUNIKA»NÕCH »INNOSTÕ

SÌùovÈ pl·ny

V pr˘bÏhu roku 2011 »T⁄ p¯ipravil a po ve¯ejnÈ
konzultaci n·vrh˘ vydal ¯adu novel sÌùov˝ch pl·nu:
a) Opat¯enÌ obecnÈ povahy Ë. SP/1/05.2011-6, kte-

r˝m se vyd·v· sÌùov˝ pl·n synchronizace sÌtÌ elek-
tronick˝ch komunikacÌ zaloûen˝ch na propojov·nÌ
okruh˘.

b) Opat¯enÌ obecnÈ povahy Ë. SP/2/05.2011-7, kte-
r˝m se vyd·v· sÌùov˝ pl·n p¯enosov˝ch parametr˘
ve¯ejn˝ch telefonnÌch sÌtÌ.

c) Opat¯enÌ obecnÈ povahy Ë. SP/3/05.2011-8, kte-
r˝m se vyd·v· sÌùov˝ pl·n signalizace ve¯ejn˝ch
komunikaËnÌch sÌtÌ.

d) Opat¯enÌ obecnÈ povahy Ë. SP/4/07.2011-13,
kter˝m se stanovÌ identifikaËnÌ oznaËenÌ sÌtÌ, dato-
v˝ch tok˘ a sluûeb sÌtÌ zemskÈho digit·lnÌho televiz-
nÌho vysÌl·nÌ.

V˝öe uveden· opat¯enÌ obecnÈ povahy »T⁄ vydal
s ohledem na skuteËnost, ûe z·konem Ë. 153/2010 Sb.,
kter˝m se mÏnÌ z·kon Ë. 127/2005 Sb., o elektronic-
k˝ch komunikacÌch a o zmÏnÏ nÏkter˝ch souvisejÌcÌch
z·kon˘ (z·kon o elektronick˝ch komunikacÌch), ve znÏ-
nÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘, a nÏkterÈ dalöÌ z·kony, doölo
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ke zmÏnÏ v ustanovenÌ ß 62 odst. 3 Z·kona. ZmÏna
ustanovenÌ spoËÌvala v povinnosti »T⁄ novÏ vyd·vat sÌ-
ùovÈ pl·ny jako opat¯enÌ obecnÈ povahy. »T⁄ z·roveÚ
p¯istoupil k dÌlËÌm aktualizacÌm dosavadnÌho sÌùovÈho
pl·nu signalizace (sÌùov˝ pl·n Ë. 3) tak, aby odpovÌdal
st·vajÌcÌmu re·lnÈmu stavu.

Spr·va ËÌsel

Kontinu·lnÌ ËinnostÌ, kterou »T⁄ zajiöùoval v pr˘bÏ-
hu celÈho roku 2011, bylo rozhodov·nÌ o û·dostech
podnikatel˘ o udÏlenÌ opr·vnÏnÌ k vyuûÌv·nÌ ËÌsel, ËÌsel-
n˝ch ¯ad a kÛd˘, adres a jmen (d·le jen ÑËÌselì), resp.
o û·dostech podnikatel˘ o zmÏnu, prodlouûenÌ doby
platnosti nebo odnÏtÌ opr·vnÏnÌ k vyuûÌv·nÌ ËÌsel z ËÌslo-
vacÌch pl·n˘ podle ß 30 a n·sledujÌcÌch Z·kona.

V pr˘bÏhu roku 2011 tak bylo vyd·no 171 roz-
hodnutÌ o opr·vnÏnÌ k vyuûÌv·nÌ ËÌsel, 57 rozhodnutÌ
o zmÏnÏ opr·vnÏnÌ, 82 rozhodnutÌ o prodlouûenÌ doby
platnosti opr·vnÏnÌ, 40 rozhodnutÌ o odnÏtÌ opr·vnÏnÌ
a 41 rozhodnutÌ ve vÏci p¯evodu opr·vnÏnÌ. »T⁄ v ob-
lasti spr·vy ËÌsel vydal celkem 391 rozhodnutÌ.

1.6 REGULACE V OBLASTI POäTOVNÕCH SLUéEB

Kompetence ⁄¯adu v oblasti regulace poötovnÌch
sluûeb jsou d·ny z·konem Ë. 29/2000 Sb., o poötov-
nÌch sluûb·ch a o zmÏnÏ nÏkter˝ch z·kon˘ (z·kon
o poötovnÌch sluûb·ch), ve znÏnÌ z·kona Ë. 95/2005
Sb. (d·le jen Ñz·kon o poötovnÌch sluûb·chì).

⁄¯ad je nez·visl˝m regulaËnÌm org·nem pro sektor
poötovnÌch sluûeb a jako takov˝ byl z¯Ìzen v souladu
s pr·vnÌ ˙pravou Evropsk˝ch spoleËenstvÌ. Od 1. b¯ez-
na 2010 jsou oba obory, jak elektronickÈ komunikace,
tak poötovnÌ sluûby, pro jejichû regulaci byl ⁄¯ad z¯Ì-
zen, zaËlenÏnÈ do jednoho odboru.

V oblasti poötovnÌch sluûeb je podle z·kona o poö-
tovnÌch sluûb·ch regulov·na zejmÈna Ëinnost drûitele
poötovnÌ licence, jÌmû je na obdobÌ let 2009ñ2012 »esk·
poöta, a to v oblasti z·kladnÌch poötovnÌch sluûeb.

JednÌm ze z·kladnÌch ˙kol˘ ⁄¯adu v oblasti poötov-
nÌch sluûeb je podle ß 37 z·kona o poötovnÌch sluû-
b·ch dohlÌûet na to, aby drûitel poötovnÌ licence posky-
toval ve¯ejnosti poötovnÌ sluûby tak, aby byly co nejlÈpe
uspokojenÈ opr·vnÏnÈ pot¯eby z·kaznÌk˘. TÏmi jsou
fakticky vöechny fyzickÈ i pr·vnickÈ osoby v »R; jejich
pot¯eby jsou proto velmi r˘znorodÈ.

Z·kladnÌmi sluûbami jsou nejd˘leûitÏjöÌ poötovnÌ sluû-
by (obyËejnÈ z·silky, doporuËenÈ z·silky, balÌky a poö-
tovnÌ pouk·zky) a zahraniËnÌ poötovnÌ sluûby, jeû hrajÌ
pro celou ve¯ejnost nezastupitelnou roli. Tyto z·kladnÌ
sluûby jsou vymezeny p¯Ìlohou rozhodnutÌ o udÏlenÌ
poötovnÌ licence.

Z·kladnÌmi kompetencemi ⁄¯adu v oblasti z·klad-
nÌch sluûeb jsou:
a) zajiötÏnÌ vöeobecnÈ dostupnosti z·kladnÌch sluûeb

ve stanovenÈ kvalitÏ,
b) zajiötÏnÌ informovanosti ve¯ejnosti o optim·lnÌm vy-

uûÌv·nÌ z·kladnÌch sluûeb,
c) ochrana z·kaznÌk˘ p¯ed negativnÌmi d˘sledky do-

minantnÌho postavenÌ »eskÈ poöty.

O v˝sledcÌch dohledu zve¯ejÚuje ⁄¯ad v souladu
s ustanovenÌm ß 37 odst. 3 pÌsm. b) z·kona o poötov-
nÌch sluûb·ch jednou roËnÏ souhrnnou zpr·vu o plnÏnÌ
povinnostÌ uloûen˝ch drûiteli poötovnÌ licence.

SouË·stÌ Ëinnosti ⁄¯adu je stanovov·nÌ z·kladnÌch
kvalitativnÌch poûadavk˘, kterÈ je »esk· poöta p¯i po-
skytov·nÌ z·kladnÌch sluûeb povinna dodrûovat (nap .̄
hustota poöt, otevÌracÌ doba, vy¯izov·nÌ reklamacÌ, po-
ûadavky t˝kajÌcÌ se obsluhy zdravotnÏ postiûen˝ch z·-
kaznÌk˘ a ¯ada jin˝ch), a vyslovov·nÌ souhlasu s poötov-
nÌmi podmÌnkami, za nichû bude »esk· poöta z·kladnÌ
sluûby nabÌzet (jejich v˝znam spoËÌv· v tom, ûe se usta-
novenÌ t˝kajÌcÌ se zvolenÈ sluûby st·vajÌ obsahem smlouvy
uzav¯enÈ mezi odesÌlatelem a »eskou poötou).

ZmÏny podmÌnek pro poskytov·nÌ poötovnÌch sluûeb

V pr˘bÏhu roku 2011 ⁄¯ad vydal 6 rozhodnutÌ
o zmÏnÏ z·kladnÌch kvalitativnÌch poûadavk˘.

PrvnÌ rozhodnutÌ o zmÏnÏ z·kladnÌch kvalitativnÌch
poûadavk˘ se t˝kalo doplnÏnÌ definice pojmu Ñve¯ejnÈ
prostranstvÌì tak, aby byly vylouËeny jakÈkoliv nejasnosti
o tom, jak je t¯eba tento pojem pro ˙Ëely z·kladnÌch
kvalitativnÌch poûadavk˘ vykl·dat a aby adres·t˘m byly
poskytov·ny kvalitnÌ sluûby.

DalöÌ rozs·hl· zmÏna se t˝kala zavedenÌ t¯Ì kate-
goriÌ poöt, jeû jsou rozdÏleny podle rozsahu poskytova-
n˝ch poötovnÌch sluûeb, p¯iËemû kaûd· z kategoriÌ m˘ûe
b˝t provozovnou »eskÈ poöty nebo provozovnou jejÌho
smluvnÌho partnera (tzv. poötovnÌ agentury Ëi v˝dejnÌ
mÌsta). Z·roveÚ musÌ b˝t uplatÚov·na z·sada, ûe v sÌ-
delnÌm celku, kde nebude poötovnÌ sluûba poskytov·na,
bude poskytov·na v jeho bezprost¯ednÌm okolÌ.

Poöta 1. kategorie poskytuje poötovnÌ sluûby a in-
formace v plnÈm rozsahu tak, jak to vyûaduje platnÈ
znÏnÌ z·kladnÌch kvalitativnÌch poûadavk˘.

Poöta 2. kategorie poskytuje poötovnÌ sluûby v pl-
nÈm rozsahu tak, jak to vyûaduje platnÈ znÏnÌ z·klad-
nÌch kvalitativnÌch poûadavk˘. OmezenÌ se t˝k· zp˘so-
bu poskytov·nÌ informacÌ Ëi vy¯izov·nÌ û·dostÌ adres·t˘
(nejsou poskytov·ny na poËk·nÌ ñ poötovnÌ agentury).

Poöta 3. kategorie je z¯izov·na za ˙Ëelem dod·v·-
nÌ uloûen˝ch poötovnÌch z·silek (v˝dejnÌ mÌsta).
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V n·vaznosti na zavedenÌ r˘zn˝ch kategoriÌ poöt
byla upravena vöechna navazujÌcÌ ustanovenÌ, v nichû
jsou stanoveny povinnosti pro jednotlivÈ kategorie. Tato
zmÏna ˙zce souvisÌ s moûnostÌ transformovat poötovnÌ
sÌù a vyuûÌt moûnosti zajiötÏnÌ z·kladnÌch sluûeb tzv.
poötovnÌmi agenturami, kterÈ nejsou provozovnami »eskÈ
poöty. RozhodujÌcÌ pro schv·lenÌ uvedenÈ zmÏny je po-
ûadavek, ûe z·kladnÌ sluûby musÌ b˝t i nad·le zajiötÏny
ve vöech lokalit·ch v celÈm rozsahu. ZmÏna ˙Ëinn· ke
dni 1. dubna 2011 umoûÚuje odesÌlateli zvolit si k vy-
bran˝m poötovnÌm sluûb·m doplÚkovou sluûbu avizov·-
nÌ o dod·v·nÌ, p¯Ìp. uloûenÌ, poötovnÌ z·silky kr·tkou
textovou zpr·vou nebo elektronickou zpr·vou. V tÈto
souvislosti se stanovÌ, ûe v takovÈ v˝zvÏ nemusÌ b˝t uve-
deny vöechny ˙daje vyûadovanÈ v ustanovenÌ z·klad-
nÌch kvalitativnÌch poûadavk˘. SouËasnÏ s v˝zvou elek-
tronickou musÌ b˝t adres·tovi p¯ed·v·na i nad·le
pÌsemn· v˝zva, kter· vöechny tyto ˙daje obsahuje. Jed-
n· se o zmÏnu, u nÌû se oËek·v· zv˝öenÌ komfortu pro
z·kaznÌka. Tato sluûba souvisÌ s dalöÌ v˝znamnou zmÏ-
nou z·kladnÌch kvalitativnÌch poûadavk˘, a to s umoû-
nÏnÌm prodlouûenÌ doby pro dod·v·nÌ i do odpoled-
nÌch hodin, tzv. odpolednÌ dod·v·nÌ.

»esk· poöta m˘ûe od 1. listopadu 2011 dod·vat
poötovnÌ z·silky nejen v dobÏ od 8 do 16 hodin, jak
bylo d¯Ìve stanoveno, ale i pozdÏji odpoledne. »esk·
poöta zavedla v krajsk˝ch a okresnÌch mÏstech dod·v·nÌ
vybran˝ch poötovnÌch z·silek (zejmÈna balÌk˘) i v odpo-
lednÌch a veËernÌch hodin·ch s cÌlem zv˝öit podÌl doda-
n˝ch poötovnÌch z·silek v mÌstÏ uvedenÈm v poötovnÌ
adrese.

Z·roveÚ s touto zmÏnou byla schv·lena v˝jimka
z povinnosti p¯ipravit nedodanÈ poötovnÌ z·silky k vy-
zvednutÌ u ukl·dacÌ poöty jeötÏ tent˝û den. NovÏ nemusÌ
b˝t p¯ipravenÈ k vyzvednutÌ tent˝û den nedodanÈ poö-
tovnÌ z·silky, jeû budou dod·v·ny po 15. hodinÏ.
U Ë·sti poötovnÌch z·silek sice m˘ûe dojÌt ke zhoröenÌ
stavu oproti dosavadnÌmu, toto p¯ÌpadnÈ zhoröenÌ by
vöak mÏlo b˝t dostateËnÏ vyv·ûeno zlepöenÌm kvality
dod·v·nÌ a p¯izp˘sobenÌ doby pro dod·v·nÌ pot¯eb·m
ve¯ejnosti.

S ohledem na rozsah zmÏn v dod·v·nÌ poötovnÌch
z·silek je »eskÈ poötÏ uloûena povinnost z·kaznÌky
o tÈto zmÏnÏ informovat a pÌsemnÏ jim sdÏlit, v jakÈm
ËasovÈm rozmezÌ jim bude »esk· poöta poötovnÌ z·sil-
ky dod·vat, a to do 31. ledna 2012. Tyto informace je
»esk· poöta povinna zp¯Ìstupnit rovnÏû zp˘sobem umoû-
ÚujÌcÌm d·lkov˝ p¯Ìstup a z·roveÚ kaûd· poöta v okolÌ
je povinna je na poû·d·nÌ sdÏlit.

V pr˘bÏhu roku 2011 ⁄¯ad vydal 13 rozhodnutÌ
o vyslovenÌ souhlasu se zmÏnou poötovnÌch podmÌnek.
Z toho nÏkolik rozhodnutÌ bylo v˝znamn˝ch a je ˙ËelnÈ
na nÏ upozornit.

Od 1. dubna 2011 doölo ke zmÏnÏ poötovnÌch
podmÌnek, kter· vypl˝v· z poûadavku ustanovenÌ ß 21
odst. 1 pÌsm. b) z·kona o poötovnÌch sluûb·ch, podle

kterÈho musÌ poötovnÌ podmÌnky vûdy odpovÌdat poûa-
davk˘m ˙¯ednÌho doruËov·nÌ pÌsemnostÌ podle zvl·öt-
nÌch pr·vnÌch p¯edpis˘. Dne 1. ledna 2011 nabyl ˙Ëin-
nosti z·kon Ë. 280/2009 Sb., daÚov˝ ̄ ·d, kter˝ stanovÌ
poûadavky pro doruËov·nÌ pÌsemnostÌ v ¯ÌzenÌch podle
tohoto z·kona a ze kterÈho vypl˝v· i poûadavek uv·-
dÏt na dodejce zp˘sob doloûenÌ opr·vnÏnÌ k p¯evzetÌ
pÌsemnosti za adres·ta.

⁄¯ad nÏkolika r˘zn˝mi metodami dohlÌûÌ na zp˘-
sob, jak˝m »esk· poöta svÈ povinnosti plnÌ. V roce 2011
⁄¯ad provedl 2 rozs·hlejöÌ st·tnÌ kontroly, sleduje dodr-
ûov·nÌ z·kladnÌch kvalitativnÌch poûadavk˘ t˝kajÌcÌch
se rychlosti dod·v·nÌ a zab˝v· se podnÏty z·kaznÌk˘.
Za loÚsk˝ rok ⁄¯ad vy¯Ìdil 271 pod·nÌ z·kaznÌk˘,
z toho se 216 pod·nÌ t˝kalo z·kladnÌch sluûeb. Za po-
ruöov·nÌ pr·vnÌch povinnostÌ bylo »eskÈ poötÏ v pr˘bÏ-
hu roku 2011 pravomocnÏ uloûeno 20 pokut v celkovÈ
v˝öi 169 000,- KË. »·st tÏchto ¯ÌzenÌ se t˝kala poruöenÌ
pr·vnÌch povinnostÌ, k nimû doölo uû v p¯edchozÌch
letech.

Nejz·vaûnÏjöÌmi zjiötÏn˝mi nedostatky, za kterÈ byly
pokuty udÏleny, bylo velmi rozöÌ¯enÈ ukl·d·nÌ poötov-
nÌch z·silek bez toho, ûe by byl nejprve vykon·n pokus
o dod·nÌ do adres·tova domu, nespr·vnÈ dod·nÌ poö-
tovnÌch z·silek jin˝m osob·m a poruöenÌ poötovnÌho ta-
jemstvÌ.

Souhrnn· zpr·va o plnÏnÌ povinnostÌ uloûen˝ch »es-
kÈ poötÏ vyûadovan· jak z·konem o poötovnÌch sluûb·ch,
tak i SmÏrnicÌ 97/67/ES, bude zve¯ejnÏna do konce kvÏt-
na 2012. Novelou z·kona o poötovnÌch sluûb·ch doölo
k rozöÌ¯enÌ pravomocÌ ⁄¯adu. Od 1. Ëervence 2010 m˘ûe
⁄¯ad jakÈmukoli provozovateli poötovnÌch sluûeb, kter˝
p¯i nabÌzenÌ nebo poskytov·nÌ sluûeb poruöÌ nÏkterou
z povinnostÌ stanoven˝ch v ß 4 aû 16 z·kona o poötov-
nÌch sluûb·ch, uloûit pokutu do v˝öe 500 000,- KË. ⁄¯ad
zatÌm ¯eöil pouze jeden takov˝ p¯Ìpad, kter˝ nebyl do
konce roku 2011 pravomocnÏ ukonËen.

SouË·stÌ kompetencÌ ⁄¯adu je i dohled nad dodr-
ûov·nÌm z·konnÈho monopolu »eskÈ poöty ze strany
dalöÌch oper·tor˘ (ten se t˝k· poötovnÌch z·silek obsa-
hujÌcÌch pÌsemnÈ zpr·vy, p¯iËemû hmotnost poötovnÌ
z·silky je niûöÌ neû 50 g a cena za sluûbu je niûöÌ neû
18,- KË). V roce 2011 se ⁄¯ad v jednom p¯ÌpadÏ na
z·kladÏ podnÏtu zab˝val moûn˝m poruöenÌm z·konnÈ-
ho monopolu, poruöenÌ z·kona vöak v tomto p¯ÌpadÏ
nebylo zjiötÏno. ⁄¯ad v oblasti poötovnÌch sluûeb spolu-
pracuje s Evropskou komisÌ. ⁄¯ad se d·le z˙ËastÚuje
pravideln˝ch plen·rnÌch zased·nÌ V˝boru evropsk˝ch
poötovnÌch regul·tor˘ (CERP). Zastoupeni jsou zde z·-
stupci prakticky vöech poötovnÌch regul·tor˘ z evropsk˝ch
zemÌ; jedn·nÌ se pravidelnÏ ˙ËastnÌ z·stupci EvropskÈ
komise. HlavnÌm ˙Ëelem jedn·nÌ jsou vz·jemnÈ konzul-
tace mezi jednotliv˝mi poötovnÌmi regul·tory, metodic-
kÈ ot·zky regulaËnÌ Ëinnosti a v˝mÏna zkuöenostÌ.

RozhodnutÌm EvropskÈ komise ze dne 10. srpna
2010 (2010/C 217/07) doölo k vytvo¯enÌ skupiny ev-
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ropsk˝ch regulaËnÌch org·n˘ pro poötovnÌ sluûby (ERGP).
Z¯ÌzenÌ tÈto skupiny m· umoûnit koordinaci a spolupr·-
ci nez·visl˝ch n·rodnÌch regulaËnÌch org·n˘ v Ëlensk˝ch
st·tech, jakoû i tÏchto org·n˘ a Komise s cÌlem konsoli-
dovat vnit¯nÌ trh poötovnÌch sluûeb a zajistit konsistentnÌ
uplatÚov·nÌ smÏrnice 97/67/ES ve vöech Ëlensk˝ch st·-
tech. Z·stupci ⁄¯adu se podÌlejÌ na Ëinnosti pracovnÌch
skupin kvalita sluûeb a spokojenost uûivatel˘ a rozvoj
trhu a efekty regulace, regulace p¯Ìstupu do sÌtÏ.

Z·stupci ⁄¯adu se pravidelnÏ ̇ ËastnÌ zased·nÌ hlav-
nÌch org·n˘ SvÏtovÈ poötovnÌ unie (SPU) Council of Ad-
ministration (CA) a Postal Operation Council (POC).
⁄Ëelem jedn·nÌ je projedn·v·nÌ nejr˘znÏjöÌch aktu·lnÌch
ot·zek spojen˝ch s regulacÌ poötovnÌch sluûeb a s blÌûÌ-
cÌ se liberalizacÌ trhu poötovnÌch sluûeb v »R.

Cenov· regulace poötovnÌch sluûeb

Cenovou regulaci poötovnÌch sluûeb do zahraniËÌ
vykon·v· ⁄¯ad podle ß 2b odst. 2 z·kona Ë. 265/
/1991 Sb., o p˘sobnosti org·n˘ »eskÈ republiky v ob-
lasti cen, ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘, na z·kladÏ
ß 34a z·kona o poötovnÌch sluûb·ch a v souladu s ß 10
z·kona Ë. 526/1990 Sb., o cen·ch, ve znÏnÌ pozdÏj-
öÌch p¯edpis˘.

V roce 2011 vydal ⁄¯ad dvÏ cenov· rozhodnutÌ,
kter˝mi se mÏnÌ cenovÈ rozhodnutÌ »eskÈho telekomuni-
kaËnÌho ˙¯adu Ë. CR/P/12.2005-1 ze dne 16. prosin-
ce 2005, Ëj. 40 587/2005-611, kter˝m se stanovÌ
maxim·lnÌ ceny vybran˝ch z·kladnÌch poötovnÌch slu-
ûeb do zahraniËÌ, ve znÏnÌ pozdÏjöÌch cenov˝ch roz-
hodnutÌ.

⁄¯ad vydal dne 7. Ëervence 2011 cenovÈ rozhod-
nutÌ Ë. CR/P/07.2011-1, kterÈ se t˝k· za¯azenÌ zemÌ
do cenov˝ch skupin u balÌkovÈ sluûby do zahraniËÌ,
a dne 23. z·¯Ì 2011 vydal cenovÈ rozhodnutÌ Ë. CR/P/
/09.2011-2, kterÈ stanovÌ novou maxim·lnÌ cenu za
sluûbu Ñdod·nÌ do vlastnÌch rukou adres·taì v zahrani-
ËÌ a aktualizuje za¯azenÌ zemÌ do cenov˝ch skupin
u balÌkovÈ sluûby do zahraniËÌ.

P¯Ìprava metodiky ovÏ¯ov·nÌ Ëist˝ch n·klad˘ poötovnÌ
univerz·lnÌ sluûby

V r·mci projektu Ñliberalizovan˝ poötovnÌ trhì, spo-
lufinancovanÈho z evropsk˝ch struktur·lnÌch fond˘
(OPLZ), zah·jil »T⁄ prvnÌ aktivitu spoËÌvajÌcÌ ve vytvo¯e-
nÌ metodiky v˝poËtu Ëist˝ch n·klad˘ poskytovatele uni-
verz·lnÌ sluûby v poötovnÌm sektoru. Smlouva s dodava-
telem byla uzav¯ena 10. listopadu 2011, dodavatel
zatÌm zpracoval prvnÌ Ë·st spoËÌvajÌcÌ v popisu moû-
n˝ch p¯Ìstup˘ a doporuËenÌ optim·lnÌho ¯eöenÌ v pod-
mÌnk·ch »eskÈ republiky. PodrobnÈ rozpracov·nÌ me-
tody bude souË·stÌ pracÌ pl·novan˝ch pro rok 2012.

1.7 V›KON ST¡TNÕ KONTROLY

V oblasti v˝konu kontrolnÌ Ëinnosti v pr˘bÏhu roku
2011 se »T⁄ zamÏ¯il na provedenÌ kontrol p¯edevöÌm
v n·sledujÌcÌch oblastech. ⁄pln˝ p¯ehled kontrolnÌ Ëin-
nosti je uveden v p¯Ìloze Ë. 7 tÈto Zpr·vy.

VedenÌ evidence a kontrola podnikatel˘
v elektronick˝ch komunikacÌch

Podle ß 14 Z·kona vydal ⁄¯ad 231 osvÏdËenÌ, ûe
osoba hodlajÌcÌ podnikat v elektronick˝ch komunikacÌch
splnila povinnost podle ß 13 Z·kona a ozn·mila pÌsem-
nÏ tuto skuteËnost ⁄¯adu. D·le bylo vyd·no 488 osvÏd-
ËenÌ o ozn·menÌ zmÏny ˙daj˘ uveden˝ch v ozn·menÌ
podnik·nÌ podle ß 13 odst. 6 Z·kona. ⁄¯ad prov·dÏl
pr˘bÏûnÏ kontrolu podnikatel˘ v elektronick˝ch komuni-
kacÌch, zda vykon·van· Ëinnost je v souladu s ozn·me-
nou ËinnostÌ podle ß 13 Z·kona.

Kontrola plnÏnÌ rozhodnutÌ ⁄¯adu

St·tnÌ kontrola ve¯ejn˝ch telefonnÌch automat˘ pro-
vozovan˝ch spoleËnostÌ TelefÛnica byla provedena za
˙Ëelem p¯ezkumu dÌlËÌ univerz·lnÌ sluûby ñ sluûby ve¯ej-
n˝ch telefonnÌch automat˘ (d·le jen ÑVTAì) podle ß 39
odst. 3 Z·kona. Kontrola se uskuteËnila od 25. kvÏtna
2011 do 30. Ëervna 2011. Kontrolou bylo zjiötÏno, ûe
seznam VTA a ve¯ejn˝ch telefonnÌch stanic (d·le jen
ÑVTSì) za¯azen˝ch do univerz·lnÌ sluûby odpovÌd· po-
Ët˘m VTA a VTS, kterÈ je spoleËnost TelefÛnica povinna
provozovat na z·kladÏ rozhodnutÌ ⁄¯adu. Kontrolov·-
ny byly VTA a VTS vybranÈ na z·kladÏ reprezentativnÌ-
ho vzorku, jehoû v˝poËet provedl dle poûadavku ⁄¯adu
»esk˝ statistick˝ ˙¯ad. Z celkovÈho poËtu 5 975 VTA
a VTS za¯azen˝ch do univerz·lnÌ sluûby bylo fyzicky
kontrolov·no 744 VTA a VTS, tj. 12,45 %. Byly zjiötÏny
pouze nÏkterÈ dÌlËÌ nedostatky, kterÈ Ëinily 0,1 % z cel-
kovÈho poËtu provozovan˝ch VTA a VTS. ⁄¯ad vydal
v˝zvu k odstranÏnÌ zjiötÏn˝ch nedostatk˘ podle ß 114
Z·kona, kterÈ byly spoleËnostÌ TelefÛnica ve stanove-
nÈm termÌnu do 30. z·¯Ì 2011 odstranÏny. V˝sledky
tÈto kontroly byly pouûity pro provedenÌ p¯ezkumu ulo-
ûenÌ dÌlËÌ univerz·lnÌ sluûby ve¯ejn˝ch telefonnÌch auto-
mat˘.

DalöÌ kontrolnÌ Ëinnosti

St·tnÌ kontrola plnÏnÌ povinnostÌ uloûen˝ch opat¯e-
nÌm obecnÈ povahy Ë. OOP/10/07.2005-3, kter˝m se
stanovÌ technickÈ a organizaËnÌ podmÌnky pro realizaci
p¯enositelnosti telefonnÌch ËÌsel a z·sady pro ˙Ëtov·nÌ
ceny mezi podnikateli v souvislosti s p¯enositelnostÌ ËÌ-
sel. V r·mci kontroly bylo provÏ¯ov·no, zda jsou dodr-
ûov·ny technickÈ a organizaËnÌ podmÌnky stanovenÈ
tÌmto opat¯enÌm p¯i procesech p¯enosu telefonnÌch ËÌsel
mezi oper·tory podle ß 34 Z·kona. Kontrola byla pro-
vedena u spoleËnostÌ TelefÛnica, T-Mobile a Vodafone.
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St·tnÌ kontrola detailnÏ ovÏ¯ila dostupnost ˙daj˘ o usku-
teËnÏn˝ch procesech v r·mci p¯enosu ËÌsel u jednotli-
v˝ch oper·tor˘, coû umoûnÌ lÈpe identifikovat pochybe-
nÌ oper·tor˘ p¯i ̄ eöenÌ stÌûnosti ̇ ËastnÌk˘. V˝sledky st·tnÌ
kontroly byly vyuûity pro zefektivnÏnÌ ¯eöenÌ stÌûnostÌ
˙ËastnÌk˘ na problematiku p¯enesenÌ ËÌsla a d·le byly
vyuûity i p¯i novelizaci v˝öe uvedenÈho opat¯enÌ.

St·tnÌ kontrola subjekt˘, kterÈ mÏly podle ß 14 Z·-
kona ozn·meno poskytov·nÌ ve¯ejnÏ dostupnÈ telefonnÌ
sluûby mobilnÌ formou p¯eprodeje. U tÏchto subjekt˘ bylo
p¯istoupeno k provedenÌ st·tnÌ kontroly s cÌlem zjistit
a ovÏ¯it zejmÈna, jak˝m zp˘sobem jsou tyto sluûby po-
skytov·ny koncov˝m uûivatel˘m a zda z·kaznÌci/spo-
t¯ebitelÈ tÏchto subjekt˘ nejsou omezov·ni ve sv˝ch pr·-
vech, kter· jim jako ̇ ËastnÌk˘m zaruËuje Z·kon. Uveden·
st·tnÌ kontrola byla provedena ve dvou etap·ch, p¯i-
Ëemû cÌlem jejÌ prvnÌ f·ze, kter· byla provedena na p¯e-
lomu let 2010 a 2011 a vyhodnocena v b¯eznu 2011
bylo zejmÈna ovÏ¯it, jak˝m zp˘sobem kontrolovanÈ sub-
jekty prakticky podnikajÌ v elektronick˝ch komunikacÌch.
Z celkem 39 kontrolovan˝ch subjekt˘ bylo u 32 zjiötÏ-
no, ûe vykon·vajÌ skuteËnÏ ozn·menou Ëinnost. OstatnÌ
subjekty uvedenou Ëinnost neprov·dÏly a k datu vyhod-
nocenÌ prvnÌ f·ze kontroly svoji Ëinnost ukonËily. Ve dru-
hÈ f·zi kontroly, kter· probÏhla od 1. Ëervence 2011
do 30. z·¯Ì 2011, byla hlavnÌ pozornost zamÏ¯ena na
spot¯ebitelskÈ ot·zky, p¯edevöÌm na skuteËnost zda po-
skytovatelÈ sluûeb plnÌ svÈ z·konnÈ povinnosti v˘Ëi sv˝m
koncov˝m z·kaznÌk˘m/spot¯ebitel˘m. V˝sledkem uve-
den˝ch kontrol bylo zjiötÏnÌ, ûe poskytovatelÈ ve¯ejnÏ
dostupnÈ telefonnÌ sluûby formou p¯eprodeje vystupujÌ
v˘Ëi sv˝m z·kaznÌk˘m jako poskytovatelÈ sluûeb elek-
tronick˝ch komunikacÌ v souladu se z·konem, se sv˝mi
z·kaznÌky uzavÌrajÌ smlouvy o poskytov·nÌ sluûeb typu
˙ËastnickÈ smlouvy a sluûby poskytujÌ pod sv˝m jmÈ-
nem. V r·mci kontrol byla zjiötÏna jen dÌlËÌ pochybenÌ,
kter· vedla ke 3 spr·vnÌm ¯ÌzenÌm. Problematice posky-
tov·nÌ ve¯ejnÏ dostupnÈ telefonnÌ sluûby mobilnÌ formou
p¯eprodeje ⁄¯ad vÏnoval zv˝öenou pozornost p¯edevöÌm
z d˘vodu ochrany spot¯ebitele.

St·tnÌ kontrola v procesu p¯i ukonËenÌ maloobchod-
nÌ sluûby p¯Ìstupu k sÌti Internet (d·le jen Ñsluûby ADSLì)
a p¯echodu k jinÈmu poskytovateli provÏ¯ovala, zda jsou
tyto postupy a lh˘ty v souladu se Z·konem. P¯i kontrole
nebylo zjiötÏno, ûe by doch·zelo k poruöov·nÌ Z·kona
tÌm, ûe by nebyla smluvnÏ stanovena doba, na kterou
je smlouva uzav¯ena, v˝povÏdnÌ doba a podmÌnky pro
obnovenÌ a ukonËenÌ sluûby, ani tÌm, ûe by doch·zelo
k prodlenÌ ve velkoobchodnÌm procesu p¯i zmÏnÏ po-
skytovatele sluûby, kter˝ by byl v rozporu s uzav¯en˝m
velkoobchodnÌm vztahem. ⁄¯ad rovnÏû neshledal, ûe
by rozsah a relevance identifikaËnÌch ˙daj˘ poûadova-
n˝ od ̇ ËastnÌka byly neopr·vnÏnÈ. V˝sledk˘ kontroly bylo
vyuûito i p¯i tvorbÏ novÈho vöeobecnÈho opr·vnÏnÌ.

Spolupr·ce s »eskou obchodnÌ inspekcÌ

V pr˘bÏhu roku 2011 pokraËovala spolupr·ce
s »eskou obchodnÌ inspekcÌ (d·le jen Ñ»OIì) v souladu
s dohodou o spolupr·ci uzav¯enou mezi »T⁄ a »OI
v roce 2007 a novelizovanou v roce 2011. Uveden·
spolupr·ce spoËÌvala zejmÈna v ̇ Ëasti zamÏstnanc˘ »T⁄
p¯i kontrol·ch telekomunikaËnÌch koncov˝ch a r·diov˝ch
za¯ÌzenÌ a v˝robk˘, vyuûÌvajÌcÌch r·diovÈ kmitoËty, uve-
den˝ch na trh. »T⁄ poskytla souËinnost p¯i ovÏ¯ov·nÌ
vlastnostÌ r·diov˝ch za¯ÌzenÌ p¯Ìmo v terÈnu, Ëi mÏ¯enÌ
vzork˘ odebran˝ch p¯i kontrole »OI.

V souvislosti s novelou Z·kona a s tÌm souvisejÌcÌ
zmÏnou z·kona o ochranÏ spot¯ebitele, kdy dozor nad
dodrûov·nÌm povinnostÌ podle z·kona o ochranÏ spo-
t¯ebitele na ˙seku sluûeb elektronick˝ch komunikacÌ p¯e-
ch·zÌ od 1. ledna 2012 od »OI na »T⁄, byla zah·je-
na ve druhÈ polovinÏ roku 2011 jedn·nÌ, kter· mÏla
vytvo¯it podmÌnky pro p¯evod uvedenÈ agendy mezi
obÏma ˙¯ady v poË·tku roku 2012. SouË·stÌ tÏchto jed-
n·nÌ byla i dohoda v ot·zk·ch vz·jemnÈ souËinnosti p¯i
informov·nÌ spot¯ebitel˘ prost¯ednictvÌm internetov˝ch
str·nek »T⁄ a »OI a jejich vz·jemnÈ prov·zanosti.

1.8 ROZHODOV¡NÕ SPORŸ MEZI OSOBAMI
VYKON¡VAJÕCÕMI KOMUNIKA»NÕ »INNOSTI

V oblasti rozhodov·nÌ spor˘ mezi osobami vyko-
n·vajÌcÌmi komunikaËnÌ Ëinnosti podle ß 127 Z·kona,
ve kter˝ch v I. stupni rozhoduje p¯edseda Rady »T⁄,
pokraËoval i v roce 2011 trend sniûov·nÌ poËtu novÏ
zah·jen˝ch spor˘ oproti p¯edchozÌm rok˘m (v roce
2008 bylo pod·no celkem 13 n·vrh˘, v roce 2009
celkem 11 n·vrh˘ a v roce 2010 celkem 8 n·vrh˘).

V roce 2011 byly k »T⁄ pod·ny celkem 4 novÈ
n·vrhy na zah·jenÌ sporn˝ch spr·vnÌch ¯ÌzenÌ podle
ß 127 Z·kona a d·le pokraËovala d¯Ìve zah·jen· spr·v-
nÌ ¯ÌzenÌ neukonËen· v roce 2010.

V pr˘bÏhu roku 2011 pak byly ve sporn˝ch spr·v-
nÌch ¯ÌzenÌch spr·vnÌm org·nem I. stupnÏ vyd·ny cel-
kem 4 rozhodnutÌ/usnesenÌ, p¯iËemû ve 3 sporech bylo
¯ÌzenÌ ukonËeno pravomocn˝m rozhodnutÌm/usnesenÌm
spr·vnÌho org·nu I. stupnÏ. V 1 sporu byl pod·n roz-
klad, a to proti usnesenÌ o odloûenÌ vÏci z d˘vodu, ûe
»T⁄ nebyl opr·vnÏn ve vÏci rozhodovat, coû bylo zjiö-
tÏno aû v pr˘bÏhu spr·vnÌho ¯ÌzenÌ po vyjasnÏnÌ skutko-
v˝ch okolnostÌ p¯Ìpadu. V ¯ÌzenÌ o rozkladu pak spr·vnÌ
org·n II. stupnÏ potvrdil rozhodnutÌ spr·vnÌho org·nu
I. stupnÏ.

Do konce roku 2011 z˘staly neukonËeny spr·vnÌm
org·nem I. stupnÏ celkem 3 spory. Z toho 1 spornÈ ¯Ìze-
nÌ bylo v r·mci svÈho pr˘bÏhu nÏkolikr·t p¯eruöeno, a to
na z·kladÏ dohody ˙ËastnÌk˘ ¯ÌzenÌ za ˙Ëelem ¯eöenÌ
sporu mimo spornÈ ¯ÌzenÌ. Tento z·mÏr se vöak ˙ËastnÌ-
k˘m ¯ÌzenÌ nepoda¯il naplnit, a tak spr·vnÌ ¯ÌzenÌ bude



V˝roËnÌ zpr·va »eskÈho telekomunikaËnÌho ˙¯adu za rok 2011 45

pokraËovat a bude ukonËeno vyd·nÌm rozhodnutÌ aû
v pr˘bÏhu 1. ËtvrtletÌ roku 2012. DalöÌ spornÈ ¯ÌzenÌ
nenÌ ukonËeno z d˘vodu, ûe spornÈ strany si teprve
v pr˘bÏhu spr·vnÌho ¯ÌzenÌ vyjasÚovaly a doplÚovaly
podklady a informace nezbytnÈ pro vypracov·nÌ n·vr-
hu smlouvy na öÌ¯enÌ televiznÌho vysÌl·nÌ v regionalizo-
vanÈ vysÌlacÌ sÌti 3 a pro zajiötÏnÌ technickÈho ËlenÏnÌ
vysÌlacÌ sÌtÏ 3 za ˙Ëelem region·lnÌho odpojovanÈho
vysÌl·nÌ. I v tomto p¯ÌpadÏ se vöak p¯edpokl·d· ukonËe-
nÌ spr·vnÌho ¯ÌzenÌ vyd·nÌm rozhodnutÌ v pr˘bÏhu
1. ËtvrtletÌ roku 2012. PoslednÌ neukonËenÈ ¯ÌzenÌ je ve
f·zi, kdy odp˘rce navrhl po vyrozumÏnÌ o zah·jenÌ spr·v-
nÌho ¯ÌzenÌ p¯eruöenÌ ¯ÌzenÌ s od˘vodnÏnÌm, ûe nebyly
vyËerp·ny vöechny prost¯edky k dosaûenÌ dohody Ëi
smÌru.

Specifick˝m druhem sporu veden˝m podle ß 127
Z·kona zah·jen˝m v roce 2011 je spor t˝kajÌcÌ se uza-
v¯enÌ smlouvy mezi provozovatelem televiznÌho vysÌl·nÌ
a podnikatelem poskytujÌcÌm sluûbu öÌ¯enÌ rozhlasovÈho
a televiznÌho vysÌl·nÌ. I v tomto p¯ÌpadÏ si vöak spornÈ
strany v pr˘bÏhu spr·vnÌho ¯ÌzenÌ teprve pozvolna vy-
jasÚujÌ specifika televiznÌho vysÌl·nÌ s region·lnÌmi vstu-
py, aby mohl b˝t v souladu s ß 72a a n·sl. Z·kona
zve¯ejnÏn podnikatelem poskytujÌcÌm sluûbu öÌ¯enÌ roz-
hlasovÈho a televiznÌho vysÌl·nÌ ve vysÌlacÌ sÌti 3 n·vrh
smlouvy a p¯ipravena regionalizace vysÌlacÌ sÌtÏ 3.

Pravomocn· rozhodnutÌ/usnesenÌ vydan· ve spr·v-
nÌch ¯ÌzenÌch veden˝ch podle ß 127 Z·kona ve vÏcech
spor˘ mezi osobami vykon·vajÌcÌmi komunikaËnÌ Ëinnosti
jsou k dispozici na www.ctu.cz.

1.9 VNÃJäÕ LEGISLATIVA

V oblasti vnÏjöÌ legislativy »T⁄ v roce 2011 vypra-
cov·val a uplatÚoval, s p¯ihlÈdnutÌm k LegislativnÌm pra-
vidl˘m vl·dy, p¯ipomÌnky k n·vrh˘m pr·vnÌch p¯edpis˘
a k jin˝m materi·l˘m, zejmÈna koncepËnÌ Ëi hodnotÌcÌ
povahy, jejichû obsah se t˝kal p˘sobnosti »T⁄. Tuto Ëin-
nost »T⁄ prov·dÏl jak v r·mci meziresortnÌch p¯ipomÌn-
kov˝ch ¯ÌzenÌ, tak Ëasto jako Ëlen r˘zn˝ch p¯Ìpravn˝ch
pracovnÌch skupin na meziresortnÌ ˙rovni vytvo¯en˝ch za
˙Ëelem naplÚov·nÌ p¯Ìsluön˝ch ˙kol˘ st·tnÌch org·n˘.

Za hlavnÌ legislativnÌ ˙koly »T⁄ v oblasti vnÏjöÌ le-
gislativy je pak nutno i v roce 2011 povaûovat jeho
˙Ëast na legislativnÌm procesu zmÏn Z·kona a rovnÏû
p¯Ìpravu nov˝ch prov·dÏcÌch pr·vnÌch p¯edpis˘ k tomu-
to z·konu nebo zmÏn st·vajÌcÌch.

Dne 30. prosince 2011 byl v Ë·stce 160 SbÌrky
z·kon˘ uve¯ejnÏn z·kon Ë. 468/2011 Sb., kter˝m se
mÏnÌ z·kon Ë. 127/2005 Sb., o elektronick˝ch komuni-
kacÌch a o zmÏnÏ nÏkter˝ch souvisejÌcÌch z·kon˘ (z·-
kon o elektronick˝ch komunikacÌch), ve znÏnÌ pozdÏj-
öÌch p¯edpis˘, a nÏkterÈ dalöÌ z·kony. Jde o z·kon,
kter˝m se do ËeskÈho pr·vnÌho ¯·du implementuje revi-
dovanÈ znÏnÌ evropskÈho regulaËnÌho r·mce pro sÌtÏ

a sluûby elektronick˝ch komunikacÌ konkrÈtnÏ smÏrnici
EvropskÈho parlamentu a Rady 2009/136/ES ze dne
25. listopadu 2009, kterou se mÏnÌ smÏrnice 2002/22/
/ES o univerz·lnÌ sluûbÏ a pr·vech uûivatel˘ t˝kajÌcÌch se
sÌtÌ a sluûeb elektronick˝ch komunikacÌ, smÏrnice 2002/
/58/ES o zpracov·nÌ osobnÌch ˙daj˘ a ochranÏ soukro-
mÌ v odvÏtvÌ elektronick˝ch komunikacÌ a na¯ÌzenÌ (ES)
Ë. 2006/2004 o spolupr·ci mezi vnitrost·tnÌmi org·ny
p¯Ìsluön˝mi pro vym·h·nÌ dodrûov·nÌ z·kon˘ na ochra-
nu z·jm˘ spot¯ebitele, a smÏrnici EvropskÈho parlamentu
a Rady 2009/140/ES ze dne 25. listopadu 2009,
kterou se mÏnÌ smÏrnice 2002/21/ES o spoleËnÈm p¯ed-
pisovÈm r·mci pro sÌtÏ a sluûby elektronick˝ch komuni-
kacÌ, smÏrnice 2002/19/ES o p¯Ìstupu k sÌtÌm elektro-
nick˝ch komunikacÌ a p¯i¯azen˝m za¯ÌzenÌm a o jejich
vz·jemnÈm propojenÌ a smÏrnice 2002/20/ES o opr·v-
nÏnÌ pro sÌtÏ a sluûby elektronick˝ch komunikacÌ. V mi-
nim·lnÌ mÌ¯e se novela vÏnuje rovnÏû narovn·nÌ nÏkte-
r˝ch v˝kladovÏ sporn˝ch Ë·stÌ Z·kona.

LegislativnÌ proces n·vrhu tohoto z·kona byl zah·-
jen jiû v roce 2010, kdy se konalo meziresortnÌ p¯ipo-
mÌnkovÈ ¯ÌzenÌ. Dne 5. kvÏtna 2011 pak vl·da p¯edlo-
ûila n·vrh z·kona PoslaneckÈ snÏmovnÏ Parlamentu
»eskÈ republiky.

V PoslaneckÈ snÏmovnÏ byl n·vrh z·kona p¯ik·-
z·n k projedn·nÌ Hospod·¯skÈmu v˝boru. Hospod·¯-
sk˝ v˝bor projednal n·vrh a dne 9. z·¯Ì 2011 p¯ijal
usnesenÌ Ë. 347/1, kter˝m byly k p¯edmÏtnÈmu n·vrhu
z·kona navrûeny pozmÏÚovacÌ n·vrhy. DruhÈ ËtenÌ n·-
vrhu z·kona probÏhlo na 23. sch˘zi PoslaneckÈ snÏ-
movny dne 21. z·¯Ì 2011. K n·vrhu z·kona byly vedle
pozmÏÚovacÌch n·vrh˘ Hospod·¯skÈho v˝boru uplatnÏ-
ny i dalöÌ pozmÏÚovacÌ n·vrhy (snÏmovnÌ tisk Ë. 347/
/2). T¯etÌ ËtenÌ n·vrhu z·kona pak probÏhlo v r·mci
tÈûe sch˘ze PoslaneckÈ snÏmovny Parlamentu »eskÈ re-
publiky, a to dne 27. z·¯Ì 2011, kdy byl n·vrh z·kona
(ve znÏnÌ p¯ijat˝ch pozmÏÚovacÌch n·vrh˘) Poslaneckou
snÏmovnou schv·len a n·slednÏ, dne 5. ¯Ìjna 2011,
postoupen Sen·tu jako sen·tnÌ tisk Ë. 214.

V r·mci projedn·v·nÌ v Sen·tu se n·vrhem z·kona
zab˝val V˝bor pro hospod·¯stvÌ, zemÏdÏlstvÌ a dopra-
vu a St·l· komise Sen·tu pro sdÏlovacÌ prost¯edky. Tato
komise pak p¯ijala usnesenÌ Ë. 214/2, kter˝m k n·vrhu
z·kona uplatnila pozmÏÚovacÌ n·vrhy. N·vrh z·kona
byl projedn·n dne 26. ¯Ìjna 2011 na 13. sch˘zi Sen·tu
s tÌm, ûe n·vrh z·kona byl vr·cen PoslaneckÈ snÏmovnÏ
s pozmÏÚovacÌmi n·vrhy.

Dne 1. listopadu 2011 byl n·vrh z·kona, ve znÏnÌ
pozmÏÚovacÌch n·vrh˘ p¯ijat˝ch Sen·tem, doruËen
a rozesl·n poslanc˘m. O tomto n·vrhu z·kona hlasova-
la Poslaneck· snÏmovna dne 6. prosince 2011 na 32.
sch˘zi. Poslaneck· snÏmovna setrvala na p˘vodnÌm
n·vrhu z·kona. Dne 9. prosince 2011 byl schv·len˝
n·vrh z·kona doruËen prezidentovi »eskÈ republiky
k podpisu. Pan prezident pak n·vrh z·kona podepsal
dne 19. prosince 2011. Z·kon pak byl vyhl·öen ve
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SbÌrce z·kon˘ dne 30. prosince 2011, a to v Ë·stce
160 pod ËÌslem 468/2011 Sb.

Z·kon Ë. 468/2011 Sb., kter˝m se mÏnÌ z·kon
Ë. 127/2005 Sb., o elektronick˝ch komunikacÌch a o zmÏ-
nÏ nÏkter˝ch souvisejÌcÌch z·kon˘ (z·kon o elektronick˝ch
komunikacÌch), ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘, a nÏkterÈ
dalöÌ z·kony, v souladu s regulaËnÌm r·mcem pro sÌtÏ
a sluûby elektronick˝ch komunikacÌ ve znÏnÌ jeho revize
z roku 2009 upravuje zejmÈna:
a) definiËnÌ Ë·st Z·kona, zejmÈna s ohledem na tech-

nologick˝ v˝voj v tomto dynamicky se vyvÌjejÌcÌm
odvÏtvÌ,

b) cÌle a z·kladnÌ z·sady regulace, zejmÈna v souvis-
losti se zvyöov·nÌm pr·vnÌ jistoty p¯i regulaci trhu
elektronick˝ch komunikacÌ, prohlubov·nÌ vnit¯nÌho
trhu a zvyöov·nÌ maxim·lnÌch v˝hod z vyuûÌv·nÌ
modernÌch technologiÌ pro zdravotnÏ postiûenÈ uûi-
vatele,

c) spr·vu r·diovÈho spektra, zejmÈna s ohledem na
prohloubenÌ z·sady technologickÈ neutrality a ne-
utrality sluûeb se zv˝öenÌm d˘razu na vyuûÌv·nÌ
r·diovÈho spektra na z·kladÏ vöeobecn˝ch opr·v-
nÏnÌ, d·le problematiku a n·stroje pro lepöÌ zajiötÏ-
nÌ obchodovatelnosti spektra, opr·vnÏnÌ k vyuûÌv·-
nÌ r·diov˝ch kmitoËt˘ pro experiment·lnÌ ˙Ëely,
v neposlednÌ ¯adÏ novela zav·dÌ i nov˝ zp˘sob v˝-
bÏru p¯i udÏlov·nÌ p¯ÌdÏl˘ r·diov˝ch kmitoËt˘ for-
mou aukce,

d) p¯Ìstup k jednotnÈmu evropskÈmu ËÌslu tÌsÚovÈho
vol·nÌ a n·rodnÌm ËÌsl˘m tÌsÚov˝ch vol·nÌ,

e) p¯enositelnost telefonnÌch ËÌsel, zejmÈna s ohledem
na rozöÌ¯enÌ tÈto povinnosti z ve¯ejnÈ telefonnÌ sÌtÏ
na ve¯ejnou komunikaËnÌ sÌù,

f) dÌlËÌ povinnosti v r·mci univerz·lnÌ sluûby, zejmÈna
pokud se t˝Ëe jejich zp¯esnÏnÌ ve vztahu k v˝voji
v oblasti elektronick˝ch komunikacÌ, ale bez jejich
rozöi¯ov·nÌ,

g) zavedenÌ povinnosti funkËnÌ separace jako novÈho
n·pravnÈho opat¯enÌ poslednÌ instance,

h) n·leûitosti smlouvy o poskytov·nÌ ve¯ejnÏ dostupnÈ
sluûby elektronick˝ch komunikacÌ a p¯ipojenÌ k ve-
¯ejnÈ komunikaËnÌ sÌti a uve¯ejÚov·nÌ informacÌ,

i) kvalitu sluûby, zejmÈna stanovenÌm pravomoci re-
gul·tora uloûit podnikateli provozujÌcÌmu ve¯ejnou
komunikaËnÌ sÌù poûadavky na zajiötÏnÌ minim·lnÌ
kvality sluûeb,

j) p¯Ìstup ke sluûb·m a sdÌlenÌ kapacit,
k) zp¯ÌstupnÏnÌ ˙ËastnickÈho vedenÌ,
l) zabezpeËenÌ ochrany osobnÌch, provoznÌch a lo-

kalizaËnÌch ˙daj˘ a d˘vÏrnosti komunikacÌ, zejmÈ-
na s cÌlem vytvo¯it vnit¯nÌ postupy pro vy¯izov·nÌ
û·dostÌ o p¯Ìstup opr·vnÏn˝ch osob k osobnÌm ̇ da-
j˘m uûivatel˘ a d·le stanovit postup v p¯ÌpadÏ po-
ruöenÌ ochrany osobnÌch ˙daj˘,

m) bezpeËnost a integritu ve¯ejn˝ch komunikaËnÌch sÌtÌ
a sluûeb elektronick˝ch komunikacÌ,

n) komplexnÌ ˙prava spr·vnÌch delikt˘.

P¯edmÏtn˝m z·konem se d·le mÏnÌ i nÏkterÈ dalöÌ
z·kony. Mezi nejz·sadnÏjöÌ pat¯Ì zmÏna z·kona o ochra-
nÏ spot¯ebitele (z·kon Ë. 634/1992 Sb.), na jejÌmû
z·kladÏ se »T⁄ st·v· org·nem dohledu nad dodrûov·-
nÌm povinnostÌ stanoven˝ch z·konem o ochranÏ spot¯e-
bitele v oblasti sluûeb elektronick˝ch komunikacÌ.

V neposlednÌ ¯adÏ jsou touto novelou mÏnÏny i z·-
kon o nÏkter˝ch sluûb·ch informaËnÌ spoleËnosti (z·kon
Ë. 480/2004 Sb.) a z·kon o ochranÏ osobnÌch ˙daj˘
(z·kon Ë. 101/2000 Sb.), kterÈ reagujÌ na revizi smÏr-
nice 2002/58/ES a d˘slednÏ oddÏlujÌ p˘sobnost »es-
kÈho telekomunikaËnÌho ˙¯adu a ⁄¯adu pro ochranu
osobnÌch ˙daj˘ v oblasti elektronick˝ch komunikacÌ.

Na z·kladÏ zmÏn proveden˝ch v Z·konÏ z·konem
Ë. 468/2011 Sb. »T⁄ v roce 2011 p¯ipravil a zah·jil
meziresortnÌ p¯ipomÌnkov· ¯ÌzenÌ k n·sledujÌcÌm prov·-
dÏcÌm pr·vnÌm p¯edpis˘m k Z·konu:
ñ n·vrh vyhl·öky k provedenÌ ß 44 odst. 5 Z·kona

(nahrazuje opat¯enÌ obecnÈ povahy Ë. OOP/2/
/07.2005-5),

ñ n·vrh vyhl·öky k provedenÌ ß 63 odst. 13 Z·kona
(nahrazuje opat¯enÌ obecnÈ povahy Ë. OOP/3/
/07.2005-4),

ñ n·vrh vyhl·öky k provedenÌ ß 98 odst. 4 Z·kona,
ñ n·vrh vyhl·öky k provedenÌ ß 99 odst. 1 Z·kona.

LegislativnÌ proces k tÏmto prov·dÏcÌm pr·vnÌm p¯ed-
pis˘m vöak bude dokonËen aû v roce 2012.

Za zcela z·sadnÌ Ëinnost »T⁄ v oblasti vnÏjöÌ legis-
lativy v roce 2011 je pak nutno povaûovat ˙Ëast z·stup-
c˘ »T⁄ v pracovnÌ skupinÏ vytvo¯enÈ p¯i Ministerstvu
pr˘myslu a obchodu ve vÏci p¯Ìpravy n·vrhu z·kona,
kter˝m se mÏnÌ z·kon o poötovnÌch sluûb·ch.

Na z·kladÏ Ëinnosti tÈto pracovnÌ skupiny, ve kterÈ
byli i z·stupci p¯Ìsluön˝ch podnikatelsk˝ch subjekt˘, bylo
zaË·tkem kvÏtna 2011 ze strany Ministerstva pr˘myslu
a obchodu zah·jeno meziresortnÌ p¯ipomÌnkovÈ ¯ÌzenÌ
k n·vrhu z·kona, kter˝m se mÏnÌ z·kon o poötovnÌch
sluûb·ch. P¯edloûen˝ n·vrh z·kona transponuje smÏrni-
ci EvropskÈho parlamentu a Rady 2008/6/ES ze dne
20. ˙nora 2008, kterou se mÏnÌ smÏrnice 97/67/ES.
TranspoziËnÌ lh˘ta pro »eskou republiku konËÌ dne
31. prosince 2012.

⁄Ëelem novÈ pr·vnÌ ˙pravy je zavröenÌ postupnÈho
procesu liberalizace evropskÈho poötovnÌho trhu a tÌm
˙plnÈ dotvo¯enÌ vnit¯nÌho trhu poötovnÌch sluûeb Spole-
ËenstvÌ. Deklarovan˝m cÌlem je zv˝öenÌ konkurenËnÌho
prost¯edÌ a pr·vnÌ jistoty na trhu poötovnÌch sluûeb, coû
by mÏlo mÌt pozitivnÌ dopad na podnikatelskÈ prost¯edÌ.
SouËasnÏ vöak bude zachov·na povinnost st·tu zajistit
trvale udrûitelnou univerz·lnÌ sluûbu (tj. zajistit minim·l-
nÌ rozsah z·kladnÌch poötovnÌch sluûeb ve stanovenÈ
kvalitÏ na celÈm ˙zemÌ »eskÈ republiky za dostupnÈ
ceny) a p¯imÏ¯enou ochranu uûivatel˘ vöech poötovnÌch
sluûeb.
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Dne 2. listopadu 2011 byl n·vrh z·kona, kter˝m
se mÏnÌ z·kon o poötovnÌch sluûb·ch, projedn·n a schv·-
len vl·dou »eskÈ republiky (usnesenÌ vl·dy Ë. 792)
a n·slednÏ p¯ed·n do PoslaneckÈ snÏmovny Parlamen-
tu »eskÈ republiky, kde je veden jako snÏmovÌ tisk
Ë. 535. LegislativnÌ proces tak bude dokonËen v roce
2012. V tomto roce pak »T⁄ p¯edpokl·d· vydat rov-
nÏû 6 prov·dÏcÌch pr·vnÌch p¯edpis˘ (vyhl·öek), kterÈ
podle zatÌmnÌho n·vrhu z·kona majÌ spadat do p˘sob-
nosti »T⁄.

P¯ehled z·sadnÌch z·kon˘ a podz·konn˝ch pr·v-
nÌch p¯edpis˘ se struËn˝m popisem obsahu zmÏn, kter˝-
mi byly v roce 2011 provedeny ˙pravy pr·vnÌho r·mce
v oblasti elektronick˝ch komunikacÌ a poötovnÌch sluûeb,
je uveden v kapitole I. tÈto Zpr·vy.

V r·mci zapojenÌ »T⁄ do meziresortnÌch pracov-
nÌch skupin a org·n˘ je pro rok 2011 moûno kromÏ
v˝öe uvedenÈho rekapitulovat jeho zapojenÌ v r·mci
meziresortnÌch pracovnÌch skupin p¯i Ministerstvu pr˘-
myslu a obchodu, a to jak k projektu t˝kajÌcÌho se zajiöùo-
v·nÌ sniûov·nÌ administrativnÌ z·tÏûe zaloûenÈ pr·vnÌ
˙pravou, tak d·le nap¯Ìklad v oblasti ochrany spot¯ebitel˘
[systÈmy mimosoudnÌho ¯eöenÌ spor˘ v oblasti implemen-
tace evropskÈho pr·va on-line ¯eöenÌ spot¯ebitelsk˝ch
spor˘ (na¯ÌzenÌ ÑODRì) a alternativnÌ ¯eöenÌ spot¯ebitel-
sk˝ch spor˘ (smÏrnice ÑADRì)]. Z·kladnÌ z·sady, kter˝-
mi se danÈ projekty ¯ÌdÌ se »T⁄ snaûil zohledÚovat ze-
jmÈna p¯i p¯ÌpravÏ n·vrh˘ pr·vnÌch p¯edpis˘ a jin˝ch
normativnÌch akt˘ vyd·van˝ch v jeho p˘sobnosti.

»T⁄ se rovnÏû aktivnÏ zapojoval do legislativnÌho
procesu v r·mci Ëinnosti GrÈmia pro regulaËnÌ reformu
a efektivnÌ ve¯ejnou spr·vu, zejmÈna jeho pracovnÌho
org·nu ñ V˝boru pro kontrolu kvality hodnocenÌ regula-
ce (RIA). Tyto org·ny byly vytvo¯eny za ˙Ëelem zajiötÏnÌ
procesu projedn·v·nÌ a hodnocenÌ legislativnÌch mate-
ri·l˘ p¯ipravovan˝ch ˙st¯ednÌmi spr·vnÌmi ˙¯ady z hle-
diska hodnocenÌ kvality zpracovan˝ch dopad˘ regula-
ce, koncem roku 2011 vöak tato jejich p˘sobnost p¯eöla
na z·kladÏ rozhodnutÌ vl·dy do p˘sobnosti ⁄¯adu vl·-
dy (zejmÈna LegislativnÌ rady vl·dy).

KromÏ vnitrost·tnÌch legislativnÌch aktivit je »T⁄
zapojen i do systÈmu p¯idÏlov·nÌ gescÌ a plnÏnÌ legisla-
tivnÌch z·vazk˘ vypl˝vajÌcÌch ËlenstvÌ »R v EvropskÈ unii
ñ InformaËnÌ systÈm pro aproximaci pr·va (ISAP), kter˝
slouûÌ k evidenci a kontrole plnÏnÌ povinnostÌ org·n˘
st·tnÌ spr·vy p¯i implementaci pr·va EvropskÈ unie.
V roce 2011 »T⁄ ¯·dnÏ plnil svÈ povinnosti spojenÈ
s tÌmto systÈmem a nebyly na jeho stranÏ shled·ny û·d-
nÈ z·sadnÌ nedostatky, a to jak vÏcnÈho, tak evidenËnÌ-
ho charakteru.

DalöÌ legislativnÌ aktivity ⁄¯adu

Vedle prov·dÏcÌch pr·vnÌch p¯edpis˘ p¯edpokl·d·
Z·kon vyd·nÌ i dalöÌch akt˘ normativnÌ povahy, tzv. opat-

¯enÌ obecnÈ povahy, kter˝mi »T⁄ stanovÌ bliûöÌ podmÌn-
ky k v˝konu komunikaËnÌch ËinnostÌ nebo prov·dÌ ana-
l˝zy relevantnÌch trh˘. »T⁄ v roce 2011 p¯ijal celkem
19 opat¯enÌ obecnÈ povahy. O jednotliv˝ch opat¯enÌch
obecnÈ povahy blÌûe ve vÏcnÏ p¯Ìsluön˝ch kapitol·ch
tÈto Zpr·vy. Souhrnn˝ p¯ehled vydan˝ch opat¯enÌ obec-
nÈ povahy pak obsahuje tabulka v p¯Ìloze Ë. 8 tÈto Zpr·-
vy.

Opat¯enÌ pro p¯evod Ë·sti agendy ˙Ëastnick˝ch spor˘

V roce 2011 se »T⁄ podÌlel na p¯ÌpravÏ materi·lu
v gesci Ministerstva pr˘myslu a obchodu, kter˝ se vöak
velmi ˙zce dot˝kal p˘sobnosti »T⁄ v oblasti rozhodov·-
nÌ ̇ Ëastnick˝ch spor˘ podle ß 129 Z·kona, jejichû p¯ed-
mÏtem je penÏûitÈ plnÏnÌ. K tÈto problematice byla i na
z·kladÏ podklad˘ od »T⁄ provedena anal˝za souËas-
nÈho stavu, vËetnÏ dopad˘ p¯ÌpadnÈho p¯enesenÌ tÈto
agendy na soudy.

Ministerstvo pr˘myslu a obchodu se danou oblastÌ
zaËalo zab˝vat na z·kladÏ p¯edchozÌch upozornÏnÌ na
neudrûitelnost situace v danÈ oblasti, kdy je »T⁄ dlou-
hodobÏ p¯etÏûov·n agendou, a pro jejÌ ¯·dnÈ a vËasnÈ
vy¯izov·nÌ nem· k dispozici p¯ÌsluönÈ person·lnÌ a fi-
nanËnÌ prost¯edky. Podle n·zoru »T⁄ byla tato agenda
zcela nelogicky svÏ¯ena do p˘sobnosti »T⁄, aËkoliv jde
v principu o soukromo-pr·vnÌ spory.

Vypracovan˝ materi·l ÑAnal˝za souËasnÈho stavu
problematiky ˙Ëastnick˝ch spor˘ podle z·kona o elek-
tronick˝ch komunikacÌch, jejichû p¯edmÏtem je penÏûi-
tÈ plnÏnÌ, vËetnÏ dopad˘ p¯ÌpadnÈho p¯enesenÌ tÈto
agendy na soudyì byl ze strany Ministerstva pr˘myslu
a obchodu p¯edloûen k projedn·nÌ vl·dÏ »eskÈ repub-
liky. UsnesenÌm ze dne 9. listopadu 2011 Ë. 815 vzala
vl·da provedenou anal˝zu na vÏdomÌ a souËasnÏ schv·-
lila p¯enesenÌ kompetence rozhodovat ˙ËastnickÈ spo-
ry podle Z·kona, jejichû p¯edmÏtem je penÏûitÈ plnÏ-
nÌ, na soudy s ̇ ËinnostÌ od 1. ledna 2013 s tÌm, ûe »T⁄
dokonËÌ dosavadnÌ agendu.

D·le vöak bylo tÌmto usnesenÌm vl·dy schv·leno
p¯evedenÌ celkem 100 funkËnÌch mÌst, p¯Ìsluön˝ch mzdo-
v˝ch prost¯edk˘ a souvisejÌcÌch v˝daj˘ z »T⁄ do roz-
poËtovÈ kapitoly 336 ñ Ministerstvo spravedlnosti, a to
tak, ûe prvnÌ p¯evod 50 funkËnÌch mÌst a p¯Ìsluön˝ch
finanËnÌch prost¯edk˘ bude proveden k 1. lednu 2013
a p¯evod dalöÌch 50 funkËnÌch mÌst a p¯Ìsluön˝ch finanË-
nÌch prost¯edk˘ k 1. lednu 2014 s tÌm, ûe tato opat¯enÌ
budou realizov·na jako systÈmov· zmÏna.

RealizacÌ tÈto Ë·sti usnesenÌ vl·dy by vöak »T⁄
v pomÏrnÏ velmi kr·tkÈ dobÏ p¯iöel o 100 funkËnÌch
mÌst a p¯ÌsluönÈ finanËnÌ prost¯edky, coû p¯edstavuje
1/4 vöech zamÏstnanc˘ »T⁄. TakovÈ radik·lnÌ snÌûenÌ
v nepomÏrnÏ kr·tkÈm Ëase bude mÌt, pokud k nÏmu bude
skuteËnÏ p¯istoupeno, velmi negativnÌ vliv na plnÏnÌ z·-
konn˝ch povinnostÌ »T⁄. To by v praxi znamenalo jed-
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nak neschopnost »T⁄ dokonËit v ̄ ·dn˝ch termÌnech oËe-
k·van˝ poËet cca 150 tis. spr·vnÌch ¯ÌzenÌ neuzav¯e-
n˝ch ke dni p¯evodu agendy ̇ Ëastnick˝ch spor˘ na obec-
nÈ soudy, a jednak by »T⁄ nemohl zabezpeËit v˝kon
nov˝ch kompetencÌ svÏ¯en˝ch mu implementaËnÌ novelou
Z·kona. V tÈto souvislosti je v neposlednÌ ¯adÏ takÈ t¯eba
upozornit i na vzr˘stajÌcÌ poËty p¯Ìpad˘ û·dostÌ o n·hra-
du ökody podle z·kona Ë. 82/1998 Sb., o odpovÏdnosti
za ökodu zp˘sobenou p¯i v˝konu ve¯ejnÈ moci rozhodnu-
tÌm nebo nespr·vn˝m ˙¯ednÌm postupem a o zmÏnÏ z·-
kona »eskÈ n·rodnÌ rady Ë. 358/1992 Sb., o not·¯Ìch
a jejich Ëinnosti (not·¯sk˝ ̄ ·d), ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯ed-
pis˘. V tÏchto p¯Ìpadech hrozÌ st·tu znaËnÈ v˝daje
v souvislosti s odökodÚov·nÌm poökozen˝ch. Dosud bylo
u »T⁄ za obdobÌ 2010ñ2011 uplatnÏno 17 poûadav-
k˘ na n·hradu ökody zp˘sobenÈ p¯i v˝konu agendy
˙Ëastnick˝ch spor˘ o penÏûitÈ plnÏnÌ v celkovÈ v˝öi
11 226 070,44 KË.

»T⁄ tak povaûuje za nezbytnÈ upozornit, ûe danÈ
usnesenÌ vl·dy je t¯eba v p¯ÌsluönÈ Ë·sti revokovat, resp.
zmÏnit, neboù pokud by v budoucnu k jeho zmÏnÏ ve
smyslu zmÌrnÏnÌ dopad˘ na »T⁄ nedoölo, znamenalo by
to z·sadnÌ ohroûenÌ plnÏnÌ povinnostÌ »T⁄ se vöemi d˘-
sledky s tÌm spojen˝mi.

1. 10 KRIZOV… ÿÕZENÕ A BEZPE»NOST

»innost a hlavnÌ ˙koly ⁄¯adu byly zamÏ¯eny do
oblasti bezpeËnosti, krizovÈho ¯ÌzenÌ, obrannÈho pl·no-
v·nÌ a civilnÌho nouzovÈho pl·nov·nÌ a na aplikov·nÌ
z·konn˝ch ustanovenÌ Z·kona s d˘razem na Ëinnosti
subjekt˘ zajiöùujÌcÌch podporu elektronick˝ch komunika-
cÌ pro pot¯eby bezpeËnosti a obrany st·tu. Pro uvedenÈ
˙Ëely bylo v podmÌnk·ch podnikatelsk˝ch subjekt˘ reali-
zov·no opat¯enÌ obecnÈ povahy Ë. OOP/9/12.2010-
-18, kter˝m se stanovÌ n·leûitosti technicko-organizaË-
nÌch pravidel k zabezpeËenÌ integrity a bezpeËnosti ve-
¯ejnÈ komunikaËnÌ sÌtÏ a interoperability ve¯ejnÏ dostup-
n˝ch sluûeb elektronick˝ch komunikacÌ za krizov˝ch
stav˘.

V souladu s ˙koly uloûen˝mi ⁄¯adu v ß 88 a ß 99
Z·kona a v˝öe uveden˝m opat¯enÌm obecnÈ povahy,
byly provedeny Ëty¯i kontroly u telekomunikaËnÌch spo-
leËnostÌ TelefÛnica, GiTy, a.s., OpavaNet, a.s. a T-Sys-
tems Czech Republic a.s. Kontroly byly zamÏ¯eny na
oblasti ochrany provoznÌch a lokalizaËnÌch ˙daj˘, d˘-
vÏrnost komunikacÌ a zabezpeËenÌ elektronick˝ch komu-
nikacÌ za krizov˝ch stav˘. SpoleËnosti OpavaNet, a.s.
bylo uloûeno n·pravnÈ opat¯enÌ, spoËÌvajÌcÌ v p¯epra-
cov·nÌ technicko-organizaËnÌho pravidla k zajiötÏnÌ bez-
peËnosti, integrity a poskytov·nÌ sluûeb za krizov˝ch
stav˘ i vnit¯nÌho technicko-organizaËnÌho p¯edpisu
k zajiötÏnÌ ochrany ˙daj˘ a d˘vÏrnosti komunikacÌ.
K dÌlËÌmu doplnÏnÌ tÏchto dokument˘ byly vyzv·ny i spo-
leËnosti TelefÛnica a GiTy, a.s.

Podle odst. 11 v n·vaznosti na odst. 10 ß 97 Z·ko-
na organizoval a zajiöùoval ⁄¯ad v pr˘bÏhu mÏsÌc˘ led-

na a ˙nora shromaûÔov·nÌ evidencÌ od pr·vnick˝ch
a fyzick˝ch osob zajiöùujÌcÌch ve¯ejnou komunikaËnÌ sÌù
a poskytujÌcÌch ve¯ejnÏ dostupnou sluûbu elektronick˝ch
komunikacÌ. N·slednÏ ⁄¯ad zajistil souhrnnÈ zpracov·-
nÌ podklad˘ ÑEvidence provoznÌch a lokalizaËnÌch ˙da-
j˘ poskytnut˝ch pr·vnick˝mi nebo fyzick˝mi osobami
opr·vnÏn˝m org·n˘mì. Zpracovan· evidence ˙daj˘,
statistickÈho charakteru, byla dne 8. b¯ezna 2011 za-
sl·na p¯Ìsluön˝m org·n˘m v EvropskÈ komisi.

Podle na¯ÌzenÌ vl·dy Ë. 51 o pl·nov·nÌ obrany st·-
tu z 21. ledna 2004 a ˙kol˘ stanoven˝ch v usnesenÌ
BezpeËnostnÌ rady st·tu a V˝boru pro obrannÈ pl·nov·-
nÌ (VOP) se z·stupci ⁄¯adu podÌleli na zpracov·nÌ do-
kument˘ nutn˝ch pro tvorbu Pl·nu obrany »R, a to ze-
jmÈna v r·mci ustanovenÈ MeziresortnÌ odbornÈ pracovnÌ
skupiny z¯ÌzenÈ p¯i VOP. ⁄Ëast a Ëinnost urËen˝ch z·-
stupc˘ ⁄¯adu na pl·novan˝ch jedn·nÌch VOP a dalöÌch
odborn˝ch pracovnÌch skupin byla zajiötÏna. Prost¯ed-
nictvÌm jmenovan˝ch z·stupc˘ byl ⁄¯ad aktivnÏ zapo-
jen do Ëinnosti V˝boru pro civilnÌ nouzovÈ pl·nov·nÌ
a jeho pracovnÌch skupin. »innost byla zejmÈna zamÏ-
¯ena na zpracov·nÌ koncepËnÌch a legislativnÌch doku-
ment˘ vztaûen˝ch k definov·nÌ evropskÈ a n·rodnÌ kri-
tickÈ infrastruktury.

V mÏsÌcÌch ¯Ìjnu a listopadu 2011 se z·stupci ⁄¯a-
du podÌleli na p¯ÌpravÏ, provedenÌ a vyhodnocenÌ mezi-
n·rodnÌho cviËenÌ NATO CMX-2011 a d·le cviËenÌ Ev-
ropskÈ unie CME-2011. P¯i cviËenÌ byly procviËeny
administrativnÌ postupy zahrnujÌcÌ zjiöùov·nÌ ruöÌcÌch
zdroj˘ r·diov˝ch prost¯edk˘ Ministerstva obrany a d·le
nezbytnÈ procesy p¯i vyËleÚov·nÌ nevojensk˝ch kmito-
Ëtov˝ch p·sem pro vojenskÈ ˙Ëely pro p¯Ìpad mimo¯·d-
n˝ch a krizov˝ch situacÌ.

V pr˘bÏhu roku 2011 ⁄¯ad spolupracoval s Minis-
terstvem pr˘myslu a obchodu p¯i v˝bÏru a definov·nÌ
prvk˘ kritickÈ infrastruktury za oblast elektronick˝ch ko-
munikacÌ a poöty. V r·mci celÈho procesu bylo vybr·no
12 dominantnÌch subjekt˘ podnikajÌcÌch v elektronick˝ch
komunikacÌch, kterÈ byly, v souladu se z·konem Ë. 240/
/2005 Sb., o krizovÈm ¯ÌzenÌ, urËeny prost¯ednictvÌm
opat¯enÌ obecnÈ povahy za subjekty kritickÈ infrastruk-
tury. Na n·vrh Ministerstva vnitra schv·len˝m usnese-
nÌm Vl·dy »R, byl i ⁄¯ad jako ̇ st¯ednÌ org·n st·tnÌ spr·vy
urËen subjektem kritickÈ infrastruktury.

⁄¯ad plnil rovnÏû ˙koly plynoucÌ z usnesenÌ Vl·dy
»R Ë. 205 a Ë. 380 z roku 2010 a n·slednÏ z usnesenÌ
Vl·dy »R Ë. 781 z roku 2011, kterÈ se vztahujÌ k pro-
blematice kybernetickÈ bezpeËnosti. Do novÏ z¯ÌzenÈ
Rady pro kybernetickou bezpeËnost byli p¯edsedou Rady
⁄¯adu jmenov·ni z·stupci ⁄¯adu, kte¯Ì se podÌleli na
tvorbÏ nov˝ch koncepËnÌch dokument˘ a p¯ÌpravÏ bu-
doucÌch legislativnÌch p¯edpis˘ v uvedenÈ oblasti.

⁄¯ad zajistil svÈ zastupov·nÌ v KoordinaËnÌ radÏ
a pracovnÌch org·nech evropskÈho druûicovÈho navi-
gaËnÌho systÈmu GALILEO. V r·mci sluûby PRS (Public
Regulated Service) systÈmu Galileo je prov·dÏna sou-
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Ëinnost ⁄¯adu s ÑPracovnÌ skupinou PRS p¯i MDì k ¯eöe-
nÌ p¯Ìpad˘ ökodlivÈ elektromagnetickÈ interference ohro-
ûujÌcÌ Ëinnost PRS.

⁄¯ad plnil rovnÏû ̇ koly oblasti ochrany utajovan˝ch
informacÌ. Byla zajiötÏna person·lnÌ, fyzick· a adminis-
trativnÌ ochrana utajovan˝ch informacÌ. U ⁄¯adu bylo
z¯Ìzeno novÈ lok·lnÌ pracoviötÏ pro elektronickÈ zpraco-
v·nÌ utajovan˝ch dokument˘ a p¯ed dokonËenÌm se na-
ch·zÌ IS pro ÑVl·dnÌ utajovanÈ spojenÌì.

2. MEZIN¡RODNÕ AKTIVITY »T⁄ V ROCE 2011

»T⁄ se v roce 2011 podÌlel na aktivit·ch i na Ëin-
nostech vypl˝vajÌcÌch z ËlenstvÌ v mezin·rodnÌch org·-
nech a institucÌch, zejmÈna na z·kladÏ gesce stanove-
nÈ usnesenÌm vl·dy ze dne 29. Ëervna 2011 Ë. 507,
o zmÏnÏ p¯Ìlohy usnesenÌ vl·dy ze dne 1. Ëervna 2005
Ë. 676, o stanovenÌ p¯Ìpad˘, ve kter˝ch zabezpeËuje
mezin·rodnÌ vztahy v oblasti elektronick˝ch komunikacÌ
»esk˝ telekomunikaËnÌ ˙¯ad. Jde p¯edevöÌm o zapojenÌ
v org·nech EvropskÈ unie a v dalöÌch mezin·rodnÌch
organizacÌch a institucÌch, jako ITU, CEPT, OECD, ETSI,
NATO a dalöÌch.

2.1 AKTIVITY »T⁄ VE VZTAHU K EVROPSK… UNII

»T⁄ je zastoupen v ¯adÏ mezin·rodnÌch org·n˘
a institucÌ v r·mci EvropskÈ unie. Jedn· se p¯edevöÌm
o n·sledujÌcÌ org·ny:

SdruûenÌ evropsk˝ch regulaËnÌch org·n˘ v oblasti
elektronick˝ch komunikacÌ (BEREC ñ Body of European
Regulators for Electronic Communications), je poradnÌ
org·n EvropskÈ komise, jehoû Ëleny jsou vnitrost·tnÌ re-
gulaËnÌ org·ny Ëlensk˝ch st·tu EvropskÈ unie a z·stupci
EvropskÈ komise. HlavnÌmi ˙koly sdruûenÌ BEREC je vy-
d·vat stanoviska k n·vrh˘m opat¯enÌ vnitrost·tnÌch re-
gulaËnÌch org·n˘ t˝kajÌcÌch se vymezeni trhu, urËenÌ pod-
nik˘ s v˝znamnou trûnÌ silou a ukl·d·ni n·pravn˝ch
opat¯enÌ v souladu s Ël·nky 7 a 7a novelizovanÈ r·mco-
vÈ smÏrnice, d·le na û·dost poskytovat vnitrost·tnÌm re-
gulaËnÌm org·n˘m pomoc v souvislosti s anal˝zami re-
levantnÌch trh˘, vyd·vat stanoviska k n·vrh˘m pr·vnÌch
p¯edpis˘ vypracovan˝ch KomisÌ a poskytovat expertnÌ
stanoviska EvropskÈmu parlamentu a RadÏ EU. BEREC
vykon·v· ˙koly nez·visle, nestrannÏ a transparentnÏ.
Je ¯Ìzen Radou regulaËnÌch org·n˘, ve kterÈ zased· 27
z·stupc˘ vnitrost·tnÌch regulaËnÌch org·n˘ z jednotliv˝ch
Ëlensk˝ch st·t˘ EvropskÈ unie. Z·zemÌ pro Ëinnost BE-
REC poskytuje ⁄¯ad (Office) pro BEREC, kter˝ je ¯Ìzen
spr·vnÌm ¯editelem.

SpoleËnÈ zased·nÌ IRG/BEREC zajiöùuje vûdy zemÏ,
kter· p¯edsed· v RadÏ EU. Za »R se pravidelnÏ vöech
spoleËn˝ch zased·nÌ IRG/BEREC z˙ËastÚuje p¯edseda
Rady »T⁄. V roce 2011 probÏhla Ëty¯i spoleËn· zase-
d·nÌ BEREC a IRG (Skupiny nez·visl˝ch regul·tor˘), na
kter˝ch se ¯eöila d˘leûit· opat¯enÌ t˝kajÌcÌ se mezin·-

rodnÌho roamingu, p¯Ìstupov˝ch sÌtÌ NGA, velkoobchod-
nÌho öirokop·smovÈho p¯Ìstupu a dalöÌ, jako je proble-
matika posÌlenÌ pr·v spot¯ebitel˘ a uûivatel˘ a zlepöenÌ
bezpeËnosti. Zased·nÌ se takÈ zamÏ¯ila na stanovenÌ
budoucÌ role IRG/BEREC a na PracovnÌ program na
dalöÌ rok.

KomunikaËnÌ v˝bor (COCOM ñ Communication
Committee) je legislativnÌ poradnÌ org·n EvropskÈ komi-
se. Na jeho zased·nÌch se z·stupci ⁄¯adu podÌleli na
p¯ÌpravÏ dokument˘ spoleËnÏ se z·stupci Ministerstva
pr˘myslu a obchodu. KromÏ mezin·rodnÌho roamingu
a implementace jeho regulace, revize regulaËnÌho r·m-
ce, zjednoduöenÌ procesu anal˝z relevantnÌch trh˘ byla
projedn·v·na i dalöÌ tÈmata, jako nap .̄ hodnocenÌ sta-
vu zav·dÏnÌ vnitrost·tnÌho ËÌselnÈho rozsahu 116 pro
harmonizovan· ËÌsla harmonizovan˝ch sluûeb se soci-
·lnÌ hodnotou v Ëlensk˝ch st·tech EvropskÈ unie a hod-
nocenÌ stavu zav·dÏnÌ ËÌsel 112 v Ëlensk˝ch st·tech Ev-
ropskÈ unie.

V pr˘bÏhu roku 2011 se uskuteËnila ˙vodnÌ setk·nÌ
pracovnÌch skupin v r·mci Skupiny evropsk˝ch regulaË-
nÌch org·n˘ pro poötovnÌ sluûby (ERGP ñ European Re-
gulators Group for Postal Sevices). V pr˘bÏhu tÏchto se-
tk·nÌ byly stanoveny ˙koly dan˝ch pracovnÌch skupin
p¯i monitorov·nÌ trhu poötovnÌch sluûeb a byly projed-
n·ny metody sledov·nÌ poötovnÌch trh˘ EvropskÈ unie
a jednotliv˝ch Ëlensk˝ch st·t˘, aby bylo zajiötÏno konsi-
stentnÌ uplatÚov·nÌ smÏrnice 97/67/ES ve vöech Ëlen-
sk˝ch st·tech.

Skupina pro politiku r·diovÈho spektra (RSPG ñ
Radio Spectrum Policy Group) je poradnÌm org·nem
EvropskÈ komise vysokÈ ˙rovnÏ ve strategick˝ch ot·z-
k·ch uûitÌ r·diovÈho spektra, koordinace nakl·d·nÌ se
spektrem a harmonizaci podmÌnek uûitÌ r·diovÈho spek-
tra se zamÏ¯enÌm na dostupnost spektra, jeho efektivnÌ
vyuûÌv·nÌ k zajiötÏnÌ vytv·¯enÌ a fungov·nÌ jednotnÈho
trhu. Z·vÏry RSPG jsou formulov·ny zejmÈna vyd·nÌm
Stanoviska (Opinion) RSPG nebo Zpr·vy (Report) RSPG.

Program Ëinnosti RSPG v roce 2011 byl zamÏ¯en
zejmÈna na tÈmata ñ invent·¯ spektra, kolektivnÌ uûitÌ
spektra, zlepöenÌ pokrytÌ vysokorychlostnÌmi komunika-
cemi, ekonomick· a soci·lnÌ hodnota spektra a ot·zky
mezin·rodnÌ koordinace spektra. V˝znamn˝ dopad bude
mÌt dokonËovan˝ proces p¯ijetÌ Programu politiky r·dio-
vÈho spektra (RSPP), kter˝ je rozhodnutÌm EvropskÈho
parlamentu a Rady a je tedy pro ËlenskÈ st·ty z·vazn .̋

V˝bor pro r·diovÈ spektrum (RSC ñ Radio Spectrum
Committee) je org·nem EvropskÈ komise, kter˝ se zab˝-
v· technick˝mi opat¯enÌmi k implementaci politiky r·di-
ovÈho spektra. Jeho hlavnÌ n·plnÌ je p¯Ìprava implemen-
taËnÌch rozhodnutÌ, kter˝mi jsou v EvropÏ nastavov·ny
harmonizovanÈ podmÌnky k zajiötÏnÌ dostupnosti a efek-
tivnÌho uûitÌ r·diovÈho spektra. Do jeho n·plnÏ pat¯Ì
i p¯Ìprava opat¯enÌ k zajiötÏnÌ dostupn˝ch a vËasn˝ch
informacÌ o uûitÌ r·diovÈho spektra.
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V roce 2011 byly hlavnÌmi tÈmaty programu RSC
zejmÈna aktualizace RozhodnutÌ EvropskÈ komise k za-
¯ÌzenÌm kr·tkÈho dosahu (SRD), k automobilov˝m rada-
r˘m (SRR) v p·smu 24 GHz, k uûitÌ p·sma 169 MHz, ke
komunikacÌm na palub·ch lodÌ (MCV), dostupnost spek-
tra pro za¯ÌzenÌ charakteru bezdr·tov˝ch mikrofon˘
a kamer (PMSE) a harmonizovanÈ zav·dÏnÌ technolo-
gickÈ neutrality pro terestrickÈ mobilnÌ aplikace v p·s-
mu 2 GHz. »T⁄ ve stanoven˝ch termÌnech implemento-
val vöechny vydanÈ harmonizaËnÌ dokumenty v p˘sobnosti
RSC.

Evropsk· agentura pro bezpeËnost sÌtÌ a informaci
(ENISA ñ European Network and Information Securily
Agency) je poradnÌm org·nem EvropskÈ komise. ENI-
SA mj. sjednocuje procesy a postupy n·rodnÌch regul·-
tor˘ v oblastech zabezpeËenÌ odolnosti, bezpeËnosti
a integrity sÌtÌ elektronick˝ch komunikacÌ, usmÏrÚuje pro-
blematiku kritickÈ infrastruktury a kybernetickÈ bezpeËnosti
v r·mci informaËnÌch systÈm˘ a elektronick˝ch komunika-
cÌ. V roce 2011 spolupracoval »T⁄ s Ministerstvem pr˘-
myslu a obchodu p¯i formulov·nÌ stanoviska k dokumen-
t˘m, kterÈ up¯esÚujÌ prov·dÏnÌ Ël. 13a SmÏrnice EU
2009/140/EC a kter˝ byl aplikov·n do Z·kona. P¯ed-
mÏtem pojedn·nÌ byly dokumenty ÑTechnickÈ pokyny pro
hl·öenÌ incident˘ (z·vaûn˝ch ud·lostÌ)ì a ÑTechnickÈ po-
kyny pro minim·lnÌ bezpeËnostnÌ opat¯enÌì v oblasti elek-
tronick˝ch komunikacÌ. Pro hl·öenÌ z·vaûn˝ch p¯eshra-
niËnÌch bezpeËnostnÌch incident˘ v elektronick˝ch
komunikacÌch je u agentury ENISA stanovena kontaktnÌ
osoba za »T⁄. K dalöÌm oblastem aktivit pat¯ily z·leûi-
tosti v˝stavby a ochrany kritickÈ infrastruktury elektronic-
k˝ch komunikacÌ a realizace programu Galileo.

HodnocenÌ EvropskÈ komise ñ Digit·lnÌ agenda Score-
board

Do roku 2010 Evropsk· komise informovala o po-
kroku v oblasti elektronick˝ch komunikacÌ v tzv. imple-
mentaËnÌch zpr·v·ch. PoslednÌ implementaËnÌ zpr·va
vyöla s po¯adov˝m ËÌslem 15 v roce 2010. Od roku
2011 z rozhodnutÌ EvropskÈ komise vych·zÌ dokument
Digit·lnÌ agenda Scoreboard s informacÌ o pokroku p¯i
implementaci p¯edpis˘ ES do n·rodnÌch legislativ jed-
notliv˝ch Ëlensk˝ch st·t˘ a s hodnocenÌm regulatornÌho
prost¯edÌ jak »eskÈ republiky, tak i ostatnÌch Ëlensk˝ch
st·t˘. Dokument obsahuje hodnocenÌ v˝voje na trzÌch
elektronick˝ch komunikacÌ, regulaci a jejÌ dopady na
trh za rok 2010. »T⁄ se na p¯ÌpravÏ podklad˘ pro
tento dokument podÌlel a rovnÏû v roce 2011 byl bÏ-
hem druhÈho pololetÌ poskytnut rozs·hl˝ objem infor-
macÌ, p¯edstavovan˝ch p¯edevöÌm ˙daji o trzÌch, roz-
hlasovÈm a televiznÌm vysÌl·nÌ, tarifech a ukazatelÌch
öirokop·smovÈho p¯Ìstupu, kter˝ bude slouûit jako pod-
klad EvropskÈ komisi pro tvorbu novÈho dokumentu
Scoreboard 2012.

2.2 MEZIN¡RODNÕ AKTIVITY ⁄ÿADU VE VAZBÃ
NA OSTATNÕ MEZIN¡RODNÕ ORG¡NY
A ORGANIZACE

Z·stupci »T⁄ byly v pr˘bÏhu roku 2011 ˙Ëastni na
pracovnÌch aktivit·ch v r·mci n·sledujÌcÌch v˝znamn˝ch
mezin·rodnÌch organizacÌ:

a) Mezin·rodnÌ telekomunikaËnÌ unie (ITU),
b) Evropsk· konference poötovnÌch a telekomunikaË-

nÌch spr·v (CEPT),
c) Organizace pro hospod·¯skou spolupr·ci a rozvoj

(OECD),
d) Severoatlantick· aliance (NATO).

VÌcestrannÈ pracovnÌ styky

V pr˘bÏhu roku 2011 se z·stupci »T⁄ ˙Ëastnili
zejmÈna tÏchto vÌcestrann˝ch pracovnÌch jedn·nÌ:
ñ setk·nÌ se z·stupci rakouskÈho regulaËnÌho org·nu

k problematice v˝bÏrov˝ch ̄ ÌzenÌ na kmitoËty v r·mci
digit·lnÌ dividendy (Praha, 6. a 7. Ëervna 2011),

ñ podpis Memoranda o porozumÏnÌ v oblasti elektro-
nick˝ch komunikacÌ mezi »T⁄ a regulaËnÌm ˙¯a-
dem NCC Tchaj-wan (Praha, 6. z·¯Ì 2011),

ñ jedn·nÌ se z·stupci regulaËnÌho ˙¯adu »ernÈ hory
k sezn·menÌ se s uplatÚov·nÌm reûimu cenov˝ch
strop˘ a price sqeeze test˘ (Praha, 6. a 7. z·¯Ì
2011),

ñ studijnÌ n·vötÏva alb·nskÈ delegace, zamÏ¯en· na
problematiku z¯ÌzenÌ a provozu systÈmu monitoro-
v·nÌ r·diovÈho spektra (Praha, 21. a 22. z·¯Ì
2011),

ñ pracovnÌ setk·nÌ z·stupc˘ »eskÈho telekomunikaË-
nÌho ˙¯adu a TelekomunikaËnÈho ˙radu Slovenskej
republiky (Pezinok, 21. a 22. z·¯Ì 2011).

V r·mci mezin·rodnÌch aktivit ⁄¯adu d·le absolvo-
vali zamÏstnanci ¯adu dalöÌch jedn·nÌ s pracovnÌky
regulaËnÌch org·n˘ sousednÌch zemÌ p¯i prov·dÏnÌ kmi-
toËtov˝ch koordinacÌ, p¯i pracovnÌch setk·nÌch a kon-
zultaËnÌch jedn·nÌch na pracoviötÌch regulaËnÌch org·-
n˘ Slovenska, NÏmecka, Rakouska a Polska.

Region·lnÌ ̇ mluva o radiotelefonnÌ sluûbÏ na vnitrozem-
sk˝ch vodnÌch cest·ch

Z·stupce ⁄¯adu se v roce 2011 ˙Ëastnil dvou zase-
d·nÌ v˝boru RAINWAT (Regional Arrangement concer-
ning the Radiotelephone Service on Inland Waterways)
ñ Region·lnÌ ˙mluvy o radiotelefonnÌ sluûbÏ na vnitro-
zemsk˝ch vodnÌch cest·ch (d·le jen Ñ⁄mluvaì), jejÌmû
Ëlenem je takÈ »esk· republika. HlavnÌm cÌlem ⁄mluvy
je mimo jinÈ zavÈst na evropskÈ ˙rovni harmonizaci
vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch kmitoËt˘ na evropsk˝ch vnitrozem-
sk˝ch vodnÌch cest·ch a stanovit podmÌnky provozu lod-
nÌch radiostanic v kmitoËtovÈm p·smu VHF (160 MHz),
kterÈ je na tÏchto cest·ch vyuûÌv·no. HlavnÌm ˙kolem
zased·nÌ signat·¯˘ ⁄mluvy v roce 2011 byla pokraËujÌ-
cÌ p¯Ìprava novÈho aktualizovanÈho textu ⁄mluvy. Na
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poslednÌm zased·nÌ Ëlensk˝ch zemÌ ⁄mluvy v roce 2011
se poda¯ilo dopracovat, resp. nalÈzt shodu na koneË-
nÈm znÏnÌ novÈho textu ⁄mluvy. Nov· ⁄mluva m· b˝t
podeps·na v dubnu 2012.

Problematika mezin·rodnÌ koordinace r·diov˝ch kmito-
Ët˘

PodmÌnky a postupy mezin·rodnÌ kmitoËtovÈ koor-
dinace r·diov˝ch kmitoËt˘ vyuûÌvan˝ch pro pevnou
a pohyblivou sluûbu upravuje vÌcestrann· mezin·rodnÌ
Smlouva o koordinaci kmitoËt˘ mezi 29,7 MHz a 39,5
GHz pro pevnou sluûbu a pozemnÌ pohyblivou sluûbu
(Zagreb 2010) ñ HCM Agreement (d·le jen ÑHCM Doho-
daì). Z·stupci ⁄¯adu se 2x roËnÏ ˙ËastnÌ pravideln˝ch
zased·nÌ pracovnÌch podskupin HCM Dohody ustave-
n˝ch samostatnÏ pro problematiku pozemnÌ pohyblivÈ
a pevnÈ sluûby. V r·mci tÏchto jedn·nÌ byly projedn·-
v·ny ot·zky vztahujÌcÌ se zejmÈna k p¯Ìliö dlouh˝m do-
b·m pot¯ebn˝m k implementaci ˙prav nebo oprav har-
monizovanÈho koordinaËnÌho programu, revizi pravidel
stanovujÌcÌ form·t a zp˘sob elektronickÈ v˝mÏny dat p¯i
mezin·rodnÌch kmitoËtov˝ch koordinacÌch stanic pozem-
nÌ pohyblivÈ sluûby a problematiky vypl˝vajÌcÌ z p¯ipra-
vovanÈho budoucÌho harmonizovanÈho vyuûÌv·nÌ r·di-
ov˝ch kmitoËt˘ öirokop·smov˝mi systÈmy v p·smech 800
MHz a 2600 MHz. V roce 2011 rovnÏû probÌhalo do-
konËenÌ fin·lnÌho znÏnÌ P¯Ìlohy 2A HCM Dohody t˝kajÌ-
cÌ se popisu koordinaËnÌ procedury v pozemnÌ pohybli-
vÈ sluûbÏ.

Dvoustrann· koordinaËnÌ jedn·nÌ k problematice
rozhlasovÈho a televiznÌho vysÌl·nÌ

V pr˘bÏhu roku 2011 se v r·mci pl·nov·nÌ a koor-
dinace r·diov˝ch kmitoËt˘ pro zajiötÏnÌ dalöÌho rozvoje
zemskÈho digit·lnÌho televiznÌho vysÌl·nÌ uskuteËnila
celkem Ëty¯i dvou nebo vÌcestrann· koordinaËnÌ jedn·nÌ
se z·stupci spr·v zemÌ sousedÌcÌch s »eskou republi-
kou. Jedn·nÌ se z·stupci administracÌ NÏmecka, Polska
a Rakouska se uskuteËnila v zahraniËÌ, jedn·nÌ se z·-
stupci Slovenska se uskuteËnilo na z·kladÏ pozv·nÌ ⁄¯a-
du v Praze. V pr˘bÏhu roku 2011 bylo hlavnÌ ˙silÌ z·-
stupc˘ ⁄¯adu zamÏ¯eno kromÏ vlastnÌ koordinace
kmitoËtov˝ch poûadavk˘ nezbytn˝ch pro dobudov·nÌ
vysÌlacÌch sÌtÌ zemskÈho digit·lnÌho televiznÌho vysÌl·nÌ
(DVB-T) rovnÏû na problematiku budoucÌho pl·nov·nÌ
kmitoËt˘ v p·smech vyhrazen˝ch pro zemskÈ digit·lnÌ
televiznÌ a rozhlasovÈ vysÌl·nÌ, a to p¯edevöÌm s ohle-
dem na ˙ËelnÈ a efektivnÌ vyuûitÌ r·diov˝ch kmitoËt˘ vy-
pl˝vajÌcÌ z moûnostÌ vyuûitÌ nov˝ch digit·lnÌch systÈm˘
(T-DAB+, DVB-T2 apod.). Se vöemi dotËen˝mi sousednÌ-
mi st·ty byly proto zah·jeny p¯ÌpravnÈ pr·ce smÏ¯ujÌcÌ
k provedenÌ anal˝z nezbytn˝ch pro stanovenÌ tzv. prefe-
renËnÌch kan·l˘, kterÈ by p¯edevöÌm v pohraniËnÌch
oblastech umoûnily realizaci vysÌlacÌch sÌtÌ s vyuûitÌm
rozs·hl˝ch SFN sÌtÌ, nebo by je bylo moûno vyuûÌt pro
öÌ¯enÌ lok·lnÌch Ëi region·lnÌch program˘ bez nutnosti
souËasnÈ velmi komplikovanÈ kmitoËtovÈ koordinace jed-
notliv˝ch poûadavk˘. CÌlem tÏchto anal˝z je nalÈzt moû-

nost ¯eöenÌ na spoleËn˝ch hranicÌch st·t˘ p¯i zachov·nÌ
principu rovnopr·vnÈho p¯Ìstupu k r·diov˝m kmitoËt˘m.
VyuûitÌ nov˝ch modernÌch systÈm˘ s vyööÌ p¯enosovou
kapacitou by mÏlo umoûnit minimalizovat negativnÌ do-
pad rozhodnutÌ o vyuûitÌ r·diovÈho p·sma 790ñ862
MHz pro novÈ mobilnÌ öirokop·smovÈ sluûby, ËÌmû do-
ölo ke ztr·tÏ moûnosti vyuûÌt tyto r·diovÈ kmitoËty pro
öÌ¯enÌ zemskÈho digit·lnÌho televiznÌho vysÌl·nÌ. Jedn·nÌ
t˝kajÌcÌ se uvedenÈ problematiky budou pokraËovat
i v pr˘bÏhu roku 2012.

Na jedn·nÌch byla souËasnÏ projedn·v·na proble-
matika dodrûov·nÌ nÏkter˝ch technick˝ch parametr˘
analogovÈho rozhlasovÈho vysÌl·nÌ v p·smu VKV-FM,
kde sousednÌ administrace poukazujÌ na soustavnÈ p¯e-
kraËov·nÌ hodnoty v˝konu multiplexu (MPX), coû ve svÈm
d˘sledku vede k p¯ekroËenÌ zkoordinovan˝ch hodnot
r·diov˝ch kmitoËt˘, kterÈ se koordinujÌ s hodnotou MPX
odpovÌdajÌcÌ doporuËenÌ Mezin·rodnÌ telekomunikaËnÌ
unie (ITU). Ve svÈm d˘sledku p¯ekroËenÌ hodnoty MPX
vede k lepöÌ subjektivnÌ slyöitelnosti, a tÌm i k rozöÌ¯enÌ
oblasti poslechu. ZahraniËnÌ spr·vy na z·kladÏ stÌûnos-
tÌ sv˝ch provozovatel˘ vysÌl·nÌ poûadujÌ, aby ⁄¯ad za-
jistil dodrûenÌ koordinaËnÌch hodnot MPX nebo aby roz-
hodl o odpovÌdajÌcÌm snÌûenÌ celkovÈho vyz·¯enÈho
v˝konu p¯edmÏtn˝ch rozhlasov˝ch vysÌlaË˘.
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1. ELEKTRONICK… KOMUNIKACE

1.1 PROBLEMATIKA PROVOZNÕCH A LOKALIZA»NÕCH
⁄DAJŸ

Vzhledem k n·lezu ⁄stavnÌho soudu ze dne
22. b¯ezna 2011 sp. zn. Pl. ⁄S 24/10, kter˝m s ˙Ëin-
nostÌ ode dne 12. dubna 2011 doölo ke zruöenÌ ß 97
odst. 3 a 4 Z·kona a ke zruöenÌ vyhl·öky Ë. 485/2005
Sb., o rozsahu provoznÌch a lokalizaËnÌch ˙daj˘, dobÏ
jejich uchov·v·nÌ a formÏ a zp˘sobu jejich p¯ed·v·nÌ
org·n˘m opr·vnÏn˝m k jejich vyuûÌv·nÌ, trv· i nad·le
pot¯eba p¯ijetÌ implementaËnÌ novely Z·kona a jeho pro-
v·dÏcÌho pr·vnÌho p¯edpisu k transpozici smÏrnice Ev-
ropskÈho parlamentu a Rady 2006/24/ES ze dne
15. b¯ezna 2006 o uchov·v·nÌ ̇ daj˘ vytv·¯en˝ch nebo
zpracov·van˝ch v souvislosti s poskytov·nÌm ve¯ejnÏ
dostupn˝ch sluûeb elektronick˝ch komunikacÌ nebo ve-
¯ejn˝ch komunikaËnÌch sÌtÌ a o zmÏnÏ smÏrnice 2002/
/58/ES.

N·vrh tohoto implementaËnÌho z·kona je v p˘sob-
nosti Ministerstva vnitra, kterÈ v roce 2011 vytvo¯ilo p¯Ì-
sluön˝ n·vrh z·kona a provedlo k nÏmu meziresortnÌ
p¯ipomÌnkovÈ ¯ÌzenÌ. V r·mci danÈho procesu »T⁄ pre-
zentoval svÈ n·vrhy na provedenÌ p¯Ìsluön˝ch zmÏn
a ˙prav. LegislativnÌ proces k p¯edmÏtnÈmu n·vrhu z·-
kona vöak bude z¯ejmÏ dokonËen aû v pr˘bÏhu roku
2012.

1.2 ⁄»ASTNICK… SPORY ñ SPORY O PLNÃNÕ
POVINNOSTI K PENÃéIT…MU PLNÃNÕ

Vzhledem k tomu, ûe v˝voj poËtu p¯Ìpad˘ pod·nÌ
n·vrh˘ na zah·jenÌ ˙Ëastnick˝ch spor˘, tj. soukromo-
pr·vnÌch spor˘ o plnÏnÌ povinnosti k penÏûitÈmu plnÏnÌ
mezi osobami vykon·vajÌcÌmi komunikaËnÌ Ëinnost na
stranÏ jednÈ a ̇ ËastnÌkem, pop¯ÌpadÏ uûivatelem na stra-
nÏ druhÈ (ß 129 Z·kona), kterÈ v souËasnÈ dobÏ pat¯Ì
do rozhodovacÌ p˘sobnosti »T⁄, i nad·le roste, nenÌ
»T⁄ jiû d·le schopen zajistit ¯·dnÈ plnÏnÌ danÈ agen-
dy. S ohledem na danou skuteËnost vl·da »eskÈ repub-
liky uloûila sv˝m usnesenÌm ze dne 9. listopadu 2011
Ë. 815 Ministerstvu pr˘myslu a obchodu a Ministerstvu

spravedlnosti, aby nejpozdÏji do 31. b¯ezna 2012 vy-
pracovala a p¯edloûila vl·dÏ n·vrh z·kona, jÌmû bude
novelizov·n Z·kon tak, ûe dan· agenda ˙Ëastnick˝ch
spor˘ o plnÏnÌ povinnosti k penÏûitÈmu plnÏnÌ bude p¯e-
vedena na soudy, a to s ˙ËinnostÌ ode dne 1. ledna
2013.

Jde o naplnÏnÌ urgentnÌ pot¯eby ¯eöit obtÌûnou situ-
aci v oblasti rozhodov·nÌ p¯edmÏtn˝ch spor˘, jejichû
n·vrhy je »T⁄ natolik zahlcen, ûe nezvl·d· jejich ¯·d-
nÈ vy¯izov·nÌ. I p¯es v˝öe uvedenÈ je t¯eba d˘raznÏ
upozornit, ûe samotnÈ p¯evedenÌ danÈ agendy nebude
dostaËujÌcÌm ̄ eöenÌm, neboù vl·da v˝öe uveden˝m usnese-
nÌm ze dne 9. listopadu 2011 Ë. 815 souËasnÏ rozhod-
la o person·lnÌch a finanËnÌch opat¯enÌch spojen˝ch
s p¯evodem danÈ agendy z »T⁄ do resortu Ministerstva
spravedlnosti. NaplnÏnÌ tÈto Ë·sti usnesenÌ by vöak na
stranÏ »T⁄ zp˘sobilo ˙pln˝ kolaps ve v˝konu spr·vnÌch
ËinnostÌ, a to nejen v r·mci p¯edmÏtnÈ agendy ß 129
Z·kona, ale negativnÏ by ovlivnila i v˝kon regulaËnÌ
agendy, kdyû se »T⁄ dlouhodobÏ pot˝k· s nedostateË-
n˝m person·lnÌm obsazenÌm. Z uvedenÈho d˘vodu bude
t¯eba shrom·ûdit a vl·dÏ p¯edloûit dalöÌ podklady
a rozbory se û·dostÌ o revokaci, resp. zmÏnu p¯edmÏt-
nÈho usnesenÌ tak, aby negativnÌ dopady v oblasti per-
son·lnÌho a finanËnÌho zajiötÏnÌ byly co nejniûöÌ.

1.3 POTÿEBA VYD¡NÕ PROV¡DÃCÕCH PÿEDPISŸ
K Z¡KONU O ELEKTRONICK›CH
KOMUNIKACÕCH

Se zmÏnou pr·vnÌho r·mce elektronick˝ch komuni-
kacÌ provedenÈho v roce 2011 souvisÌ rovnÏû pot¯eba
vydat nÏkterÈ zmÏny prov·dÏcÌch pr·vnÌch p¯edpis˘
k tomuto Z·konu.

P¯edpisy v p˘sobnosti Ministerstva pr˘myslu
a obchodu

V kontextu n·lezu ⁄stavnÌho soudu ze dne 22. b¯ez-
na 2011 sp. zn. Pl. ⁄S 24/10, kter˝m byla mimo jinÈ
zruöena vyhl·öka Ë. 485/2005 Sb., o rozsahu provoz-
nÌch a lokalizaËnÌch ˙daj˘, dobÏ jejich uchov·v·nÌ

Kapitola III.

INFORMACE O POTÿEBÃ PÿIJETÕ NOV›CH
PÿEDPISŸ NEBO NOVEL ST¡VAJÕCÕCH
PÿEDPISŸ
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a formÏ a zp˘sobu jejich p¯ed·v·nÌ org·n˘m opr·vnÏ-
n˝m k jejich vyuûÌv·nÌ, bude t¯eba vydat novou vyhl·ö-
ku k ˙pravÏ podmÌnek pro uchov·v·nÌ a poskytov·nÌ
provoznÌch a lokalizaËnÌch ˙daj˘. Vyd·nÌ tÈto vyhl·öky
(d¯Ìve vyhl·öka Ë. 485/2005 Sb.) je vöak v p˘sobnosti
Ministerstva pr˘myslu a obchodu.

Na z·kladÏ zmÏn p¯ijat˝ch z·konem Ë. 468/2011
Sb. (implementaËnÌ novela z·kona o elektronick˝ch ko-
munikacÌch), konkrÈtnÏ ˙prav ustanovenÌ v Ë·sti spr·vy
r·diovÈho spektra a spr·vy ËÌsel, je t¯eba provÈst p¯Ì-
sluönou zmÏnu dotËen˝ch prov·dÏcÌch pr·vnÌch p¯edpi-
s˘, a to:
ñ na¯ÌzenÌ vl·dy Ë. 154/2005 Sb., o stanovenÌ v˝öe

i zp˘sobu v˝poËtu poplatk˘ za vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch
kmitoËt˘ a ËÌsel, ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘,

ñ vyhl·öky Ë. 117 /2007 Sb., o ËÌslovacÌch pl·nech
sÌtÌ a sluûeb elektronick˝ch komunikacÌ, ve znÏnÌ
pozdÏjöÌch p¯edpis˘.

P¯edpisy v p˘sobnosti »T⁄

Po p¯ijetÌ zmÏny Z·kona a prov·dÏcÌ vyhl·öky
k problematice uchov·v·nÌ a poskytov·nÌ provoznÌch
a lokalizaËnÌch ˙daj˘ podle pÌsmene a) »T⁄ p¯edpokl·-
d·, ûe p¯istoupÌ k revizi vyhl·öky Ë. 486/2005 Sb.,
kterou se stanovÌ v˝öe a zp˘sob ˙hrady efektivnÏ vyna-
loûen˝ch n·klad˘ na z¯ÌzenÌ a zabezpeËenÌ rozhranÌ
pro p¯ipojenÌ koncovÈho telekomunikaËnÌho za¯ÌzenÌ pro
odposlech a z·znam zpr·v, na uchov·v·nÌ a poskyto-
v·nÌ provoznÌch a lokalizaËnÌch ˙daj˘ a na poskytov·nÌ
informacÌ z datab·ze ˙ËastnÌk˘ ve¯ejnÏ dostupnÈ tele-
fonnÌ sluûby, a kter· na problematiku ß 97 Z·kona
a d¯ÌvÏjöÌ vyhl·öky Ë. 485/2005 Sb. bezprost¯ednÏ v·ûe.

DalöÌ prov·dÏcÌ pr·vnÌ p¯edpisy v p˘sobnosti »T⁄,
kterÈ budou vyd·ny v roce 2012, souvisÌ s p¯ijetÌm im-
plementaËnÌ novely Z·kona (z·kon Ë. 468/2011 Sb.)
a jedn· se o:
ñ vyhl·öku k provedenÌ ß 44 odst. 5 Z·kona (nahrazu-

je opat¯enÌ obecnÈ povahy Ë. OOP/2/07.2005-5),
ñ vyhl·öku k provedenÌ ß 63 odst. 13 Z·kona (na-

hrazuje opat¯enÌ obecnÈ povahy Ë. OOP/3/
/07.2005-4),

ñ vyhl·öku k provedenÌ ß 98 odst. 4 Z·kona,
ñ vyhl·öku k provedenÌ ß 99 odst. 1 Z·kona.

LegislativnÌ proces k tÏmto n·vrh˘m prov·dÏcÌch
pr·vnÌch p¯edpis˘ »T⁄ zah·jil jiû koncem roku 2011.

2. POäTOVNÕ SLUéBY

I v oblasti poötovnÌch sluûeb nad·le trv· pot¯eba
p¯ijetÌ implementaËnÌ novely z·kona o poötovnÌch sluû-
b·ch, kterou by byla do pr·vnÌho ¯·du »eskÈ republiky
implementov·na SmÏrnice EvropskÈho parlamentu
a Rady 2008/6/ES ze dne 20. ˙nora 2008, kterou se
mÏnÌ smÏrnice 97/67/ES s ohledem na ̇ plnÈ dotvo¯enÌ

vnit¯nÌho trhu poötovnÌch sluûeb EvropskÈho spoleËen-
stvÌ. Gestorem danÈ pr·vnÌ ˙pravy je Ministerstvo pr˘-
myslu a obchodu.

Dne 2. listopadu 2011 byl n·vrh z·kona, kter˝m
se mÏnÌ z·kon o poötovnÌch sluûb·ch, projedn·n a schv·-
len vl·dou »eskÈ republiky (usnesenÌ vl·dy Ë. 792)
a n·slednÏ p¯ed·n do PoslaneckÈ snÏmovny Parlamen-
tu »eskÈ republiky, kde je veden jako snÏmovÌ tisk
Ë. 535. LegislativnÌ proces tak bude dokonËen v roce
2012. V tomto roce pak »T⁄ p¯edpokl·d· vydat rov-
nÏû 6 prov·dÏcÌch pr·vnÌch p¯edpis˘ (vyhl·öek), kterÈ
podle zatÌmnÌho n·vrhu z·kona majÌ spadat do p˘sob-
nosti »T⁄.
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1. V›SLEDKY HOSPODAÿENÕ »T⁄

Z·vaznÈ ukazatele kapitoly 328 ñ »T⁄ vypl˝vajÌcÌ
ze z·kona Ë. 433/2010 Sb., o st·tnÌm rozpoËtu »R na
rok 2011 ze dne 15. prosince 2010, obdrûel »T⁄ od
Ministerstva financÌ dopisem ministra financÌ Ëj. 19/
/127 853/2010-193 ze dne 20. prosince 2010. P¯e-
hled plnÏnÌ tÏchto ukazatel˘ je uveden v p¯Ìloze Ë. 9
tÈto Zpr·vy, z·roveÚ je v p¯Ìloze Ë. 10 tÈto Zpr·vy uve-
den p¯ehled z·vazn˝ch ukazatel˘ na rok 2012 (povin-
nost stanoven· Z·konem).

1.1 HODNOCENÕ PLNÃNÕ UKAZATELŸ KAPITOLY
328 ñ »ESK› TELEKOMUNIKA»NÕ ⁄ÿAD

P¯Ìjmy celkem

Schv·len˝ rozpoËet z·vaznÈho ukazatele p¯Ìjmy
celkem ve v˝öi 1 032 248 tis. KË nebyl v pr˘bÏhu roku
2011 nijak upravov·n. Tento rozpoËet byl p¯ekroËen,
kdyû dosaûen· skuteËnost je 1 142 673,47 tis. KË, tj.
plnÏnÌ upravenÈho rozpoËtu na 110,70 % a jeho p¯e-
kroËenÌ o 110 425,47 tis. KË.

DaÚovÈ p¯Ìjmy ñ spr·vnÌ poplatky byly splnÏny
v objemu 73 693,88 tis. KË, tj. plnÏnÌ upravenÈho roz-
poËtu na 147,39 % a p¯ekroËenÌ o 23 693,88 tis. KË.

Podstatnou Ë·st nedaÚov˝ch p¯Ìjm˘ p¯edstavujÌ p¯Ì-
jmy vypl˝vajÌcÌ z Ëinnosti »T⁄, tj. p¯Ìjmy ze spr·vy r·di-
ovÈho spektra, kterÈ Ëinily 939 779,32 tis. KË a p¯Ìjmy
ze spr·vy ËÌsel ve v˝öi 107 559,19 tis. KË.

V kategorii nedaÚov˝ch p¯Ìjm˘ jsou zahrnuty i p¯Ì-
jmy z rozpoËtu EvropskÈ unie, u kter˝ch byl upraven˝
rozpoËet ve v˝öi 37 248 tis. KË plnÏn pouze na 5,47 %,
kdyû dos·hly objemu 2 035,73 tis. KË. »T⁄ obdrûel
Ë·stku
ñ 1 568,49 tis. KË jako protihodnotu vynaloûen˝ch

n·klad˘ podle monitorovacÌch zpr·v na projekt reg.
Ë. CZ 1.04/4.1.00/48.00020 s n·zvem ÑImple-
mentace DoporuËenÌ Komise Evropsk˝ch spoleËenstvÌ
Ë. 2009/396/ES ze dne 7. kvÏtna 2009 o regulaci
sazeb za ukonËenÌ vol·nÌ v pevn˝ch a mobilnÌch

sÌtÌch v EU do regulace cen »esk˝m telekomunikaË-
nÌm ˙¯ademì,

ñ 149,09 tis. KË jako protihodnotu vynaloûen˝ch
n·klad˘ podle monitorovacÌ zpr·vy na projekt reg.
Ë. CZ.1.04/4.1.00/48.00025 s n·zvem ÑStrate-
gie rozvoje informaËnÌho systÈmu »T⁄ì,

ñ 202,74 tis. KË jako protihodnotu vynaloûen˝ch
n·klad˘ podle monitorovacÌ zpr·vy na projekt reg.
Ë. CZ.1.04/4.1.00/48.00030 s n·zvem ÑEfektiv-
nÌ spr·va »T⁄ì,

ñ 115,41 tis. KË jako protihodnotu vynaloûen˝ch
n·klad˘ podle monitorovacÌ zpr·vy na projekt reg.
Ë. CZ.1.06/1.1.00/07.06407 s n·zvem ÑElektro-
nick· pod·nÌ v procesu spr·vnÌho ¯ÌzenÌì.

NiûöÌ plnÏnÌ tÏchto rozpoËtov˝ch p¯Ìjm˘ je ovlivnÏ-
no termÌny p¯edloûenÌ monitorovacÌch zpr·v a n·slednÏ
odsouhlasenÌm a pouk·z·nÌm zp˘sobil˝ch v˝daj˘.

»T⁄ vybral na pokut·ch udÏlovan˝ch ve spr·vnÌm
¯ÌzenÌ za rok 2011 Ë·stku ve v˝öi 4 468,15 tis. KË, tj.
plnÏnÌ upravenÈho rozpoËtu na 89,36 %. Objem tÏchto
p¯Ìjm˘ nelze dop¯edu p¯esnÏ odhadnout.

»T⁄ v roce 2011 rozpoËtoval jeötÏ p¯Ìjmy vypl˝va-
jÌcÌ z pron·jmu ostatnÌch nemovitostÌ, resp. jejich Ë·stÌ,
ve v˝öi 67 tis. KË. Tyto p¯Ìjmy dos·hly objemu 117,41
tis. KË, tj. plnÏnÌ upravenÈho rozpoËtu na 175,24 %
a p¯ekroËenÌ o 50,41 tis. KË. Jedn· se o p¯Ìjmy z pron·-
jmu mÌstnosti v budovÏ »T⁄ v SokolovskÈ ulici spr·vci
budovy a z pron·jmu prostor pro umÌstÏnÌ automat˘ na
n·poje, a d·le o platbu ve v˝öi 50 tis. KË od obce Loket
za uûÌv·nÌ antÈnnÌho nosiËe jako rozhledny na monito-
rovacÌ stanici Karlovy Vary, pat¯ÌcÌ do AutomatizovanÈ-
ho systÈmu monitorov·nÌ kmitoËtovÈho spektra.

P¯Ìjmy vyk·zanÈ na ostatnÌch p¯Ìjmov˝ch poloûk·ch
majÌ charakter nahodil˝ch p¯Ìjm˘, a proto se nerozpoË-
tujÌ.

Z p¯Ìjm˘ ze spr·vy r·diovÈho spektra se tvo¯Ì podle
Z·kona a na¯ÌzenÌ vl·dy RadiokomunikaËnÌ ̇ Ëet. Za rok
2011 byla na tento ˙Ëet p¯evedena Ë·stka 124 638,99
tis. KË a o tuto Ë·stku se snÌûila skuteËnost p¯Ìjm˘ za rok
2011.

Kapitola IV.

ORGANIZACE A ZABEZPE»ENÕ »INNOSTÕ »T⁄
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P¯ehledy vöech p¯Ìjm˘ za rok 2011 jsou uvedeny
v p¯Ìloze Ë. 9 a pl·novanÈ p¯Ìjmy pro rok 2012 jsou
uvedeny v p¯Ìloze Ë. 10 tÈto Zpr·vy.

V˝daje celkem

V roce 2011 vyuûil »T⁄ moûnosti Ëerpat na roz-
poËtovÏ nezajiötÏnÈ pot¯eby tzv. Ñn·rokyì ve v˝öi
30 833,62 tis. KË.

Na druhÈ stranÏ byla z rozpoËtu 2011 uspo¯ena
Ë·stka 82 452,51 tis. KË, z toho 45 399,47 tis. KË
Ëinila ˙spora v˝daj˘ na ˙hradu ztr·ty z poskytov·nÌ
univerz·lnÌ sluûby, 31 075,98 tis. KË Ëinila ˙spora v˝-

daj˘ na projektech spolufinancovan˝ch z EvropskÈ unie
a 5 977,05 tis. KË p¯ipadlo na ostatnÌ v˝dajovÈ poloûky.

V˝daje celkem byly za rok 2011 Ëerp·ny v objemu
587 253,20 tis. KË, tj. Ëerp·nÌ k upravenÈmu rozpoËtu
na 93,47 %.

RozpoËet v˝daj˘ »T⁄ je ËlenÏn podle rozpoËtovÈ
skladby z hlediska odvÏtvovÈho do 4 paragraf˘, a to
na
ñ ß 2412 ñ Z·leûitosti telekomunikacÌ,
ñ ß 2461 ñ »innost ˙st¯ednÌch org·n˘ st·tnÌ spr·vy

ve spojÌch,
ñ ß 2491 ñ Mezin·rodnÌ spolupr·ce ve spojÌch,
ñ ß 5273 ñ OstatnÌ spr·va v oblasti krizovÈho ¯ÌzenÌ.

Schv·len˝ Upraven˝ SkuteËnost %
Ukazatel/ß rozpoËet rozpoËet k 31. 12. 2011 Ëerp·nÌ

2011 2011 3/2
A 1 2 3 4

V˝daje celkem 628 313 628 313 587 253,20 93,47
z  toho:
ß 2412 214 939 206 074 160 674,53 77,97
ß 2461 400 194 409 868 415 159,25 101,29
ß 2491 13 100 12 291 11 346,94 92,32
ß 5273 80 80 72,48 90,60

v tis. KË

V˝daje jsou d·le ËlenÏny z hlediska druhovÈho na
bÏûnÈ a kapit·lovÈ v˝daje.

Schv·len˝ Upraven˝ SkuteËnost %
Ukazatel/ß rozpoËet rozpoËet k 31. 12. 2011 Ëerp·nÌ

2011 2011 3/2
A 1 2 3 4

V˝daje celkem 628 313 628 313 587 253,20 93,47
z  toho:
BÏûnÈ v˝daje 589 618 590 043 556 555,21 94,32
Kapit·lovÈ v˝daje 38 695 38 270 30 697,99 80,21

v tis. KË

BÏûnÈ v˝daje

BÏûnÈ v˝daje byly za rok 2011 Ëerp·ny v objemu
556 555,21 tis. KË, coû p¯edstavuje plnÏnÌ na 94,32 %
k upravenÈmu rozpoËtu. V pr˘bÏhu roku 2011 byly
pouûity na rozpoËtovÏ nezajiötÏnÈ pot¯eby v celkovÈ v˝öi
30 833,62 tis. KË.

ß 2412 ñ Z·leûitosti telekomunikacÌ

Zde jsou rozpoËtov·ny v˝daje na ˙hradu ztr·ty
z poskytov·nÌ univerz·lnÌ sluûby zejmÈna za zvl·ötnÌ
ceny osob·m zdravotnÏ postiûen˝m a osob·m s nÌzk˝m
p¯Ìjmem, kter· vznikne jejÌmu poskytovateli a kterou se

zav·zal st·t hradit prost¯ednictvÌm »T⁄ podle ß 38 odst.
3 Z·kona.

V roce 2011 se posuzovala ztr·ta poskytovatel˘
univerz·lnÌ sluûby za poskytov·nÌ zvl·ötnÌch cen v roce
2010, a to ztr·ta spoleËnosti TelefÛnica a Vodafone.
Celkov· ˙hrada ztr·ty tÏmto spoleËnostem Ëinila
114 092,19 tis. KË, z toho spoleËnost TelefÛnica obdr-
ûela Ë·stku 111 984,30 tis. KË a spoleËnost Vodafone
2 107,89 tis. KË.

V roce 2011 se posuzovaly ËistÈ n·klady z posky-
tov·nÌ univerz·lnÌ sluûby spoleËnosti TelefÛnica v roce
2010. Celkov· ̇ hrada tÏchto n·klad˘ Ëinila 46 582,34
tis. KË.
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ß 2461 ñ »innost ˙st¯ednÌch org·n˘ st·tnÌ spr·vy
ve spojÌch

Na tomto paragrafu je rozpoËtov·na p¯ev·ûn· Ë·st
v˝daj˘ »T⁄. Z celkovÈho objemu tÏchto bÏûn˝ch v˝da-
j˘ p¯ipad·
ñ na mandatornÌ v˝daje v oblasti plat˘ a ostatnÌch

plateb za provedenou pr·ci, vËetnÏ povinnÈho po-
jistnÈho hrazenÈho zamÏstnavatelem a p¯evodu
FKSP vÌce jak polovina (56,35 % upravenÈho roz-
poËtu, resp. 54,19 % skuteËnosti),
zb˝vajÌcÌ Ë·st je pouûita na

ñ n·kup materi·lu, vody, paliv a energiÌ, n·kup slu-
ûeb, ostatnÌ n·kupy, jako jsou opravy a udrûov·nÌ,
programovÈ vybavenÌ, cestovnÈ a pohoötÏnÌ tuzem-
skÈ, poskytnutÈ neinvestiËnÌ p¯ÌspÏvky a n·hrady ñ
p¯edevöÌm za v˝kon funkce ÑopatrovnÌk˘ì, platby
danÌ a poplatk˘ (d·lniËnÌ zn·mky) a n·hrady mezd
v dobÏ nemoci.

ß 2491 ñ Mezin·rodnÌ spolupr·ce ve spojÌch

Na tomto paragrafu rozpoËtuje »T⁄ v˝daje na
mezin·rodnÌ spolupr·ci, p¯edevöÌm pak v˝daje na za-
hraniËnÌ pracovnÌ cesty spojenÈ s v˝konem gesce, resp.
spolupr·ce s p¯Ìsluön˝m resortnÌm ministerstvem (Minis-
terstvo pr˘myslu a obchodu), kterou je »T⁄ povÏ¯en usne-
senÌm vl·dy ze dne 1. Ëervna 2005 Ë. 676, p¯ÌspÏvky
mezin·rodnÌm organizacÌm, ve kter˝ch »T⁄ zastupuje
»R, ˙ËastnickÈ poplatky na mezin·rodnÌ konference,
n·kup informacÌ a publikacÌ od mezin·rodnÌch organi-
zacÌ a n·kup sluûeb a jinÈ n·kupy v souvislosti s kon·-
nÌm mezin·rodnÌch jedn·nÌ v »R.

ß 5273 ñ OstatnÌ spr·va v oblasti krizovÈho ¯ÌzenÌ

Na tomto paragrafu rozpoËtuje »T⁄ v˝daje na Ëin-
nost ̇ tvaru krizovÈho ̄ ÌzenÌ podle z·kona Ë. 240/2000
Sb. Pro rok 2011 vyËlenil pro tuto Ëinnost objem v˝daj˘
ve v˝öi 80 tis. KË a skuteËnost Ëinila 72,48 tis. KË, tj.
Ëerp·nÌ upravenÈho rozpoËtu na 90,60 %.

Kapit·lovÈ v˝daje

Kapit·lovÈ v˝daje rozpoËtuje »T⁄ pouze na
ß 2461. Pro rok 2011 Ëinil schv·len˝ rozpoËet 38 695
tis. KË, v pr˘bÏhu roku byl snÌûen o 425 tis. KË rozpoË-
tov˝m opat¯enÌm ñ p¯esunem do bÏûn˝ch v˝daj˘ na
posÌlenÌ poloûky ÑPauö·lnÌ sluûby ñ ICTì. Kapit·lovÈ
v˝daje byly vyËerp·ny ve v˝öi 30 697,99 tis. KË, tj.
Ëerp·nÌ upravenÈho rozpoËtu na 80,21 %.

Kapit·lovÈ v˝daje Ëerpal »T⁄ na program zaregis-
trovan˝ v InformaËnÌm systÈmu programovÈho financo-
v·nÌ p¯i Ministerstvu financÌ s evidenËnÌm ËÌslem 128010
ñ Rozvoj a obnova materi·lnÏ technickÈ z·kladny »T⁄.

Platy zamÏstnanc˘ a ostatnÌ platby za provedenou
pr·ci

RozpoËet tohoto ukazatele byl v pr˘bÏhu roku upra-
vov·n t¯emi rozpoËtov˝mi opat¯enÌmi podlÈhajÌcÌm schv·-
lenÌ Ministerstvem financÌ. Schv·len˝ rozpoËet na rok
2011 byl celkovÏ zv˝öen o 966 tis. KË rovnÏû v souvis-
losti se schv·lenÌm 2 projekt˘ spolufinancovan˝ch z Ev-
ropskÈ unie. Takto upraven˝ rozpoËet byl vyËerp·n na
99,51 %.

RozpoËet plat˘ zamÏstnanc˘ byl v pr˘bÏhu roku
shodnÏ nav˝öen schv·lenÌm 2 projekt˘ spolufinancova-
n˝ch z EvropskÈ unie, a to o 966 tis. KË a takto uprave-
n˝ rozpoËet byl za rok 2011 Ëerp·n na 99,49 %.

Schv·len˝ rozpoËet ukazatele OstatnÌ platby za
provedenou pr·ci se v pr˘bÏhu roku nemÏnil a byl Ëer-
p·n za rok 2011 na 100,00 %.

PovinnÈ pojistnÈ placenÈ zamÏstnavatelem

Tento druh v˝daj˘ je Ëerp·n v z·vislosti na skuteË-
nÏ vyplacen˝ch mzd·ch. Schv·len˝ rozpoËet byl rov-
nÏû upravov·n v souvislosti s projekty spolufinancova-
n˝mi z EvropskÈ unie, a to zv˝öen o 332 tis. KË. Upraven˝
rozpoËet byl Ëerp·n v objemu 52 865,50 tis. KË, tj. na
99,50 %.

Ukazatel zahrnuje v˝daje na pojistnÈ na soci·lnÌ
zabezpeËenÌ a p¯ÌspÏvek na st·tnÌ politiku zamÏstna-
nosti, kterÈ byly za rok 2011 Ëerp·ny v objemu
38 871,30 tis. KË, tj. na 99,50 %. Pat¯Ì sem takÈ v˝da-
je na ˙hradu pojistnÈho na ve¯ejnÈ zdravotnÌ pojiötÏnÌ,
u kter˝ch byl upraven˝ rozpoËet Ëerp·n v objemu
13 994,20 tis. KË, tj. rovnÏû na 99,50 %.

P¯evod prost¯edk˘ do fondu kulturnÌch a soci·lnÌch
pot¯eb (FKSP)

Do fondu kulturnÌch a soci·lnÌch pot¯eb byla p¯eve-
dena za rok 2011 Ë·stka ve v˝öi 1 486,13 tis. KË, tj.
Ëerp·nÌ upravenÈho rozpoËtu na 99,41 %. Fond kultur-
nÌch a soci·lnÌch pot¯eb vykazuje k 31. 12. 2011 z˘-
statek ve v˝öi 363 522,76 KË.

V˝daje spolufinancovanÈ z rozpoËtu EvropskÈ unie bez
spoleËnÈ zemÏdÏlskÈ politiky celkem

V tomto ukazateli rozpoËtoval »T⁄ v roce 2011
kapit·lovÈ i bÏûnÈ v˝daje urËenÈ na ˙hradu v˝daj˘ na
projekty vztahujÌcÌ se k v˝zvÏ Ë. 7 z IntegrovanÈho ope-
raËnÌho programu a k v˝zv·m Ë. 48 a 59 z OperaËnÌho
programu LidskÈ zdroje a zamÏstnanost.
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Ve sledovanÈm obdobÌ »T⁄ realizoval celkem öest
projekt˘ spolufinancovan˝ch z fond˘ EvropskÈ unie. Jed-
n· se o tyto projekty:
ñ CZ.1.04/4.1.00/48.00020 s n·zvem ÑImplemen-

tace DoporuËenÌ Komise Evropsk˝ch spoleËenstvÌ
Ë. 2009/396/ES ze dne 7. kvÏtna 2009 o regula-
ci sazeb za ukonËenÌ vol·nÌ v pevn˝ch a mobilnÌch
sÌtÌch v EU do regulace cen »esk˝m telekomunikaË-
nÌm ˙¯ademì. K 31. 12. 2011 bylo v r·mci tohoto
projektu Ëerp·no celkem 4 383,97 tis. KË, z toho
podÌl st·tnÌho rozpoËtu ËinÌ 657,60 tis. KË a podÌl
rozpoËtu EvropskÈ unie 3 726,37 tis. KË.

ñ CZ.1.04/4.1.00/48.00025 s n·zvem ÑStrategie
rozvoje informaËnÌho systÈmu »T⁄ì. K 31. 12.
2011 bylo v r·mci tohoto projektu Ëerp·no celkem
1 101,75 tis. KË, z toho podÌl st·tnÌho rozpoËtu
ËinÌ 165,26 tis. KË a podÌl rozpoËtu EvropskÈ unie
936,49 tis. KË.

ñ CZ.1.04/4.1.00/48.00030 s n·zvem ÑEfektivnÌ
spr·va »T⁄ì. K 31. 12. 2011 bylo v r·mci tohoto
projektu Ëerp·no celkem 6 509,24 tis. KË, z toho
podÌl st·tnÌho rozpoËtu ËinÌ 976,64 tis. KË a podÌl
rozpoËtu EvropskÈ unie 5 532,60 tis. KË.

ñ CZ.1.06/1.1.00/07.06407 s n·zvem ÑElektronic-
k· pod·nÌ v procesu spr·vnÌho ¯ÌzenÌì. K 31. 12.
2011 bylo v r·mci tohoto projektu Ëerp·no celkem
1 226,53 tis. KË, z toho podÌl st·tnÌho rozpoËtu
ËinÌ 183,68 tis. KË a podÌl rozpoËtu EvropskÈ unie
1 042,85 tis. KË.

ñ CZ.1.04./4.1.00/59.00014 s n·zvem ÑZv˝öenÌ
efektivity spr·vy kmitoËtovÈho spektraì. K 31. 12.
2011 bylo v r·mci tohoto projektu Ëerp·no celkem
141,84 tis. KË, z toho podÌl st·tnÌho rozpoËtu ËinÌ
21,53 tis. KË a podÌl rozpoËtu EvropskÈ unie 120,31
tis. KË. Tyto relativnÏ nÌzkÈ objemy jsou zp˘sobeny
tÌm, ûe Ëerp·nÌ v˝daj˘ na tento projekt zapoËalo
aû v srpnu 2011.

ñ CZ.1.04./4.1.00/59.00015 s n·zvem ÑSystÈm
n·stroj˘ regulaËnÌho org·nu pro ̇ Ëely zajiötÏnÌ kon-
kurenËnÌho prost¯edÌ pro poskytov·nÌ poötovnÌch
sluûeb na liberalizovanÈm poötovnÌm trhuì. K 31.
12. 2011 bylo v r·mci tohoto projektu Ëerp·no
celkem 483,43 tis. KË, z toho podÌl st·tnÌho roz-
poËtu ËinÌ 72,62 tis. KË a podÌl rozpoËtu EvropskÈ
unie 410,81 tis. KË. Tyto relativnÏ nÌzkÈ objemy
jsou zp˘sobeny tÌm, ûe Ëerp·nÌ v˝daj˘ na tento pro-
jekt zapoËalo aû v srpnu 2011.

PrvnÌ t¯i v˝öe uvedenÈ projekty jsou realizov·ny
v r·mci v˝zvy Ë. 48 v OperaËnÌm programu LidskÈ zdroje

a zamÏstnanost, Ëtvrt˝ projekt je realizov·n v r·mci v˝-
zvy Ë. 7 v IntegrovanÈm operaËnÌm programu. P·t˝
a öest˝ projekt jsou realizov·ny rovnÏû v OperaËnÌm
programu LidskÈ zdroje a zamÏstnanost, ale v r·mci
v˝zvy Ë. 59.

CelkovÏ byly tyto v˝daje za sledovanÈ obdobÌ Ëer-
p·ny na 31,60 %, tj. v objemu 13 846,77 tis. KË,
z toho podÌl st·tnÌho rozpoËtu ËinÌ 2 077,32 tis. KË
a podÌl rozpoËtu EvropskÈ unie 11 769,45 tis. KË. Vy-
k·zan· ̇ spora ËinÌ 31 075,98 tis. KË celkem, z toho na
podÌl st·tnÌho rozpoËtu p¯ipad· 4 660,95 tis. KË a na
podÌl EvropskÈ unie 26 415,03 tis. KË. KromÏ v˝öe uve-
denÈho pozdÏjöÌho zapoËetÌ realizace poslednÌch dvou
projekt˘ stojÌ za vznikem ˙spory rovnÏû skuteËnost, ûe
v˝bÏrov· ¯ÌzenÌ v jednotliv˝ch projektech byla vysoutÏ-
ûena za podstatnÏ niûöÌ Ë·stky, neû se pl·novalo v roz-
poËtech projekt˘. »T⁄ vyuûije vzniklÈ ˙spory na finan-
cov·nÌ tÏchto projekt˘ v roce 2012.

V˝daje na programy vedenÈ v ISPROFIN celkem

»T⁄ mÏl v roce 2011 v registru ISPROFIN, resp. od
roku 2011 v registru SMVS (Spr·va majetku ve vlastnic-
tvÌ st·tu) zaregistrov·n jeden program s evidenËnÌm ËÌs-
lem 128010 ñ Rozvoj a obnova materi·lnÏ technickÈ
z·kladny »T⁄ s celkov˝m objemem v˝daj˘ 100 276
tis. KË, schv·lenÈho rozpoËtu, z toho 38 695 tis. KË
p¯ipadalo na kapit·lovÈ v˝daje a 61 581 tis. KË na
bÏûnÈ v˝daje.

1.2 HOSPODAÿENÕ S MIMOROZPO»TOV›MI
PROSTÿEDKY

⁄Ëet pro ˙hradu ztr·ty a Ëist˝ch n·klad˘
z poskytov·nÌ univerz·lnÌ sluûby

KromÏ ztr·ty z univerz·lnÌ sluûby hrazenÈ st·tem
a rozpoËtovanÈ v kapitole »T⁄ (za sluûbu ÑZvl·ötnÌ ceny
a cenovÈ pl·nyì), vykon·v· »T⁄ od roku 2005 spr·vu
˙Ëtu univerz·lnÌ sluûby, kter˝ je z¯Ìzen od roku 2002
jako ˙Ëet cizÌch prost¯edk˘ s rozöÌ¯en˝m p¯edËÌslÌm
Ñ16010ì s n·zvem ÑCizÌ prost¯edky ñ univerz·lnÌ sluû-
baì u »eskÈ n·rodnÌ banky, poboËka Praha. ⁄Ëet byl
z¯Ìzen podle ß 32 z·kona o telekomunikacÌch. BÏhem
roku 2011 na tento ̇ Ëet oper·to¯i nep¯ispÌvali z d˘vodu
nesouhlasu s v˝öÌ p¯edepsan˝ch p¯ÌspÏvk˘, a proto ˙Ëet
vykazuje nezmÏnÏn˝ z˘statek ve v˝öi 43 459,09 KË.

⁄Ëet 16010-725001/0710 (v KË)

Stav ˙Ëtu k 1. 1. 2011 43 459,09
P¯ÌspÏvky od oper·tor˘ 0,00
Pouk·z·no spoleËnosti TelefÛnica 0,00
Stav ˙Ëtu k 31. 12. 2011 43 459,09
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V roce 2008 byl z¯Ìzen dalöÌ ˙Ëet cizÌch prost¯edk˘
k ˙hradÏ n·klad˘ poskytovateli univerz·lnÌ sluûby pod-
le ß 49 odst. 3 Z·kona. ⁄Ëet byl z¯Ìzen rovnÏû u »NB,
poboËka Praha s p¯edËÌslÌm Ñ46017ì. ZaË·tkem roku byl
na ˙Ëtu z˘statek z p¯edchozÌho roku ve v˝öi 1 589 847,-
KË a v pr˘bÏhu roku 2011 byly na ˙Ëet p¯ips·ny p¯ÌspÏv-
ky od jednotliv˝ch oper·tor˘ v celkovÈ v˝öi 62 756 774,-
KË, spoleËnosti TelefÛnica byly pr˘bÏûnÏ tyto p¯ÌspÏvky

poukazov·ny, a to v celkovÈ v˝öi 62 806 146,- KË. Roz-
dÌl ve v˝öi 1 540 475,- KË p¯edstavujÌ p¯ÌspÏvky od
34 spoleËnostÌ, kterÈ byly na ˙Ëet p¯ips·ny v obdobÌ
22. aû 30. 12. 2011 a z tÏchto d˘vod˘ jiû nemohly b˝t
do konce roku 2011 pouk·z·ny spoleËnosti TelefÛnica.
P¯evod prost¯edk˘ spoleËnosti TelefÛnica se uskuteËnil
v mÏsÌci lednu 2012.

⁄Ëet 46017-725001/0710 (v KË)

Stav ˙Ëtu k 1. 1. 2011 1 589 847,00
P¯ÌspÏvky od oper·tor˘ 62 756 774,00
Pouk·z·no spoleËnosti TelefÛnica 62 806 146,00
Stav ˙Ëtu k 31. 12. 2011 1 540 475,00

RadiokomunikaËnÌ ˙Ëet

Povinnost z¯Ìdit RadiokomunikaËnÌ ˙Ëet, kter˝ »T⁄
spravuje, vyplynula pro »T⁄ ze Z·kona. ⁄Ëet byl z¯Ìzen
u »NB, poboËka Praha jako ˙Ëet cizÌch prost¯edk˘
s rozöÌ¯en˝m p¯edËÌslÌm Ñ26016ì. Tvo¯Ì se podle na¯Ì-
zenÌ vl·dy Ë. 153/2005 Sb., o stanovenÌ zp˘sobu
a v˝öe tvorby prost¯edk˘ radiokomunikaËnÌho ̇ Ëtu a zp˘-
sobu jejich Ëerp·nÌ, ve v˝öi 6 % vybran˝ch poplatk˘ za
vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch kmitoËt˘. Novelou Z·kona ñ z·kon
Ë. 153/2010 Sb., s ˙ËinnostÌ od 1. Ëervence 2010 do
31. prosince 2012 p¯ev·dÌ »T⁄ na tento ˙Ëet penÏûnÌ
prost¯edky zv˝öenÈ o 6 % z celkovÈho v˝nosu z vybra-
n˝ch poplatk˘ za vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch kmitoËt˘. PenÏû-
nÌ prost¯edky se na ̇ Ëet p¯ev·dÌ ËtvrtletnÏ (vûdy po uply-
nutÌ ËtvrtletÌ).

Prost¯edky jsou vyuûÌv·ny k ̇ hradÏ efektivnÏ a ̇ Ëel-
nÏ vynaloûen˝ch n·klad˘ vznikl˝ch drûitel˘m individu-
·lnÌch opr·vnÏnÌ k vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch kmitoËt˘, resp.
oper·tor˘m sÌtÏ elektronick˝ch komunikacÌ, kter˝m tyto
n·klady vznikly ode dne nabytÌ ˙Ëinnosti na¯ÌzenÌ vl·dy
o technickÈm pl·nu p¯echodu do dne ukonËenÌ zemskÈ-
ho analogovÈho televiznÌho vysÌl·nÌ v »R. Opr·vnÏnost
vynaloûen˝ch n·klad˘ n·rokovan˝ch drûitelem, resp.
oper·torem posuzuje na »T⁄ k tomuto ˙Ëelu vytvo¯en·
komise odbornÌk˘.

Novela Z·kona umoûÚuje »T⁄ z·roveÚ vyuûÌt pro-
st¯edky radiokomunikaËnÌho ˙Ëtu i pro vyhodnocov·nÌ
p¯Ìpad˘ podle bodu 2, 3 a 4 tÈto novely, monitorov·nÌ
stavu a rozsahu öÌ¯enÌ televiznÌho vysÌl·nÌ, anal˝zu do-
stupnosti televiznÌho vysÌl·nÌ a efektivnÌho vyuûÌv·nÌ r·-
diov˝ch kmitoËt˘, pop¯ÌpadÏ ˙hradu mimo¯·dn˝ch n·-
klad˘ souvisejÌcÌch s ËinnostÌ »T⁄ atd. »T⁄ v roce 2011
uhradil z radiokomunikaËnÌho ̇ Ëtu faktury v celkovÈ v˝öi
5 026 360,52 KË. Tyto prost¯edky byly pouûity zejmÈ-
na na:
ñ komponenty k mÏ¯ÌcÌmu p¯Ìstroji (Rohde & Schwarz)

za 456 396,- KË,
ñ ökolenÌ o pouûÌv·nÌ SW pro kombinatorickou aukci

za 26 521,56,- KË,
ñ semin·¯ k DVB-T2 v Lichtenau (NÏmecko) za

33 229,57,- KË,
ñ n·klady spojenÈ s testem DVB-T2 (»esk˝ metrolo-

gick˝ institut) celkovÏ za 109 055,- KË,
ñ p¯eklad mÏsÌËnÌch monitorovacÌch zpr·v za 206 640,-

KË,
ñ dalöÌ odbornÈ p¯eklady celkovÏ za 163 596,- KË,
ñ pr·ce spojenÈ s vyhodnocenÌm pokrytÌ a mÏ¯enÌm

digit·lnÌch televiznÌch sign·l˘ (CRC Data) za
831 600,- KË,

ñ pr·vnÌ sluûby spojenÈ s p¯Ìpravou aukce kmitoËt˘
celkovÏ za 546 180,- KË,

ñ SW systÈmy pro vyhodnocenÌ pokrytÌ a mÏ¯enÌ di-
git·lnÌch televiznÌch sign·l˘ (CRC Data) za 432 000,-
KË.

P¯ehled o stavu radiokomunikaËnÌho ˙Ëtu (v KË)

Stav ˙Ëtu k 1. 1. 2011 233 462 862,82
Tvorba za rok 2011 124 638 990,00
»erp·nÌ za rok 2011 40 611 324,46
Stav ˙Ëtu k 31. 12. 2011 317 490 528,36

⁄Ëet pro rozvoj zemskÈho digit·lnÌho televiznÌho
vysÌl·nÌ

Od roku 2008 m· »T⁄ z¯Ìzen podle z·kona
Ë. 304/2007 Sb., kter˝m se mÏnÌ nÏkterÈ z·kony v sou-

vislosti s dokonËenÌm p¯echodu zemskÈho analogovÈho
televiznÌho vysÌl·nÌ na zemskÈ digit·lnÌ televiznÌ vysÌl·nÌ
tzv. ˙Ëet pro rozvoj zemskÈho digit·lnÌho televiznÌho
vysÌl·nÌ, kter˝ spravuje. Na tento ˙Ëet p¯ev·dÌ »esk·
televize prost¯edky z v˝nosu reklam ve v˝öi 1 250 000,-
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KË mÏsÌËnÏ, a to vûdy nejpozdÏji do konce n·sledujÌcÌ-
ho kalend·¯nÌho mÏsÌce za p¯edchozÌ kalend·¯nÌ mÏ-
sÌc.

Prost¯edky uloûenÈ na tomto ˙Ëtu pouûÌv· »T⁄ v˝-
hradnÏ na podporu a rozvoj zemskÈho digit·lnÌho tele-
viznÌho vysÌl·nÌ v »R, zejmÈna na rozvoj sÌtÌ elektronic-
k˝ch komunikacÌ pro zemskÈ digit·lnÌ televiznÌ vysÌl·nÌ.
⁄Ëet byl z¯Ìzen u »NB, poboËka Praha jako ˙Ëet cizÌch
prost¯edk˘ s rozöÌ¯en˝m p¯edËÌslÌm Ñ36011ì.

Za sledovanÈ obdobÌ p¯evedla »T na ˙Ëet 11 x
Ë·stku 1 250 000,- KË, tj. za obdobÌ 12/2010 aû 10/
/2011, tj. v celkovÈ v˝öi 13 750 000,- KË.

»T⁄ za rok 2011 pouûil prost¯edky ˙Ëtu zejmÈna
na tyto v˝daje:
ñ 720 000,- KË za zpracov·nÌ podklad˘ k p¯ÌpravÏ

a ˙Ëasti na III. kole diskuse k Digit·lnÌ dividendÏ
a Strategii spr·vy spektra,

ñ 59 957,65 KË za registraËnÌ poplatek na konferen-
ci The 6th Annual European Spektrum Management
Conference,

ñ 3 100,- KË za ökolenÌ o poruöenÌ podmÌnek poskyt-
nutÌ dotace u projekt˘ ze struktur·lnÌch fond˘,

ñ 3 024 000,- KË za zajiötÏnÌ sbÏru dat celost·tnÌho
v˝zkumu postoj˘ obyvatel k digitalizaci rozhlaso-
vÈho a televiznÌho vysÌl·nÌ na celÈm ˙zemÌ »R,

ñ 451 584,- KË za analytickÈ, poradenskÈ a kom-
plexnÌ podp˘rnÈ sluûby, kterÈ byly nutnÈ pro efek-
tivnÌ rozhodov·nÌ ⁄¯adu v procesu p¯Ìpravy legisla-
tivnÌch zmÏn v oblasti elektronick˝ch komunikacÌ,

ñ 222 000,- KË za finanËnÌ poradenstvÌ souvisejÌcÌ
s Ëerp·nÌm prost¯edk˘ z fondu EvropskÈ unie.

⁄Ëet vykazuje k 31. 12. 2011 z˘statek ve v˝öi
10 367 410,54 KË.

⁄Ëet pro rozvoj zemskÈho Digit·lnÌho a televiznÌho vysÌl·nÌ (v KË)

Stav ˙Ëtu k 1. 1. 2011 2 150 135,95
Tvorba za rok 2011 13 750 000,00
»erp·nÌ za rok 2011 5 532 725,41
Stav ˙Ëtu k 31. 12. 2011 10 367 410,54

BÏûn˝ bankovnÌ ˙Ëet pro platebnÌ karty

Od roku 2002 m· »T⁄ z¯Ìzen (po p¯edchozÌm sou-
hlasu Ministerstva financÌ) bÏûn˝ ˙Ëet u »SOB a.s., po-
boËka Praha 9, za ̇ Ëelem zÌsk·nÌ platebnÌch karet VISA
BUSINESS pro hrazenÌ v˝daj˘ p¯edevöÌm za ubytov·nÌ
p¯i zahraniËnÌch pracovnÌch cest·ch. ⁄Ëet vykazoval
k 1. 1. 2011 z˘statek 1 595,23 KË. V lednu 2011 byla
na ˙Ëet p¯evedena z v˝dajovÈho ˙Ëtu Ë·stka 300 000,-
KË. Platby realizovanÈ prost¯ednictvÌm VISA karty
k 31. 12. 2011 Ëinily 304 602,81 KË.

P¯evod z rozpoËtu v˝daj˘ roku 2011 byl realizo-
v·n v celkovÈ v˝öi 292 465,52 KË, poplatky za plateb-
nÌ karty Ëinily 4 320,00 KË a bankovnÌ poplatky za
leden aû prosinec 2011 Ëinily 4 788,- KË. Do »NB bylo
p¯evedeno 256 000,- KË.

KoneËn˝ z˘statek na ˙Ëtu k 31. 12. 2011 je
1 882,08 KË.

Stav ˙Ëtu k 1. 1. 2011 1 595,23
P¯evod z v˝dajovÈho ˙Ëtu 300 000,00
⁄roky p¯ipsanÈ na ˙Ëet 1ñ12/2011 266,51
⁄roky odvedenÈ na Ministerstvo financÌ 1ñ12/2011 ñ266,37
Poplatek za Visa kartu 1ñ12/2011 ñ4 320,00
BankovnÌ poplatky 1ñ12/2011 ñ4 788,00
PojiötÏnÌ plat. karet ñ ztr·ta/kr·deû ñ3†680,00
PojiötÏnÌ plat. karet ñ GOLD ñ11 200,00
OdvedenÈ poplatky 1ñ10/2011 ñ 7†588,00
⁄hrady za ubytov·nÌ 1ñ12/2011 ñ304 602,81
P¯evedeno z†v˝daj˘ 2011 292 465,52
P¯evod do »NB ñ256†000,00
KoneËn˝ z˘statek k 31. 12. 2011 1 882,08

⁄Ëet »T⁄ pro VISA kartu
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1.3 V›SLEDKY VNÃJäÕCH KONTROL

Praûsk· spr·va soci·lnÌho zabezpeËenÌ

Dne 31. b¯ezna 2011 zah·jili pracovnÌci PraûskÈ
spr·vy soci·lnÌho zabezpeËenÌ kontrolu prov·dÏnÌ ne-
mocenskÈho pojiötÏnÌ, odvodu pojistnÈho na soci·lnÌ
zabezpeËenÌ a p¯ÌspÏvku na st·tnÌ politiku zamÏstna-
nosti a plnÏnÌ ˙kol˘ v d˘chodovÈm pojiötÏnÌ za obdobÌ
od 1. 1. 2009 do konce z˙ËtovacÌho obdobÌ p¯ede dnem
prov·dÏnÌ kontroly.

Z protokolu Ë. 1603/11/118 o kontrole pojistnÈ-
ho a plnÏnÌ ˙kol˘ v nemocenskÈm pojiötÏnÌ a d˘chodo-
vÈm pojiötÏnÌ nevyplynula û·dn· pochybenÌ a »T⁄ jako
zamÏstnavateli nebyla uloûena û·dn· n·pravn· opat-
¯enÌ.

2. OBLAST LIDSK›CH ZDROJŸ

V roce 2011 nastoupilo do »T⁄ 70 zamÏstnanc˘,
5 zamÏstnankyÚ odeölo na mate¯skou dovolenou, pra-
covnÌ pomÏr ukonËilo 68 zamÏstnanc˘ (z toho 12 za-
mÏstnanc˘ rozv·zalo pracovnÌ pomÏr z d˘vodu odcho-
du do starobnÌho d˘chodu, 2 zamÏstnanci odeöli do
invalidnÌho d˘chodu III. stupnÏ, 1 zamÏstnanec skonËil
pracovnÌ pomÏr podle ß 52 pÌsm. c) z·konÌku pr·ce,
1 zamÏstnanec zem¯el).

Pr˘mÏrn˝ p¯epoËten˝ stav byl 442 zamÏstnanc˘.
K 31. 12. 2011 byl evidenËnÌ poËet zamÏstnanc˘ 453.
K 31. 12. 2011 pobÌralo starobnÌ d˘chod 47 zamÏst-
nanc˘.

PoËet zamÏstnanc˘     (v porovn·nÌ s†roky 2009 a 2010)
Ukazatel/obdobÌ 2009 2010 2011
Systemizovan˝ poËet zamÏstnanc˘ 447 444 444
Pr˘mÏrn˝ p¯epoËten˝ poËet zamÏstnanc˘ 447 443 442
PoËet novÏ p¯ijat˝ch zamÏstnanc˘ 48 50 70
PoËet ukonËen˝ch pracovnÌch pomÏr˘ 50 54 68
PoËet zamÏstnanc˘ v†poproduktivnÌm vÏku k 31. 12. 63 57 62

RozpoËet

Dne 15. prosince 2010 schv·lila Poslaneck· snÏ-
movna Parlamentu »eskÈ republiky sv˝m usnesenÌm
Ë. 234 z·kon Ë. 433/2010, o st·tnÌm rozpoËtu »eskÈ
republiky na rok 2011.

Dopisem Ministerstva financÌ »R Ëj. 19/127 853/
/2010-193 ze dne 20. prosince 2010 byly »T⁄ zasl·-
ny ÑZ·vaznÈ objemy prost¯edk˘ na platy a ostatnÌ plat-
by za provedenou pr·ci (limity mzdov˝ch n·klad˘)
a poËty zamÏstnanc˘ na rok 2011ì kapitoly 328 ñ »es-
k˝ telekomunikaËnÌ ˙¯ad.

Limit prost¯edk˘ na platy a ostatnÌ platby za provede-
nou pr·ci

155 288 tis. KË
z toho:
ñ prost¯edky na platy 148 453 tis. KË
ñ ostatnÌ platby za

provedenou pr·ci  6 835 tis. KË
Limit poËtu zamÏstnanc˘  444 osob

Ministerstvo financÌ »R vyhovÏlo û·dosti »T⁄ ze
dne 7. Ëervence 2011 (Ëj. 61 810/2011-602) o roz-
poËtovÈ opat¯enÌ a sv˝m dopisem Ëj. 19/63 664/2011-
-193 ze dne 27. Ëervence 2011 schv·lilo rozpoËtovÈ
opat¯enÌ (projekty EvropskÈ unie ñ Poöta a SKS) a upra-
vilo z·vaznÈ ukazatele, kterÈ se v rozpoËtovÈ skladbÏ
promÌtly zv˝öenÌm poloûky 5011 o 966 tis. KË, poloûky
5031 o 243 tis. KË, poloûky 5032 o 89 tis. KË, poloûky
5342 o 11 tis. KË a snÌûenÌm poloûky 5166 o 787 tis.
KË a poloûky 5167 o 522 tis. KË.

Upraven˝ rozpoËet:

Limit prost¯edk˘ na platy a ostatnÌ platby za provede-
nou pr·ci

156 254 tis. KË
z toho:
ñ prost¯edky na platy 149 419 tis. KË
ñ ostatnÌ platby za

provedenou pr·ci  6 835 tis. KË
Limit poËtu zamÏstnanc˘  444 osob

Prost¯edky na platy zamÏstnanc˘

RozpoËet prost¯edk˘ na platy zamÏstnanc˘, vËetnÏ
prost¯edk˘ na projekty EvropskÈ unie na rok 2011 Ëinil
148 453 tis. KË.

Upraven˝ rozpoËet prost¯edk˘ na platy zamÏstnan-
c˘, vËetnÏ prost¯edk˘ na projekty EvropskÈ unie na rok
2011 Ëinil 149 419 tis. KË.

P¯i porovn·nÌ limitu prost¯edk˘ na platy roku 2011
(skuteËnost 148 615 tis. KË) se skuteËnostÌ roku 2010
(skuteËnost 164 594 tis. KË) doölo ke snÌûenÌ o 15 979
tis. KË.

RozpoËet prost¯edk˘ na platy zamÏstnanc˘ na rok
2011 zajistil snÌûenÌ pr˘mÏrnÈho platu v roce 2011
(26 021,- KË) o 4 941,- KË v porovn·nÌ s rokem 2010
(30 962,- KË).

V roce 2011 z˘stal stejn˝ poËet funkËnÌch mÌst jako
v roce 2010, tj. 444.
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OstatnÌ platby za provedenou pr·ci

RozpoËet ostatnÌch plateb za provedenou pr·ci (bez
prost¯edk˘ na platy p¯edstavitel˘ st·tnÌ moci) bez pro-
jekt˘ EvropskÈ unie na rok 2011 Ëinil 1 135 tis. KË.

Upraven˝ rozpoËet ostatnÌch plateb za provedenou
pr·ci (bez prost¯edk˘ na platy p¯edstavitel˘ st·tnÌ moci)
bez projekt˘ EvropskÈ unie na rok 2011 Ëinil 1 778 tis.
KË.

Z rozpoËtu ostatnÌch plateb za provedenou pr·ci
byly hrazeny pouze Ëinnosti, kterÈ nemohly b˝t zajiötÏ-
ny z vlastnÌch zdroj˘. Jde p¯edevöÌm o pr·ce souvisejÌcÌ
s posuzov·nÌm p¯Ìpad˘ opravn˝ch prost¯edk˘ proti roz-
hodnutÌm »T⁄ dle ß 123 Z·kona, tj. Ëinnost rozkladovÈ
komise p¯edsedy Rady »T⁄ a rozkladovÈ komise Rady
»T⁄, d·le pr·ce zkuöebnÌch komisa¯˘ pro zkouöky radi-
ooper·tor˘ a radioamatÈr˘ a s tÌm spojenou administra-
tivu a rovnÏû pr·ce souvisejÌcÌ se zajiöùov·nÌm archiva-
ce pÌsemnostÌ.

V rozpoËtu ostatnÌch plateb za provedenou pr·ci
(bez prost¯edk˘ na platy p¯edstavitel˘ st·tnÌ moci) bez
projekt˘ EvropskÈ unie na rok 2011 z˘stalo nevyËerp·-
no 1 400,- KË.

Rada »T⁄

RozpoËet ostatnÌch plateb za provedenou pr·ci
ñ platy p¯edstavitel˘ st·tnÌ moci ñ na rok 2011 Ëinil
5 700 tis. KË.

Upraven˝ rozpoËet ostatnÌch plateb za provedenou
pr·ci ñ platy p¯edstavitel˘ st·tnÌ moci ñ na rok 2011
Ëinil 5 057 tis. KË.

V souladu se z·konem Ë. 425/2010 Sb., kter˝m
se mÏnÌ z·kon Ë. 236/1995 Sb., o platu a dalöÌch n·le-
ûitostech spojen˝ch s v˝konem funkce p¯edstavitel˘ st·t-
nÌ moci a nÏkter˝ch st·tnÌch org·n˘ a soudc˘ a poslan-
c˘ EvropskÈho parlamentu, ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘,
a z·kon Ë. 201/1997 Sb., o platu a nÏkter˝ch dalöÌch
n·leûitostech st·tnÌch z·stupc˘ a o zmÏnÏ a doplnÏnÌ
z·kona Ë. 143/1992 Sb., o platu a odmÏnÏ za pracov-
nÌ pohotovost v rozpoËtov˝ch a v nÏkter˝ch dalöÌch or-
ganizacÌch a org·nech, ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘,
ËinÌ od 1. 1. 2011 do 31. 12. 2014 platov· z·kladna
51 731,- KË mÏsÌËnÏ.

Ke dni 14. listopadu 2011 skonËilo funkËnÌ obdobÌ
Ëlena Rady Mgr. Petra ätÏp·nka. »lenovi Rady n·leûÌ
dle ß 109 odst. 2 Z·kona po dobu 6 mÏsÌc˘ po skonËe-
nÌ v˝konu funkce v RadÏ plat ve v˝öi pr˘mÏrnÈho mÏsÌË-
nÌho platu za dobu v˝konu funkce. SouËasnÏ Ëlenovi
Rady n·leûÌ odchodnÈ ve v˝öi pÏti mÏsÌËnÌch plat˘.

V rozpoËtu ostatnÌch plateb za provedenou pr·ci
ñ prost¯edky na platy p¯edstavitel˘ st·tnÌ moci ñ na rok
2011 z˘stalo nevyËerp·no 200,- KË.

VzdÏl·v·nÌ zamÏstnanc˘

VzdÏl·v·nÌ zamÏstnanc˘ bylo realizov·no v soula-
du s Pl·nem vzdÏl·v·nÌ zamÏstnanc˘ »T⁄ na rok 2011,
kter˝ byl sestaven v souladu se z·konem Ë. 262/2006
Sb., z·konÌk pr·ce, ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘, Pra-
vidly vzdÏl·v·nÌ zamÏstnanc˘ ve spr·vnÌch ˙¯adech,
schv·len˝mi usnesenÌm vl·dy »R ze dne 30. listopadu
2005 Ë. 1542, a Z·vazn˝m pokynem »T⁄ Ë. 15/2006,
kter˝m se stanovÌ prohlubov·nÌ a zvyöov·nÌ kvalifikace
zamÏstnanc˘ »T⁄. VzdÏl·v·nÌ zamÏstnanc˘ bylo za-
mÏ¯eno p¯edevöÌm na elektronickÈ komunikace, pr·vo,
cizÌ jazyky, informaËnÌ technologie a manaûerskÈ do-
vednosti.

NovÌ zamÏstnanci »T⁄ absolvovali vstupnÌ vzdÏl·-
v·nÌ formou e-learningu, kterÈ jim zprost¯edkovalo z·-
kladnÌ informace o st·tnÌ spr·vÏ, o problematice »T⁄
a dalöÌ informace k osvojenÌ z·kladnÌch znalostÌ a do-
vednostÌ pro zp˘sobilost vykon·vat Ëinnosti ve st·tnÌ spr·-
vÏ.

V r·mci ˙tvar˘ »T⁄ se konala odborn· ökolenÌ, kte-
r· se t˝kala specifickÈ problematiky elektronick˝ch ko-
munikacÌ a spr·vnÌho ¯·du, kterou se konkrÈtnÌ ˙tvary
zab˝vajÌ. Kurzy s technick˝m zamÏ¯enÌm byly pro urËe-
nÈ zamÏstnance p¯ipraveny ve spolupr·ci s Fakultou elek-
trotechnickou »VUT v Praze a Fakultou elektrotechniky
a komunikaËnÌch technologiÌ VUT v BrnÏ. P¯ÌsluönÌ za-
mÏstnanci absolvovali kurzy k informaËnÌm systÈm˘m,
kterÈ jsou pouûÌv·ny v »T⁄.

JazykovÈ vzdÏl·v·nÌ bylo pro zamÏstnance zajiötÏ-
no formou skupinov˝ch a individu·lnÌch kurz˘ anglickÈ-
ho, nÏmeckÈho a francouzskÈho jazyka.

K 31. 12. 2011 Ëinily n·klady na ˙Ëtu Sluûby öko-
lenÌ a vzdÏl·v·nÌ 2 593 tis. KË a na ˙Ëtu ⁄ËastnickÈ
poplatky na konference 190 tis. KË.

⁄Ëet absolvent˘ r˘zn˝ch vzdÏl·vacÌch akcÌ (v porovn·nÌ s†roky 2009 a 2010)
ZamÏ¯enÌ 2009 2010 2011
JazykovÈ kurzy 130 128 136
VzdÏl·v·nÌ v†z·leûitostech EvropskÈ unie 73 32 39
Kurzy zamÏ¯enÈ na informaËnÌ technologie 333 102 208
OstatnÌ vzdÏl·vacÌ akce 998 681 770
N·klady na vzdÏl·v·nÌ v†tis. KË 4 275 2 700 2 783
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P¯ehled limit˘ regulace zamÏstnanosti, P¯ehled z·-
kladnÌch person·lnÌch ˙daj˘ a P¯ehled rozepsan˝ch
z·vazn˝ch ukazatel˘ za rok 2011 jsou uvedeny v p¯Ìlo-
h·ch Ë. 11 a 12 tÈto Zpr·vy.

3. INFORMATIKA

V pl·novanÈm termÌnu 28. ˙nora 2012 byl dokon-
Ëen projekt ÑStrategie rozvoje informaËnÌho systÈmu
»T⁄ì z OperaËnÌho programu LidskÈ zdroje a zamÏst-
nanost, pod ËÌslem v˝zvy 48 ñ EfektivnÌ spr·vnÌ ˙¯ad.
CÌlem projektu bylo analyzovat souËasn˝ stav informati-
ky ⁄¯adu, urËit jeho silnÈ a slabÈ str·nky a zejmÈna
stanovit strategii rozvoje vöech dÌlËÌch komponent systÈ-
mu tak, aby optim·lnÏ podporoval cÌle a ˙koly ⁄¯adu.
Projekt z·roveÚ naplnil poûadavky z·kona Ë. 365/2000
Sb., o informaËnÌch systÈmech ve¯ejnÈ spr·vy, na zpra-
cov·nÌ dlouhodobÈ informaËnÌ koncepce.

V r·mci IntegrovanÈho operaËnÌho programu,
v prioritnÌ ose Modernizace ve¯ejnÈ spr·vy a v r·mci
v˝zvy 07 ñ Elektronizace sluûeb ve¯ejnÈ spr·vy, byl
v roce 2010 schv·len projekt ÑElektronick· pod·nÌ
v procesu spr·vnÌho ¯ÌzenÌì. CÌlem projektu je vytvo¯enÌ
a implementace proces˘ a souvisejÌcÌho programovÈho
vybavenÌ pro zajiötÏnÌ elektronickÈho pod·nÌ podnÏt˘
pro zah·jenÌ spr·vnÌch ¯ÌzenÌ. Smyslem a zamÏ¯enÌm
projektu je elektronizace ucelenÈho ˙seku spr·vnÌho ¯Ì-
zenÌ, a to v oblasti pod·v·nÌ a zpracov·nÌ doöl˝ch do-
kument˘. Smlouva na dod·vku programovÈho vybavenÌ
s uchazeËem, vybran˝m v otev¯enÈm nadlimitnÌm ¯Ìze-
nÌ, byla podeps·na dne 4. listopadu 2011. Do konce
roku 2011 byly vy¯eöeny a akceptov·ny prvnÌ dvÏ eta-
py projektu s n·zvem ÑAnal˝za souËasnÈho stavu a sta-
novenÌ cÌlovÈho stavuì a ÑProvedenÌ rozdÌlovÈ anal˝zy
a n·vrh proces˘ a technologiÌì. Zb˝vajÌcÌ dvÏ etapy pro-
jektu budou dokonËeny do 29. dubna 2012.

V roce 2011 pokraËoval rozvoj Modul·rnÌho spr·v-
nÌho systÈmu (MOSS). Bylo zpracov·no rozhranÌ mezi
systÈmem MOSS a programov˝m vybavenÌm pro auto-
matizovan˝ systÈm monitorov·nÌ kmitoËtovÈho spektra
(ASMKS) a prohloubena integrace se systÈmem spisovÈ
sluûby GINIS. V souvislosti s p¯ipravovan˝m spuötÏnÌm
informaËnÌho systÈmu z·kladnÌch registr˘ (od 1. Ëerven-
ce 2012) byla zah·jena anal˝za procesnÌho a technic-
kÈho ̄ eöenÌ modulu MOSS jako univerz·lnÌho ̄ eöenÌ pro
vöechny informaËnÌ systÈmy »T⁄.

Ve vazbÏ na jiû realizovanÈ ˙pravy poËÌtaËovÈ in-
frastruktury v sÌdle »T⁄ v Praze probÌhaly po cel˝ rok
2011 souvisejÌcÌ ̇ pravy na oblastnÌch pracoviötÌch. Byla
vytvo¯ena jednotn· sÌùov· infrastruktura na b·zi Win-
dows Serveru 2008, nov˝ profil stanic uûivatel˘ poËÌta-
ËovÈ sÌtÏ a aplikov·na uûivatelsk· sÌùov· politika.

4. INTERNÕ AUDIT

V roce 2011 bylo samostatn˝m oddÏlenÌm internÌ-
ho auditu realizov·no celkem pÏt ¯·dn˝ch audit˘ a dva
audity n·slednÈ.

Jednalo se o n·sledujÌcÌ audity:
a) Zad·v·nÌ ve¯ejn˝ch zak·zek v roce 2010,
b) Audit systÈmu tvorby vnit¯nÌch p¯edpis˘ v »T⁄,
c) Audit autoprovozu,
d) Audit systÈmu rozpoËtov·nÌ,
e) Audit systÈmu kontroly vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch kmito-

Ët˘ na odboru 635,
f) N·sledn˝ audit plnÏnÌ opat¯enÌ z auditu systÈmu

kontroly vyuûÌv·nÌ r·diov˝ch kmitoËt˘ na odboru
631,

g) N·sledn˝ audit plnÏnÌ opat¯enÌ z auditu vyuûÌv·nÌ
sluûebnÌch mobilnÌch telefon˘.

P¯i realizaci vöech audit˘ byl kladen d˘raz na kon-
trolu a dodrûov·nÌ z·konn˝ch a vnit¯nÌch norem, byla
ovÏ¯ov·na existence uvÏdomÏlÈho procesu ¯ÌzenÌ rizik
v »T⁄ a p¯imÏ¯enost a ˙Ëinnost ¯ÌdÌcÌch a kontrolnÌch
mechanism˘ auditovan˝ch proces˘. Vöechny audity byly
vykon·ny ve stanoven˝ch termÌnech a vöechna doporu-
ËenÌ byla p¯ijata ve formÏ schvalovacÌ doloûky jako ̇ kol
z porady p¯edsedy Rady »T⁄.

V souladu se z·konem o finanËnÌ kontrole byla zpra-
cov·na a Ministerstvu financÌ »R ve stanovenÈ formÏ
a termÌnu p¯edloûena roËnÌ zpr·va o v˝sledcÌch finanË-
nÌch kontrol za p¯edchozÌ rok. RovnÏû byla zpracov·na
roËnÌ zpr·va o Ëinnosti samostatnÈho oddÏlenÌ internÌ-
ho auditu za rok 2010, zpr·va o v˝sledcÌch ¯ÌdÌcÌch
kontrol za rok 2010. V prosinci 2011 byl schv·len pl·n
samostatnÈho oddÏlenÌ internÌho auditu na rok 2012.
V roce 2011 byla rovnÏû zpracov·na a pro informaci
p¯edsedovi Rady »T⁄ p¯edloûena zpr·va z internÌho
hodnocenÌ kvality internÌho auditu v »T⁄.

V roce 2011 nedoölo p¯i v˝konu Ëinnosti ke zd·nli-
vÈmu Ëi faktickÈmu naruöenÌ nez·vislosti nebo objektivi-
ty internÌch auditor˘ »T⁄.

StejnÏ jako v p¯edchozÌch letech i v roce 2011 byl
kladen d˘raz na zkvalitnÏnÌ v˝konu internÌho auditu,
zajiötÏnÌ zpÏtnÈ vazby a zv˝öenÌ informovanosti o Ëin-
nosti internÌho auditu. Pr·ce internÌch auditor˘ se stala
stabilnÌ souË·stÌ ËinnostÌ ⁄¯adu a n·strojem pro zjiöùo-
v·nÌ p¯Ìpadn˝ch nesrovnalostÌ a sniûov·nÌ moûn˝ch ri-
zik, vËetnÏ doporuËenÌ na jejich systÈmovÈ odstraÚov·-
nÌ a p¯edch·zenÌ p¯Ìpadn˝m budoucÌm rizik˘m.
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1. V›RO»NÕ ZPR¡VA O UNIVERZ¡LNÕ SLUéBÃ
(PODLE ß 50 ODST. 2 Z¡KONA
O ELEKTRONICK›CH KOMUNIKACÕCH)

V˝roËnÌ zpr·va o univerz·lnÌ sluûbÏ je zpracov·na
podle ß 50 Z·kona. Vedle informace o rozsahu sluûeb,
kterÈ byly v obdobÌ roku 2011 v r·mci univerz·lnÌ sluû-
by zajiöùov·ny, obsahuje i z·konem p¯edepsanÈ infor-
mace o zp˘sobu financov·nÌ univerz·lnÌ sluûby v hod-
nocenÈm obdobÌ roku 2011.

V pr˘bÏhu roku 2011 byla univerz·lnÌ sluûba po-
skytov·na zcela v reûimu Z·kona.

RozhodujÌcÌ informace k problematice univerz·lnÌ
sluûby za rok 2011 jsou uvedeny d·le v tÈto Zpr·vÏ.

A. DÕL»Õ SLUéBY UNIVERZ¡LNÕ SLUéBY

A.1 Sluûby povinnÏ poskytovanÈ v roce 2011 v r·mci
univerz·lnÌ sluûby

Sluûby ve¯ejn˝ch telefonnÌch automat˘

Povinnost poskytovat sluûbu ve¯ejn˝ch telefonnÌch
automat˘ (ß 38 odst. 2 pÌsm. e) Z·kona) uloûil »T⁄
spoleËnosti TelefÛnica sv˝m rozhodnutÌm, kterÈ nabylo
pr·vnÌ moci 14. b¯ezna 2006. Povinnost uloûen· tÌmto
rozhodnutÌm platÌ do 15. b¯ezna 2012.

Na z·kladÏ v˝sledku p¯ezkumu podmÌnek poskyto-
v·nÌ tÈto dÌlËÌ sluûby, kter˝ potvrdil, ûe p¯etrv·v· klesa-
jÌcÌ z·jem o vyuûÌv·nÌ ve¯ejn˝ch telefonnÌch automat˘,
»T⁄ zmÏnil v roce 2009 podmÌnky poskytov·nÌ sluûby
ve¯ejn˝ch telefonnÌch automat˘ a snÌûil poËet ve¯ejn˝ch
telefonnÌch automat˘ provozovan˝ch v r·mci univerz·l-
nÌ sluûby podle jednotliv˝ch kategoriÌ obcÌ. V p¯Ìloze
rozhodnutÌ stanovil konkrÈtnÌ ve¯ejnÈ telefonnÌ automaty
provozovanÈ v reûimu tÈto dÌlËÌ sluûby.

V souladu s nov˝mi podmÌnkami rozhodnutÌ doölo
k urËenÌ konkrÈtnÌch ve¯ejn˝ch telefonnÌch automat˘

a k redukci poËtu ve¯ejn˝ch telefonnÌch automat˘ pro-
vozovan˝ch v r·mci univerz·lnÌ sluûby od 1. ledna
2010, a d·le i od 1. ledna 2011.

V druhÈ polovinÏ roku 2011 »T⁄ provedl a vyhod-
notil p¯ezkum d˘vod˘, na jejichû z·kladÏ byla povin-
nost uloûena a dospÏl k z·vÏru, ûe tyto d˘vody i nad·le
trvajÌ. I p¯es pr˘bÏûn˝ pokles z·jmu o jejÌ vyuûÌv·nÌ slouûÌ
tato sluûba jako d˘leûit˝ prvek pro p¯Ìstup k ve¯ejnÏ
dostupnÈ telefonnÌ sluûbÏ. V z·jmu zajiötÏnÌ hospod·r-
nosti poskytovanÈ univerz·lnÌ sluûby ⁄¯ad i nad·le sta-
novÌ p¯esn˝ rozsah poskytov·nÌ sluûby za uûitÌ hustot-
nÌch kritÈriÌ a dalöÌch parametr˘ v souladu s pot¯ebami
zjiötÏn˝mi v r·mci p¯ezkumu.

V r·mci v˝bÏrovÈho ¯ÌzenÌ, kterÈ probÏhlo na konci
roku 2011, se k dalöÌmu plnÏnÌ povinnosti znovu p¯ihl·-
sila spoleËnost TelefÛnica. Vöechny podmÌnky v˝bÏrovÈ-
ho ¯ÌzenÌ splnila, povinnost jÌ tedy m˘ûe b˝t uloûena.
»T⁄ prov·dÌ vöechny pot¯ebnÈ kroky tak, aby nedoölo
k p¯eruöenÌ poskytov·nÌ sluûby, tj. aby nov· povinnost
byla uloûena s platnostÌ od 16. b¯ezna 2012.

P¯Ìstup zdravotnÏ postiûen˝ch osob k ve¯ejnÏ dostupnÈ
telefonnÌ sluûbÏ

Tato sluûba (podle ß 38 odst. 2 pÌsm. f) Z·kona)
zajiöùuje pro zdravotnÏ postiûenÈ osoby p¯Ìstup k ve¯ej-
nÏ dostupnÈ telefonnÌ sluûbÏ rovnocenn˝ s p¯Ìstupem,
kter˝ vyuûÌvajÌ ostatnÌ koncovÌ uûivatelÈ, zejmÈna pro-
st¯ednictvÌm speci·lnÏ vybaven˝ch telekomunikaËnÌch
koncov˝ch za¯ÌzenÌ.

Na z·kladÏ z·vÏr˘ p¯ezkumu vydal »T⁄ dne 23.
Ëervna 2009 rozhodnutÌ, kter˝m uloûil spoleËnosti Tele-
fÛnica povinnost i nad·le poskytovat v r·mci univerz·l-
nÌ sluûby v˝öe uvedenou dÌlËÌ sluûbu. RozhodnutÌ o ulo-
ûenÌ povinnosti nabylo pr·vnÌ moci dne 30. Ëervna
2009. Povinnost poskytov·nÌ tÈto dÌlËÌ sluûby je uloûe-
na na dobu t¯Ì let ode dne 14. Ëervence 2009, tedy do
14. Ëervence 2012.

V druhÈ polovinÏ roku 2011 »T⁄ zah·jil p¯ezkum
d˘vod˘, na jejichû z·kladÏ byla povinnost uloûena. Na
z·kladÏ vyhodnocenÌ z·vÏr˘ tohoto p¯ezkumu bude

Kapitola V.
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v p¯ÌpadÏ, ûe to bude shled·no nutn˝m, zah·jeno v˝bÏ-
rovÈ ¯ÌzenÌ tak, aby povinnost byla poskytov·na i od
15. Ëervence 2012 d·le.

Zvl·ötnÌ ceny nebo cenovÈ pl·ny

Tato sluûba (podle ß 38 odst. 3 Z·kona) zajiöùuje
pro osoby se zvl·ötnÌmi soci·lnÌmi pot¯ebami ñ osob·m
zdravotnÏ postiûen˝m ñ cenovou dostupnost sluûeb elek-
tronick˝ch komunikacÌ.

Povinnost poskytovat tuto sluûbu uloûil »T⁄ v roce
2008 na z·kladÏ v˝bÏrovÈho ¯ÌzenÌ rozhodnutÌm spo-
leËnostem TelefÛnica a Vodafone. ObÏ rozhodnutÌ na-
byla pr·vnÌ moci 1. Ëervence 2008 a jejich platnost
byla stanovena na dobu t¯Ì let od pr·vnÌ moci rozhodnu-
tÌ, tedy do 1. Ëervence 2011.

Na z·kladÏ z·vÏr˘ p¯ezkumu d˘vod˘, na jejichû
z·kladÏ byla povinnost uloûena, bylo rozhodnuto, ûe
povinnost bude uloûena i nad·le.

Dne 13. Ëervna 2011 nabylo pr·vnÌ moci rozhod-
nutÌ, kter˝m je tato povinnost uloûena spoleËnosti TelefÛ-
nica, a to na dobu 3 let od 2. Ëervence 2011.

A.2 OstatnÌ dÌlËÌ sluûby

V roce 2011 nebyla uloûena povinnost poskytovat
v r·mci univerz·lnÌ sluûby dÌlËÌ sluûby:
a) p¯ipojenÌ v pevnÈm mÌstÏ k ve¯ejnÈ telefonnÌ sÌti

(ß 38 odst. 2 pÌsm. a) Z·kona),
b) p¯Ìstup v pevnÈm mÌstÏ k ve¯ejnÏ dostupnÈ telefonnÌ

sluûbÏ (ß 38 odst. 2 pÌsm. b) Z·kona),
c) pravidelnÈ vyd·v·nÌ telefonnÌch seznam˘ ËÌsel ̇ Ëast-

nÌk˘ ve¯ejnÏ dostupnÈ telefonnÌ sluûby a p¯Ìstup
koncov˝ch uûivatel˘ k tÏmto seznam˘m (ß 38 odst.
2 pÌsm. c) Z·kona),

d) informaËnÌ sluûba o telefonnÌch ËÌslech ˙ËastnÌk˘
ve¯ejnÏ dostupnÈ telefonnÌ sluûby, dostupn· pro
koncovÈ uûivatele (ß 38 odst. 2 pÌsm. d) Z·kona).

Tyto sluûby jsou p¯edmÏtem pravidelnÈho monito-
ringu. »T⁄ p¯edpokl·d·, aktu·lnÏ probÌhajÌcÌ monito-
ring opÏtovnÏ potvrdÌ, ûe nenÌ t¯eba ukl·dat povinnost
jejich poskytov·nÌ v r·mci univerz·lnÌ sluûby.

V roce 2011 nebyla uloûena povinnost poskytovat
v r·mci univerz·lnÌ sluûby dÌlËÌ sluûbu doplÚkovÈ sluûby
ke sluûb·m p¯ipojenÌ v pevnÈm mÌstÏ k ve¯ejnÈ telefonnÌ
sÌti a p¯Ìstupu v pevnÈm mÌstÏ k ve¯ejnÏ dostupnÈ tele-
fonnÌ sluûbÏ (ß 38 odst. 2 pÌsm. g) Z·kona).

DoplÚkov˝mi sluûbami jsou:
a) postupnÈ spl·cenÌ ceny za z¯ÌzenÌ p¯ipojenÌ k ve¯ej-

nÈ telefonnÌ sÌti pro spot¯ebitele,
b) bezplatnÈ selektivnÌ zamezenÌ odchozÌch vol·nÌ pro

˙ËastnÌka a

c) bezplatnÈ poloûkovÈ vy˙Ëtov·nÌ ceny pro spot¯ebi-
tele.

Od 30. Ëervence 2009 je tato sluûba v »eskÈ re-
publice poskytov·na v˝hradnÏ na komerËnÌm z·kladÏ
bez uloûenÌ povinnosti.

I v tomto p¯ÌpadÏ »T⁄ p¯edpokl·d·, ûe na z·kladÏ
prov·dÏnÈho monitoringu poskytov·nÌ tÈto dÌlËÌ sluûby
nebude, s ohledem na snahu poskytovatel˘ sluûeb udr-
ûet st·vajÌcÌ a zÌskat novÈ z·kaznÌky, tato povinnost novÏ
uloûena.

B. FINANCOV¡NÕ UNIVERZ¡LNÕ SLUéBY

V roce 2011 bylo financov·nÌ univerz·lnÌ sluûby
¯eöeno v soubÏhu dvou pr·vnÌch a dvou finanËnÌch reûi-
m˘:
a) podle z·kona Ë. 151/2000 Sb., o telekomunika-

cÌch o zmÏnÏ dalöÌch z·kon˘, ve znÏnÌ pozdÏjöÌch
p¯edpis˘ (d·le jen Ñz·kon o telekomunikacÌchì) pro
financov·nÌ univerz·lnÌ sluûby za roky 2001, 2002,
2003, 2004, 2005 a Ë·st roku 2006,

b) podle Z·kona pro financov·nÌ univerz·lnÌ sluûby
za roky 2006, 2007, 2008, 2009 a 2010.

B.1 Podle z·kona Ë. 151/2000 Sb.,
o telekomunikacÌch

V pr˘bÏhu roku 2011 »T⁄ zajistil spr·vu ˙Ëtu uni-
verz·lnÌ sluûby, kter˝ byl z¯Ìzen roku 2002 podle ß 32
z·kona o telekomunikacÌch a hradÌ se z nÏho poskyto-
vateli univerz·lnÌ sluûby prokazateln· ztr·ta vznikl·
poskytov·nÌm univerz·lnÌ sluûby podle z·kona o teleko-
munikacÌch.

Na z·kladÏ rozhodnutÌ NejvyööÌho spr·vnÌho sou-
du o zruöenÌ p¯edchozÌch rozhodnutÌ o ovÏ¯enÌ proka-
zatelnÈ ztr·ty a stanovenÌ v˝öe plateb na ˙Ëet univerz·l-
nÌ sluûby za poskytov·nÌ univerz·lnÌ sluûby v letech 2001
aû 2005, »T⁄ vedl v pr˘bÏhu roku 2011 obnoven·
spr·vnÌ ¯ÌzenÌ ve vÏci prokazatelnÈ ztr·ty a stanovenÌ
p¯ÌspÏvk˘ na ˙Ëet univerz·lnÌ sluûby za jednotlivÈ roky.

N·slednÏ je uveden stav v jednotliv˝ch ¯ÌzenÌch ke
dni 31. prosince 2011.

Ztr·ta za rok 2001

NovÈ rozhodnutÌ o ovÏ¯enÌ v˝öe ztr·ty za rok 2001
vydal »T⁄ dne 30. listopadu 2010. Ztr·ta za rok 2001
byla ovÏ¯ena ve v˝öi 195 042 676,- KË. RozhodnutÌ
nabylo pr·vnÌ moci dne 8. dubna 2011.

Ve vÏci stanovenÌ v˝öe p¯ÌspÏvk˘ na ˙Ëet univerz·l-
nÌ sluûby za rok 2001 bylo vedeno jedno spoleËnÈ spr·v-
nÌ ¯ÌzenÌ pro vöechny pl·tce na ˙Ëet univerz·lnÌ sluûby.
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RozhodnutÌ o podÌlech a v˝öi p¯ÌspÏvk˘ na ˙Ëet US za
rok 2001 bylo v obnovenÈm ̄ ÌzenÌ vyd·no dne 27. z·¯Ì
2011. RozhodnutÌ nenÌ pravomocnÈ, neboù spoleËnosti
T-Mobile a Vodafone podaly rozklady, o nichû bude roz-
hodnuto v roce 2012.

Ztr·ta za rok 2002

NovÈ rozhodnutÌ o ovÏ¯enÌ v˝öe ztr·ty za rok 2002
vydal »T⁄ dne 30. prosince 2010. Ztr·ta za rok 2002
byla ovÏ¯ena ve v˝öi 257 494 476,- KË. RozhodnutÌ
nabylo pr·vnÌ moci dne 2. kvÏtna 2011.

Ve vÏci stanovenÌ v˝öe p¯ÌspÏvk˘ na ˙Ëet univerz·l-
nÌ sluûby za rok 2002 bylo vedeno jedno spoleËnÈ spr·v-
nÌ ¯ÌzenÌ pro vöechny pl·tce na ˙Ëet univerz·lnÌ sluûby.
»T⁄ zaslal vöem ˙ËastnÌk˘m ¯ÌzenÌ v˝zvu k vyj·d¯enÌ se
k podklad˘m p¯ed vyd·nÌm rozhodnutÌ. V˝zva obsaho-
vala i ˙daje o nov˝ch hodnot·ch promÏnn˝ch ve v˝po-
Ëtu a novÈ podÌly a p¯ÌspÏvky. RozhodnutÌ o podÌlech
a v˝öi p¯ÌspÏvk˘ na ˙Ëet US za rok 2002 bude vyd·no
v roce 2012.

Ztr·ta za rok 2003

NovÈ rozhodnutÌ o ovÏ¯enÌ v˝öe ztr·ty za rok 2003
vydal »T⁄ dne 30. prosince 2010. Ztr·ta byla ovÏ¯ena
ve v˝öi 290 510 226,- KË. RozhodnutÌ nabylo pr·vnÌ
moci dne 28. dubna 2011.

Ve vÏci stanovenÌ v˝öe p¯ÌspÏvk˘ na ˙Ëet univerz·l-
nÌ sluûby za rok 2003 je vedeno jedno spoleËnÈ spr·v-
nÌ ¯ÌzenÌ pro vöechny pl·tce na ˙Ëet univerz·lnÌ sluûby.
»T⁄ zaslal vöem ˙ËastnÌk˘m ¯ÌzenÌ v˝zvu k vyj·d¯enÌ se
k podklad˘m p¯ed vyd·nÌm rozhodnutÌ. V˝zva obsaho-
vala i ˙daje o nov˝ch hodnot·ch promÏnn˝ch ve v˝po-
Ëtu a novÈ podÌly a p¯ÌspÏvky. RozhodnutÌ o podÌlech
a v˝öi p¯ÌspÏvk˘ na ˙Ëet US za rok 2003 bude vyd·no
v roce 2012.

Ztr·ta za rok 2004

NovÈ rozhodnutÌ o ovÏ¯enÌ v˝öe ztr·ty za rok 2004
vydal »T⁄ dne 27. z·¯Ì 2010. Ztr·ta byla za rok 2004

ovÏ¯ena ve v˝öi 302 622 498,- KË. RozhodnutÌ nabylo
pr·vnÌ moci dne 5. b¯ezna 2011.

Ve vÏci stanovenÌ v˝öe p¯ÌspÏvk˘ na ˙Ëet univerz·l-
nÌ sluûby za rok 2004 bylo vedeno jedno spoleËnÈ spr·v-
nÌ ¯ÌzenÌ pro vöechny pl·tce na ˙Ëet univerz·lnÌ sluûby.
RozhodnutÌ o podÌlech a v˝öi p¯ÌspÏvk˘ na ˙Ëet US za
rok 2004 bylo v obnovenÈm ̄ ÌzenÌ vyd·no dne 29. pro-
since 2012. RozhodnutÌ nenÌ pravomocnÈ.

Ztr·ta za rok 2005

NovÈ rozhodnutÌ o ovÏ¯enÌ v˝öe ztr·ty za rok 2005
vydal »T⁄ dne 13. dubna 2011. Ztr·ta byla za rok
2005 ovÏ¯ena ve v˝öi 286 966 147,- KË. RozhodnutÌ
nabylo pr·vnÌ moci dne 1. ¯Ìjna 2011.

Ve vÏci stanovenÌ v˝öe p¯ÌspÏvk˘ na ˙Ëet univerz·l-
nÌ sluûby za rok 2005 je vedeno jedno spoleËnÈ spr·v-
nÌ ¯ÌzenÌ pro vöechny pl·tce na ˙Ëet univerz·lnÌ sluûby.
»T⁄ zaslal vöem ˙ËastnÌk˘m ¯ÌzenÌ v˝zvu k vyj·d¯enÌ se
k podklad˘m p¯ed vyd·nÌm rozhodnutÌ. V˝zva obsaho-
vala i ˙daje o nov˝ch hodnot·ch promÏnn˝ch ve v˝po-
Ëtu a novÈ podÌly a p¯ÌspÏvky. RozhodnutÌ o podÌlech
a v˝öi p¯ÌspÏvk˘ na ˙Ëet US za rok 2005 bude vyd·no
v roce 2012.

Ztr·ta za rok 2006

NovÈ rozhodnutÌ o ovÏ¯enÌ v˝öe ztr·ty za rok 2006
vydal »T⁄ dne 1. listopadu 2010. Ztr·ta byla za rok
2006 ovÏ¯ena ve v˝öi 280 274 507,- KË. RozhodnutÌ
nabylo pr·vnÌ moci dne 14. ˙nora 2011.

Ve vÏci stanovenÌ v˝öe p¯ÌspÏvk˘ na ˙Ëet univerz·l-
nÌ sluûby za rok 2006 je vedeno jedno spoleËnÈ spr·v-
nÌ ¯ÌzenÌ pro vöechny pl·tce na ˙Ëet univerz·lnÌ sluûby.
»T⁄ zaslal vöem ˙ËastnÌk˘m ¯ÌzenÌ v˝zvu k vyj·d¯enÌ se
k podklad˘m p¯ed vyd·nÌm rozhodnutÌ. V˝zva obsaho-
vala i ˙daje o nov˝ch hodnot·ch promÏnn˝ch ve v˝po-
Ëtu a novÈ podÌly a p¯ÌspÏvky. RozhodnutÌ o podÌlech
a v˝öi p¯ÌspÏvk˘ na ˙Ëet US za rok 2006 bude vyd·no
v roce 2012.

⁄Ëet univerz·lnÌ sluûby podle z·kona o telekomunikacÌch ñ stav finanËnÌch prost¯edk˘ na ˙Ëtu v roce 2011
Stav ˙Ëtu univerz·lnÌ sluûby k 1. 1. 2011 43 459,09 KË 1)

P¯Ìjmy ˙Ëtu ñ p¯ÌspÏvky zaplacenÈ celkem 0 KË
V˝daje ˙Ëtu ñ p¯ÌspÏvky p¯evedenÈ poskytovateli univerz·lnÌ sluûby 0 KË
Stav ˙Ëtu univerz·lnÌ sluûby k 31. 12. 2011 43 459,09 KË 1)

1) Z˘statek na ˙Ëtu tvo¯Ì p¯eplatek spoleËnosti Zephyr Communications, spol. s r.o. ve v˝öi 43 459,09 KË.
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B.2 Podle z·kona o elektronick˝ch komunikacÌch

V pr˘bÏhu roku 2011 »T⁄ zajistil spr·vu ˙Ëtu uni-
verz·lnÌ sluûby, kter˝ byl z¯Ìzen roku 2008 podle ß 49
Z·kona a hradÌ se z nÏho poskytovateli univerz·lnÌ sluû-
by ËistÈ n·klady vzniklÈ poskytov·nÌm univerz·lnÌ sluû-
by podle Z·kona.

»istÈ n·klady za rok 2006

RozhodnutÌm p¯edsedy Rady »T⁄ ze dne 23. Ëer-
vence 2010 byly stanoveny ËistÈ n·klady na poskytov·-
nÌ US za rok 2006 ve v˝öi 73 875 953,- KË s tÌm, ûe
p¯edstavujÌ pro poskytovatele univerz·lnÌ sluûby ne˙nos-
nou z·tÏû. RozhodnutÌ nabylo pr·vnÌ moci dne 12. listo-
padu 2010.

Vöechny p¯ÌspÏvky na ˙Ëet univerz·lnÌ sluûby byly
uhrazeny v roce 2010 a obdrûenÈ platby byly z ˙Ëtu
p¯evedeny spoleËnosti TelefÛnica, kter· poskytov·nÌ sta-
novenÈho rozsahu univerz·lnÌ sluûby v roce 2006 zajiö-
ùovala.

»istÈ n·klady za rok 2007

Dne 9. dubna 2010 vydal p¯edseda Rady »T⁄ novÈ
rozhodnutÌ ve vÏci ovÏ¯enÌ v˝öe Ëist˝ch n·klad˘ za rok
2007 s tÌm, ûe p¯edstavujÌ pro poskytovatele univerz·l-
nÌ sluûby ne˙nosnou z·tÏû. »istÈ n·klady byly stanove-
ny ve v˝öi 105 478 583,- KË. RozhodnutÌ nabylo pr·vnÌ
moci dne 16. srpna 2010.

P¯ÌspÏvky, kterÈ »T⁄ vybral na ̇ Ëet univerz·lnÌ sluû-
by ve vztahu k univerz·lnÌ sluûbÏ roku 2007, byly
v souhrnnÈ v˝öi 56 643 475,- KË p¯evedeny spoleËnosti
TelefÛnica. P¯ÌspÏvek spoleËnosti KNET INT s.r.o. ve v˝öi
8 850,- KË je veden jako nedobytn· pohled·vka.

»istÈ n·klady za rok 2008

»T⁄ dne 29. ¯Ìjna 2010 stanovil rozhodnutÌm ËistÈ
n·klady za rok 2008 ve v˝öi 100 992 529,- KË s tÌm,
ûe p¯edstavujÌ pro poskytovatele univerz·lnÌ sluûby ne˙-
nosnou z·tÏû. RozhodnutÌ nabylo pr·vnÌ moci dne
14. ˙nora 2011.

Dne 15. prosince 2010 vydala Rada »T⁄ opat¯enÌ
obecnÈ povahy »T⁄ Ë. OOP/18/12.2010-17, kter˝m

se stanovÌ procentnÌ podÌly v˝nos˘ za poskytov·nÌ slu-
ûeb uveden˝ch v ß 49 odst. 5 Z·kona za rok 2008.
Opat¯enÌ obecnÈ povahy nabylo ˙Ëinnosti 13. ledna
2011.

»T⁄ zaslal bÏhem b¯ezna a dubna roku 2011 pla-
tebnÌ v˝mÏry na p¯ÌspÏvek na ˙Ëet univerz·lnÌ sluûby za
rok 2008. Ke dni 31. prosince 2011 ⁄¯ad obdrûel plat-
by od 113 spoleËnostÌ ve v˝öi 55 677 888,- KË. SpoleË-
nost TelefÛnica na ˙Ëet univerz·lnÌ sluûby neplatÌ, jejÌ
p¯ÌspÏvek je odeËten od celkov˝ch Ëist˝ch n·klad˘, p¯Ì-
spÏvek spoleËnosti TelefÛnica je ve v˝öi 45 304 451,-
KË. Vöechny vybranÈ p¯ÌspÏvky na ˙Ëet univerz·lnÌ sluû-
by byly spoleËnosti TelefÛnica p¯evedeny. Neuhrazen˝
p¯ÌspÏvek spoleËnosti ATC RESLER ve v˝öi 10 190,- KË
»T⁄ vym·h·.

»istÈ n·klady za rok 2009

»T⁄ dne 7. Ëervence 2011 stanovil rozhodnutÌm
ËistÈ n·klady za rok 2009 ve v˝öi 73 363 998,- KË
s tÌm, ûe p¯edstavujÌ pro poskytovatele univerz·lnÌ sluû-
by ne˙nosnou z·tÏû. RozhodnutÌ nabylo pr·vnÌ moci dne
7. listopadu 2011.

Dne 20. Ëervence 2011 vydala Rada »T⁄ opat¯e-
nÌ obecnÈ povahy »T⁄ Ë. OOP/19/07.2011-12, kte-
r˝m se stanovÌ procentnÌ podÌly v˝nos˘ za poskytov·nÌ
sluûeb uveden˝ch v ß 49 odst. 5 Z·kona za rok 2009.
Opat¯enÌ obecnÈ povahy nabylo ˙Ëinnosti 20. srpna
2011.

»T⁄ zaslal bÏhem listopadu a prosince roku 2011
platebnÌ v˝mÏry na p¯ÌspÏvek na ˙Ëet univerz·lnÌ sluûby
za rok 2009. Do konce roku 2011 »T⁄ inkasoval na
˙Ëet univerz·lnÌ sluûby ve vztahu k roku 2009 Ë·stku
5 629 397,- KË, z toho byla Ë·stka ve v˝öi 4 088 922,-
KË p¯evedena spoleËnosti TelefÛnica v roce 2011. Zb˝-
vajÌcÌ Ë·stka byla p¯evedena v roce 2012. P¯ÌspÏvek
spoleËnosti TelefÛnica je ve v˝öi 32 723 953,- KË.

»istÈ n·klady za rok 2010

»T⁄ dne 29. listopadu 2011 stanovil rozhodnutÌm
ËistÈ n·klady za rok 2010 ve v˝öi 46 582 341,- KË
s tÌm, ûe p¯edstavujÌ pro poskytovatele univerz·lnÌ sluû-
by ne˙nosnou z·tÏû. RozhodnutÌ nabylo pr·vnÌ moci dne
30. listopadu 2011. SpoleËnosti TelefÛnica byla tato
Ë·stka uhrazena ze st·tnÌho rozpoËtu prost¯ednictvÌm
⁄¯adu dne 9. prosince 2011.
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B. 3 Ztr·ta z poskytov·nÌ univerz·lnÌ sluûby ÑZvl·ötnÌ
cenyì

DÌlËÌ sluûba ÑZvl·ötnÌ cenyì podle ß 38 odst. 3
Z·kona byla v roce 2011, stejnÏ jako v p¯edchozÌch
letech, hrazena ze st·tnÌho rozpoËtu prost¯ednictvÌm
⁄¯adu. V˝öi ztr·ty vyk·zanou urËen˝mi podnikateli ⁄¯ad
ovÏ¯uje a teprve potÈ zajistÌ proplacenÌ.

D·le je dokumentov·n postup »T⁄ zajiötÏnÌ ˙hrady
ztr·ty z poskytov·nÌ uvedenÈ sluûby za rok 2010. ⁄hra-
da ztr·ty z poskytov·nÌ tÈto sluûby v letech 2007 aû
2009 jiû byla zajiötÏna p¯ed rokem 2011.

Ztr·ty z poskytov·nÌ zvl·ötnÌch cen v roce 2010

SpoleËnost TelefÛnica p¯edloûila dne 29. Ëervence
2011 û·dost o ˙hradu ztr·ty za poskytov·nÌ zvl·ötnÌch

cen v roce 2010 podle ß 38 Z·kona. Ztr·ta byla vyËÌs-
lena na 112 354 128,- KË.

SpoleËnost Vodafone p¯edloûila dne 29. Ëervence
2010 û·dost o ˙hradu ztr·ty za poskytov·nÌ zvl·ötnÌch
cen v roce 2009 podle ß 38 Z·kona. Ztr·ta byla vyËÌs-
lena na 2 173 075,- KË.

⁄¯ad vydal po dokonËenÌ procesu ovÏ¯ov·nÌ a na
z·kladÏ novÏ p¯edloûen˝ch ˙daj˘ obÏma poskytovate-
l˘m univerz·lnÌ sluûby rozhodnutÌ o stanovenÌ ztr·ty
z poskytov·nÌ zvl·ötnÌch cen v r·mci univerz·lnÌ sluûby.
Ztr·ta spoleËnosti Vodafone ËinÌ 2 107 891,- KË, ztr·ta
spoleËnosti TelefÛnica byla vyËÌslena na 111 984 300,-
KË. OvÏ¯en· ztr·ta byla uveden˝m spoleËnostem uhra-
zena v listopadu a prosinci 2011.

⁄Ëet univerz·lnÌ sluûby ñ stav finanËnÌch prost¯edk˘ na ˙Ëtu v roce 2011

Poskytovatelem ⁄¯adem Platby
poûadovan· ovÏ¯en· v˝öe uhrazenÈ

v˝öe ˙hrady »N »N na ˙Ëet US Pozn·mka
(v KË) (v KË) (v KË)

»istÈ n·klady za rok 2006 84 169 933 73 875 953 37 533 749 P¯ÌspÏvek spoleËnosti TelefÛnica
byl vyËÌslen na 36 342 204

»istÈ n·klady za rok 2007 118 666 047 105 478 583 56 643 475 P¯ÌspÏvek spoleËnosti TelefÛnica
byl vyËÌslen na 48 826 258

»istÈ n·klady za rok 2008 114 934 483 100 992 529 55 677 888 P¯ÌspÏvek spoleËnosti TelefÛnica
byl vyËÌslen na 45 304 451

»istÈ n·klady za rok 2009 89 435 212 73 363 998 5 629 397 P¯ÌspÏvek spoleËnosti TelefÛnica
byl vyËÌslen na 32 723 953

»istÈ n·klady za rok 2010 47 483 383,50 46 582 341 ñ »istÈ n·klady jsou hrazeny ze
st·tnÌho rozpoËtu

P¯edloûen· ztr·ta Uznan· ztr·ta
(v KË) (v KË)

TelefÛnica celkem 112 354 128 111 984 300
Z toho: pevn· sÌù 108 979 977 108 614 357

mobilnÌ sÌù 3 374 151 3 369 943
Vodafone 2 173 075 2 107 891
Celkem 114 527 203 114 092 191

Zvl·ötnÌ ceny za r. 2010
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2. V›RO»NÕ ZPR¡VA »ESK…HO
TELEKOMUNIKA»NÕHO ⁄ÿADU
O POSKYTOV¡NÕ INFORMACÕ PODLE
Z¡KONA ». 106/1999 SB., O SVOBODN…M
PÿÕSTUPU K INFORMACÕM, VE ZNÃNÕ
POZDÃJäÕCH PÿEDPISŸ, ZA ROK 2011

»esk˝ telekomunikaËnÌ ˙¯ad (d·le jen Ñ⁄¯adì) zve-
¯ejÚuje tuto V˝roËnÌ zpr·vu o poskytov·nÌ informacÌ
v roce 2011, kterou zpracoval podle ß 18 z·kona
Ë. 106/1999 Sb., o svobodnÈm p¯Ìstupu k informacÌm,
ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘.

Podle ß 3 z·kona Ë. 127/2005 Sb., o elektronic-
k˝ch komunikacÌch a o zmÏnÏ nÏkter˝ch souvisejÌcÌch
z·kon˘ (z·kon o elektronick˝ch komunikacÌch), ve znÏ-
nÌ pozdÏjöÌch p¯epis˘, (v ˙Ëinnosti od 1. kvÏtna 2005)
je ⁄¯ad ˙st¯ednÌm spr·vnÌm ˙¯adem pro v˝kon st·tnÌ
spr·vy ve vÏcech stanoven˝ch tÌmto z·konem, vËetnÏ
regulace trhu a stanovov·nÌ podmÌnek pro podnik·nÌ
v oblasti elektronick˝ch komunikacÌ a poötovnÌch sluûeb.
V r·mci z·konem stanovenÈ p˘sobnosti tedy jako or-
g·n st·tnÌ spr·vy vykon·v· dozor nad dodrûov·nÌm
pr·vnÌch p¯edpis˘ v oblasti elektronick˝ch komunikacÌ
a poötovnÌch sluûeb.

Z·kladnÌ informace o organizaËnÌ struktu¯e a Ëin-
nosti ⁄¯adu jsou zp¯ÌstupnÏny pro öirokou ve¯ejnost jak
na internetovÈ str·nce ⁄¯adu www.ctu.cz, jejÌû souË·stÌ
je elektronick· ˙¯ednÌ deska, tak i na ˙¯ednÌ desce umÌs-
tÏnÈ v informaËnÌ tabuli ve vstupnÌ hale sÌdla ⁄¯adu,
stejnÏ jako jsou zve¯ejnÏny v p¯Ìsluön˝ch propagaËnÌch
materi·lech vyd·van˝ch ⁄¯adem. Informace o ¯eöenÌ
ûivotnÌch situacÌ podle vyhl·öky Ë. 442/2006 Sb., kte-
rou se stanovÌ struktura informacÌ zve¯ejÚovan˝ch o po-
vinnÈm subjektu zp˘sobem umoûÚujÌcÌm d·lkov˝ p¯Ìstup,
ve znÏnÌ vyhl·öky Ë. 416/2008 Sb., jsou dostupnÈ rov-
nÏû prost¯ednictvÌm port·lu ve¯ejnÈ spr·vy (www.portal.
gov.cz).

a) PoËet podan˝ch û·dostÌ o informace

V roce 2011 bylo na ⁄¯ad pod·no a evidov·no
163 pÌsemn˝ch (p¯ÌpadnÏ elektronicky podan˝ch) û·-
dostÌ o informace, kterÈ se t˝kaly p¯edevöÌm oboru
elektronick˝ch komunikacÌ a v jejich r·mci Ë·steËnÏ
i oblasti radiokomunikacÌ, a d·le tÈû ve¯ejn˝ch zak·-
zek, hospoda¯enÌ s majetkem a person·lnÌch z·leûitos-
tÌ.

Pokud jde o oblast regulace poötovnÌch sluûeb, ⁄¯ad
z uvedenÈho poËtu evidoval a vy¯izoval 2 pod·nÌ, kterÈ
s ohledem na charakter poûadovan˝ch informacÌ odlo-
ûil, a to z d˘vodu, ûe p¯edmÏtnÈ informace se nevztahu-
jÌ k p˘sobnosti ⁄¯adu.

Obsahem skupiny û·dostÌ o informace v oboru elek-
tronick˝ch komunikacÌ byly dotazy t˝kajÌcÌ se:

ñ p¯ÌËin p¯edraûenÌ srovnateln˝ch jednotek sluûeb elek-
tronick˝ch komunikacÌ poskytovan˝ch prost¯ednic-
tvÌm mobilnÌch sÌtÌ (nap .̄ minuta vol·nÌ nebo zasÌ-
l·nÌ SMS), naplÚov·nÌ ustanovenÌ ß 4 z·kona
o elektronick˝ch komunikacÌch p¯i postupu ⁄¯adu,
konkrÈtnÌch krok˘ ⁄¯adem uskuteËnÏn˝ch na ochra-
nu uûivatel˘ a pro dosaûenÌ plnÏ konkurenËnÌho
prost¯edÌ v uplynul˝ch 2 letech, zp˘sobu, jak˝m ⁄¯ad
vyuûije p¯ipravovanÈ aukce kmitoËt˘ pro mobilnÌ
sÌtÏ ke zv˝öenÌ konkurence na trhu sluûeb elektro-
nick˝ch komunikacÌ, termÌn˘ p¯idÏlenÌ nov˝ch licen-
cÌ, stanoviska ⁄¯adu ohlednÏ v˝sledk˘ srovn·nÌ Ëin-
nosti regulaËnÌch ˙¯ad˘ zemÌ EvropskÈ unie z roku
2009, problematiky vzniku virtu·lnÌch oper·tor˘,
zv˝öenÈho poËtu stÌûnostÌ Ëesk˝ch spot¯ebitel˘ na
ceny sluûeb elektronick˝ch komunikacÌ v r·mci »es-
kÈ republiky (opakujÌcÌ se pod·nÌ od 134 ûadate-
l˘),

ñ sdÏlenÌ, jak˝m zp˘sobem se snÌûenÌ cen mobilnÌch
oper·tor˘ za terminaci projevilo v koncov˝ch ce-
n·ch pro spot¯ebitele, vyj·d¯enÌ k vysokÈ marûi
ÑEDITBAì spoleËnosti T-Mobile Czech Republic a.s.
ve srovn·nÌ s Rakouskem, Rumunskem a Velkou Bri-
t·niÌ,

ñ sdÏlenÌ, zda ⁄¯ad v minulosti vydal rozhodnutÌ za-
kazujÌcÌ Ëi omezujÌcÌ poskytov·nÌ sluûby O2TV spo-
leËnostÌ TelefÛnica Czech Republic, a.s. selektivnÏ
pr·vnick˝m osob·m,

ñ srovn·nÌ cen za poskytov·nÌ mobilnÌch sluûeb (vo-
l·nÌ, zasÌl·nÌ SMS, Internet), podle ustanovenÌ ß 54
odst. 2 z·kona o elektronick˝ch komunikacÌch,
v »eskÈ republice a Rakousku (opakujÌcÌ se pod·nÌ
od 6 ûadatel˘),

ñ srovn·nÌ cen za poskytov·nÌ mobilnÌch sluûeb (in-
ternet), podle ustanovenÌ ß 54 odst. 2 z·kona
o elektronick˝ch komunikacÌch, mezi spoleËnostÌ Vo-
dafone Czech Republic a.s., T-Mobile Czech Re-
public a.s. a övÈdsk˝m oper·torem Telenor a Tele2,

ñ srovn·nÌ cen za poskytov·nÌ mobilnÌch sluûeb (In-
ternet), podle ustanovenÌ ß 54 odst. 2 z·kona
o elektronick˝ch komunikacÌch, mezi spoleËnostÌ Vo-
dafone Czech Republic, a.s. a övÈdsk˝m oper·to-
rem Telenor (opakujÌcÌ se pod·nÌ od 3 ûadatel˘),

ñ p¯ehledu stÌûnostÌ, v˝zev, û·dostÌ o n·pravu a ob-
dobn˝ch pod·nÌ, kterÈ ⁄¯ad obdrûel v souvislosti
se zmÏnou poskytovatele sluûeb elektronick˝ch ko-
munikacÌ za rok 2009 a 2010,

ñ z·kladnÌch identifikaËnÌch ̇ daj˘ p¯Ìsluön˝ch subjekt˘
(celkem 39 subjekt˘) majÌcÌch podle ustanovenÌ
ß 13 z·kona o elektronick˝ch komunikacÌch ozn·-
meno podnik·nÌ v oblasti poskytov·nÌ mobilnÌch slu-
ûeb elektronick˝ch komunikacÌ formou p¯edprode-
je, u kter˝ch ⁄¯ad na p¯elomu let 2010 a 2011
provedl st·tnÌ kontrolu,

ñ p¯ehledu neuzav¯en˝ch p¯Ìpad˘ telefonnÌch podvo-
d˘ souvisejÌcÌch z¯ejmÏ se zneuûitÌm d·lkovÈho p¯Ì-
stupu (VoIP hackingu) do poboËkov˝ch telefonnÌch
˙st¯eden,

ñ podmÌnek ukonËenÌ smluvnÌho vztahu v souvislosti
s û·dostÌ o p¯enesenÌ telefonnÌho ËÌsla k jinÈmu po-
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skytovateli ve¯ejnÏ dostupn˝ch sluûeb elektronick˝ch
komunikacÌ,

ñ pr·vnÌch subjekt˘ (jejich z·stupc˘ Ëi autorizovan˝ch
dealer˘), kte¯Ì jsou opr·vnÏni podle z·kona o elek-
tronick˝ch komunikacÌch uzavÌrat s obËany smlou-
vy o poskytov·nÌ sluûeb elektronick˝ch komunika-
cÌch,

ñ sloûenÌ rozkladovÈ komise p¯edsedy Rady ⁄¯adu
a zp˘sobu projedn·v·nÌ rozkladu ûadatelky v roz-
kladovÈ komisi,

ñ postavenÌ ⁄¯adu jako ˙st¯ednÌho spr·vnÌho ˙¯adu
a moûnosti postupu ˙ËastnÌka spr·vnÌho ¯ÌzenÌ
v p¯ÌpadÏ nesouhlasu s rozhodnutÌm ⁄¯adu.

P¯edmÏtem dotazu z oblasti radiokomunikacÌ bylo
sdÏlenÌ poËtu platn˝ch radioamatÈrsk˝ch opr·vnÏnÌ
a unik·tnÌch drûitel˘ opr·vnÏnÌ. V oblasti ve¯ejn˝ch za-
k·zek poskytl ⁄¯ad na z·kladÏ p¯ÌsluönÈ û·dosti kopii
Zpr·vy o posouzenÌ a hodnocenÌ nabÌdek (zpracovanÈ
na z·kladÏ ß 80 z·kona Ë. 137/2006 Sb., o ve¯ejn˝ch
zak·zk·ch, ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘), kter· byla
vypracov·na ⁄¯adem k ve¯ejnÈ zak·zce vedenÈ v uve-
¯ejÚovacÌm subsystÈmu ISVS (www.isvzus.cz) pod evi-
denËnÌm ËÌslem 60012395.

V oblasti hospoda¯enÌ s majetkem se pod·nÌ t˝kalo
informacÌ, zda ⁄¯ad, a jak˝m zp˘sobem, vyuûÌv· Ëi
nevyuûÌv· sluûeb dodavatel˘, kte¯Ì poskytujÌ sluûby spo-
jenÈ se spr·vou a ˙drûbou nemovitostÌ, d·le kancel·¯-
sk˝ch budov ve vlastnictvÌ ⁄¯adu a s tÌm spojen˝ch dal-
öÌch informacÌ ohlednÏ n·klad˘ na ̇ klid, ostrahu, ̇ drûbu,
vËetnÏ zasl·nÌ kopiÌ smluv a protokol˘ o v˝bÏrov˝ch ¯Ì-
zenÌch na jednotlivÈ dodavatele.

V oblasti person·lnÌ pak ⁄¯ad poskytl informace
o v˝öi finanËnÌch prost¯edk˘ vynaloûen˝ch v roce 2010
v souvislosti s odmÏÚov·nÌm p¯edsedy Rady ⁄¯adu
a Ëlen˘ Rady ⁄¯adu.

b) PoËet rozhodnutÌ o odmÌtnutÌ û·dosti

V roce 2011 byla vyd·na 2 rozhodnutÌ o nepod·-
nÌ informace (s ohledem na ustanovenÌ ß 8a z·kona
Ë. 106/1999 Sb.), kdy ⁄¯ad, v souladu s ustanovenÌm
ß 11 odst. 1 pÌsm. a) a b) a ß 11 odst. 2 pÌsm. a)
z·kona Ë. 106/1999 Sb., p¯ÌsluönÈ informace, kterÈ
byly p¯edmÏtem û·dostÌ, neposkytuje.

c) PoËet odloûen˝ch û·dostÌ o informace
vyrozumÏnÌm ûadatele ve smyslu ß 14 odst. 5
pÌsm. c) z·kona Ë. 106/1999 Sb. (z d˘vodu, ûe
p¯Ìsluön· û·dost nenÌ û·dostÌ ve smyslu z·kona
Ë.106/1999 Sb. nebo jde o informace, kterÈ
nespadajÌ do p˘sobnosti povinnÈho subjektu)

V roce 2011 ⁄¯ad odloûil 4 û·dosti o informace
vyrozumÏnÌm ûadatele s od˘vodnÏnÌm, ûe p¯edmÏtnÈ
informace nespadajÌ do p˘sobnosti ⁄¯adu.

V roce 2011 bylo pod·no jedno odvol·nÌ (rozklad)
proti rozhodnutÌ o odloûenÌ û·dosti o informace (z d˘-
vodu, ûe poskytnutÌ p¯edmÏtn˝ch informacÌ nespad· do
p˘sobnosti ⁄¯adu).

e) Opisy podstatn˝ch Ë·stÌ rozsudk˘ soudu
(ß 16 odst. 4 z·kona Ë. 106/1999 Sb.)

V roce 2011 soud nerozhodl û·dn˝ p¯Ìpad nevy-
hovÏnÌ û·dosti o informace.

f) PoËet stÌûnostÌ podan˝ch podle ß 16a z·kona
Ë. 106/1999 Sb., d˘vody jejich pod·nÌ a struËn˝
popis zp˘sobu vy¯ÌzenÌ

V roce 2011 ⁄¯ad nevy¯izoval û·dnou stÌûnost
v souvislosti s ˙dajn˝m poruöenÌm postup˘ stanoven˝ch
z·konem Ë. 106/1999 Sb. p¯i vy¯izov·nÌ û·dosti o infor-
mace.

g) V˝Ëet poskytnut˝ch v˝hradnÌch licencÌ, vËetnÏ
od˘vodnÏnÌ nezbytnosti poskytnutÌ v˝hradnÌ
licence (ß 14a z·kona Ë. 106/1999 Sb.)

V roce 2011 ⁄¯ad neposkytl û·dnou v˝hradnÌ li-
cenci.

h) DalöÌ informace vztahujÌcÌ se k uplatÚov·nÌ
z·kona Ë. 106/1999 Sb.

V roce 2011 ⁄¯ad vybral a odvedl do st·tnÌho roz-
poËtu celkem 1 729,- KË. Uveden· Ë·stka p¯edstavuje
v˝öi ˙hrady n·klad˘ za poskytnutÈ informace podle
z·kona Ë. 106/1999 Sb.

PÌsemnÈ û·dosti o informace zahrnutÈ do evidence
roku 2011 byly vy¯Ìzeny v souladu se z·konem a vnit¯-
nÌm p¯edpisem ⁄¯adu. é·dosti o informace, uplatnÏnÈ
telefonicky, ⁄¯ad neevidoval a s ohledem na jejich mnoû-
stvÌ a charakter je operativnÏ vy¯Ìdil stejn˝m zp˘sobem.
PoskytnutÈ informace jsou v souladu se z·konem Ë. 106/
/1999 Sb. uve¯ejnÏny na webov˝ch str·nk·ch ⁄¯adu.

P¯ehled vy¯Ìzen˝ch pÌsemn˝ch û·dostÌ o pod·nÌ in-
formacÌ za rok 2011 v porovn·nÌ s p¯edchozÌmi obdo-
bÌmi od roku 2007 je uveden v n·sledujÌcÌ tabulce
a grafu (viz n·sledujÌcÌ strana):
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3. INFORMACE O VYÿIZOV¡NÕ STÕéNOSTÕ
NA »INNOST »T⁄

V roce 2011 »T⁄ vy¯Ìdil celkem 9 pod·nÌ, kter·
byla s p¯ihlÈdnutÌm k jejich charakteru a obsahu posou-
zena jako stÌûnosti, v souladu s ustanovenÌm ß 175 z·-
kona Ë. 500/2004 Sb., spr·vnÌ ¯·d, ve znÏnÌ pozdÏj-
öÌch p¯edpis˘. V tomto poËtu jsou zahrnuta i 2 pod·nÌ
z roku 2010, jejichû vy¯ÌzenÌ se, vzhledem ke sloûitosti
öet¯enÌ, uskuteËnilo aû v roce 2011.

V z·vÏru roku 2011 pak ⁄¯ad obdrûel jeötÏ 1 po-
d·nÌ, kterÈ s ohledem na sloûitost jeho provÏ¯enÌ, bude
zahrnuto do poËtu stÌûnostÌ vy¯Ìzen˝ch v roce 2012.

Obsahem stÌûnostÌ byly v˝hrady k Ëinnosti »T⁄ nebo
pracovnÌm postup˘m zamÏstnanc˘ »T⁄ v tom smÏru,
zda se tito nedopouötÏjÌ poruöov·nÌ z·kona Ë. 127/
/2005 Sb., o elektronick˝ch komunikacÌch a o zmÏnÏ
nÏkter˝ch souvisejÌcÌch z·kon˘ (z·kon o elektronick˝ch
komunikacÌch), ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘, p¯ÌpadnÏ

Poskytov·nÌ informacÌ podle z·kona Ë. 106/1999 Sb., o svobodnÈm p¯Ìstupu k informacÌm,
ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘, za rok 2011

PoËet podan˝ch
û·dostÌ o poskytnutÌ

informace

PoËet rozhodnutÌ
o odmÌtnutÌ û·dosti

PoËet podan˝ch
odvol·nÌ proti

rozhodnutÌ

PoËet odloûen˝ch
û·dostÌ o informace

2007 2008 2009 2010 2011

PhDr. Pavel Dvo¯·k, CSc. v. r.
p¯edseda Rady

»eskÈho telekomunikaËnÌho ˙¯adu

Pozn.:
Tato V˝roËnÌ zpr·va byla zve¯ejnÏna dne 16. ˙nora 2012 zp˘sobem umoûÚujÌcÌm d·lkov˝ p¯Ìstup, tj. na internetovÈ str·nce ⁄¯adu (www.ctu.cz).

2007 2008 2009 2010 2011
1. PoËet podan˝ch û·dostÌ o informace 13 7 12 12 163
2. PoËet rozhodnutÌ o odmÌtnutÌ û·dosti 2 1 1 1 2
3. PoËet podan˝ch odvol·nÌ proti rozhodnutÌ 0 1 1 0 1
4. PoËet odloûen˝ch û·dostÌ o informace 0 0 0 0 4

Poskytov·nÌ informacÌ podle z·kona Ë. 106/1999 Sb., o svobodnÈm p¯Ìstupu k informacÌm,
ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘, za rok 2011
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z·kona Ë. 500/2004 Sb., spr·vnÌ ¯·d, ve znÏnÌ poz-
dÏjöÌch p¯edpis˘, nebo poukazujÌcÌ na z·sadnÌ poruöo-
v·nÌ tÏchto p¯edpis˘. P¯ehled (seznam) uplatnÏn˝ch stÌû-
nostÌ za rok 2011 je uveden v p¯Ìloze Ë. 13 tÈto Zpr·vy.

äet¯enÌm v jednotliv˝ch p¯Ìpadech bylo zjiötÏno, ûe
öest z uveden˝ch stÌûnostÌ jsou stÌûnostmi neopr·vnÏn˝-
mi a t¯i byly vyhodnoceny jako stÌûnosti opr·vnÏnÈ.

V p¯ÌpadÏ vöech stÌûnostÌ vy¯Ìzen˝ch jako neopr·v-
nÏnÈ ölo o ˙dajnÏ nespr·vn˝ postup Ëi nevhodnÈ jedn·-
nÌ zamÏstnanc˘ »T⁄, kterÈ vöak v pr˘bÏhu öet¯enÌ neby-
ly prok·z·ny. U stÌûnostÌ vyhodnocen˝ch jako
neopr·vnÏnÈ tak nebyla p¯ijata û·dn· opat¯enÌ k n·-
pravÏ.

U vöech opr·vnÏn˝ch stÌûnostÌ, jejichû opodstatnÏ-
nost se potvrdila, byla p¯edmÏtem jejich uplatnÏnÌ ne-
Ëinnost »T⁄ a pr˘tahy ve spr·vnÌm ¯ÌzenÌ (p¯ekroËenÌ
lh˘ty pro vyd·nÌ spr·vnÌho rozhodnutÌ). V˘Ëi p¯Ìsluön˝m
zamÏstnanc˘m byla p¯ijata n·leûit· opat¯enÌ s poloûe-
nÌm d˘razu na d˘slednÈ dodrûov·nÌ z·konn˝ch postu-
p˘ p¯i projedn·v·nÌ vÏci ve spr·vnÌm ¯ÌzenÌ.

V souvislosti s uplatÚov·nÌm dan˝ch postup˘ p¯i
vy¯izov·nÌ stÌûnostÌ podle Ë·sti sedmÈ spr·vnÌho ¯·du
»T⁄ p¯ijÌm· pr˘bÏûnÏ i dalöÌ nezbytn· opat¯enÌ ve smyslu
zp¯esnÏnÌ spr·vnÈho evidov·nÌ p¯edmÏtn˝ch stÌûnostÌ
v datab·zi ÑEvidence stÌûnostÌì, vËetnÏ dodrûov·nÌ pra-
videl pro vedenÌ pr˘kaznÈho spisovÈho materi·lu o stÌû-
nostech, jakoû i anal˝zu vy¯Ìzen˝ch stÌûnostÌ souvisejÌ-
cÌch s p˘sobnostÌ »T⁄. V pop¯edÌ zv˝öenÈho z·jmu ze
strany »T⁄ je p¯edevöÌm poûadavek na vËasnÈ a kom-
plexnÌ proöet¯enÌ uplatnÏn˝ch stÌûnostÌ. S ohledem na
uvedenÈ lze konstatovat, ûe oblasti vy¯izov·nÌ stÌûnostÌ
je na »T⁄ vÏnov·na mimo¯·dn· a trval· pozornost.

KromÏ obdrûenÌ a vy¯ÌzenÌ p¯edmÏtn˝ch stÌûnostÌ
nebylo v roce 2011 doruËeno »T⁄ û·dnÈ anonymnÌ
pod·nÌ a ani nebyl »T⁄ posuzov·n jak˝koli podnÏt.

V roce 2011 byly »T⁄ doruËeny v souvislosti s ru-
öenÌm kamenn˝ch poöt a poötovnÌch a ostatnÌch sluûeb
v nich zaveden˝ch 2 petice s n·vrhem na ¯eöenÌ kon-
krÈtnÌ situace, z nichû pouze jednÈ bylo ⁄¯adem Ë·steË-
nÏ vyhovÏno.

»T⁄ takÈ eviduje veöker· pod·nÌ ozn·men· nebo
doruËen· mu ve vÏci podez¯enÌ na sp·ch·nÌ korupce
nebo podvodu jeho zamÏstnancem, v mezÌch sv˝ch kom-
petencÌ je provÏ¯uje a pravidelnÏ vyhodnocuje v r·mci
rozboru stÌûnostÌ ̄ eöen˝ch na z·kladÏ ustanovenÌ ß 175
spr·vnÌho ¯·du (souË·st V˝roËnÌ zpr·vy o Ëinnosti »T⁄
za p¯edch·zejÌcÌ kalend·¯nÌ rok).

V tÈto souvislosti sdÏlujeme, ûe v roce 2011 nebylo
»T⁄ ozn·meno ˙stnÏ ani doruËeno pÌsemnÏ nebo elek-
tronicky, na elektronickou podatelnu nebo na protiko-
rupËnÌ e-mailovou adresu û·dnÈ relevantnÌ pod·nÌ
v z·leûitosti podez¯enÌ na sp·ch·nÌ korupËnÌho nebo
podvodnÈho jedn·nÌ zamÏstnancem »T⁄.

Pokud jde o p¯Ìjem zpr·v na e-mailovou adresu
ñ korupce@ctu.cz, uvedenou do provozu dne 10. Ëer-
vence 2007, platÌ pro nÏj na »T⁄ zvl·ötnÌ reûim z hle-
diska jeho pr˘bÏûnÈho sledov·nÌ a odpovÏdnÈho vy-
hodnocov·nÌ. ProtikorupËnÌ e-mailov· adresa m˘ûe b˝t
potencion·lnÌm zdrojem informacÌ o moûnÈm korupË-
nÌm chov·nÌ zamÏstnanc˘ »T⁄. »T⁄ je p¯ipraven na
pod·nÌ danÈho charakteru vËas a aktivnÏ reagovat,
a to ve smyslu jak vnit¯nÌch p¯edpis˘, tak i na z·kladÏ
obecnÏ platn˝ch pr·vnÌch p¯edpis˘.

V roce 2011 nebylo na p¯edmÏtnou e-mailovou
adresu doruËeno û·dnÈ pod·nÌ t˝kajÌcÌ se sp·ch·nÌ jed-
n·nÌ korupËnÌho charakteru zamÏstnancem »T⁄.

Je t¯eba poznamenat, ûe dosavadnÌ z·jem ve¯ej-
nosti je v pr˘bÏhu trv·nÌ protikorupËnÌ e-mailovÈ adresy
tÈmÏ¯ minim·lnÌ. Z praktickÈho hlediska existence
e-mailovÈho kontaktu nem· v˝znamn˝ vliv na Ëinnost
»T⁄, z hlediska ekonomickÈho pak jsou n·klady na jeho
provoz tÈmÏ¯ zanedbatelnÈ.

P¯es shora uvedenÈ vöak lze p¯Ìnos protikorupËnÌ
e-mailovÈ adresy i nad·le spat¯ovat v moûnosti »T⁄ bez-
prost¯ednÏ reagovat na p¯Ìpadn· pod·nÌ a p¯ijÌmat tak
neprodlenÏ n·leûit· preventivnÌ a n·pravn· opat¯enÌ.
Vzhledem k tomu, ûe bezplatn· protikorupËnÌ linka 199
(www.linka199.cz) zprovoznÏn· od z·¯Ì 2007 nepo-
skytuje p¯ÌsluönÈmu ̇ st¯ednÌmu spr·vnÌmu ̇ ¯adu û·dnou
zpÏtnou vazbu, projevuje se zachov·nÌ provozu proti-
korupËnÌ e-mailovÈ adresy »T⁄ i do budoucna jako opod-
statnÏnÈ.
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P¯Ìlohy

K V›RO»NÕ ZPR¡VÃ
»ESK…HO TELEKOMUNIKA»NÕHO ⁄ÿADU
ZA ROK 2011
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PÿÕLOHA ». 3

PÿEHLED O PO»TECH VYDAN›CH ROZHODNUTÕ O INDIVIDU¡LNÕCH OPR¡VNÃNÕCH K VYUéÕV¡NÕ R¡DIOV›CH
KMITO»TŸ ZA ROK 2011

1) Jedn· se o opr·vnÏnÌ novÏ vydan· a takÈ o opr·vnÏnÌ, u nichû byla prodlouûen· platnost.
2) CizÌ st·tnÌ p¯ÌsluönÌci opr·vnÏnÌ vysÌlat na ˙zemÌ »R pod volacÌ znaËkou »R.
3) Pohybliv· stanice leteckÈ pohyblivÈ sluûby, jin· neû stanice z·chrannÈho prost¯edku, umÌstÏn· na palubÏ letadla.
4) PozemnÌ stanice leteckÈ pohyblivÈ sluûby.

VysvÏtlivky zkratek:
VSAT ñ very small aperture terminal (termin·l velmi malÈho rozsahu).
SNG ñ satellite news gathering (report·ûnÌ za¯ÌzenÌ p¯es druûice).

PoËet rozhodnutÌ
D r u h  o p r · v n Ï n Ì o udÏlenÌ1) o odnÏtÌ

opr·vnÏnÌ
1. Pevn· sluûba

celkem 8 831 3 632
z toho bod/bod 8 554 3 521

bod/multibod 277 111
2. AmatÈrsk· sluûba

celkem 1 472 1
z toho jednotlivci 1 365 0

klubovÈ stanice 62 1
p¯evadÏËe a paketovÈ uzly 45 0

3. Druûicov· sluûba
celkem 9 1

z toho VSAT 3 1
SNG 6 0

4. Leteck· sluûba
celkem 957 668

z toho letadlovÈ stanice3) 930 661
leteckÈ stanice4) 27 7

5. N·mo¯nÌ sluûba
celkem 90 38

z toho lodnÌ stanice 88 38
pob¯eûnÌ stanice 2 0

6. Rozhlasov· sluûba
celkem 526 1 030

z toho televiznÌ vysÌlaËe 389 984
rozhlasovÈ vysÌlaËe 137 46

7. PozemnÌ pohybliv· sluûba
celkem 450 682

8. OstatnÌ radiokomunikaËnÌ sluûby
celkem 10 10

radiolokaËnÌ sluûba 10 10
9. Kr·tkodob· opr·vnÏnÌ

celkem 356 0
z toho pevn· sluûba 122 0

amatÈrsk· sluûba 30 0
pozemnÌ pohybliv· sluûba 126 0
leteck· pohybliv· sluûba 4 0
druûicov· sluûba 49 0
rozhlasov· sluûba 25 0
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PÿÕLOHA ». 10

1) PovinnÈ pojistnÈ na soci·lnÌ zabezpeËenÌ a p¯ÌspÏvek na st·tnÌ politiku zamÏstnanosti a pojistnÈ na ve¯ejnÈ zdravotnÌ pojiötÏnÌ.
5) Bez p¯Ìjm˘ z povinnÈho pojistnÈho na soci·lnÌ zabezpeËenÌ a p¯ÌspÏvku na st·tnÌ politiku zamÏstnanosti.

UKAZATELE KAPITOLY ñ ROZPIS ROZPO»TU NA ROK 2012
(V TIS. K»)

Ukazatele Rozpis rozpoËtu 2011
I. SouhrnnÈ ukazatele

1. P¯Ìjmy celkem 1 057 994
2. V˝daje celkem 634 702

II. SpecifickÈ ukazatele ñ p¯Ìjmy
1. DaÚovÈ p¯Ìjmy 5) 50 000
2. NedaÚovÈ p¯Ìjmy, kapit·lovÈ p¯Ìjmy a p¯ijatÈ transfery celkem

v tom:
1 007 994

a) p¯Ìjmy z rozpoËtu EvropskÈ unie bez SZP celkem 47 927
b) ostatnÌ nedaÚovÈ p¯Ìjmy, kapit·lovÈ p¯Ìjmy a p¯ijatÈ transfery celkem 960 067

III. SpecifickÈ ukazatele ñ v˝daje
V˝daje na zabezpeËenÌ plnÏnÌ ˙kol˘ »eskÈho telekomunikaËnÌho ˙¯adu celkem

634 702
v tom:
a) v˝daje na ˙hradu ztr·ty z poskytov·nÌ univerz·lnÌ sluûby ñ zvl·ötnÌ ceny 132 850
b) v˝daje na ˙hradu ztr·ty z poskytov·nÌ univerz·lnÌ sluûby ñ ËistÈ n·klady 68 500
c) ostatnÌ v˝daje na zabezpeËenÌ plnÏnÌ ˙kol˘ »T⁄ 433 352

IV. Pr˘¯ezovÈ ukazatele
1. Platy zamÏstnanc˘ a ostatnÌ platby za provedenou pr·ci 156 919
2. PovinnÈ pojistnÈ placenÈ zamÏstnavatelem 1) 53 085
3. P¯evod fondu kulturnÌch a soci·lnÌch pot¯eb 1 491
4. Platy zamÏstnanc˘ v pracovnÌm pomÏru 149 114
5. ZajiötÏnÌ p¯Ìpravy na krizovÈ situace podle z·kona Ë. 240/2000 Sb. 80
6. V˝daje spolufinancovanÈ z rozpoËtu EvropskÈ unie bez SZP celkem

v tom:
56 385

a) ze st·tnÌho rozpoËtu 8 458
b) podÌl rozpoËtu EvropskÈ unie 47 927

7. V˝daje na programy vedenÈ v informaËnÌm systÈmu programovÈho financov·nÌ
EDS/SMVS celkem

51 507
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Z¡KLADNÕ PERSON¡LNÕ ⁄DAJE ñ 2011 PÿÕLOHA ». 12

1. »LENÃNÕ ZAMÃSTNANCŸ PODLE VÃKU A POHLAVÕ
ñ STAV K 31. 12. 2011

VÏk Muûi éeny Celkem %
do 20 let 0 0 0 0
21ñ30 let 33 30 63 13,91
31ñ40 let 38 40 78 17,22
41ñ50 let 35 57 92 20,31
51ñ60 let 72 92 164 36,20
61 let a vÌce 37 19 56 12,36
celkem 215 238 453 100,00
% 47,46 52,54 100,00 x

2. »LENÃNÕ ZAMÃSTNANCŸ PODLE VZDÃL¡NÕ A POHLAVÕ
ñ STAV K 31. 12. 2011

VzdÏl·nÌ dosaûenÈ Muûi éeny Celkem %
z·kladnÌ 0 2 2 0,44
vyuËen 3 5 8 1,77
st¯ednÌ odbornÈ 0 3 3 0,66
˙plnÈ st¯ednÌ 4 30 34 7,51
˙plnÈ st¯ednÌ odbornÈ 57 89 146 32,23
vyööÌ odbornÈ 2 3 5 1,10
vysokoökolskÈ 149 106 255 56,29
celkem 215 238 453 100,00

3. CELKOV› ⁄DAJ
O PRŸMÃRN›CH PLATECH K 31. 12. 2011

Celkem
pr˘mÏrn˝ hrub˝ mÏsÌËnÌ plat (v KË) 26 021

5. TRV¡NÕ PRACOVNÕHO POMÃRU
ZAMÃSTNANCŸ ñ STAV K 31. 12. 2011

Doba trv·nÌ PoËet %
do 5 let 148 32,67
do 10 let 100 22,08
do 15 let 71 15,67
do 20 let 79 17,44
nad 20 let 55 12,14
celkem 453 100,00

4. CELKOV› ⁄DAJ O VZNIKU A SKON»ENÕ
PRACOVNÕCH POMÃRŸ ZAMÃSTNANCŸ V ROCE
2011

PoËet
n·stupy 70
odchody 68

6. JAZYKOV… ZNALOSTI ZAMÃSTNANCŸ

PoËty vybran˝ch mÌst, pro kterÈ byl Celkov˝ poËet
Druh jazyka stanoven kvalifikaËnÌ poûadavek stanoven˝ch

standardizovanÈ jazykovÈ zkouöky, poûadavk˘ na pracovnÌ mÌsta
se¯azen˝ch podle ˙rovnÏ znalostÌ

1. stupeÚ 2. stupeÚ 3. stupeÚ
Anglick˝ jazyk ñ 8 ñ 8
NÏmeck˝ jazyk ñ ñ ñ ñ
Francouzsk˝ jazyk ñ ñ ñ ñ
celkem ñ 8 ñ 8
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PÿÕLOHA ». 13

SEZNAM STÕéNOSTÕ K 31. 12. 2011
(ß 175 z·kona Ë. 500/2004 Sb., spr·vnÌ ¯·d, ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘)

PoËet pod·nÌ
D r u h  p o d · n Ì doöl˝ch z p¯edchozÌho vy¯Ìzen˝ch opr·vnÏn˝ch neopr·vnÏn˝ch p¯ech·zejÌcÌch do

obdobÌ dalöÌho obdobÌ
1. Petice *) 2 1 2 1 1 0
2. StÌûnost **) 10 2 9 3 6 1
3. Ozn·menÌ **) 0 0 0 0 0 0
4. PodnÏt **) 0 0 0 0 0 0

*) Z·kon Ë. 85/1990 Sb., o pr·vu petiËnÌm.
**) Z·kon Ë. 500/2004 Sb., spr·vnÌ ¯·d, ve znÏnÌ pozdÏjöÌch p¯edpis˘, ß 175.

Foto na ob·lce:
titulnÌ strana: SNMS Karlovy Vary
zadnÌ strana ob·lky: sÌdlo »T⁄ v SokolovskÈ ulici, Praha 9, MOMS ÑPì
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