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1. Sluzba Poskytovani

O,

koncovych useku pronajatych

okruh

1.1 Popis sluzby Poskytovani koncovych Useka pronajatych okruht

1.1.1

Poskytovanim koncovych Useku pronajatych okruht se rozumi sluzba elektronickych
komunikaci spoc€ivajici v pronajmu prenosové kapacity mezi koncovym bodem siti
elektronickych komunikaci a predavacim bodem umisténym v kolokaci v ramci
jednoho kraje.

Pronajaty okruh je jednoznaéné identifikovan svym oznacenim, které stanovi
Telefonica O2 v souladu s platnymi normami.

Sluzba Poskytovani koncovych Usekl pronajatych okruhG do rychlosti 1536kbit/s
vCetné se sklada ze dvou zakladnich prvkd. Prvnim je pfistupovy okruh z lokality
GCastnika v ramci jednoho kraje do sjednané kolokace v krajském mésté daného
kraje (v pfipadé StfedoCeského kraje plati jako krajské mésto Praha) v rychlostech
nx64kbit/s do 1536kbit/s. Druhym prvkem je pfedavaci rozhrani mezi siti spole¢nosti
Telefonica O2 a Poskytovatelem v podobé strukturovaného pfistupu o kapacité
2048kbit/s (E1). Pfedavaci bod nelze umistit mimo definované lokality kolokace
v krajskych méstech.

Obr. 1. Komponenty sluzby Pronajmu okruh(

Komponent Komponenty sluzb
np 14 ponenty sluzby
sluzby prondjmu okruhti
kolokace
Propojky
Spojovaci —
kabel L\
P Pristupova sit’
Pasek ] elektronickych
R pFidéleny H — komunikaci ﬂ
Poskytovateli ] SDH/FMUX
R Koncovy
L E bod




Jelefinica O2

1.1.4 Poskytovani koncovych uUsekl pronajatych okruhG o rychlosti 2048 kbit/s (E1)
znamena pronajem pfistupového okruhu z lokality u€astnika v rdmci jednoho kraje a
jeho predani Poskytovateli ve sjednané kolokaci v krajském mésté daného kraje (v
pripadé StfedoCeského kraje plati jako krajské mésto Praha). Pfedavaci bod nelze
umistit mimo definované lokality kolokace v krajskych méstech.

1.1.5 Pfistupové okruhy koncovych Useku jsou ve variantach dle zény ukon&eni u
UCastnika a ukoncené vramci daného krajského mésta (oznacené A), ukoncené
v okresnich méstech daného kraje (B) a ukonéené v ostatnich lokalitdch daného kraje
(C).

1.1.6 Rozhrani, kterd jsou podporovana na strané ucastnika pro rychlosti do 1536kbit/s
v€etné, jsou dle doporuceni ITU-T X.21, V.35, a v pfipadé kapacity 64kbit/s i V.24.
Pfedavaci rozhrani strukturovaného pfistupu je vzdy G.703/G.704.

1.1.7 Rozhrani, kterd je podporovano na strané ucastnika i v pfedavacim bodu pro
rychlosti 2048kbit/s, je dle doporuceni ITU-T G.703.

1.1.8 Poskytovatel je odpovédny za zabezpeceni vSech obchodnich vztahd nezbytnych
k poskytovani sluzby svym uc€astnikiim dle platnych pravnich predpisu.

1.2 Specifikace elektronickych komunikaénich zafizeni
1.2.1 Specifikace elektronickych komunikacnich zafizeni, které mohou byt pouZzity pfi

poskytovani sluzby pronajmu okruhl, bude k dispozici v zabezpecené partnerské
zoné na internetovych strankach www.wholesale.cz.

2. Poskytovani sluzby pronajmu okruhu

2.1 Prognézovani

2.1.1 Poskytovatel pfi prognézovani odhadovany objemu( objednavek pronajatych okruht a
souvisejicich prvka postupuje dle Prilohy 9 - Odhadované objemy pronajatych
okruhu. Tyto odhady budou pouzity pro planovani procesnich zdroji a dimenzovani
objednavkovych systéma.

2.2 Proces objednavek

2.2.1 Proces objednavek sluzby pronajmu okruhu je popsan v Pfiloze 10 — Pravidla a
postupy.

2.3 Ukonéeni poskytovani sluzby pronajmu okruhti

2.3.1 Proces ukonc&eni poskytovani sluzby pronajmu okruht je popsan v Pfiloze 10 —
Pravidla a postupy.
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3. Predpoklady pro poskytnuti sluzby pronajmu okruhi
3.1 Pro poskytnuti sluzby pronajmu okruhu je nezbytné splnit nasledujici podminky:

e Poskytovatel musi byt opravnén k podnikani v elektronickych komunikacich podle
§ 8 a 13 zdkona ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné
nékterych souvisejicich zakont (zakon o elektronickych komunikacich) v platném
znéni

e Poskytovatel musi podepsat se spolec¢nosti Telefénica O2 Smlouvu o ochrané
obchodniho tajemstvi.

e Poskytovatel musi podepsat se spole€nosti Telefénica O2 Ramcovou smlouvu o
kolokaci.

e Poskytovatel musi podepsat se spole¢nosti Telefénica O2 Smlouvu o kolokaci pro
konkrétni lokalitu, a to pro kazdy kraj, kde bude vyZzadovana sluzba pronamu
okruhu.

e Zafizeni Poskytovatele ur¢ené pro kolokaci musi byt nainstalovano a uvedeno do
provozu v pFislusné kolokacni mistnosti a Poskytovatel musi podepsat a odeslat
Protokol o dokon&eni instalace podle Smlouvy o kolokaci

e Poskytovatel musi podepsat Smlouvu o pronajmu okruhl a tato Smlouva o
pronajmu okruht musi nabyt G&innosti.

e Pozadovany pronajaty okruh musi byt realizovatelny, tzn. vedeni k U¢astnikovi
musi fakticky a fyzicky existovat.

3.2 Seznam a adresy lokalit uréenych pro kolokace v jednotlivych krajich:

Tab.1. Seznam lokalit pro jednotlivé kraje

Kraj Adresa lokality pro kolokaci
Jihomoravsky Brno, Jana Babaka 2733/11
Jiho&esky Ceské Budéjovice, PraZzska 2239/16¢
Kralovéhradecky Hradec Kralové, Akademika Bedrny 365/10
Vysoéina Jihlava, Polenska 4382/2c
Karlovarsky Karlovy Vary, Jugoslavska 1706/3
Liberecky Liberec, Nerudovo nam. 120/6
Olomoucky Olomouc, Stupkova 952/18
Moravskoslezsky Ostrava, 1. maje 2673/3
Pardubicky Pardubice, Masarykovo nam. 2655
Plzensky Plzen, Lidicka 912/20
StredoCesky Praha 1, Politickych vézid 911/8
nebo Praha 3, OlSanské 2681/6
Ustecky Usti nad Labem, Masarykova 20/273
Zlinsky Zlin, BartoSova 4393
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4. Kvalita

4.1 standardy a normy

4.1.1 Pro zajisténi technické kvality sluzby pronajmu okruhG se musi Smluvni strany Fidit
prislusnymi  normami a standardy Evropského institutu  pro normalizaci
v telekomunikacich (ETSI), ¢eskymi statnimi normami a doporu¢enimi Mezinarodni
telekomunikaéni unie (ITU).

4.2 Odkazy

4.2.1 V nasledujici tabulce jsou uvedeny pfislusné standardy a normy, které musi
spole¢nost Telefénica O2 i Poskytovatel dodrzovat:

Tab.2. Odkazy
Standard

ETSI EN 300 419
ETSI EN 300 420
ETSI EN 300 418
ETSI EN 300 247
ETSI EN 300 248
ETSI EN 300 289
ETSI EN 300 288
ETSI EN 300 290
ETSI EN 300 766
ITU G.703

ITU G.704

4.3 Dalsi procesy tykajici se QoS

4.3.1 Procesy pro ohlasovani poruch, jejich detekci a odstrafovani jsou popsany v Pfiloze
10 - Pravidla a postupy.

4.4 SLA

441 Spole¢nost Telefénica O2 bude poskytovat sluzbu pronajmu okruhd s maximalnim
ddrazem na kvalitu tak, jak pfistupuje ke svym G¢astnikm.
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5. Odstranovani poruch

5.1 Povinnosti Poskytovatele

5.1.1 Poskytovatel je povinen si smluvné zajistit ohlaSovani poruch Uzivatelem, tedy
jedinym kontaktnim mistem je pro Uzivatele Poskytovatel. Poskytovatel musi byt
nasledné schopen lokalizovat vSechny poruchy a predat je spolecnosti Telefénica O2
pouze pokud byla porucha lokalizovana na technickych prostfedcich spole¢nosti
Telefonica O2. Poskytovatel odpovida za odstranéni poruch sluzby poskytované na
pronajatém okruhu v souladu s PFilohou 10 - Pravidla a postupy.

5.2 Povinnosti spoleénosti Telefénica 02

5.2.1 Spole¢nost Telefénica O2 bude odpovidat za odstranéni poruch sluzby pronajmu
okruht na technickych prostfedcich spole¢nosti Telefonica O2 a predanych podle
bodu 5.1 v souladu s PFilohou 10 - Pravidla a postupy.



