Upozornéni!
Nasledujici uplné znéni opatfeni obecné povahy ma jen informativni charakter.

Praha 20. fijna 2005
Cj. 37848/2005-610

Cesky telekomunikaéni Gfad (dale jen ,Ufad") jako pfislugny organ statni spravy podle
§ 108 odst. 1 pism. b) zakona &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a 0 zméné
nékterych souvisejicich zakonl (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich
pfedpist (dale jen ,zakon“), na zakladé vysledkl vefejné konzultace uskute¢néné podle
§ 130 zakona, rozhodnuti Rady Utadu podle § 107 odst. 8 pism. b) bod 2 a k provedeni § 70
odst. 3 zakona vydava

opatreni obecné povahy ¢. OOP/11/10.2005-42,
kterym se stanovi technické a organizaéni podminky
pro realizaci volby a predvolby operatora a zasady pro Uuétovani ceny mezi podnikateli
v souvislosti s volbou a predvolbou operatora, ve znéni pozdéjSich zmén.

CAST PRVNI
OBECNA USTANOVENI

] Clanek 1
Uvodni ustanoveni

(1) Toto opatieni obecné povahy (dale jen ,opatfeni“) ur€uje technické a organizaéni
podminky a zasady pro ucétovani ceny mezi podnikateli zajiStujicimi vefejnou telefonni sit
a poskytovateli vefejné dostupné telefonni sluzby pfi realizaci volby nebo pfedvolby
operatora.

(2) Podnikatelé pfi realizaci procesu volby nebo predvolby operatora vzajemné
spolupracuji a vyvaruji se jednani, které by narusilo bezpe€nost a plynulost sluzby nebo by
vedlo k poruSeni podminek hospodarské soutéze.

Clanek 2
Vymezeni pojmiu

Pro uéely tohoto opatfeni se rozumi

a) propojenym podnikatelem podnikatel, ktery poskytuje vefejné dostupnou telefonni
sluzbu prostifednictvim volby nebo pFedvolby operatora a k poskytovani vefejné
dostupné telefonni sluzby vyuziva svoji vefejnou sit’ elektronickych komunikaci nebo
vefejnou sit elektronickych komunikaci jiného podnikatele a ma s poskytovatelem
pfistupu zfizeno bud pfimé propojeni na zakladé smlouvy o propojeni nebo nepfimé
propojeni prostfednictvim podnikatele pfimo propojeného se siti poskytovatele
pfistupu,

b) poskytovatelem pristupu podnik, kterému Ufad uloZil rozhodnutim podle § 70 zakona
povinnost umoznit svym ucCastnikim pfistup ke sluzbam kteréhokoliv podnikatele
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poskytujiciho vefejné dostupnou telefonni sluzbu prostfednictvim volby nebo pfedvolby
operatora, nebo podnik, ktery se rozhodl takovy pfistup poskytnout sam,

c) kédem volby operatora Ccislo jednoznaéné identifikujici poskytovatele vefejné
dostupné telefonni sluzby prostfednictvim volby nebo pfedvolby operatora,

d) volitelnym ¢&islem Cislo, na které Ize aplikovat volbu nebo pfedvolbu operatora,

e) volbou operatora (CS — carrier selection) moznost UCastnika sité poskytovatele
pfistupu vybrat jiného poskytovatele vefejné dostupné telefonni sluzby kédem volby
operatora pro kazdé jednotlivé volani,

f) predvolbou operatora (CPS - carrier pre-selection) moznost UCastnika sité
poskytovatele pfistupu vybrat jiného poskytovatele vefejné dostupné telefonni sluzby
pomoci trvalého nastaveni kddu volby operatora v siti poskytovatele pfistupu,

g) branovou ustrednou spojovaci a smérovaci zafizeni zajidtujici funkce pro propojeni
siti,

h) atrakénim obvodem branové ustfedny spadova Cast sité, kde odchozi volani
s vyuzitim volby nebo pfedvolby operatora zpracovava pfislusna branova ustfedna,

i) objednavkovym systémem soubor organizanich opatfeni pro realizaci objednavek
propojenych podnikateld na sluzbu predvolba operatora u poskytovatele pristupu
zaloZeny na nediskrimina¢nim principu,

j) autorizaci ovéfeni opravnéni ucastnika k vyuziti vefejné dostupné telefonni sluzby
prostfednictvim volby nebo pfedvolby operatora.

Clanek 3
Podminky

(1) Predmétem sluzby volby a pfedvolby operatora jsou veskera volani s vyjimkou
volani na Cisla, ktera nejsou Cisly volitelnymi.

(2) Propojeny podnikatel je drzitelem alespon jednoho kédu volby operatora.

(3) V pfipadé, kdy je uzivatelem vefejné dostupné telefonni sluzby volen kéd volby
operatora nebo je-li mu trvale nastaven kéd volby operatora a pfedmétné Cislo je Cislem
volitelnym, dopravuje poskytovatel pfistupu volani na propojovaci bod pfislusny vzhledem ke
vzniku volani, ktery je dohodnuty mezi poskytovatelem pfistupu a pFfimo propojenym
podnikatelem ve smlouvé o propojeni.

(4) Poskytovatel pfistupu sméruje do propojovaciho bodu pouze volani vznikla
v atrak&nim obvodu branové ustiedny, ke které je dany propojovaci bod pfislusny. Uréeny
propojovaci bod je stejny pro cely atrakéni obvod branové ustfedny. Pro kazdy kod volby
operatora upravuje smlouva o propojeni') mezi pfimo propojenym podnikatelem
a poskytovatelem pfistupu jednoznaéné smeérovani do propojovaciho bodu, pokud je
propojenym podnikatelem definovano vice kodu.

(5) Propojeny podnikatel neni povinen podporovat vesSkeré sméry volené uZivatelem
telefonni sluzby. Volani do nepodporovanych smért zakoncuje propojeny podnikatel na
informacni hlasce ve své siti.

(6) Cisla, ktera nejsou volitelna, jsou zpracovana v siti poskytovatele pfistupu, jako by
kéd volby operatora nebyl volen nebo nebyla pfedvolba nastavena.

') § 80 odst. 1 zakona.
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(7) Pro vsechny pfipojné linky pobockové ustfedny ve skupiné s provolbou Ize nastavit
pouze stejnou predvolbu operatora.

(8) Propojeny podnikatel odpovida za vyuctovani a vybér plateb od svého ucéastnika
vefejné dostupné telefonni sluzby za kazdé uskute¢néné volani, u kterého je volen jemu
pfislusny kéd volby operatora nebo u kterého je pouzit jemu pfislusny trvale nastaveny kod
volby operatora a pfedmétné Cislo je Cislem volitelnym.

(9) Poskytovatel pfistupu je opravnén blokovat volani prostfednictvim volby nebo
pfedvolby operatora volena uZivatelem vefejné dostupné telefonni sluzby, ktery ma
poskytovatelem pfistupu blokovana odchozi volani.

(10) Poskytovatel pfistupu pouziva pro predani volani prostfednictvim volby nebo
pfedvolby operatora jednosmérné nebo obousmérné propojovaci svazky podle vzajemné
dohody s pfimo propojenym podnikatelem s pfihlédnutim k jeho opravnénym pozadavkim
tak, aby nebyla ohroZena kvalita provozu v propojovacich svazcich.

CAST DRUHA
SMEROVANI A SIGNALIZACE

Clanek 4
Smeérovani a signalizace hovort pfi pouziti volby a predvolby operatora

(1) Propojeny podnikatel vyuziva informaci o Ccisle volajiciho uGCastnika k jeho
autorizaci a zpoplatfiovani.

(2) V prfipadé, kdy je v pocatecni adresovaci zpravé (ISUP:IAM) uvedena informace
o pfesmérovani (parametr ,Redirection Information“), se pro autorizaci a zpoplatnéni
ucastnika pouziva Cislo pfijaté v parametru ,Redirecting Number®. V pfipadé, Ze informace
o pfesmérovani neni uvedena, vyuzije se k autorizaci a zpoplatnéni Cislo pfijaté v parametru
»Calling Party Number*.

(3) Poskytovatel pfistupu neprovadi 2adné upravy volitelnych C¢&isel volenych
s vyuzitim sluzby volba operatora a pfedava tato volena €isla do propojovaciho bodu.

(4) Poskytovatel pfistupu pfedfadi pfed volené volitelné Cislo trvale nastaveny kod
volby operatora v pfipadé, kdy ma ucastnik aktivovanu sluzbu pfedvolba operatora.

(5) Poskytovatel pfistupu pro veskera volani ignoruje trvalé nastaveni kédu volby
operatora, pokud je uzivatelem vefejné dostupné telefonni sluzby volen kéd volby operatora
individualné.

(6) Pfichozi branova ustfedna propojeného podnikatele, ktera je odchozi ustfednou
pro ucely smérovani, neni odchozi ustfednou z pohledu uc€astnického ovladani doplfikovych
sluzeb. Kody ucastnického ovladani doplfikovych sluzeb, pokud jsou pouZity pfimo béhem
sestavovani volani, jsou zpracovany v mistni ustfedné poskytovatele pfistupu a nebudou
prenasdeny signalizaci &. 7).

) sitovy plan signalizace vefejnych komunikadnich siti & SP/3/09.2005, uvefejnény v &astce 13/2005
Telekomunikaéniho véstniku.
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(7) Poskytovatel pfistupu pfedava voleny nebo prednastaveny kéd volby operatora
aza nim volené Cgislo v parametru ,Called Party Number®, ktery je kdédovan zpusobem
uvedenym v tabulce

a) pro volani do narodnich sméru

Parametr ISUP: Called Party Number | Obsah parametru

Nature of Address indicator national (significant) number

Numbering Plan indicator ISDN (Telephony) numbering plan

Address signal 10XX(X) [national  (significant)
number]

b) pro volani do mezinarodnich smér

Parametr ISUP: Called Party Number | Obsah parametru

Nature of Address indicator national (significant) number
Numbering Plan indicator ISDN (Telephony) numbering plan
Address signal 10XX(X)00 [international number]

(8) Propojeny podnikatel zajisti oddéleni pivodné pfijatého kddu volby operatora pred
smérovanim volani do dalsi sité.

(9) Poskytovatel pfistupu odesila identifikaci volajici stanice v parametru zpravy
,Calling Party Number“ nebo ,Redirecting Number*, ktery ma format podle tabulky

Parametr ISUP: Calling Party Numer | Obsah parametru

nebo

Parametr ISUP: Redirecting Number

Nature of Address indicator national (significant) number

(Calling party) Number incomplete Complete

indicator

Numbering Plan indicator ISDN (Telephony) numbering plan

Address presentation restricted any value

indicator

Screening indicator user provided, verified and passed
or network provided

(10) Cislo odeslané k identifikaci volajici linky méze byt
a) Cislo volajici u€astnické stanice ulozené v mistni ustfedné,

b) dalsi cislo volajici ucastnické stanice pfidélené k pfistupu u&astnika k doplfikové
sluzbé MSN (Multiple Subscriber Number — Vicenasobné ucastnické Cislo), pokud je
pfijato spolu s volanim z pfistupu,

c) cislo volajici ucastnické stanice s doplfikovou sluzbou provolby DDI, pokud je pfijato
spolu s volanim z pfistupu s doplfikovou sluzbou DDI.

(11) P¥i volani do nepodporovanych smérl s propojenim na informacni hlasku podle
¢l. 3 odst. 5 odesila propojeny podnikatel nejprve do sité poskytovatele pfistupu indikaci
prihlaseni, které umozni poskytovateli pfistupu zpracovat toto volani stejnym zplsobem jako
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Uspésné volani. Po ukonceni hlasky odesle propojeny podnikatel zpét signalizacni zpravu
.Release” s parametrem ,Cause Indicator® s hodnotou ,Cause Value # 31°.

(12) Propojeny podnikatel odesila zpét signalizaéni zpravu ,Release“ s parametrem
»Cause Indicator” s obsahem ,Cause Value #4“, na zakladé které poskytovatel pfistupu vysle
odkazovaci tén u volani odmitnutych z ddvodu, kdy propojeny podnikatel vyhodnoti
neautorizované volani.

CAST TRETI
OBJEDNAVKOVY SYSTEM

Clanek 5
Objednavkovy systém pro piredvolbu operatora

(1) Poskytovatel pfistupu zajistuje objednavkovy systém pro objednavani trvalého
nastaveni kodu volby operatora a stanovuje jeho denni kapacitu realizovatelnych
objednavek. Tuto maximalni celkovou denni kapacitu zvefejiiuje jednoduchymi dalkové
pfistupnymi prostfedky.

(2) Poskytovatel pfistupu nabizi pfimo propojenému podnikateli rozdéleni uplatnénych
objednavek nejméné v ¢lenéni na narodni volani a mezinarodni volani.

(3) PFimo propojeny podnikatel doda poskytovateli pfistupu nejméné jeden mésic pred
zprovoznénim sluzby prognézu objemu objednavek na nasledujici dva roky dopfedu,
délenou na jednotliva Ctvrtleti. Poskytovatel pfistupu pfidéli propojenému podnikateli denni
kvotu poctu objednavek, platnou pro nasledujici Ctvrtleti, kterou garantuje. Tato kvéta nesmi
byt vétsi nez prognoza.

(4) Pfimo propojeny podnikatel provadi aktualizaci prognéz objem( objednavek
Ctvrtletné, vzdy na nasledujici dva roky dopfedu, délenych na jednotliva Cdctvrtleti,
a aktualizované prognozy pfedava poskytovateli pfistupu nejméné jeden mésic pred
zaCatkem nasledujiciho Ctvrtleti, jinak plati pfedchazejici prognéza. Poskytovatel pfistupu
pfidéluje pfimo propojenému podnikateli denni kvotu poétu objednavek, plathou pro
nasledujici Ctvrtleti, kterou garantuje. Tato kvéta nesmi byt vétsi, nez prognoza.

(5) Poskytovatel pfistupu pfi pfidéleni kvét podle odstavce 3 a odstavce 4 postupuje
nediskriminacné podle prognéz dodanych pfimo propojenymi podnikateli a podle skuteéného
Cerpani pfidélenych kvot v minulych obdobich tak, aby vySe denni kvoty maximalné
uspokojila uplatriované objednavky.

(6) Poskytovatel pfistupu do sedmi pracovnich dni realizuje vSechny uplatnéné
objednavky do vyse denni kvoty pfidélené jednotlivym pfimo propojenym podnikatelim.

(7) Poskytovatel pfistupu kazdy den plné vyuzije kapacitu objednavkového systému,
je-li uplatnén dostatek objednavek. P¥i realizaci objednavek nad pfidélenou denni kvétu
postupuje poskytovatel pfistupu nediskriminacné.

(8) Pfimo propojeny podnikatel mize uplatnit objednavky nad pfidélenou denni kvotu.
Tyto objednavky budou zpracovany v pfipadé nevyCerpané maximalni denni kapacity
objednavkového systému az po tuto maximalni denni kapacitu objednavkového systému.
Nezpracované objednavky pfi dosazeni této hodnoty budou vraceny.
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(9) Pfimo propojeny podnikatel podava objednavky tak, aby maximalné vycerpal
denni kvotu, kterou mu pridélil poskytovatel pfistupu.

Clanek 6
Objednavka sluzby predvolba operatora

(1) Pfimo propojeny podnikatel objednava na zakladé pozadavku ucastnika nebo
nepfimo propojeného podnikatele sluzbu pfedvolba operatora u poskytovatele pfistupu
s vyuzitim objednavkového systému podle €l. 5.

(2) Kazda objednavka predvolby operatora obsahuje vzdy pouze jedno Ccislo
ucastnické stanice (CLI). To plati pro jednoduchou i pro komplexni objednavku.

(3) Jednoduché objednavky sluzby pfedvolba operatora jsou pro
a) Cislo ucastnické stanice (CLI) standardni analogové pfipojky,

b) Cislo u€astnické stanice pfipojky ISDN2A (digitalni pfipojka ISDN2 s pasivni sbérnici
point-to-multipoint) specifikované jednim CLI z vicenasobného uc€astnického Eisla.

(4) Komplexni objednavky sluzby pfedvolba operatora jsou pro

a) cely svazek pfipojnych vedeni pobockové telefonni Ustfedny PBX specifikované jednim
hlavnim pfedCislim CLI v rozsahu provolby ve svazku pfipojnych vedeni,

b) celou pfipojku ISDN30 specifikovanou hlavnim pfedcCislim CLI v rozsahu provolby
v pFipojce ISDN30,

c) pfipojku ISDN2C (digitalni pfipojka ISDN2 point-to-point s funkci sériové linky)
a ISDN2D (digitalni pfipojka ISDN2 point-to-point s funkci ustfedny s provolbou)
specifikované hlavnim CLI.

(5) Za neopravnéné uplatnéni objednavky na sluzbu pfedvolba operatora se povazuje
takova objednavka, kterou nema propojeny podnikatel podloZzenou pozadavkem ucastnika.
Pfimo propojeny podnikatel je odpovédny za prokazani opravnénosti objednavek sluzby
predvolba operatora.

(6) Poskytovatel pfistupu je odpovédny za prokazani opravnénosti zrusSeni sluzby
pfedvolba operatora na zakladé objednavek na zfizeni pfistupu k jeho sluzbam.

CAST CTVRTA
ZASADY PRO UCTOVANI CENY MEZI PODNIKATELI V SOUVISLOSTI S VOLBOU
A PREDVOLBOU OPERATORA

Clanek 7
Uétovani ceny sluzeb souvisejicich s volbou a predvolbou operatora

(1) Cena za propojeni pro volbu a pfedvolbu operatora v siti poskytovatele pfistupu se
sklada

a) z jednorazové UucCtovanych cen, jimiz se rozumi zejména ceny za zfizeni
sluzbyv propojovacim bodé, zruSeni sluzby v propojovacim bodé, rozSifeni sluzby
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volby operatora na pfedvolbu operatora, aktivace sluzby pfedvolba operatora pro
jednoho uc€astnika,

b) z opakované ucétovanych cen, jimiZz se rozumi ceny za originaci u¢tované v zavislosti
na objemu provozu (napf. poCtu minut).

(2) Podnikatelé si ve smlouvach podle €l. 8 odst. 5 dohodnou ceny podle odstavce 1
a zpusob jejich uhrady.

(3) Uétujici stranou cen za propojeni pro volbu nebo pfedvolbu operatora a stranou
odpovédnou za vytvareni zaznamU pro vyuctovani o uskuteénénych volanich je poskytovatel
pfistupu. Stranou, ktera bude platit tyto ceny, je pfimo propojeny podnikatel.

CAST PATA
SPOLECNA, PRECHODNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Clanek 8
Smluvni ujednani upravujici sluzbu volby nebo predvolby operatora

(1) Poskytovatel pfistupu a pfimo propojeny podnikatel upravuji své vztahy pisemnou
smlouvou o propojeni®)

(2) V pfipadé, ze pfimo propojeny podnikatel poskytuje svoji vefejnou sit
elektronickych komunikaci jinému podnikateli za ucelem poskytovani vefejné dostupné
telefonni sluzby prostfednictvim volby a pfedvolby operatora, uzavira pisemnou smlouvu
o propojeni s poskytovatelem pfistupu pouze pfimo propojeny podnikatel.

(3) Pokud podnikatel, ktery ma s poskytovatelem pfistupu zfizeno pfimé propojeni,
poskytuje svoji vefejnou sit' elektronickych komunikaci podnikateli nepfimo propojenému
s poskytovatelem pfistupu, musi podnikatel, ktery ma s poskytovatelem pfistupu zfizeno
pfimé propojeni, pfedlozit pfed uzavienim pisemné smlouvy o propojeni poskytovateli
pfistupu souhlas takového nepfimo propojeného podnikatele se smérovanim provozu na
jemu pfidéleny kod volby operatora a zmocnéni k uzavieni takové pisemné smlouvy
0 propojeni.

(4) Testovani a feSeni poruch se Fidi principy dohodnutymi ve smlouvé o propojeni
mezi poskytovatelem pfistupu a pfimo propojenym podnikatelem.

(5) Podnikatele, ktefi maji povinnost poskytovat sluZzbu volby nebo pfedvolby
operatora podle § 70 zakona, doplni vSeobecné podminky jimi poskytovanych sluzeb
o ustanoveni upravujici podminky pro sluzbu volby nebo pfedvolby operatora v souladu se
zakonem a timto opatfenim, a to do ¢tyf mésicu ode dne nabyti U¢innosti tohoto opatreni.

(6) Podnikatelé, ktefi maji povinnost poskytovat sluzbu volby nebo pfedvolby
operatora podle § 70 zakona, doplni uzaviené smlouvy o propojeni jimi provozovanych
vefejnych telefonnich siti tak, aby obsahovaly nezbytné podminky pro zajiSténi volby nebo
predvolby operatora v souladu se zakonem a timto opatfenim, a to do &tyf mésict ode dne
nabyti u€innosti tohoto opatfeni.

%) § 80 zakona.
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(7) V dohodé podle odstavce 1 podnikatelé vzajemné upravuji i dalsi podminky*)
k realizaci ustanoveni ¢l. 5 odst. 5a 9 a ¢l. 6 odst. 5 a 6.

Clanek 9
Vymezeni €isel a kodu

Cisla a kody pro adresaci sluzeb podnikatelti poskytujicich vefejné dostupnou
telefonni sluzbu jsou tvofena a vyuZivana v souladu se zvlastnim pravnim predpisem?®.
Z téchto Cisel a kédu nejsou predmétem sluzby volba a pfedvolba operatora podle § 70
Zakona zkracena telefonni Cisla pro pfistup ke sluzbam s kédem SAC = 11 az SAC = 19,
Cisla s pfistupovymi koédy k siti elektronickych komunikaci 600 a 700, Cisla s pFistupovymi
kédy ke sluzbam elektronickych komunikaci 800, 800 00, 820 az 829, Cisla se smérovacimi
kédy 701, 970 a 977 a Cisla s pfistupovymi kédy k nevefejnym telefonnim sitim a
nevefejnym komunika¢nim sitim 980, 983, 9890 az 9899.

Clanek 10
Uéinnost

Toto opatfeni obecné povahy nabyva ucinnosti dnem 15. listopadu 2005.

4) § 544 az 545 zakona ¢. 40/1964 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, a § 300 az 302 zakona
€. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu.

® Vyhlaska ¢. 117/2007 Sb., o &islovacich planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci, ve znéni vyhlasky
¢. 231/2008 Sb. “.
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Oduvodnéni

Ufad vydava kprovedeni § 70 odst. 3 zakona opatfeni obecné povahy
¢. OOP/11/10.2005-42 (dale jen ,opatfeni“), kterym se stanovi technické a organizacni
podminky pro realizaci volby a pfedvolby operatora a zasady pro uctovani ceny mezi
podnikateli v souvislosti s volbou a pfedvolbou operatora.

Toto opatfeni vychazi z principd zakotvenych v zakoné a evropském pravu, zejména
smérnici Evropského parlamentu a Rady 2002/19/ES o pfistupu k sitim elektronickych
komunikaci a pfifazenym zafizenim a o jejich vzdjemném propojeni (pfistupova smérnice)
(dale jen ,smérnice”). Opatfeni je zpracovano se zfetelem na cil regulace v oblasti
elektronickych komunikaci, jak je vymezen v § 4 zakona, tedy zejména vytvareni
predpokladl pro fadné fungovani hospodarské soutéZze a pro ochranu uzivatell a dalSich
ucastnikl trhu.

Opatfeni v souladu sustanovenim § 70 zakona blize specifikuje technické
a organizacni podminky pro realizaci volby a pfedvolby operatora a zasady pro uctovani
ceny mezi podnikateli v souvislosti s volbou a pfedvolbou operatora. Ufad vy$el pfi stanoveni
rozsahu podminek z dosavadnich zkuSenosti.

Clanek 1 deklaruje cil opatfeni a zakladni princip vzajemné spoluprace mezi
podnikateli v zajmu bezpec€nosti a plynulosti sluzby a dodrzeni podminek hospodarské
soutéze.

Clanek 2 vymezuje a definuje nékteré pojmy, které se vtextu opatfeni pouzivaji.
Zpresnuje a konkretizuje zplsoby, kterymi muze byt volba a predvolba operatora
poskytovana tak, aby nemohlo dochazet k jejich riznym interpretacim. Stanovuje téz rovnost
pfimo a nepfimo propojeného podnikatele, a to i v pfipadé, kdy nepfimo propojeny
podnikatel k poskytovani vefejné dostupné telefonni sluzby prostfednictvim volby nebo
predvolby operatora vyuziva sit pfimo propojeného podnikatele.

Clanek 3 uréuje zakladni obecné podminky, jejichz spinéni jednak podmifiuje
samotnou moznost poskytovat pfedmétné sluzby a jednak urCuje vztah mezi jednotlivymi
dotéenymi podnikatelskymi subjekty. Ufad povaZuje za nezbytné, aby vramci rovnych
moznosti vSech poskytovatelll vefejné dostupné telefonni sluzby prostfednictvim volby nebo
pfedvolby operatora mél kazdy takovy poskytovatel pfidélen alespon jeden kéd volby
operatora.

Podminky smérovani a signalizace pfi zajisténi volani v ramci sluzeb volby a pfedvolby
operatora upravuje ¢lanek 4 opatfeni podle jiz fungujici praxe tak, aby nedoSlo k naruseni
integrity poskytovanych sluzeb.

Clanky 5 a 6 definuji objednavkovy systém, ktery realizuje poskytovatel pfistupu tak,
aby zajistil uspokojeni co nejvétsiho poctu objednavek propojenych podnikatell, a urcuji
i zpUsob uplatnéni objednavek sluzby predvolba operatora.

Clanek 7 stanovi zasady pro ugtovani cen mezi zigastnénymi podnikateli v souvislosti
s volbou nebo pfedvolbou operatora.

Clanek 8 upravuje postup pfi smluvnich ujednanich mezi operatory, ktefi jsou pfimo
propojeni pro poskytovani sluzeb volby a pfedvolby operatora. Dale obsahuje poZadavky na

potfebné upravy vSeobecnych podminek poskytovani vefejné dostupné telefonni sluzby
prostfednictvim volby nebo pfedvolby operatora.

Vzhledem ktomu, ze volitelna Cisla jsou v souCasné dobé definovana platnym
Cislovacim planem vefejnych telefonnich siti, je tato skuteCnost upravena jako pfechodné
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ustanoveni v élanku 9 do doby vydani vyhlasky Ministerstva informatiky CR podle § 29
odst. 4 zakona, kterou se stanovi Cislovaci plany.

Konkrétni datum, kdy toto opatfeni vstoupi v platnost, stanovuje ¢lanek 10.

Na zakladé § 130 zakona a podle Pravidel Ceského telekomunikaéniho Gfadu pro
vedeni konzultaci s dotéenymi subjekty na diskusnim mist¢ Ufad zvefejnil navrh
€. OOP/11/XX.2005-Y, kterym se stanovi technické a organiza¢ni podminky pro realizaci
volby a predvolby operatora a zasady pro uctovani ceny mezi podnikateli v souvislosti
s volbou a pfedvolbou operatora, a vyzvu k uplatnéni pfipominek k navrhu opatfeni na
diskusnim misté poprvé dne 6. kvétna 2005. Rada Ceského telekomunikaéniho Gfadu dne
4. Cervence 2005 projednala navrh tohoto opatfeni a rozhodla o jeho nevydani, protoze text
opatfeni doznal oproti navrhu predlozenému k diskusi zasadnich zmén. Navrh upraveného
opatfeni byl na diskusnim misté zvefejnén podruhé dne 24. srpna 2005.

V ramci vefejné konzultace obdrzel Utad pfipominky, které sméfovaly jak k obecnym
principlm navrhu opatfeni, tak i k jeho konkrétnim ustanovenim. PFipominky, které
relevantnim zplisobem sméfovaly ke zpfesnéni textu, Urad akceptoval a promitl do kone¢né
verze opatfeni. Pfipominky, které pozadovaly vétsi podrobnost upravy, Ufad pfijal v t&ch
pfipadech, kdy jeji nezbytnost vyplynula z dosavadnich zkuSenosti.

V tabulce vyporadani pfipominek zvefejnéné na diskusnim misté je uvedeno znéni
v8ech pfipominek a jejich vyporadani.
V textu opatieni jsou pouzity odborné verejnosti obecné znamé zkratky:

Zkratka Anglicky termin Cesky termin Popis, detailnéjsi vysvétleni
CLI Calling Line Identifikace
Identification volajici pfipojky
CPS Carrier Pre- Pfedvolba
selection operatora
CS Carrier Selection | Volba operatora
DDl Direct Dial-In Provolba Typ doplikové sluzby ISDN. Sluzba
DDI umozhuje, aby volajici u¢astnik
volal pfimo (bez spojovatelky)
ucastnika pfipojeného do pobockové
ustfedny s provolbou. Sluzba je
pouzitelna i pro analog. (non-ISDN)
poboc¢kové ustfedny.
IAM Initial Address Pocatecni Zprava o pocateCni adrese
Message adresa (signalizace SS7)
ISDN Integrated Integrované
Services Digital sluzby digitalni
Network sité
ISUP ISDN User Part UzZivatelska ¢ast
ISDN
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Zkratka

Anglicky termin

Cesky termin

Popis, detailnéjSi vysvétleni

MSN Multiple Vicenasobné Sluzba umoziujici pouziti
Subscriber Ucastnické Cislo | vicenasobného uUc¢astnického &isla
Number podle standardu ETSI ETS 300 050.
PBX Private Branch Pobockova
Exchange telefonni
Ustredna
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Ceského telekomunikaéniho uradu
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