Upozornéni!
Nasledujici upIlné znéni opatieni obecné povahy ma jen informativni charakter.

Praha 27. ¢ervna 2005
Cj.: 27213/2005-610

Cesky telekomunikaéni ufad (dale jen ,,Utad*) jako p¥isluiny organ statni spravy podle
§ 108 odst. 1 pism. b) zédkona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné
nékterych souvisejicich zakont (zékon o elektronickych komunikacich) (dale jen ,,zakon*), na
zaklad¢ vysledkii vefejné konzultace uskutecnéné podle § 130 zdkona, rozhodnuti Rady
Utadu podle §107 odst. 8 pism. b) bod 2 a k provedeni § 34 odst. 4 zakona vydava

opatieni obecné povahy ¢. OOP/10/07.2005-3,
kterym se stanovi technické a organiza¢ni podminky pro realizaci prenositelnosti
telefonnich cisel a zasady pro Gctovani ceny mezi podnikateli v souvislosti
s prenositelnosti Cisel.

CAST PRVNI
OBECNA USTANOVENI

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

(1) Toto opatieni obecné povahy (dale jen ,opatfeni®) urCuje rozsah povinnosti
podnikatelii zajistujicich vefejnou telefonni sit’ pii realizaci prenositelnosti telefonnich ¢isel.

(2) Podnikatelé, ktefi maji povinnost podle § 34 odst. 1 zdkona, vzajemné& spolupracuji
pii realizaci procesu pieneseni telefonniho ¢isla a vyvaruji se jednani, které by narusilo
rychlost, bezpecnost a plynulost pieneseni telefonniho cisla, nebo by vedlo k poruseni
podminek hospodaiské soutéze.

Clanek 2
Vymezeni pojmii

Pro tcely tohoto opatfeni se rozumi

a) sluzbou pieneseni ¢isla sluzba, ktera umoznuje kazdému ucastnikovi verejné dostupné
telefonni sluzby, ktery o to pozada, ponechat si telefonni ¢islo, poptipad¢ Cisla, nezavisle
na podnikateli, ktery tuto vefejné¢ dostupnou telefonni sluzbu poskytuje,

b) prenositelnosti ¢isel soubor technickych a organiza¢nich opatieni, kterd umoziuji, aby
kazdy ucastnik vefejné dostupné telefonni sluzby mohl za podminek stanovenych timto
opatienim vyuzit sluzbu pteneseni ¢isla,

c) pevnym operatorem podnikatel zajist'ujici vefejnou pevnou telefonni sit’,
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d) mobilnim operatorem podnikatel zajist'ujici vefejnou mobilni telefonni sit,

e) ucastnikem kazdy ucastnik vetejné¢ dostupné telefonni sluzby poskytované na vetejné
pevné nebo mobilni telefonnd siti,

f) opousténym operatorem pevny nebo mobilni operator, od kterého ma byt preneseno
telefonni Cislo k jinému pevnému nebo mobilnimu operatorovi v rdmci poskytnuti sluzby
pfeneseni Cisla,

g) prejimajicim operatorem pevny nebo mobilni operator, ke kterému ma byt pifeneseno
telefonni ¢islo od opousténého operatora v ramei poskytnuti sluzby pieneseni Cisla,

h) originujicim operatorem pevny nebo mobilni operator, v jehoz telefonni siti provoz
vznikl,

1) terminujicim operatorem pevny nebo mobilni operator, v jehoz telefonni siti byl provoz
ukoncen,

j) tranzitnim operatorem pevny nebo mobilni operator, pfes jehoz sit’” prochazi provoz,
ktery v této siti nevznikl ani nebyl ukoncen,

k) drzitelem rozsahu ¢isel podnikatel, jemuz bylo vsouladu s § 30 zdkona udéleno
opravnéni k vyuzivani Cisel,

1) provozovatelem telefonniho ¢isla pevny nebo mobilni operator, v jehoz vefejné

telefonni siti je prostfednictvim ptislusného ¢isla uzivateli poskytovana v dany okamzik
vetfejné dostupnd telefonni sluzba,

m)Operator ID identifikaéni c¢islo provozovatele pridélené Uradem ve formétu
. 7 X ’ r . ’ v ’ v 7 1
specifikovaném v Cislovacim planu sitovych smérovacich ¢isel ),

n) provozem volani a ostatni provoz prostfednictvim veiejné pevné nebo mobilni telefonni
site,

o) volanim hlasové, datové a faxové volani prostfednictvim vefejné pevné nebo mobilni
telefonni site,

p) ostatnim provozem provoz, zahrnujici signalizani zpravy, které jsou soucdsti sluzeb
SMS a MMS,

q) prenesenym ¢islem pienositelné telefonni Cislo, jehoz provozovatelem neni piislusny
drzitel rozsahu Cisel,

r) spoleénym FeSenim soubor hardwarovych a softwarovych ndstrojii zajist'ujici referen¢ni
zdroj informaci o Cislech, na ktera byla aplikovéana sluzba pfeneseni Cisla a souvisejici
funkce pro podporu pienositelnosti ¢isel,

s) provozni hodinou hodina provozniho ¢asu spole¢ného feseni,

t) predplacenou kartou SIM karta umoznujici ptedplaceni sluzeb,

u) autorizaci ovéreni opravnéni ucastnika nebo jim povéirené osoby k nakladani s ¢isly na
ovefované objednévce,

v) pobockovou tstiednou (PBX) koncové zatizeni, které umoziuje ptistup vice koncovych
zatizeni k jednomu nebo vice koncovym bodim sit€¢ a soucasné poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci mimo vefejnou komunikaéni sit’.

" Cislovaci plan sitovych smérovacich &isel, uvetejnény v &astce 9/2003 Telekomunikaéniho véstniku.
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Clanek 3
Vlastnosti sluzby preneseni ¢isla

Sluzba pteneseni ¢isla mezi operatory ma tyto vlastnosti:

a) umoziuje kazdému ucastnikovi vefejné dostupné telefonni sluzby stat se ucastnikem
jiného operatora pii zachovani stejného telefonniho ¢isla, s vyjimkou pfeneseni ¢isla mezi
pevnymi a mobilnimi operatory navzajem,

b) prenositelnost ¢isla Ize aplikovat na telefonni ¢isla, u kterych je to stanoveno timto
opatenim, a na vefejné telefonni sit&, do kterych jsou tato &isla piidélena®),

c) rozsah sluzeb poskytovanych tcastnikovi pfejimajicim operadtorem po preneseni
telefonniho ¢isla do jeho telefonni sité je zavisly na nabidce sluzeb poskytovanych timto
operatorem a na jeho technickych moznostech,

Clanek 4
Spolecna FeSeni pro zajiSténi prenositelnosti Cisel

(1) Pevni operatofi zajidtuji spole¢né feseni, které slouzi viem operatorim v Ceské
republice jako referencni zdroj informaci o ¢islech, na ktera byla aplikovana sluzba pieneseni
¢isla mezi pevnymi operatory, dostupny vSem operatorim jednoduchymi dalkové ptistupnymi
prostifedky. Toto spolecné feseni je jedinym platnym zdrojem informaci o vSech telefonnich
¢islech prenesenych mezi pevnymi operatory.

(2) Mobilni operatofi zajistuji spole¢né fedeni, které slouzi viem operatorim v Ceské
republice jako referen¢ni zdroj informaci o ¢islech, na ktera byla aplikovana sluzba pieneseni
¢isla mezi mobilnimi operdtory, dostupny vSem operatorim jednoduchymi dalkové
ptistupnymi prostfedky. Toto spole¢né feseni je jedinym platnym zdrojem informaci o vSech
telefonnich cislech pifenesenych mezi mobilnimi operatory.

(3) Spolecné teSeni zajiStuje zejména plynulost, rychlost a jednoduchost vlastniho
procesu pienosu Cisla mezi operdtory, ochranu osobnich 1daji tucastnikii a divérnost
obchodniho tajemstvi operatorti. Spolecné feSeni musi byt schopno poskytnout evidované
tidaje pro potieby Utadu.

(4) Provozovatel spolecného fteSeni je opravnén stanovit denni limit poctu
zpracovanych objednavek na pieneseni Cisla. Limit se stanovi tak, aby nebyla naruSena
hospodaiska soutéz.

(5) Prostfednictvim spole¢ného feSeni jsou operatorim dostupné zejména tyto
informace a funkce:

a) zda bylo ur¢ité telefonni ¢islo pfeneseno,

b) kdo je provozovatelem telefonniho ¢isla podle pismene a),

¢) historie prenaseni telefonniho cisla,

d) synchronizace dat umoziujici operatorim synchronizovat jejich interni databaze
pouzitim platnych informaci uloZenych ve spolecném feseni,

e) informace o vzdjemné vazbé mezi prenesenymi Cisly, kterd tvoii logicky souvisejici
skupinu.

%) § 32 odst. 1 pism. b) zékona.
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(6) Prostfednictvim spole¢ného fteSeni podle odstavce 2 jsou opousténému
a prejimajicimu mobilnimu operatorovi dale dostupné tyto informace a funkce:

a) evidovani objednavky,
b) ovéteni objednavky opousténym mobilnim operdtorem,
¢) uvolnéni Cisla k pfeneseni opousténym mobilnim operatorem,

d) stanoveni data pfeneseni piejimajicim mobilnim operatorem.

(7) Spolecné feSeni nemusi umoznit dotazovani pro smérovani provozu v redlném cCase
a informovani ucastnikd o procesu pieneseni Cisla.

(8) Provozovatelé spolecného teseni podle odstavcii 1 a 2 si umoziuji navzijem
ptistup k informacim podle odstavce 5.

(9) Provozovatel spole¢ného feSeni mize stanovit dalS$i podminky pro provozovani
spole¢ného teSeni a podminky upravujici vztahy mezi operatory v souvislosti s vyuzitim
spole¢ného feseni.

Cléanek 5
Principy smérovani a signalizace

(1) Kazdy operator sméruje provoz piimo na provozovatele telefonniho ¢isla, je-li
v dany okamzik k dispozici dostatecnd kapacita na propojovacim bod¢ se siti provozovatele
telefonniho ¢isla. U voldni skodem volby operatora tato odpovédnost prechdzi na
poskytovatele vefejn¢ dostupné telefonni sluzby prostfednictvim volby nebo piedvolby
operatora.

(2) Odpovédnost za smérovani provozu podle odstavce 1 ma vzdy originujici operator.

(3) U ptichoziho mezinarodniho volani zajistuje smérovani podle odstavce 1 operator,
ktery provozuje piichozi mezinarodni tustiednu, do které byl takovy provoz dorucen.
U ostatniho pfichoziho mezinarodniho provozu odpovidd za spravné smérovani mobilni
operator, z jehoz ptidéleného cCiselného rozsahu pochazi telefonni ¢islo, na které byl takovy
provoz dorucen.

(4) Pokud nemd originujici operator v dany okamzik piimé propojeni do sité
terminujiciho operatora, a sméruje provoz prostiednictvim smluvné dohodnutého tranzitniho
operatora, ma odpovédnost zajistit smérovani provozu podle odstavce 1 také tranzitni
operator. Toto se nevztahuje na volani s kodem volby operatora.

(5) Provoz na pfenesend telefonni ¢isla, ktery vyzaduje smérovani mezi vetfejnymi
telefonnimi sitémi, operatofi sméruji do stejnych rozhrani pro propojovéani vetejnych
telefonnich siti jako provoz na nepfenesena telefonni Cisla vyzadujici smérovani mezi témito
telefonnimi sitémi.

(6) V rozhrani pro propojovani vetejnych telefonnich siti je provoz na prenesena cisla

smérovan pies existujici propojovaci svazky pro dany typ provozu. Pro provoz na pfenesena
Cisla se nepouziji samostatné svazky, pokud se operatofi nedohodnou jinak.
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(7) Pti smérovani volani do vefejnych telefonnich siti nejsou operatofi povinni zasilat
si vzajemn¢ Operator ID. Mohou se vSak na takovém zasilani vzadjemné dohodnout.

(8) Pii smérovani ostatniho provozu mezi vetejnymi mobilnimi telefonnimi sit€émi si
mobilni operatofi vzijemné zasilaji Operator ID provozovatele telefonniho c¢isla
v dohodnutém formatu, a to bez ohledu na skute¢nost, zda je smérovano na prenesené Ci
nepienesené telefonni ¢islo. Tato informace je pfenaSena pies rozhrani pro propojovani jejich
vetejnych telefonnich siti.

(9) Za ukonceni provozu na pienesené Cislo v terminujici siti odpovida terminujici
operator.

Clanek 6
Ochrana proti cyklickému smérovani provozu mezi operatory

(1) Operatofti piijimaji vhodnéa opatfeni pro zabranéni cyklickému smérovani provozu
mezi operatory v disledku nekonzistence smérovacich databazi.

(2) Vhodnymi opatienimi podle odstavce 1 se rozumi zejména
a) u volani mechanismus ,,Hop Counter®, ktery automaticky rozpoji provoz poté, co dojde
k vyCerpani operatory piedem stanovené¢ho poctu prvku sité podilejicich se na vystavbé
trasy volani,
b) u ostatniho provozu zastaveni dalSiho smérovani provozu pii zjisténi rozporu v ptichozim

Operator ID a vyhledaném Operator ID. Tento prostfedek nesmi omezit moZnost
pozdéjsiho doruceni ostatniho provozu.

CAST DRUHA
PRENOSITELNOST TELEFONNICH CISEL MEZI VEREJNYMI PEVNYMI
TELEFONNIMI SITEMI

Clanek 7
isla pFenositelna mezi pevnymi operatory

Ptenositelnd ¢isla mezi pevnymi operatory jsou vymezena takto:

a) telefonni ¢isla, na kterd lze aplikovat pienositelnost ¢isla mezi pevnymi operatory podle
§ 34 zakona, jsou stanovena vyhlaSkou Ministerstva informatiky, kterou se stanovi
¢islovaci plany, jsou provozné vyuzivana a v souladu se zakonem ptidélena pfislusnym
operatoriim, kteti jsou drziteli rozsahu cisel,

b) z ¢isel podle pismene a) nejsou pienositelna telefonni ¢isla uzivana kterymkoliv pevnym
operatorem k vyluéné internim, testovacim ¢i systémovym ucelim a ¢isla vyuzivana pro
piistup k vlastnim sluzbam operatora,

c) prenositelnd nejsou Cisla vyuzivana soucasné v sitich vice operatort,

d) z cisel podle pismene a) nebudou pienaSena individudlni ¢isla z vicendsobnych
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ucastnickych ¢isel (MSN) a individuélni ¢isla a podbloky DDI,

e) prenositelna nejsou nevolitelna ¢isla ISDN (naptiklad individualni telefonni ¢isla (IDN)
ve skuping sériovych linek nebo PCM do PBX),

f) geograficka Cisla lze pfenaset pouze v ramci jednotlivych telefonnich obvodi, které jsou
o&islovany Cislovacim planem vefejnych telefonnich siti®).

Clanek 8

7 wr

Procesy pri prenaseni ¢isel mezi pevnymi operatory

(1) Proces pteneseni Cisla je zahajen kontaktem ucastnika s prejimajicim operatorem.
Prejimajici operdtor je povinen informovat UCastnika o podminkach poskytnuti sluzby
preneseni Cisla, jak vyplyvaji z jeho vSeobecnych podminek pro poskytovani sluzby.

(2) Prejimajici operator poda objednavku na preneseni ¢isla opousténému operatorovi.

(3) Prejimajici operator odpovidd za realizaci piedlozenych objednavek podle
pozadavku ucastnika. Opoustény operator odpovida za vytizeni jednotlivych objednavek
piijatych od ptejimaciho operatora.

(4) Za prokéazani opravnénosti objednavek na pieneseni Cisla je odpovédny piejimajici
operator.

(5) Proces ptenaseni probiha takto:

a) proces zacind zaslanim objednavky sluzby pfejimajicim operatorem opousténému
operatorovi,

b) v obdobi deseti pracovnich dnti od zaslani objednavky probihé
1. ovéteni objednavky opousténym operatorem,
2. technické Setieni pfejimajicim operatorem,

c¢) pokud opoustény operator neobdrzi od ucastnika pozadavek na vypovéd smlouvy do
deseti pracovnich dnii od zaslani objednavky, mize objednavku odmitnout,

d) objednavka je realizovana v den ptfeneseni podle dohody o ¢ase a datu pfeneseni,

€) prejimajici operator informuje spolecné feSeni o preneseni Cisla.

(6) Den pteneseni je urCen jako patnacty den ode dne odeslani objednavky
opousténému operatorovi. V pfipad¢, ze tento den piipadne na patek, mize piejimajici
operator za den pfeneseni urcit sobotu nebo ned¢li. V piipad¢€, ze den preneseni pfipadne na
statni svatek, je dnem pieneseni nasledujici den.

(7) Pozadovany cCas preneseni uréi prejimajici operator na dobu ptipadajici mezi 6.00
az 22.00 hodinou.

(8) Chybné objednavky opoustény operator vyhodnoti a odmitne do dvou pracovnich
dnti od odeslani zadosti na objednavku sluzby.

%) Cislovaci plan vefejnych telefonnich siti zvefejnény v &astce 9/2000 Telekomunikaéniho véstniku, ve znéni Zmény &. 1
zvefejnéné v Castce 7/2002 Telekomunikacniho véstniku a Zmény €. 2 zvefejnéné v ¢astce 10/2003 Telekomunikac¢niho
véstniku.
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(9) Pro odmitnuti objednavky z divodu chyby zjisténé technickym Setfenim se lhlita
podle odstavce 8 prodluzuje o osm pracovnich dnt.

(10) Ptejimajici operdtor ma pravo zrusit objednavku na pieneseni do jedenactého
pracovniho dne ode dne odeslani objednéavky.

(11) Dvanictym dnem od odeslani objednavky je informace o budoucim pfeneseni
¢isla dostupna prostiednictvim spoleéného feseni.

(12) V den pieneseni, pied stanovenym ¢asem pieneseni, ukon¢i opoustény operator
poskytovani sluzby a pfejimajici operator ji ve stanoveném c¢ase pieneseni zacne poskytovat.

(13) PteruSeni poskytované sluzby v souvislosti s pienesenim ¢isla nesmi byt delsi nez
tfi hodiny.

CAST TRETI
PRENOSITELNOST TELEFONNICH CISEL MEZI VEREJNYMI MOBILNIMI
TELEFONNIMI SITEMI

Clanek 9
isla prenositelna mezi mobilnimi operatory

Pienositelna ¢isla mezi mobilnimi operatory jsou vymezena takto:

a) telefonni ¢isla, na kterd lze aplikovat pfenositelnost ¢isla mezi mobilnimi operatory podle
§ 34 zédkona, jsou stanovena vyhldskou Ministerstva informatiky, kterou se stanovi
¢islovaci plany, jsou provozné vyuzivana a v souladu se zakonem ptidélena ptislusnym
operatortim, ktefi jsou drziteli rozsahu Cisel,

b) z ¢isel podle pismene a) nejsou pienositelna telefonni ¢isla uzivana mobilnim operatorem
k vyluéné internim, testovacim ¢i systémovym ucelim a telefonni Cisla pro piistup
k vlastnim sluzbam operatora,

c) prenositelnd nejsou Cisla vyuzivana soucasné v sitich vice operatort,

d) prenositelné neni mezindrodni identifikacni Cislo ucastnika vefejné¢ dostupné telefonni
sluzby poskytované na vefejné mobilni telefonni siti (IMSI),

e) Cisla, ktera byla v siti vlastnika rozsahu cisel aktivovana pro pfimé pfipojeni do sité
operatora, mohou byt pienesena pouze v celych rozsazich a stejnym zplisobem se
postupuje pti zpétném prendSeni do sité vlastnika rozsahu ¢isel. Opoustény a piejimajici
operator mohou po vziajemné dohodé pii pienaseni téchto Cisel postupovat odlisné od
Upravy stanovené v tomto opatieni, pokud takovy postup neomezuje opravnéné zajmy
uzivatele téchto Cisel.

Cléanek 10
Transparentnost cen pri volani na prenesena mobilni ¢isla
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Pro zajisténi transparentnosti cen pii volani na pfenesena mobilni telefonni ¢isla umozni
originujici mobilni operator svym ucastnikiim ziskat informaci dostate¢nou ke zjisténi ceny
volani, a to nejméné témito zpisoby:

a) prostiednictvim internetovych stranek mobilniho operatora, pfi¢emz tato sluzba musi byt
poskytovana nepfetrzité a neni za ni uctovana cena,

b) prostfednictvim bezplatné kratké textové zpravy (SMS) zaslané ucastnikovi jako
odpoveéd’ na jeho dotaz ucinény prostiednictvim kratké textové zpravy,

c) automaticky aktivovanym bezplatnym hlasovym oznamenim ucinénym pied sestavenim
spojeni pro originované volani. Hlasové oznameni je poskytovano pouze v piipade
hlasového volani z mobilniho telefonniho pfistroje na tUcastnické telefonni cislo
prenesené ze sit¢ originujiciho operatora do jiné sit¢ nebo naopak. Hlasové oznameni
musi byt uéinéno v ¢eském jazyce, poptipadé v dal§im jazyce, a jeho celkové délka nesmi
byt delsi nez Sest sekund. Po skonceni hlasového oznameni musi byt poskytnuta
ucastnikovi lhiita o délce minimalné jedné sekundy tak, aby mohl pterusit volani jesté
pred okamzikem zahajeni vlastniho Gc¢tovani volani. Hlasové oznamovani musi byt
mozné na prani Ucastnika jednoduchym zplisobem vypnout. Tento zplsob se nemusi
pouzit, pokud se volanim na pfenesené Cislo cena nezvysuje.

%

Clanek 11

r wr

Procesy pri prenaseni ¢isel mezi mobilnimi operatory

(1) Proces pteneseni Cisla je zahajen kontaktem ucastnika s pfejimajicim operatorem.
Pfejimajici operator je povinen informovat Uc¢astnika o podminkach poskytnuti sluzby
preneseni Cisla, jak vyplyvaji z jeho vSeobecnych podminek pro poskytovani sluzby.

(2) Ptejimajici operator zadd objednavku na pifeneseni Cisla do spole¢ného feSeni
a preda jeji identifikaci ucastnikovi.

(3) Pfed zaddnim objednavky na pieneseni Cisla zkontroluje piejimajici mobilni
operator, zda telefonni Cislo je pfenositelnym mobilnim Cislem podle tohoto opatieni a zda
zadost obsahuje spravny tdaj o opousténém operatorovi.

(4) Pokud opoustény operator neobdrzi od tcastnika projev vile sméfujici k ukonceni
nebo dalSimu nepokraCovani smlouvy dle podminek sjednanych touto smlouvou, a to do
deseti pracovnich dnli od zadani objednavky do spole¢ného feSeni, je objednavka vyfazena ze
spolecného feseni, o Cemz je piejimajici operator informovan.

(5) Opoustény mobilni operdtor odmitne objednavku pouze z nasledujicich divodii,
které zkouma pro kazdé z ¢isel uvedené v objednavce v tomto poradi:

a) nebyla uspésné provedena autorizace ucastnika. Opoustény mobilni operator je povinen
po prvni netspésné autorizaci informovat ucastnika a piejimajiciho mobilniho operéatora
prostiednictvim spoleéného feSeni o divodech neuspésné autorizace a poskytnout
ucastnikovi nejméné dveé dalsi moznosti autorizace béhem sedmi ndasledujicich
pracovnich dni,

b) identifikace objednavky neodpovida tcastnickému cislu (MSISDN),
c) Cislo neni prenositelné podle tohoto opatieni,
d) ¢islo je obsazeno v jiné ovétené objednavce evidované ve spole¢ném feseni,

e) Cislo neni v siti opousténého mobilniho operatora aktivni,
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f) cislo je opousténym mobilnim operatorem evidovano jako odcizené,

g) Cislo uzivé ucastnik na zéklad¢é smlouvy, kterou platné vypovedeél.

(6) Opoustény mobilni operdtor autorizuje ucCastnika v piipadé pisemné smlouvy
porovnanim identifikacnich udaji v objednavce a ve smlouvé. V ostatnich piipadech
s vyuzitim hlasového konverzanta (IVR), kratkych textovych zprav (SMS) nebo internetové
stranky.

(7) Nebyla-li objednadvka odmitnuta pro néktery z diivodi uvedenych v odstavei 5,
povazuje se za ovéienou. Opoustény mobilni operator je povinen sdélit vysledek ovéreni
objednéavky piejimajicimu operatorovi prostiednictvim spole¢ného feSeni a ucastnikovi bez
zbyte¢ného odkladu, a to v ptipad¢ piedplacenych karet nejpozdeji do dvou provoznich hodin
a v pripad¢ pisemné smlouvy do péti pracovnich dni od obdrZeni projevu vile smétujici
k ukon¢eni nebo dal§imu nepokracovani smlouvy dle podminek sjednanych touto smlouvou
od ucastnika. Lhiita stanovend pro sdéleni vysledku ovéfeni objednavky se prodluzuje
v pripadé postupu podle odstavce 5 o dobu, ve které ucastnik uspésné provedl opakovanou
autorizaci. Po sdéleni kladného vysledku ovéteni objednavky opoustény mobilni operator do
péti provoznich hodin uvolni ¢islo k pfeneseni. O uvolnéni informuje spole¢né feseni.

(8) Zamitnutim objednavky je objednavka vyrazena ze spolecného feSeni.

(9) Prejimajici operator ve spolupraci s ucastnikem naplanuje datum pieneseni
uvolnéného cisla tak, aby k pfeneseni doslo nejpozdéji do Etrnacti pracovnich dni po uvolnéni
Cisla.

(10) Prejimajici operator informuje nejpozdéji jeden pracovni den pied pienesenim
¢isla spolecné feSeni o planovaném datu preneseni ¢isla. Od podani této informace jiZ nelze
pozadovat zastaveni procesu pieneseni Cisla.

(11) Pred okamzikem preneseni ¢isla ukon¢i opoustény operator poskytovani sluzby
ucastnikovi na preneseném Ccisle a pfejimajici operator zahdji poskytovani sluzby po
okamziku preneseni Cisla. Doba bez poskytovani sluzby mtize pfipadnout pouze na dobu od
0.00 do 6.00 hodin v den pteneseni ¢isla. Po tuto dobu nesmi byt znemoZznéno tisiiové volani
na Cislo 112.

(12) Po preneseni ¢isla je objednavka vytazena ze spole¢ného feseni.

CAST CTVRTA
ZASADY PRO UCTOVANI CENY MEZI PODNIKATELI V SOUVISLOSTI
S PRENOSITELNOSTI TELEFONNICH CiSEL

Clének 12
Ceny sluZeb souvisejicich s prenositelnosti telefonnich ¢isel

Ceny sluzeb souvisejici s prenositelnosti ¢isel, jimiz jsou

a) prenos ¢isla mezi opousténym a piejimajicim operatorem,
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b) vyhledani a spravné smérovani preneseného ¢isla,
¢) sluzby poskytované provozovatelem spole¢ného feseni,

a zpusob jejich thrady si dohodnou operatofi ve smlouvach o propojeni v souladu s ¢l. 17
odst. 2.

Cléanek 13
Cena za prenos ¢isla mezi opousténym a prejimajicim operatorem

(1) Cenu za pieneseni telefonniho ¢isla, tj. za zpracovani objednavky Zzadatele na
pieneseni Cisla podle €l. 8 nebo ¢l. 11, hradi piejimajici operator opousténému operatorovi.

(2) Cena uvedena v odstavci 1 mize byt sjedndna zvlast’ za prenos jednoho ¢isla nebo
za pienos vice Cisel.

Cléanek 14
Cena za vyhledani a spravné smérovani pieneseného Cisla

(1) Operator, ktery vyhledal pienesené Cislo v ptipad€, Ze k tomu pfisluSny operator
sméroval provoz do jiné telefonni sité, nez ve které mél byt provoz ukoncen nebo neuvedl
spravné Operator ID provozovatele telefonniho ¢isla pii pfedani provozu, mé narok na cenu
za kazdé takové vyhledani pfeneseného ¢isla.

(2) Cenu podle odstavce 1 hradi operator, ktery chybné sméroval provoz.

(3) Operator, ktery vyhledal pfenesené ¢islo podle odstavce 1, mé narok na cenu za
tranzit takového voldni ve vlastni siti a dale na cenu za jeho terminaci, kterou zaplatil
provozovateli telefonniho cisla, nebo cenu za jeho originaci, kterou zaplatil provozovateli
originujici sité, pokud se operatotfi nedohodli jinak.

Clanek 15
Cena za sluzby poskytované provozovatelem spole¢ného reSeni
(1) Provozovatel spolecného feseni méa narok na nakladové orientovanou cenu za
poskytované sluzby spole¢ného feSeni podle ¢l. 4 odst. 5 a 9 bez zahrnuti odpist investic na
spole¢né feseni.

(2) Cenu podle odstavce 1 hradi operatofi, popiipad¢ jiné subjekty vyuzivajici tyto
sluzby.

(3) Néklady na potizeni investic spole¢né¢ho feSeni podle ¢l. 4 odst. 1 hradi pevni
operatofi spole¢né¢ a nerozdilng.

(4) Néklady na potizeni investic spolecného feSeni podle ¢l. 4 odst. 2 hradi mobilni
operatofi spole¢n¢ a nerozdilng.

(5) V ptipadé jediného spole¢ného feSeni pro pevné i mobilni sit¢ hradi operatofi
naklady na pofizeni investic spole¢ného feSeni spole¢né a nerozdilné.

10/18



CAST PATA
PREUCTOVANI POPLATKU ZA POUZiVANI PRENESENEHO CISLA

Clanek 16
Pietctovani poplatku za pouZivani preneseného Cisla

(1) Drzitel rozsahu cisel ma narok na uhradu poplatku za prava plynouci z opravnéni
k vyuzivani telefonnich &isel*) za kazdé telefonni &islo, které v prisluiném kalendainim roce
bylo provozovano v jiné vetejné telefonni siti nez je sit’ drzitele rozsahu ¢isel, a to od vSech
operatoru, kteti byli v daném roce provozovateli tohoto telefonniho ¢isla.

(2) Postup podle odstavce 1 neni poskytnutim sluzby.

CAST SESTA
SPOLECNA, PRECHODNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Clanek 17
Smluvni ujednani upravujici sluzbu preneseni mobilniho ¢isla

(1) Podnikatelé, kteti maji povinnost zajistit prenositelnost telefonnich ¢isel podle § 34
odst. 1 zdkona, doplni vSeobecné podminky jimi poskytovanych sluzeb o ustanoveni
upravujici podminky pro sluzbu pfeneseni ¢isla v souladu se zdkonem a timto opatienim do
¢tyf mésicii ode dne nabyti Uc¢innosti tohoto opatfeni. Podnikatelé ve vSeobecnych
podminkach stanovi zejména

a) zpusob uréeni piimétené¢ho naroku na vyrovnani v ptipadé predcasné vypoveédi smlouvy
na dobu ur€itou z divodu preneseni ¢isla, a to tak, aby toto vyrovnani neodrazovalo od
vyuzivani sluzby pteneseni cisla,

b) zptisob bezplatného informovani ucastnika o vysi naroku podle pismene a), pokud o to
pozada.

(2) Podnikatelé, ktefi maji povinnost zajistit prenositelnost telefonnich cisel podle § 34
odst. 1 zakona, doplni vzdjemn¢ uzaviené smlouvy o propojeni jimi provozovanych vetejnych
telefonnich siti tak, aby obsahovaly nezbytné podminky pro zajiSténi pienositelnosti ¢isel
v souladu se zakonem a timto opatfenim, a to do ¢ty mésicti ode dne nabyti ucinnosti tohoto
opatieni.

Clének 18
Odpovédnost za vyuZivani pienesenych ¢isel

Provozovatel telefonniho c¢isla odpovida drziteli opravnéni k vyuzivani ptisluSného
rozsahu ¢isel za skodu zpiisobenou porusenim povinnosti stanovenych rozhodnutim o udéleni
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opravnéni k vyuzivani ¢isel nebo o zméné tohoto opravnéni. Takovy operator odpovida za
dodrzovani podminek vyuziti pfeneseného Cisla, pokud vyplyvaji ze zdkona nebo ptedpisii
vydanych k jeho provedeni.

Clének 19
Vyuziti pfenesenych cisel

Provozovatel telefonniho cisla, jehoz uzivani bylo ucastnikem v siti provozovatele
telefonniho ¢isla ukonceno, vrati prostiednictvim spolecného fesSeni ¢islo zpét do sité drzitele
rozsahu cisel do tficeti dnti od ukonceni jeho uzivani.

Clének 20
Prechodna ustanoveni
Do doby tcinnosti vyhlasky Ministerstva informatiky, kterou se stanovi ¢islovaci plany,
jsou ¢isla, na ktera se aplikuje pfenositelnost ¢isla podle § 34 zékona, stanovena cislovacim

planem vetejnych telefonnich siti3) a dalSi narodni smérova ¢isla 601, 602, 603, 604, 605,
606, 607, 608, 72, 73, 77 a 79 urcena pro sluzby vetejnych mobilnich telefonnich siti.

Clanek 21
Ud¢innost

Toto opatieni nabyva Gi€innosti dnem 15. ¢ervence 2005.
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Oduvodnéni

Utad vydavd kprovedeni § 34 odst. 4 =zakona opatfeni obecné povahy
¢. OOP/10/07.2005-3 (dale jen ,,opatieni®), kterym se stanovi technické a organizacni
podminky pro realizaci ptrenositelnosti telefonnich Cisel a zdsady pro uctovani ceny mezi
podnikateli v souvislosti s pfenositelnosti telefonnich ¢isel.

Toto opatifeni vychazi z principti zakotvenych v zdkoné a evropské legislativé, zejména
ve smérnici Evropského parlamentu a Rady 2002/22/ES o univerzalni sluzbé a pravech
uzivatelli, vztahujicich se ksitim a sluzbam elektronickych komunikaci (smérnice
o univerzalni sluzb¢€). Opatfeni bylo zpracovano se zietelem na tcel regulace v oblasti
elektronickych komunikacich, jak je vymezen § 4 zakona, tedy zejména vytvaieni
ptedpokladi pro fadné fungovani hospodaiské soutéze a pro ochranu uzivatelll a dalSich
ucastnikd trhu.

Vzhledem k tomu, Ze ptenositelnost telefonnich Cisel ve vetejnych pevnych telefonnich
sitich byla realizovana jiz za t¢innosti zakona ¢. 151/2000 Sb., o telekomunikacich a o zméné
dalsich zadkoni, ve znéni pozdéjsich predpisi, bylo vhodné v této oblasti zachovat kontinuitu
aplikovanych procesit mezi pevnymi operatory. Pfi definovani procest pro pienositelnost
&isel v ramci vefejnych mobilnich telefonnich siti postupoval Utad obdobng.

Podminky pro realizaci ptenositelnosti telefonnich ¢isel jsou v opatfeni stanoveny tak,
aby byla zarufena co nejvétsi moznost uzivatelti zménit podnikatele poskytujiciho telefonni
sluzbu pii ponechdni si telefonniho ¢isla, ato bez pritahi. Soucasné byla respektovana
rovnost soutézitelll — podnikateld poskytujicich telefonni sluzbu.

Clanek 1 opatieni vychazi z povinnosti zakotvené v § 34 odst. 4 zékona a stanovuje
pozadavky na vzajemnou spolupraci vSech podnikatelll, ktefi zajist'uji pfenositelnost ¢isel tak,
aby tato byla zajiSt€éna k maximalnimu prospéchu ucastnikli a to vcéetné pozadavku na
dodrzeni podminek hospodarské soutéze. V souladu s dikci § 34 odst. 1 zakona vyplyva
z ustanoveni Clanku 1, Ze se toto opatieni nevztahuje na pienositelnost telefonnich ¢isel od
nebo k podnikateli, ktery poskytuje vefejné dostupnou telefonni sluzbu na vetejné telefonni
siti jiného podnikatele.

Clanek 3 definuje vlastnosti sluzby pfeneseni &isla mezi operatory. Disledky pfeneseni
¢isla pro smlouvu mezi ucastnikem a opousténym operatorem jsou upraveny v pismenu d). Je
zachovan princip rovnosti pro kazdého jednotlivého ucastnika bez ohledu na to, jaky typ
smlouvy mé& s podnikatelem poskytujicim telefonni sluzbu uzavien, vcetné uzivatell
predplacenych karet. Znamena to mimo jiné, Ze sluzba ptenositelnosti ¢isel musi byt dostupna
vSem uzivatelim bez rozdilu. Pfitom plati, Ze pfestoZze smlouva od okamziku ptfeneseni ¢isla
pozbyva ucinnosti, zavazky ze smlouvy, které vznikly béhem doby jeji platnosti, nadéle trvaji.

Clanek 4 stanovuje pravidla pro fungovani spoleéného feseni jako referenéni databaze
informaci o pfenaSenych Cislech. Takova referencni databdze je nezbytnd pro spolehlivé
fungovani pienositelnosti ¢isel a také pro kontrolni ¢innost Utadu. Ustanoveni odstavcii 1 a 2
nijak nevylucuji moznost, aby pevni a mobilni operatofi zajistovali jediné spolecné feseni pro
pevné i mobilni sité. Pro tento pfipad opatfeni v ¢lanku 15 odst. 5 upravuje i principy uhrady
nakladii na potizeni takového spolecného feseni.

Informace o pfenesenych Cislech z vySe uvedenych databdzi musi byt dostupné vSem
operatorim, protoze jsou nezbytné nutné pro smérovani provozu. Krom¢ téchto informaci
jsou stanoveny i dalsi informace a funkce, které musi byt prostfednictvim spolecného feSeni
operatoram dostupné. Reseni zaji§tujici prenositelnost mobilnich ¢&isel zajistuje i funkce
objednavkového systému. Z tohoto diivodu je navic zajiSténa evidence objednavek na
pfeneseni Cisla, kterd umoziuje jednoznacnou identifikaci kazdé objednavky. Pozadavek na
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zajiSténi synchronizace dat pro ucely synchronizace internich databazi operatort stanovi
opatieni 1 s ohledem na moZznou potiebu provadéni dil¢ich aktualizaci dat v internich
databazich operatori.

Clanek 5 podrobnéji uptesiiuje principy smeérovani pti volani na prenesend Cisla tak, ze
urcuje pozadavek pfimého smérovani provozu. Soucasné stanovuje odpoveédnost za zajisténi
spravného smérovani pro rizné provozni piipady.

Dale je zakotvena smluvni volnost operatort k dohodé o zpisobu vzijemného
poskytovani identifikacniho ¢isla provozovatele (Operator ID) pii smérovani volani do
vefejnych telefonnich siti. Pf1 smérovani tzv. ostatniho provozu mezi vefejnymi mobilnimi
sitémi opatfeni stanovuje princip vzdjemného zasilani Operator ID v dohodnutém formatu.

Podminky, které jsou zasadni pro udrzeni integrity sité, jsou stanoveny v ¢lanku 6. Jde
o princip odmitnuti poZzadavku na zastaveni dalSiho smérovani v ptipad¢ jiného vyhledané¢ho
Operator ID a pfijeti pozadavku na zastaveni dal§iho smérovani s tim, Ze ostatni provoz je
mozné dorucit pozdéji.

V ¢lanku 7 jsou vymezeny okruhy telefonnich cisel pfenositelnych mezi pevnymi
operatory, a to ve vazb¢ na platny Cislovaci plan vefejnych telefonnich siti. U Cisel, ktera jsou
vyloucena z pfenositelnosti, tato skute€nost vyplyvd z povahy jejich vyuziti. Jednd se
zejména o pripady, které se vymykaji definici sluzby nebo kdy by pfeneseni nebylo technicky
mozné.

Postup pevnych operatorii pii zajisténi realizace pozadavku ucastnika na pfeneseni
pevného telefonniho ¢isla je uveden v ¢lanku 8. Opatteni respektuje principy jiz aplikovanych
procest k zajisténi prenositelnosti telefonnich ¢isel mezi pevnymi operatory.

V ¢lanku 9 jsou vymezeny okruhy telefonnich ¢isel prenositelnych mezi mobilnimi
operatory, a to ve vazbé na platny ¢islovaci plan vefejnych telefonnich siti. U ¢isel, kterd jsou
vyloucena z ptenositelnosti, tato skutecnost vyplyva z povahy jejich vyuziti. Jedna se
zejména o piipady, které se vymykaji definici sluzby nebo kdy by pfeneseni nebylo technicky
mozné. Do skupiny neptenositelnych ¢isel ur€enych k systémovym uceliim v ramci vefejnych
mobilnich telefonnich sluzeb se tadi i identifikacni ¢isla pro poskytovani vybranych datovych
sluzeb tzv. ,,User ID*.

Opatieni dale stanovi, ze Cisla, ktera byla v siti vlastnika rozsahu aktivovana pro pfimé
pfipojeni do sité operatora, mohou byt pfenesena pouze po celych rozsazich a do sité
vlastnika rozsahu se mohou vracet pouze ve stejném rezimu - jednd se o ptipady Ciselnych
blokl pouzivanych pro pfipojovani pobockovych ustteden. Ustanoveni ¢lanku 9 vSak nijak
neomezuje prenositelnost telefonnich Cisel v ramci mobilnich siti 1 v ptipadech, kdy jsou
jejich prostfednictvim poskytovany dopliikové sluzby.

V ¢lanku 10 se uvadé¢ji zplisoby, jimiz Gcastnik mize ziskat informaci o tom, zda jde
o volani na ptenesené telefonni Cislo, a tedy moznost posoudit takto ziskanou informaci
z hlediska ceny takového volani. Soucasné je stanoveno, ze informace musi byt poskytnuta
ucastnikovi bezplatné€. Pro pfenositelnost v pevnych sitich neni obdobné ustanoveni v opatieni
uvedeno, nebot’ rovné cen volani mezi pevnymi sitémi nevykazuji takovou miru variability
jako v ptipad¢ volani v rdmci mobilnich siti.

Proces piendseni Cisel mezi mobilnimi operatory je stanoven v ¢lanku 11 opatieni tak,
ze je zahajovan kontaktem ucastnika u pfejimajiciho mobilniho operatora. Tim maji jak
zdjemce o preneseni Cisla tak 1 pifejimajici operator moznost kontroly nad procesem.
Prejimajici operator dale pred zadanim objedndvky na pteneseni Cisla provede kontrolu
veskerych, v tu chvili dostupnych udajti za acelem snizeni chybovosti objednavek.

Dtvody, pro které mlze opoustény operator odmitnout objednévku, jsou stanoveny
vyétem, pricemz se zkoumaji ve stanoveném potadi. Smyslem je umoznit opousténému
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operatorovi odmitnout objednavku na pieneseni ¢isel pouze zuvedenych duvodi. Pro
autorizaci Uc¢astnika opousténym mobilnim operatorem stanovuje opatieni v ¢lanku 11 odst. 6
presny postup tak, aby tcastnikovi nemohlo byt bezdiivodné branéno v preneseni cisla. Jsou
stanoveny 1 pozadované zplUsoby komunikace pro autorizaci v pfipadé uzivatell
predplacenych karet.

Opatieni stanovuje ¢asovy limit, v némz opoustény mobilni operator sdéluje vysledek
ovéfeni objednavky prejimajicimu operdtorovi a ucastnikovi, a to v zavislosti na typu
smlouvy s ucastnikem. Stanovena doba spoluurc¢uje maximalni ¢as pienasSeni Cisla a je urcena
tak, aby nezpomalovala proces v jednoduchych piipadech piedplacenych karet a zaroven
1 u slozitéjsich ptipadt umoznila ovéfeni v daném limitu realizovat.

Zamitnuta objednavka bude vytazena ze spolecného feseni. Tento princip je nutny pro
udrZeni optimalniho mnozstvi dat ve spolecném feSeni.

Zasady uctovani cen mezi podnikateli jsou stanoveny v ¢lancich 12 az 15 pro sluzby
souvisejici s prenositelnosti ¢isla. Operatofi maji volnost sjednat ceny a dohodnout si
konkrétni podminky (napft. terminy thrady, zptisob thrady) ve smlouvach o propojeni.

Zasady uctovani jsou vSeobecné, zalozené na principu technologické neutrality a jsou
sjednocené pro sluzbu ptenositelnosti ¢isel ve vefejné pevné telefonni siti a vefejné mobilni
telefonni siti. Tyto zasady nabytim uc¢innosti opatieni plati pro pevné i mobilni operatory.
Cenové rozhodnuti ¢. 01/PROP/2003, kterym se stanovi zplsob vypoctu ceny za propojeni
vetejnych telekomunikacnich siti pro sluzbu pienositelnosti ¢isla a maximalni ceny za
propojeni vetejnych telekomunikacénich siti pro sluzbu ptenositelnosti ¢isla, plati pro pevné
operatory v souladu s § 142 odst. 2 zakona nejdéle do 30. 4. 2006. Potieba regulace timto
cenovym rozhodnutim bude posouzena pii analyzach relevantnich trh. Ceny regulované
cenovym rozhodnutim jsou stanovené jako maximalni, tudiz jednotlivi pevni operatoii si
mohou sjednat ceny nizsi nebo ve stejné vysi jak jsou uvedeny v cenovém rozhodnuti.

Do ceny za ptenos telefonniho ¢isla mezi opousténym a piejimajicim operatorem zahrne
operator naklady za sluzby souvisejici se zpracovanim objednévky Zadatele na pieneseni
¢isla, které jsou specifikovany v ¢lanku 8 pro ptenos ¢isla mezi pevnymi operatory a v ¢lanku
11 pro ptenos ¢isla mezi mobilnimi operatory.

Cena za vyhledani pfeneseného ¢isla se hradi pouze za chybné smérovana volani nebo
volani smérovana bez ohledu na skutecnost, Ze ¢islo bylo pieneseno.

Cena za sluzby poskytované provozovatelem spolecného feSeni nezahrnuje odpisy
investic vynalozenych na spolecné feSeni. Tyto investice hradi ve stejné vysi pevni operatoii
u spole¢ného feseni zajistujiciho prenositelnost ¢isla mezi pevnymi operatory v souladu
s ¢lankem 4 odst. 1 nebo mobilni operatofi u spolecného feseni zajistujiciho prenositelnost
¢isla mezi mobilnimi operatory v souladu s ¢lankem 4 odst. 2 opatfeni. Poskytovani sluzby
ptenositelnosti telefonnich cisel je uloZeno provozovatelim vetfejnych telefonnich siti
zakonem a slouzi vSem ucastnikiim, ktefi timto ziskavaji moznost jednoduchym zptisobem
zmeénit poskytovatele vefejné telefonni sluzby. Takto vyvolané pozitivni U€inky soutéze mezi
operatory jsou ku prospéchu vsech tcastnik.

Clanek 16 stanovi, Ze drzitel rozsahu &isel pridéleného Utadem ma narok na uhradu
poplatku za prava plynouci k vyuzivani telefonnich cisel za cisla, ktera byla pfenesena
k jinym operatorim. Ustanoveni tohoto ¢lanku potvrzuje princip, ze se jednd pouze
o preuctovani spravniho poplatku v té vysi, jak byl drzitelem rozsahu ¢isel uhrazen.

Clanek 17 stanovi, Ze vsichni podnikatelé, kteii maji povinnost zajistit prenositelnost
telefonnich cisel, doplni své vSeobecné podminky poskytovanych sluzeb a smlouvy
o propojeni ve stanovené lhité tak, aby byly v souladu se zdkonem a timto opatfenim.
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Pro doplnéni vSeobecnych podminek se v ¢lanku 17 odst. 1 stanovi pozadavek na
upravu zpusobu uréeni pfimefeného naroku na vyrovnani v piipadé predCasné vypovédi
smlouvy na dobu uréitou a zpisobu bezplatného informovani ucastnika, v pfipadé jeho
zadosti o informaci o vysi takového pfiméfeného naroku. Doplnéni v§eobecnych podminek
musi v pfipadé mobilnich operatori zahrnovat i feSeni ukonceni blokovani mobilniho
telefonniho pfistroje, pokud to souvisi s pfedCasnou vypovédi smlouvy s opousténym
operatorem.

Zakotveni odpovédnosti za Skodu zplisobenou poruSenim povinnosti je jednou
z nezbytnych soucésti smluvnich vztahli s preventivnimi G¢inky. Pravidlo zakotvené v ¢lanku
18 vychazi z obecnych principti odpovédnosti uzivanych v obchodnich vztazich.

Princip stanoveny v ¢lanku 19 pro vraceni nevyuzivaného ucastnického Cisla do sité
drzitele rozsahu ¢isel vychdzi z pravidel vyuzivani pfidélenych ¢isel stanovenych zdkonem
a Cislovacim planem a souvisi zejména s odpovédnosti drzitele opravnéni k vyuzivani Cisla za
ptidélené Cislo.

Vzhledem k tomu, ze v soucasné dobé neni u narodnich smérovych ¢isel pro sluzby
mobilnich siti jejich pienositelnost definovana platnym cislovacim planem vefejnych
telefonnich siti, je v ¢lanku 20 tato skuteCnost feSena v ramci prfechodnych ustanoveni, kde
jsou vymezend ¢isla podfizena rezimu ptenositelnosti ¢isel. Tato skute¢nost je upravena jako
ptechodné pravidlo platné do vydani vyhlasky Ministerstva informatiky podle § 29 odst. 4
zakona, kterou se stanovi ¢islovaci plany.

Utinnost tohoto opatieni je stanovena v souladu s § 124 odst. 2 zékona tak, aby
zakonem pozadovany termin (Sest mésici ode dne UcCinnosti tohoto opatfeni) spusténi
ptenositelnosti ¢isel v mobilnich sitich nepfipadl na ptelom roku, kdy jsou sit¢ zatizeny
nadmérnym provozem. Stanovenim ucinnosti tohoto opatieni na den 15. Cervence 2005 je
vytvofen dostatecny prostor pro bezproblémové zahajeni poskytovani sluzby dnem 15. ledna
2006.

Na zékladé § 130 zakona a podle Pravidel Ceského telekomunika¢niho Gfadu pro
vedeni konzultaci s dotéenymi subjekty na diskusnim mist¢ Utad zvefejnil névrh opatfeni
¢. OOP/10/XX.2005, kterym se stanovi technické a organiza¢ni podminky pro realizaci
ptrenositelnosti telefonnich ¢isel a zdsady pro Gctovani ceny mezi podnikateli v souvislosti
s prenositelnosti ¢isel, a vyzvu k uplatnéni pifipominek k navrhu opatfeni na diskusnim mist¢
dne 17. kvétna 2005. V souladu s opravnénim podle § 130 odst. 6 zdkona a s ohledem na
hrozici nebezpeéi z prodleni, kdy je povinnosti Utadu podle § 136 odst. 14 zakona vydat toto
opatfeni do dvou mésicti ode dne nabyti uéinnosti zakona, Ufad zkrétil lhitu pro uplatnéni
piipominek do 3. 6. 2005.

V ramci vefejné konzultace obdrzel Utad pfipominky, které smétovaly jak k obecnym
principiim navrhu opatfeni, tak i k jeho konkrétnim ustanovenim. Pfipominky, které
sméfovaly ke zptesnéni textu Utad akceptoval a promitl do koneéné verze opatfeni.
Piipominky, které pozadovaly vétsi podrobnost tipravy procesti prenaseni &isel Utad piijal
vtéch ptipadech, kdy byla zachovdna odpovidajici mira podrobnosti upravy pro
ptenositelnost ¢isel v ramcei pevnych a v rdmci mobilnich telefonnich siti. Pfipominky, které
sméfovaly ke zcela zasadni zméné pojeti procesti prenaseni ¢isel Ufad neakceptoval, pokud
odporovaly zmocnéni stanovenému zakonem nebo odporovaly principu jednoduchosti
a rychlosti sluzby.

Utad zapracoval do opatieni upravu postupu v piipadé Gdastnikil, ktefi maji uzavienu
s opousténym operatorem smlouvu na dobu urCitou. Vyhovél legislativné technickym
pfipominkdm sméfujicim ke slouceni téch ustanoveni, kterd shodné upravuji pfenositelnost
jak v pevnych, tak v mobilnich sitich. Na zékladé ptipominek rovnéz v opatieni Utad zpiesnil
vymezeni ¢isel zptsobilych k pfenadseni.
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Opatieni nebylo upraveno z hlediska pripominek pozadujicich upravu procesu prenaseni
¢isla na tzv. principu ,,one stop shopping®“. Text opatfeni neni nijak stimto pozadavkem
v rozporu, nebot’ v souladu s platnymi pravnimi ptredpisy miize zadatel o pieneseni Cisla
zmocnit piejimajiciho operatora k jeho zastupovani. Dale nebyl akceptovan ndvrh na
definovani prenositelnosti telefonnich ¢isel v pevnych sitich pti zmén€ zemépisného umisténi,
protoZe principem pienositelnosti ¢isla v pojeti § 34 zakona je pfenositelnost telefonnich Cisel
pti zméné poskytovatele sluzby, nikoliv pfi zméné zemépisného umisténi uzivatele sluzby.

V tabulce vypotadani pfipominek zvefejnéné na diskusnim misté je uvedeno znéni
vSech pfipominek a jejich vyporadani.

V textu opatieni jsou pouzity odborné vetfejnosti obecné zndmé zkratky:

Zkratka | Anglicky termin | Cesky termin Popis, detailnéjsi vysvétleni
CR Czech Republic Ceska republika
DDI Direct Dial-In Provolba Typ doplitkové sluzby ISDN. Sluzba
DDI umoziiuje, aby volajici ucastnik
volal piimo (bez spojovatelky)
ucastnika pfipojené¢ho do pobockové
ustiedny s provolbou. Sluzba je
pouzitelna i pro analog. (non-ISDN)
pobockové ustiedny.
DN Directory Number | Ugastnické &islo
GSM Global System for | Globalni systém
Mobile pro mobilni
Communications | komunikaci
IDN Individual Individualni
Directory Number | telefonni ¢isla
IMSI International Mezinarodni
Mobile identifikacni
Subscriber ¢islo tcastnika
Identity
ISDN Integrated Integrované
Services Digital sluzby digitalni
Network sité
ISUP ISDN User Part ISDN
IVR Hlasovy
konverzant
LE Local Exchange Mistni Gstfedna | Telefonni ustfedna (prvek vefejné
telekomunikacni sit¢), ke které jsou
pfipojeni ucastnici.
MSISDN | Mobile Station Ucastnické &islo
International
ISDN
MMS Multimedia Multimedidlni
Messaging pfenos zprav
Service
MSN Multiple Vicenasobné Sluzba umoziujici pouziti
Subscriber ucastnické ¢islo | vicenasobného ucastnického ¢isla podle
Number standardu ETSI ETS 300 050.
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Zkratka | Anglicky termin | Cesky termin Popis, detailnéjsi vysvétleni
PBX Private Branch Pobockova Operator ID representuje informaci,
Exchange telefonni ktera bude pouzita k fizeni vybéru
ustfedna smérovani pro volani na pfenesena
Cisla.
PCM Pulse Code Pulzné¢ kédova
Modulation modulace
SIM Subcriber Identity | Modul identity
Modul ucastnika
SMS Short Message Sluzba kratkych
Service Zprav
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