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Technicka specifikace sluzeb
platna ke dni 1.5.2010

1. Tarify a jejich specifikace:

Max. rychlost Garantovana Pramérna
Tarif download rychlost rychlost Rychlost upload
(kbit/s) download download (kbit/s)
(kbit/s) (kbit/s)

ECO 128 128 100-128 64

START 2048 512 640-768 512
STANDARD 4096 1024 1024-2048 512
PREMIUM 8096 2048 3072-4096 768
COMFORT 12288 3072 4096-5120 768
EXCLUSIVE 16384 4096 5120-7168 1024

Poznamky k tabulce:

»  Rychlost download je rychlost stahovani dat z internetu smérem k uzivateli

»  Rychlost upload je rychlost odesilani dat od uzivatele do internetu

»  Maximalni rychlost download je rychlost dosazena za splnéni idealnich podminek GpIné volné trasy od koncového
uzivatele k poslednimu bodu sité NaSNET
vyhrazuje pravo na pfechodnou dobu snizit garantovanou rychlost az na polovinu v pfipadé piného zatizeni linky
resp. trasy ke koncovému uzivateli. BEhem této doby bude proveden upgrade technologie umozriujici navyseni
garantované rychlosti na uvedenou hodnotu.)

»  Garantovana a maximalni rychlost download je pro domaci tarify mysleno jako celkova rychlost véetné ,ztraty*
nutné pro fizeni spoje. Realna zméfitelna hodnota download je cca 85%-95% uvadéné rychlosti.

»  Primérna rychlost download je rychlost primérné dosahovana a uzivatelem zméfitelna na strankach nezavislych
méfeni (napf. www.internetprovsechny.cz).

»  Rychlost upload je rychlost odesilani dat od uzivatele do internetu. Garantovano je 70% uvedené rychlosti.

2. Akcelerace a jeji aplikace v siti Nas NET:

Akcelerace je nastavena na hodnotu maximalni rychlosti download. Obvykle je akceleraci mysleno kratkodobé zrychleni

v pfipadé nezatizené linky. V nasem pfipadé je akcelerovana kazdé ,nové okno* resp. kazda nové oteviena IP adresa i pfi
zatizené lince. Akcelerace je tedy u nas dostupna i pfi sou¢asném piném zatizeni linky napf. stahovanim. Pro upload neni u nas
akcelerace uplatiiovana.

3. Rizeni rychlosti v siti Na§ NET:

Specialni algoritmus pfidéluje uzivatellm body na zakladé jejich primérného zatizeni linky. UZivatelé, ktefi zatéZuiji linku vice,
se budou svoji rychlosti vice blizit garantované rychlosti a naopak. Samozfejmé vSe s ohledem na aktualni volnou kapacitu
linky a dodrzeni garantované rychlosti.

4. Instalacni sada, instalace a aktivace zdarma:

Instala¢ni sada se sklada z vodotésné i normalni krabice dle umisténi (venkovni i vnitfni), zafizeni Mikrotik v klientské verzi,
miniPCI WiFi karty, kabelu UTP (do 20m) a antény bud' integrované do krabice ¢i externi (dle vzdalenosti od pfipojného bodu).
Ostatni material ¢i zafizeni (kovani, drzaky, nosniky, switche, routery, sitové karty apod.) budou Uétovany a uvedeny na
faktufe oddélené.

Instalaci zdarma se rozumi instalace vySe uvedené sady a pfedvedeni internetu na pocitaci klienta je-li to mozné. Prace
nesouvisejici s instalaén i sadou (instalace nosniku, stozard, nastaveni routeri apod.) budou uétovany hodinovou sazbou.

5. Technicka specifikace koncovych zarizeni:

Veskera koncova zafizeni pouzivana v siti Na§ NET jsou vyrabéna podle obecné platného technického standardu pro WiFi
sité IEEE 802,11 a, b g.
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