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Navrh

Praha XX. XXXX 2015

Cj. CTU-XX/2015-611

Cesky telekomunikaéni urad (dale jen ,Ufad“) jako pfislusny spravni organ podle § 108
odst. 1 pism. b) zadkona &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakonl (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich predpisu
(dale jen ,Zakon®) a zakona ¢&. 500/2004 Sb., spravni fad, na zakladé vysledk( verejné
konzultace uskute¢néné podle § 130 a konzultace podle § 131 Zakona, rozhodnuti Rady
Uradu podle § 107 odst. 9 pism. b) bod 2 a k provedeni § 51 Zakona vydava opatifenim obecné

povahy

analyzu trhu ¢€. A/8/XX.2015-Y,
trh ¢. 8 — pristup a ptivod volani (originace) ve verejnych mobilnich telefonnich sitich
Clanek 1
Vysledky analyzy relevantniho trhu

(1) Urad analyzoval relevantni trh & 8 — pFistup a plivod volani (originace) ve vefejnych
mobilnich telefonnich sitich (dale jen ,relevantni trh®)!.

(2) Na zakladé analyzy Ufad konstatuje, Ze trh nesplnil test t¥i kritérii a nelze jej proto nadale
povazovat za trh relevantni. Uplatnéni ex-ante regulace na analyzovaném trhu neni mozné.
Dal$i zkoumani, zda je trh efektivné konkurenéni a zda na ném pulsobi podnik s vyznamnou
trzni silou, neni opodstatnéné.

Clanek 2
Uéinnost

Toto opatfeni obecné povahy nabyva ucinnosti patnactym dnem ode dne jeho
uverejnéni v Telekomunikacnim véstniku.

! Opatieni obecné povahy &. OOP/1/02.2008-2, kterym se stanovi relevantni trhy v oboru elektronickych komunikaci, véetné
kritérii pro hodnoceni vyznamné trzni sily, ve znéni opatfeni obecné povahy ¢. OOP/1/04.2012-4.
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Oduavodnéni
Cast A

Stanoveni relevantniho trhu Ufadem v roce 2012

Urad v dubnu roku 2012, po provedeni tzv. testu t¥i kritérii?, stanovil® relevantni trh ¢. 8
— pfistup a puvod volani (originace) ve vefejnych mobilnich telefonnich sitich, jako
velkoobchodni trh zahrnujici pfistup k mobilnim hlasovym volanim, SMS a datovym sluzbam,
a sluzby originace volani ve vefejnych mobilnich telefonnich sitich GSM a UMTS.

Vymezeni tohoto relevantniho trhu pfedchazelo vymezeni souvisejiciho
maloobchodniho trhu hlasovych volani ve vefejnych mobilnich telefonnich sitich GSM a UMTS
a hodnoceni drovné konkurence na tomto maloobchodnim trhu. Ufad na zakladé hodnoceni
fady kritérii* dospél k zavéru, Ze v poslednich letech pfed vymezenim maloobchodniho trhu
doSlo ke zpomaleni dynamiky jeho vyvoje a k zafixovani trznich podili jednotlivych
poskytovateltl sluzeb. Ufad dale konstatoval, 7e nedochazi k o&ekavanému poklesu
maloobchodni cenové hladiny v reakci na pokles velkoobchodnich cen terminace a na
maloobchodnim trhu, na rozdil od vétsiny statll EU, neplsobi zadni virtualni mobilni operatofi
(dale téz ,MVNQO®), ktefi by mohli pozitivné pfispét k dalSimu rozvoji konkurence.

Dosavadni priibéh analyzy relevantniho trhu

Urad zahajil v kvétnu 2012° analyzu nové vymezeného velkoobchodniho relevantniho
trhu &. 8, v jejimZ ramci doSel k zavéru, Zze na trhu neni Zadny subjekt se samostatnou trzni
silou, avdak na zaklad& naplnéni kritérii pro stanoveni spoleéné trzni sily Ufad identifikoval tFi
subjekty (vSechny tfi mobilni sitové operatory pusobici na relevantnim trhu) jako podniky se
spoleénou vyznamnou trzni silou. Ufad navrh analyzy s t&émito zavéry predloZil v zavéru roku
2012 k vefejné konzultaci®. Obdrzené piipominky Ufad vyporadal a informace o vysledku
verejné konzultace zverejnil v podobé tabulky vyporadani dne 15. bfezna 2013.

Zmény na maloobchodnim trhu mezi lety 2012 — 2015

Prichod MVNO a snizeni maloobchodni cenové hladiny

Poté, kdy se Ufad zabyval zapracovanim pfipominek z vefejné konzultace do textu
navrhu analyzy a aktualizaci dat za rok 2012 pfed odeslanim navrhu analyzy Ufadu pro
ochranu hospodaiské soutéze (dale téz ,UOHS*), byly Ufadu signalizovany mozné vstupy
mobilnich virtualnich operatord na trh mobilnich sluzeb v Ceské republice. Tyto informace
Uradu avizovali jak mobilni sitovi operatofi (dale téz ,MNO"), tak subjekty, které jiz dfive
deklarovaly zajem vstoupit na trh mobilnich sluzeb ve formé virtualnich mobilnich operatoru.
Veskeré pokusy potencialnich MVNO o vstup na (velkoobchodni i maloobchodni) trh mobilnich
sluzeb byly do té doby (tj. do roku 2012) neuspésné. To bylo spolu s vy§Simi maloobchodnimi
cenami mobilnich sluzeb na trhu v Ceské republice hlavnim dGvodem pro opé&tovné vymezeni
relevantniho trhu &. 8 ze strany Uradu.

Tyto informace se v pribéhu velmi kratkého obdobi zacaly potvrzovat a poté, co byl na
podzim roku 2012 na trh jednim z mobilnich operatord uveden prvni znackovy pfeprodejce

2 Kritéria jsou vymezena v Doporuéeni Komise ze dne 9. fijna 2014 o relevantnich trzich produktt a sluzeb v odvétvi elektronickych
komunikaci, které pfipadaji v Gvahu pro regulaci ex ante podle smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spole¢ném
predpisovém ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci, 2014/710/EU.

3V opatieni obecné povahy ¢. OOP/1/04.2012-4, kterym se méni opatfeni obecné povahy &. OOP/1/02.2008-2, kterym se stanovi
relevantni trhy v oboru elektronickych komunikaci, véetné kritérii pro hodnoceni vyznamné trzni sily.

4 Vyvoj po&tu Gcastnikd, vyvoj originovaného provozu, vyvoj trzeb za originovany provoz, vyvoj cen aj.

5 Viz sdéleni Uradu ze 14. kvétna 2012.

8 Viz vyzva k uplatnéni pfipominek (na diskusnim mist&), které bylo mozno podavat od 21. prosince 2012 do 31. ledna 2013.
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(BLESKmobil) s alternativni nabidkou sluzeb, zacaly v pribéhu roku 2013 na maloobchodni
trh vstupovat prvni MVNO. Ufad tak zaznamenal vyraznou zménu v chovani mobilnich
sitovych operatord. Ta byla podle nazoru Ufadu dana piedevsim realnou hrozbou uplatnéni
napravnych opatfeni na zakladé vysledkd analyzy relevantniho trhu €. 8 a moznym vstupem
nového sitového operatora na maloobchodni trh mobilnich sluzeb v navaznosti na tehdy
probihajici aukci kmitoctu.

Ve druhé poloviné roku 2013 a v roce 2014 dochazelo dale k realnému vstupu vétsiho
po¢tu MVNO na maloobchodni trh a soucasné na velkoobchodni relevantni trh 8 vstoupili
i MVNE’. K 31. prosinci 2014 Ufad evidoval jiz 1198 podnikatel(i, ktefi poskytovali na
maloobchodnim trhu své sluzby jako MVNO/MVNE a 18 znackovych preprodejcli (tzv.
,branded resellertd”). Komeréni nabidky pro MVNO na velkoobchodnim trhu vytvareji a rozSituji
vSichni tfi sitovi operatofi (MNO). V soucasnosti na trhu plsobi také 3 MVNQO®, ktefi jsou
majetkové propojeni s MNO. Ufad se nize v textu vénoval i vyhodnoceni vyvoje trzniho podilu,
jeho pfic¢in a dopadl u téchto majetkové propojenych MVNO.

V prabéhu dubna 2013 uvedli vSichni tfi mobilni sitovi operatofi na maloobchodni trh
nabidku novych, tzv. neomezenych tarifu, které vedly k pomérné vyraznému poklesu cenové
hladiny na maloobchodnim trhu'®. Postupné vstupovali na maloobchodni trh i MVNO
s obdobnymi nabidkami pauSalnich (post-paid) tarifl. Cenova hladina vyrazné Kklesla
i u predplacenych (pre-paid) sluzeb, které jsou uréené spiSe skupinam uzivatell s nizSi
spotfebou mobilnich sluZzeb. Zatimco jesté v poloviné roku 2012 stala minuta hlasového volani
z predplacené karty nékterého ze sitovych mobilnich operatoru typicky vice nez 5 K¢,
s prichodem znackového preprodejce BLESKmobil na maloobchodni trh v listopadu 2012
klesla nejnizsi cena volani z pfedplacené karty na polovinu (2,5 K&/min).

Kromé rozSifeni nabidky sluzeb na maloobchodnim trhu v dasledku vstupu MVNO
a poklesu maloobchodni cenové hladiny doSlo v prabéhu let 2012 — 2014 k dal§im vyznamnym
zmeénam, které mohou ovlivnit Uuroven konkurence jak na maloobchodnim, tak pfenesené
i velkoobchodnim trhu. Mezi tyto zmény patfi disledky, které s sebou pfinesla aukce kmitoct(
pro sité LTE v podobé ofekavaného rozvoje poskytovani datovych sluzeb a v podobé
povinnych velkoobchodnich referenénich nabidek pro sluzby poskytované na tomto typu sité
(LTE), dale akvizice a fuze u nékterych operatorl plsobicich na maloobchodnim trhu
a konecné i spole¢na vystavba a sdileni siti u dvou ze tfi nejvétSich sitovych operatora.

Popis téchto skute€nosti a jejich vliv na maloobchodni a pfenesené i velkoobchodni trh
je uveden nize.

LTE sité a VoLTE

V roce 2013 probéhlo opakované!! vybérové fizeni za icelem udéleni prav k vyuzivani
radiovych kmitoCta k zajisténi vefejné komunikaéni sité v pasmech 800 MHz, 1800 MHz a 2600
MHz. Smyslem vybérového Fizeni bylo umoznit zajemcim ziskat kmitoctové pridély pro
mobilni sité nové generace, s moznosti poskytovat sluzby vysokorychlostniho mobilniho
Internetu, a rovnéz i vytvofit podminky pro pfipadny vstup nového subjektu na maloobchodni

” MVNE - Mobile Virtual Network Enabler — je subjekt nabizejici vyhradné velkoobchodni sluzby dal$im operatorim (ve formé
MVNO ¢&i znackovych preprodejcu), tzn. bez vlastnich Gu€astnickych smluv. Disponuje nékterymi prvky mobilni sité, nikoliv vSak
mobilni pFistupovou siti (RAN).

8 7 toho jeden podnikatel poskytuje jen datové sluzby (bez hlasovych sluZeb) a neni tedy zafazen do tohoto trhu.

9 Jedna se o O2 Family s.r.o. (v minulosti Bonerix), Tesco Mobile CR s.r.o. a COOP Mobil s.r.o.

10 \M&Feno napf. mezinarodnim cenovym srovnanim spoleénosti Strategy Analytics (Teligen), které Urad zvefejnil v Monitorovaci
zpraveé ¢. 8/2013 za srpen 2013, str. 16-42. To dokladuje vyraznou zménu maloobchodni cenové hladiny v roce 2013 oproti
predchozimu roku 2012, vlivem pfedstaveni novych tarifl ze strany tuzemskych MNO. Dale viz i Monitorovaci zprava ¢. 8/2014
za srpen 2014, str. 7-17.

11 Pryni vybérové fizeni bylo v bieznu 2013 ze strany Ufadu zru$eno. BliZe viz Zpréava o prib&hu a vysledcich vyb&rového Fizeni
za uCelem udéleni prav k vyuzivani radiovych kmitoctd v pasmech 800 MHz, 1800 MHz a 2600 MHz z 26. dubna 2013.
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trh mobilnich sluzeb. V druhé poloviné unora 2014 nabyla pravni moci rozhodnuti o pfidélu
radiovych kmitoétl tfem nejvétSim stavajicim mobilnim sitovym operatordm??, ¢imz bylo
vybérové fizeni ukon€eno.

Na zakladé podminek ucelného vyuzivani radiovych kmitoCtd ziskanych v ramci
vybéroveého fizeni jsou vlastnici pfidélu povinni zajistit:

- zahdjeni ucelného vyuzivani radiovych kmitoctu, tj. zahajeni poskytovani komercnich
sluzeb s wvyuzZitim vefejnych komunikaCnich siti provozovanych na pfidélenych
radiovych kmitoétech, ve Ihuté do 2 let od nabyti pravni moci pfidélu radiovych
kmitoCtl. Povinnost zahdjit vyuzivani komerénich sluzeb plati samostatné pro kazdé
z kmito¢tovych pasem, které drzitel v ramci vybéroveho fizeni ziskal,

kmitoctu, ve Ihuté do 7 let od pravni moci pfidélu radiovych kmitoctd,

- zajisténi pokryti uzemi a obyvatel nabidkou sluzeb v rozsahu definovaném pro
jednotliva kmito¢tova pasma.

Drzitelé kmitoétovych pfidéll se zavazali uinit a pfisluSnym zplUsobem uvefejnit
zavaznou referen¢ni nabidku na pfistup k siti. Tato nabidka méla byt u¢inéna a uvefejnéna
nejpozdéji do 6 mésicu ode dne, kdy drzitel pfidélu zahaji poskytovani komerénich sluzeb na
pfidélenych frekvencich. | kdyz je povinnost zvefejnéni velkoobchodni nabidky definovana
s podminkami pro plnohodnotného (,full“) MVNO, plati sou¢asné také povinnost LTE operatort
jednat s kazdym zajemcem — tedy i v podobé jiné formy MVNO neZ plnohodnotného MVNO,
0 jeho pozadavku na pfistup. Souasné maji drzitelé pfidéll naplnit zavazek poskytnout pfi
splnéni stanovenych podminek narodni roaming opravnénému zajemci, ktery by uspésné
ziskal ur€enou &ast z prodavanych kmitoc¢tu. V navaznosti na pfidélené kmitocty byl rok 2014
ve znameni budovani LTE siti*3, a to u v8ech tfi nejvétsich mobilnich sitovych operatord.
Aktualni pokryti LTE Ize sledovat i na k tomu uréenych webovych strankach Uradu®.
K &ervenci 2015 vSichni tfi nejvétsi sitovi mobilni operatofi v kazdém kraji Ceské republiky
pokryvali signalem LTE siti (Ci signalem UMTS na kmito¢tovém pasmu 2100 MHz) jiz vyraznou
vétSinu obyvatelstva (v rozmezi od 94,6-95,9 % obyvatel v souhrnu za vSechny MNO
a vSechny kraje). Z hlediska soutéZe na trhu je rovnéz dulezité, ze zatimco dva z mobilnich
operatoru se orientovali na spole¢ny postup pfi vystavbé LTE siti na kmito¢tech z aukce (viz
dale informace o sdileni), spole¢nost Vodafone Czech Republic a.s. (dale jen ,Vodafone®) se
orientovala na nasazeni a ploSny rozvoj — zejména ve venkovskych oblastech, technologie
LTE v kmito¢tovém pasmu 900 MHz.

Pro dal$i rozvoj siti LTE je hlavni stimulaci rostouci poptavka®® po datovém pfipojeni
v mobilnich sitich, spojena s rozvojem koncovych zafizeni (smartphond, tabletd, notebooku),
které nejen Ze do znacné miry umoziuji plnohodnotné vyuzivani vdech funkci sité internet, ale
oproti klasickému vyuzivani pres stolni pocita¢ pfinasi i funkce nové?e.

Z vySe uvedeného Ize usuzovat, ze v prlbéhu nasledujicich let bude, s rostoucim
rozSifenim koncovym terminalt schopnych vyuzivat signal LTE siti, dochazet k postupnému
narlstu datového provozu pres tento typ sité, ktera bude soubézné nahrazovat starSi sité

12 Konkrétné pro spole¢nost T-Mobile nabylo rozhodnuti pravni moci dne 24. Gnora 2014, pro spole¢nost O2 dne 26. unora 2014
a pro spole¢nost Vodafone dne 27. unora 2014.

18 K prvnimu budovani LTE siti véak dochazelo jiz od roku 2012, soustfedovalo se viak jen na nékolik vybranych lokalit (Sasti
Prahy, Brno, Mlada Boleslav &i Karlovy Vary).

14 viz tyto stranky Ufadu, kde Ize zjistit pokryti Ceské republiky signalem LTE sit& v pasmech 800 MHz, 900 MHz a 2600 MHz
a UMTS sité v pasmu 2100 MHz pro kazdého drzitele pfidélu radiovych kmitocta.

15 Mezi roky 2012 a 2014 narostl celkovy objem pienesenych dat 0 92 %.

16V souvislosti s rozvojem a rozsifenim chytrych telefont (smartphonu) vznikla fada aplikaci, které s vyuZitim mobilniho datového
pfipojeni umoznuji uspokojovat fadu specifickych potfeb uzivateld — od turistického priivodce, ¢i moznosti objednat taxi az po
sportovni aplikace.
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internet, ale muze déale podporit i vyuzivani specialnich aplikaci’, vyuzivajicich datové
pripojeni (prostfednictvim IP protokolu) pro pfenos hlasu a textovych zprav!® mezi uzivateli.
Budovani LTE siti a rostouci vyuzivani na nich poskytovanych sluzeb ze strany uZivatelu tak
bude mit nepochybné vliv na dynamiku soutéze na vymezeném maloobchodnim trhu
a pfenesené i trhu velkoobchodnim.

Rovnéz je tfeba zminit, Ze LTE sité umoznuiji i vyuzivani hlasovych sluzeb (bez nutnosti
instalovat specialni aplikace typu Skype). Podle agentury GSA?® poskytovalo ke konci prvniho
Ctvrtleti 2015 VOLTE celkem 16 operatortu na svété. V tuzemsku jako prvni komeréné spustil
VOLTE ve své siti T-Mobile v kvétnu 2015. Ostatni operatofi zatim VOLTE testuji a do své sité
postupné implementuji. Vyhledové muze VoL TE ovlivnit dynamiku konkurence na vymezeném
maloobchodnim trhu hlasovych volani ve vefejnych mobilnich telefonnich sitich GSM a UMTS
a souvisejicim velkoobchodnim relevantnim trhu. ProtoZe v3ak definitivni nasazeni VoLTE
v sitich v8ech tuzemskych operatorl zUstava nejisté, stejné jako rychlost rozSifovani
koncovych terminaltl podporujicich tuto technologii, zmitiuje Ufad tuto variantu zatim spise
jako moznost, kterou uvazuje z hlediska vyhledu vyvoje trhu, a ktera zatim nema bezprostifedni
dopad na konkurenci na vymezeném maloobchodnim trhu.

Akvizice, fuze a dobrovolna separace

V zavéru roku 2013 a na pocatku roku 2014 doSlo k vyznamnym akvizicim, které se
tykaji subjektd poskytujicich sluzby na trhu mobilnich sluzeb a sluzeb v pevném misté. Jedna
se o prodej spole¢nosti Telefonica Czech Republic, a.s. (dale jen ,Telefonica®) investicni
skupiné PPF a akvizici spole¢nosti GTS Central Europe (pod kterou spada i spole¢nost GTS
pusobici v Ceské republice) némeckym operatorem Deutsche Telekom, ktery je vétsinovym
vlastnikem spole¢nosti T-Mobile.

Dne 5. listopadu 2013 bylo oznameno, Ze matefska spolec¢nost tuzemského mobilniho
sitového operatora Telefénica, Spanélska Telefonica S.A., se dohodla na prodeji majoritniho
podilu ve spolenosti Telefonica finanéni skupiné PPF. Hodnota transakce za majetkovy podil
65,9 %, ktery zahrnuje i 100% podil v dcefiné spole€nosti Telefonica Slovakia, byla stanovena
ve vySi 2,467 mid. EUR (63,6 mld. K¢).

Novym vlastnikem se stala spoleénost PPF Arena 2 B.V., ktera je ze 100 % ovladana
skupinou PPF. Skupina PPF patfi k vyznamnym investorim v fadé odvétvi, a to od
bankovnictvi a finan¢nich sluzeb pfes pojistovnictvi, nemovitosti, oblast energetiky a tézbu
nerostl, zemédélstvi, maloobchodni sluzby az po biotechnologie. Plsobnost skupiny PPF
saha ze stfedni a vychodni Evropy pfes Rusko aZz do Asie. Skupina je na trhu cca 20 let
a vlastni aktiva ve vysi zhruba 22,113 mld. EUR (k 30. ¢ervnu 2013).

Dokonceni transakce bylo podminéno souhlasem Evropské komise s nabytim kontroly
nad spoleCnosti Telefénica ze strany PPF. Ke schvaleni transakce Evropskou komisi doslo
dne 15. ledna 2014%°. S ucinnosti k 21. ¢ervnu 2014 novy vlastnik rozhodl o pfejmenovani
spole¢nosti na O2 Czech Republic a.s. (dale jen ,02).

V zavéru roku 2014 doslo k odkupu dalSich podili menSinovych akcionarl, PPF tak
koncem roku 2014 vlastni cca 83 % akcii spole¢nosti O2. VySe uvedeny prodej spole¢nosti 02
(resp. dfive Telefonica) investiéni skupiné PPF podle Ufadu nema vliv ani na vymezeni
maloobchodniho (¢i velkoobchodniho) trhu ani na zménu jeho struktury?' ovliviiujici Uroven
konkurence.

17V anglické terminologii je uzivan termin Over-the-top (alias OTT) aplikace.

18 Ve formé& OTT aplikace umozniujici tzv. instant messaging (IM).

19 Global mobile Suppliers Association

20 Viz zde zvefejnéni informace v Ufednim véstniku Evropské unie ze dne 25. ledna 2014.

21 Napt. v podobé poétu hrach. Vv dusledku prodeje spolecnosti O2 nedoslo ani ke zméné podétu hract ani ke zméné velikosti jejich
trznich podilu.
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Ve druhé poloving roku 2014 informovali zastupci spoleénosti 02 Ufad, Ze je
zvazovano vyclenéni telekomunikacéni infrastruktury do samostatné firmy, ktera by poskytovala
velkoobchodni sluzby jak pro maloobchodni &ast stavajici O2, tak i pro dalSi operatory na trhu.
Ufad byl nasledn& o zaméru rozdélit spoleénost 02 podrobnéji informovan v fijnu 2014. Dne
1. ¢ervna 2015 byla dovrSena dobrovolna separace, v ramci které vznikla odstépenim od
spolecnosti 02 spoleénost Ceska telekomunikaéni infrastruktura a.s. (dale jen ,CETIN®), na
kterou bylo pfevedeno vlastnictvi datovych center, pevné vefejné komunikacni sité a fyzické
infrastruktury vefejné mobilni komunikaéni sité, jakozto anténni stozary, pfenosové systémy
v€. pfifazenych prostfedk, vyjma mobilnich Ustfeden. Kmitoctové pridély v pasmech 450, 800,
900, 1800, 2100 a 2600 MHz pro provozovani mobilnich siti, a z nich vyplyvajici individualni
opravnéni, nadale zlstaly v uzivani spoleénosti O2. Vzhledem k tomu, Ze vySe uvedené
kmitoctové pfidély a mobilni Ustfedny zlstavaji nadale ve vlastnictvi spolec¢nosti 02, je
provozovatelem vefejné mobilni komunikaéni sité stale spole¢nost O2.

Jak je jiz uvedeno vySe, prodej spole¢nosti O2 (resp. dfive Telefénica) investi¢ni
skupiné PPF podle Ufadu nema vliv ani na vymezeni maloobchodniho (&i velkoobchodniho)
trhu, ani na zménu jeho struktury. Novy vlastnik v§ak muze pfinést novou obchodni strategii Ci
nove sluzby a tim opét pfispét k intenzivnéjsi soutézi na maloobchodnim trhu mobilnich sluzeb.
V tuto chvili v8ak budouci rozhodnuti spoleénosti O2 v této véci nelze predjimat, a proto Urad
nepovazuje zménu viastnika ve vztahu k vymezeni maloobchodniho trhu za zasadni.

ZasadnégjSi vliv na fungovani vymezeného trhu by naopak mohlo mit uskuteCnéné
rozdéleni spolecnosti 02, ktera, s vyjimkou mobilnich ustfeden, pfestala vlastnit mobilni sit.
Sprava této sité preSla nové na spole¢nost CETIN, ktera na bazi smluvniho vztahu
(,;outsourcingu®) bude pro spoleCnost O2 zajiStovat kapacitu mobilni sité. Spole€¢nost CETIN
pak deklarovala??> ochotu obdobné sluzby nabizet i dalSim operatorim, budou-li vlastnit
pfislusné kmito¢tové spektrum. Potencialné by tak sluzby spole¢nosti CETIN mohli vyuzivat
i ostatni dva mobilni sitovi operatofi €i novi operatofi, ktefi by na zakladé vysledk( nékteré
budouci aukce kmito¢tu chystali vstup na tuzemsky trh mobilnich sluzeb. Zatim vSak tato
moznost zUstdva nevyuzita a jeji bezprostfedni dopad na vymezeny maloobchodni
i velkoobchodni trh neni patrny.

Dne 10. listopadu 2013 byla zvefejnéna informace o akvizici spole¢nosti GTS Central
Europe v hodnoté 546 milionl EUR (cca 1,47 miliardy K¢&) spole¢nosti Deutsche Telekom.
Spole¢nost Deutsche Telekom je pfedni svétovou spole¢nosti zaméfenou na integrované
telekomunikacni sluzby. V dobé zvefejnéni akvizice byla spoleCnost Deutsche Telekom
vétSinovym vlastnikem tuzemské spole¢nosti T-Mobile. Zastupci spoleénosti Deutsche
Telekom v této souvislosti v tiskové zpravé?® uvedli, Ze stavajici aktivity v Ceské republice,
které se zaméruji primarné na mobilni sluzby, budou v ramci této akvizice profitovat zejména
z dostate€né fixni infrastruktury. Zameérem bylo podpofit trzni pozici zahrnujici mobilni a pevné
sluzby, pfiemz za zakladni pilif strategie spole¢nosti bylo povaZovano posileni postaveni
v segmentu firemnich zakaznikd.

Dne 10. unora 2014 Deutsche Telekom oznamil odkoupeni zbyvajiciho minoritniho
podilu (39,23 %) ve spoleCnosti T-Mobile za cenu 0,8 mid. EUR (pfiblizné 22 mid. K&).
Spole€nost Deutsche Telekom se tak stala 100% vlastnikem ¢eské spole€nosti T-Mobile.

V zavéru kvétna 2014 bylo zvefejnéno, Ze do konce roku dojde k fuzi obou spole¢nosti,
tj. GTS a T-Mobile, resp. na provozni urovni by mélo byt proces fuze dokonéen na pocatku
Ctvrtého cCtvrtleti 2014. S ucinnosti od 2. ledna 2015 pak doSlo k fuzi spole€nosti GTS
slou¢enim bez likvidace se spole¢nosti T-Mobile, ktera se tak stala nastupnickou spole¢nosti.
S ohledem na vySe uvedené Ize pfedpokladat, ze dojde k posilovani pozice spoleénosti
T-Mobile, ktera ziska jak infrastrukturu pevné sité spoleCnosti GTS, tak jeji zakazniky z fad
firemniho sektoru, na ktery se pravé spole¢nost GTS zaméfovala. Spole€nost T-Mobile tak

2 P jednanich s Uradem.
2 Viz tiskova zprava Deutsche Telekom.
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muze navysit svlj trzni podil na segmentu firemnich zakaznik(. Rovnéz dojde k posileni
vertikalni integrace spoleCnosti T-Mobile a jeji schopnosti nabizet konvergované sluzby
prostfednictvim vlastni mobilni a fixni sité. Tato akvizice nema bezprostfedni dopad na
vymezeni velkoobchodniho (ani pfenesené maloobchodniho) trhu &i jeho strukturu z ddvodu
nizkého trzniho podilu GTS na tomto trhu.

Sdileni siti

V unoru 2011 uzaviely spole€nosti O2 a T-Mobile smlouvu o sdileni UMTS sité v dosud
nepokrytych, venkovskych, oblastech, na jejimz zakladé byla v témze roce zahajena vystavba
infrastruktury. Projekt byl, jak bylo planovano, dokoncen v roce 2012. Spole¢na infrastruktura
zahrnuje vysilace, pfiCemz kazdy z operatord vybudoval a spravuje polovinu z nich.
Spoleénost 02 pokryva vychodni asti Ceské republiky, zatimco spole¢nost T-Mobile ma na
starost zapadni ¢asti Ceské republiky.

Dne 29. fijna 2013 uzaviely spole¢nosti O2 a T-Mobile dohodu?*, na jejimz zakladé
bylo v prvni poloviné roku 2014 postupné zahajeno kompletni sdileni mobilnich GSM a UMTS
siti téchto spolecnosti.

Smlouva o sdileni siti je zalozena na sdileni v rezimu RAN (Radio Access Network),
které zahrnuje sdileni veSkerého pfistupového sitového vybaveni az k bodu pfipojeni k patefni
siti (Core Network). Pfipojeni k patefni siti (tzv. backhaul) je podle vzajemné dohody
zajiStovano tzv. ,Master operatorem® dané oblasti. Na poloviné Uzemi infrastrukturu pro oba
operatory provozuje spoleénost O2, ktera ma na starosti vychod republiky, a na druhé,
zapadni, poloviné uzemi spole¢nost T-Mobile. Mésta Praha a Brno nejsou do sdileni siti
zahrnuta.

Obrazek €. 1: Sdileni siti na principu RAN (Radio Access Network)

Shared Compound -

E:| g / N

# Antenna A/B
@ ntenna r/ Core Network A )
| \

Ml

!
3 — ] ™\ )

Shared Shared

BTS/Node B BSC/RNC NN /
_/\_

Full RAN Sharing

Zdroj: Mobile Infrastructure Sharing. Pfeklad: BTS/Node B — Zakladnova pfevodni stanice (v GSM se jedna o Base
Transceiver Station — BTS, v UMTS o Node B). BSC/RNC — Ovlada¢ zakladnové stanice (v GSM se jedna o Base
Station Controller — BSC, v UMTS o Radio Network Controller — RNC)

Deklarovanym cilem dohody je zajistit optimalni pokryti uzemi Ceské republiky sitémi
2G (GSM) a 3G (UMTS) a zvysit efektivitu provozu mobilnich siti obou operatort, dale
maximalizovat vyhody pro koncové zakazniky a vyuzit uspor ze sdileni siti k investicim do
mobilnich siti a sluzeb zakaznikim. Spole¢nosti zaroven deklarovaly, Ze planovana dohoda
nema zadny vztah k novym technologiim, ani k budoucim kmito¢tovym pfidélim. Z dohody

24 Dohoda o sdileni siti se sklada ze Smlouvy o sdileni siti a z Ramcové smlouvy o pronajmu optickych vidken a poskytovani
sluzeb uréenych pfenosovych linek. Obé byly uzavieny 29. fijna 2013.
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vyplyva, Ze neni zaloZena na principu exkluzivity a strany se v ni zavazuji postupovat v souladu
se zasadami ochrany hospodarské soutéze. Dale je ve Smlouvé o sdileni siti uvedeno, ze se
sdileni siti nedotkne soutéZe na maloobchodni Urovni ani smluvnich vztaht s MVNO.

Dne 25. unora 2014 oznamily obé spolecnosti (O2 a T-Mobile) zahajeni jednani
o sdileni siti Ctvrté generace (technologie LTE). Pfedmétem sdileni jsou pasivni sitové prvky
(véze, stfeSni prostory — tzv. rooftopy) a aktivni technologie (radia, antény). Jedna se o sdileni
na principu MORAN (Multi-Operator Radio Access Network). Ze sdileni je vylouCena patefni
sit, kterou si oba operatofi zachovaji, v€etné moznosti jejiho vylepSeni a modernizace.
Pripojeni k pateini siti (backhaul) bude na zakladé vzajemné dohody zajistovano operatorem,
ktery ma na starosti navrh, budovani a provozovani sité v dané oblasti (Master operatorem).
V tomto ptipadé spolenost T-Mobile zajistuje zapad Ceské republiky a spoleénost O2 jeji
vychod. Oba operatofi deklaruji, Ze nadale zGstanou samostatnymi a nezavislymi konkurenty,
a to jak na velkoobchodnim, tak i maloobchodnim trhu. Uvedenym cilem spoluprace je rychlejsi
a kvalitn&jsi pokryti Gzemi 4G technologii nez v ptipadé&, kdy by ke sdileni nedoslo. Uspory
dosazené diky sdileni maji byt reinvestovany do provozovanych siti a poskytovanych sluzeb.

Zamér projektu podle poznatkd Ufadu nevyluduje moZnost zapojeni tfetiho partnera,
bude-li toto zapojeni z technického a ekonomického hlediska proveditelné. Za timto ucelem
probihala od kvétna 2014 se spole¢nosti Vodafone jednani o uzavieni smlouvy o sdileni LTE
siti. K dohodé vsak k datu vydani této analyzy nedoslo.

Sdileni siti dvéma nejvétdimi mobilnimi sitovymi operatory je skuteénosti, ktera vnasi
novou dynamiku do soutéZe na maloobchodnim trhu. Tento projekt ma nepochybné potencial
pfinést obéma operatorim uspory investi¢nich a provoznich nakladl, které mohou nasledné
promitnout do kvalitngjSich sluzeb ¢&i niZz8ich cen pro uzivatele. LepSi provozni vysledky
(v podobé rustu zisku obou spole¢nosti, snizovani cen sluzeb &i zlepSovani jejich kvalitativnich
parametr(l) dvou dotéenych operatorl pak mohou pfenesené vytvaret konkurencéni tlak i na
tfetiho vyznamného mobilniho sitového operatora (Vodafone) a nutit ho tim k vétsi efektivité
¢i inovacim pfi nabidce svych sluzeb, a to v kone¢ném disledku ve prospéch uzivatell. Sdileni
siti tak mUze zintenzivnit konkurenci na maloobchodnim trhu a pfinést vyhody uzivatelim.

Na druhou stranu intenzivni soutéz muze vést k pfirozenému odchodu z trhu u téch
spolecnosti, které nedokazou poskytovat své sluzby stejné efektivné jako konkurence. Snizeni
poctu poskytovatell sluzeb ve formé& MNO na trhu typickém vysokou koncentraci vSak mize
(ale nemusi) vyrazné a negativné ovlivnit Groveni konkurence na maloobchodnim trhu
(a pfenesené i velkoobchodnim). Urcit &i odhadnout, jaké budou v dlouhodobém horizontu
prevazujici ucinky sdileni siti dvéma sitovymi operatory, neni v tuto chvili zcela mozné.
Minimalné v kratkodobém horizontu v$ak Ufad ocekava spise pozitivni dopady ve formé
intenzivnéjsSi konkurence, ktera by se méla projevit v kvalitnéjSich ¢&i levnéjSich sluzbach pro
uzivatele. K tomuto zavéru vedlo Ufad komplexni vyhodnoceni celého projektu sdileni siti
a jeho potencialnich rizik. Zavéry z tohoto vyhodnoceni vztahujici se ke konkrétnim
potencialnim rizikim sdileni siti (vS8ech generaci, kterych se sdileni tyka, tj. 2G, 3G i 4G) jsou
uvedeny nizZe.

Potencialni rizika plynouci ze sdileni siti:

Omezeni riznorodosti sluzeb na maloobchodnim trhu
Toto riziko Ize dale Clenit do tfi podskupin.

- Rdznorodost sluzeb dana topologii_sité: Lze predpokladat, Ze sdileni siti povede
k urcité unifikaci parametri sluzeb sdilejicich operatort, zejména pokryti. Nicméné
dohody o sdileni siti maji urcité mechanismy umoziujici soutéz v této roviné, zejména
moznost kazdého sdilejiciho operatora budovat trvalou nebo do€asnou infrastrukturu
i na Uzemi pokryvaném druhym operatorem. V kratkodobém horizontu Ufad
neocekava, ze by sdileni siti mélo zasadni vliv na soutéZ na maloobchodnim trhu
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z duvodu pripadné omezené rliznorodosti sluzeb dané shodnou nebo koordinovanou
topologii sité.

- Rdznorodost dana strukturou komerénich nabidek operatort: Oba sdilejici operatofi si
ponechavaji uplnou nezavislost, pokud jde o vytvareni komerénich sluzeb. Sdileni
pasivnich a aktivnich prvka sité v rozsahu smiuv o sdileni siti jim neznemozriuje
diferencovat sluzby. Lze tedy pfedpokladat, Ze rlznorodost sluzeb na maloobchodnim
trhu v této roviné nebude sdilenim siti nijak dotéena.

- Rdznorodost sluzeb dana inovaci technologie: Sdileni siti muze mit uréity negativni
dopad na hospodarskou soutéz v oblasti inovaci. Na druhou stranu ale sdileni siti
pravdépodobné urychli rozvoj 4G technologii a inovace v pocate¢ni fazi vystavby 4G
siti. V souCasné dobé Ize tedy oCekavat spiSe pozitivni vliv v oblasti inovaci. Ve
stfednédobém a dlouhodobém ¢asovém horizontu bude tfeba tuto oblast monitorovat
a pravidelné vyhodnocovat, zda v dusledku sdileni siti nedochazi ke zpomalovani
v oblasti inovaci a nasazovani novych technologii.

Omezeni cenové hospodaiské soutéze na maloobchodnim trhu vyplyvajici
z vyrovnanych nakladu sdilejicich operatoru

Urad nepredpoklada, Ze by sdileni siti zasadnim zptisobem prispélo ke sjednoceni
nakladu sdilejicich operatoru na infrastrukturu. Tyto naklady jsou jiz v sou¢asné dobé pomérné
sjednoceny v dusledku jinych faktord, jako je obdobny rozsah kmitoctového spekira
pridéleného obéma operatorim, obdobni vyrobci mobilni technologie, od kterych si operatofi
nakupuji zafizeni atp. Dale dle zavéru Uradu néklady na infrastrukturu nejsou hlavni slozkou
nakladd, ktera by diferencovala jednotlivé operatory. K nakladové diferenciaci dochazi
zejména vlivem rozdilnych provoznich nakladl, pfedevs§im nakladd na marketing, v&. prodeje
a pédi o zakaznika. Ufad proto vyhodnotil toto riziko jako spi$e nizké, alespori v kratkodobém
horizontu.

Vyssi intenzita vymény informaci mezi sdilejicimi operatory, ktera muze vést k priliSné
koordinaci soutéznich strategii sdilejicich operatort a vyustit v nezadouci
uniformizaci trhu

V souéasnosti nema Urad indikace, Ze by dochazelo k vyméné informaci, ktera by
mohla vyustit v zasadni omezeni hospodarské soutéze. Ufad nicméné shledal, Ze dohody
o sdileni siti jsou v nékterych bodech tykajicich se vymény informaci ne zcela jednoznaéné
a ze bude nadale aktivity sdilejicich operatort v oblasti vymény informaci monitorovat.

Vzhledem ke zménam v korporatni struktufe O2, které nabyly ucinnosti od 1. ¢ervna
2015, Ize predpokladat, ze toky informaci budou na strané O2 vyrazné transparentng;jsi
a celkove riziko vyplyvajici z vymény informaci v rdmci sdileni siti se tak snizi. V této souvislosti
je tfeba zdlraznit, Ze sdilejici stranou od 1. Cervna 2015 jiz neni O2, ale CETIN, ktery od O2
pfevzal zna¢nou ¢ast mobilni sité. Spole¢nost CETIN by neméla mit pfistup k informacim
0 uzivatelich spole€nosti O2 a samotny potencial pro vzajemnou vyménu informaci mezi
sdilejicimi subjekty je tak mensi.

Omezeni soutéze na velkoobchodnim trhu v dliisledku omezeni soutéze v oblasti
vystavby a udrzby siti

Ufad nedospél k zavéru, Ze by v disledku sdileni siti dolo k vyznamnému omezeni
soutéze v oblasti vystavby a udrzby siti, a tedy k omezeni soutéze na velkoobchodnim trhu.
Naopak jednim z vysledku sdileni by mélo byt lepsi pokryti signalem mobilnich siti i v hife
pFistupnych & méné obydlenych lokalitach Ceské republiky. Navic skute¢nost, Ze spoleénost
Vodafone, jako dcefina spolecnost tfetiho nejvétsiho svétového operatora, se projektu sdileni
siti neucastni, vytvari pfedpoklady k dalSim investicim do inovaci a rozvoji infrastrukturni
konkurence.

Pro vefejnou konzultaci 9/52



365

366
367
368
369
370
371

372
373
374
375
376
377
378

379

380
381
382
383
384
385
386
387

388
389
390
391

392

393
394
395
396
397

398
399
400
401

402
403
404
405
406
407
408
409

Omezeni soutéze v disledku Uspor nakladu realizovanych sdilejicimi operatory

Urad dospél k zavéru, Ze byt v absolutni hodnoté mohou celkové tspory plynouci ze
sdileni siti pusobit vyznamné a motivovat operatory k u¢asti na tomto typu projektd, jednotkova
uspora na SIM kartu a mésic se pohybuje v priméru do cca . K¢ pfi sdileni 2G a 3G siti a do
B K¢ v pripadé sdileni 4G siti. Tato ispora se pohybuje na trovni ] % primérmého ARPU
u vSech tfi mobilnich operator(i a dle nazoru Ufadu nema potencidl vytlagit z trhu operatora,
ktery se projektu sdileni siti neucastni.

Urad, jak je uvedeno jiz vy$e, na zakladé analyzy vy$e uvedenych rizik neidentifikoval
zadné zasadni riziko, které by v kratkodobém horizontu mohlo vést k podstatnému naruseni
hospodarské soutéze. Zaroven vsak nelze bez dal§iho uzavfit, Ze sdileni siti nemlze mit ve
stfednédobém ¢&i dlouhodobém horizontu dopad na hospodafskou soutéz. Urad bude dopady
sdileni siti v ramci své ¢innosti i nadale monitorovat, zejména pokud jde o rizika uvedena vySe.
Ufad bude také dohliZet na to, aby strany dohod o sdileni siti dodrzovaly veskeré povinnosti
a zavazky vyplyvajici ze Zakona i z rozhodnuti o pfidélu kmitoctu.

Zaver k dosavadnimu vyvoji na maloobchodnim trhu

V obdobi let 2013 — 2015 doSlo na maloobchodnim trhu mobilnich sluzeb k nékolika
zasadnim zménam, které bud pfimo zvysily intenzitu konkurence (pfichod MVNO), nebo
vytvofily potencial pro jeji dalsi rlst v budoucnu (budovani LTE siti a s nimi spojena povinna
velkoobchodni nabidka). Pozitivni zménou pro uzivatele byl i vSeobecny pokles cenové hladiny
jak u pausalnich tarifi, tak u predplacenych karet. Nékteré z téchto zmén (pfichod MVNO
a budovani LTE siti) mohou vyrazné ovlivnit i samotny vymezeny velkoobchodni relevantni trh
a Urad se proto rozhodl posoudit, zda zavéry z testu tfi kritérii, provedeného Ufadem v roce
2012, jsou stale platné, tedy zda vymezeny trh maze byt i nadale povazovan za trh relevantni.

Ufad proto v ramci této analyzy a pfed vyhodnocenim drovné konkurence na
relevantnim trhu znovu provedl test tfi kritérii s cilem urcit, zda vymezeny velkoobchodni trh je
stale trhem relevantnim. Tento postup je v souladu s bodem 1.2 pism. a) Metodiky uvedené
v Casti B.

Vyhodnocovani podminek z velkoobchodnich smluv mezi MNO a MVNO/MVNE

Ufad se v priib&hu roku 2014 rozhodl z vlastniho podnétu vyhodnotit podminky
velkoobchodnich smluv mezi jednotlivymi uc€astniky velkoobchodniho trhu (MNO, MVNE
a MVNO). Cilem Uradu bylo posoudit podminky velkoobchodnich smluv, jejich charakter (typ
smluv) a pfiméfenost ve vztahu k podminkam nastavenym na maloobchodnim trhu samotnymi
MNO.

Poskytovatelé velkoobchodnich sluzeb (MNO a MVNE) poskytuji na vymezeném trhu
sluzby pristupu na zékladé smluv, které Ize oznadit jako velkoobchodni smlouvy o pfistupu?®,
popf. jiné velkoobchodni smlouvy mezi podnikateli v elektronickych komunikacich, které
upravuji poskytovani sluzeb.

Ufad se vénoval hodnoceni smluvnich podminek mezi MNO a MVNO/MVNE a dospél
k zavéru, ze néktera smluvni ustanoveni mohou byt do jisté miry omezujici?, nicméné tyto
podminky nejsou univerzalné uplatiovany napfi¢ trhem. DaleZitym poznatkem Ufadu je velka
variabilita predloZzenych smluvnich ujednani, resp. typl uzaviranych smluv, které jsou
nasledné podkladem pro nabidky a poskytovani mobilnich sluZzeb na trhu. Lze tak dovozovat,
Ze rUzné nastaveni smluvnich podminek motivuje MVNO vybrat si toho MNO/MVNE, ktery
nejlépe vyhovuje jejich obchodnimu zaméru. Tuto skuteénost UFad shledava jako prostfedek
pro posilovani konkurence na velkoobchodnim a pfenesené i maloobchodnim trhu.

% Podle § 80 Zakona.
2 Napf. exkluzivita smluvniho vztahu, schvalovani znacky MVNO, vylougeni moznosti vyuzivat VolP sluzby a GSM brany.
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Urad se v této souvislosti rovnéz v jednom piipadé zu&astnil procesu vyjednavani
zmény smluvnich podminek mezi MNO a MVNE ({j. k jiz uzaviené smlouveé o pfistupu). Cilem
zmény bylo upravit podminky smlouvy tak, aby podpofily prodej sluzeb dotéeného MVNE
(resp. na néj navazanych MVNO) prostfednictvim niz§ich velkoobchodnich cen za volani, SMS
a dat, v€. dostupnosti balickd s vy§$im datovym limitem. Pfedmétem jednani byla i zména
dalSich smluvnich podminek (napf. zrusit exkluzivitu smluvniho vztahu, schvalovani znacky
MVNO, umoznéni vyuzivat VolP sluzby a GSM brany). Nékteré ze smluvnich podminek byly
v rdmci jednani za Géasti Uradu zmé&nény, nékteré zustaly zachovany, a nedoslo tak k naplnéni
pozadavkd MVNE. V této souvislosti (s nedohodou na nékterych bodech jednani) mohl Utad
na zakladé pozadavku jedné ze stran vydat stanovisko podle § 80 odst. 6 Zakona. O toto
stanovisko v§ak nebyl zadnou z dotéenych smluvnich stran pozadan. V této souvislosti tak Ize
uzavfit, ze Ufad za dobu ptisobeni MVNO/MVNE na velkoobchodnim trhu nebyl pozadan
o vydani stanoviska ke spornym ¢astem navrhu smlouvy nebo k divodim odmitnuti, a Ize tak
opravnéné predpokladat, Ze poskytovatelé sluzeb jsou doposud schopni se na nastaveni
a zméné smluvnich podminek dohodnout bez zasahu Uradu.

V souvislosti s rozvojem maloobchodniho trhu jako celku?’ (roz$ifovanim nabidek
datovych tarifli, zavadénim LTE sluzeb) poukazovali néktefi virtualni operatofi na nemoznost
vytvofit obdobné nabidky, jaké nabizeji na maloobchodnim trhu sitovi operatofi. Jednalo se
zejména o schopnost replikovat datové sluzby s vy$Simi datovymi limity (nap¥. 10 GB) sitovych
operatort, sluzby poskytované prostfednictvim siti LTE nebo i neomezena volani
a neomezené SMS. V reakci na tyto podnéty Utad predné konstatuje, Ze sluzby poskytované
pres sité LTE nespadaji do vymezeni maloobchodniho ani velkoobchodniho relevantniho trhu
€. 8. Schopnost vytvofit obdobné maloobchodni nabidky, jaké poskytuji sitovi operatofi, je
u MVNO (MVNE) individualni jednak v zavislosti na samotnych podminkach uzavienych
velkoobchodnich smluv a jednak na vlastnich marketingovych schopnostech MVNO vyuzit pfi
tvorbé maloobchodnich sluzeb znalosti o chovani zakaznik(. Uvedena tvrzeni nékterych
virtualnich operatortl jsou vSak prakticky vyvracena existenci jak maloobchodnich sluzeb
virtualnich operatorti s neomezenym volanim do vSech siti®®, tak existenci sluzeb s vysokymi
datovymi limity?® poskytovanymi pies sité LTE. Sou¢asné mohou zajemci iniciovat jednani
o0 realizaci povinnosti Velkoobchodni nabidky LTE, kterou MNO pfevzali jako zavazek ze 4G
aukce. Ufad dosud nebyl informovan o zahajeni takovych jednani ani pozadan o soudinnost
podle § 80 odst. 6 Zakona.

Cast B — Metodika definovani relevantnich trhi, analyzy relevantnich trhii, posouzeni
vyznamneé trzni sily a uréeni napravnych opatieni v oblasti elektronickych komunikaci
v Ceské republice (dale ,,Metodika“)

1. Vychodiska Metodiky
1.1 Legislativni ramec
Ufad provadi analyzu relevantnich trhii v oboru elektronickych komunikaci v souladu

a) s relevantnimi pravnimi predpisy Ceské republiky pro oblast elektronickych
komunikaci, kterymi jsou:

27 Tzn. v&. sluzeb poskytovanych pres LTE sité, které vSak do maloobchodniho ani velkoobchodniho trhu, tak jak byl vymezen
v OOP/1/04.2012-4, nespadaji.

28 Napt. operatofi CEZ nebo Dragon, spoleénost Air Telecom pak nabizi tarif AIR Unlimited s limitem 4 000 minut.

2 Napf. operatofi MAXPROGRES ¢&i Dragon nabizi sluzby s datovym limitem do 10 GB, operator GoMobil s datovym limitem do
1,5 GB, vSichni tfi pak své sluzby poskytuji i pfes sité LTE.
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Zakon €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakonu (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich
predpisu (,Zakon®)

Vyhlaska €. 228/2012 Sb., o stanoveni kritérii pro posuzovani, zda ma vice subjekt(
spole¢nou vyznamnou trzni silu na relevantnim trhu elektronickych komunikaci
(,Vyhlaska®)

Opatieni obecné povahy €. OOP/1/02.2008-2, kterym se stanovi relevantni trhy v oboru
elektronickych komunikaci, v€etné kritérii pro hodnoceni vyznamné trzni sily, ve znéni
opatieni obecné povahy ¢. OOP/1/04.2012-4

Opatieni obecné povahy €. OOP/1/04.2015-2, kterym se stanovi relevantni trhy v oboru
elektronickych komunikaci, v€etné kritérii pro hodnoceni vyznamné trzni sily

b) s predpisy regulacniho ramce EU pro oblast elektronickych komunikaci:

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spole¢ném prfedpisovém
ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (,ramcova smérnice“), ve znéni
uc¢inném ke dni vydani tohoto opatfeni obecné povahy

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/20/ES o opravnéni pro sité a sluzby
elektronickych komunikaci (,autorizacni smérnice“), ve znéni u¢inném ke dni vydani
tohoto opatfeni obecné povahy

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/22/ES o univerzalni sluzbé a pravech
uzivatelu tykajicich se siti a sluzeb elektronickych komunikaci (,smeérnice o univerzalni
sluzbé&®), ve znéni ucinném ke dni vydani tohoto opatfeni obecné povahy

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/19/ES o pfistupu k sitim elektronickych
komunikaci a pfifazenym zafizenim a o jejich vzdjemném propojeni (,pfistupova
smeérnice“), ve znéni u€inném ke dni vydani tohoto opatfeni obecné povahy

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES o zpracovani osobnich udaja
a ochrané& soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci (,smérnice o soukromi
a elektronickych komunikacich®), ve znéni u¢inném ke dni vydani tohoto opatfeni
obecné povahy

Smérnice Komise 2002/77/ES o hospodariské soutézi na trzich siti a sluzeb
elektronickych komunikaci

c) s ostatnimi prisluSnymi dokumenty Evropské komise (dale jen ,,Komise*):

Doporu¢eni Komise 2008/850/ES ze dne 15. fijna 2008 o oznamenich, lhatach
a konzultacich stanovenych v €lanku 7 smérnice Evropského parlamentu a Rady
2002/21/ES o spoleEném predpisovém ramci pro sité a sluzby elektronickych
komunikaci

Doporuc¢eni Komise 2014/710/EU ze dne 9. Fijna 2014 o relevantnich trzich produktt
a sluzeb v odvétvi elektronickych komunikaci, které pfipadaji v vahu pro regulaci ex
ante podle smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spoleéném
pfedpisovém ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (dale také jen
,Doporuceni*)
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1.2

Vysvétlujici memorandum tykajici se doporuc€eni Komise o pfislusnych trzich produktd
a sluzeb v odvétvi elektronickych komunikaci nachylnych k regulaci ex ante v souladu
se smérnici Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spole¢ném pfedpisovém
ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (SWD(2014) 298) (,Vysvétlujici
memorandum?®)

Rozhodnuti Komise 2007/176/ES ze dne 11. prosince 2006 Seznam norem a/nebo
specifikaci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci a pfifazena zafizeni
a doplAkové sluzby, ktery nahrazuje v8echny predchozi verze, ve znéni ucinném ke
dni vydani tohoto opatfeni obecné povahy

Pokyny Komise tykajici se analyzy trhi a stanoveni vyznamné trzni sily v souladu
s regulanim ramcem EU pro sité a sluzby elektronickych komunikaci ze dne
11. Cervence 2002 (2002/C165/03) (,Pokyny Komise*)

Zakladni etapy analyzy relevantnich trha

Proces analyzy relevantnich trh(i probiha ve &tyfech etapach:

a) test tri kritérii

Relevantni trhy pro ucely ex ante regulace musi splfiovat souCasné nasledujici tfi

kritéria (dale jen ,test tfi kritérii“):

a) pritomnost velkych a trvalych prfekazek vstupu na trh. Tyto pfekazky mohou byt

strukturalni, pravni nebo regulaéni povahy,

b) struktura trhu v pfiméfeném ¢asovém obdobi nesméfuje k U€inné hospodarské soutézi,

c) pravo hospodaiské soutéZe neni samo o sobé dostateCné ucinné pfi fedeni selhani

soutéze na pfislusném trhu.

Cilem testu tfi kritérii je urCeni, zda se jedna o relevantni trh s potencialni potfebou

regulace ex ante.

Pokud je splnén test tFi kritérii, Urad provede dalsi etapy analyzy.

Pokud neni splnén test tfi kritérii, nelze trh povaZovat za relevantni. Uplatnéni regulace

ex ante neni mozné a Ufad na tomto trhu regulaci ex ante neuplatni. Ufad nebude dale
pokraCovat dalSimi etapami zkoumani.

U trhi uvedenych v &l. 2 Opatfeni UFad tuto etapu analyzy neprovadi v souladu

s bodem 2 Doporuceni o relevantnich trzich.

b) definovani relevantniho trhu

PFi definovani kazdého relevantniho trhu jej Ufad vymezuje z hlediska vécného,

uzemniho a ¢asového.

c) vlastni analyza relevantniho trhu

Cilem analyzy relevantniho trhu je stanoveni, zda je trh efektivné konkurenéni nebo

zda Ize divodné predpokladat, Ze se v pfiméfeném Casovém obdobi konkuren¢nim trhem
stane. V pfipadé, Ze Ufad neshleda na zakladé vysledkl analyzy trh efektivné konkurenénim
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a pokud nelze diivodné ogekavat, Ze se jim v pfim&feném Sasovém obdobi stane, Ufad stanovi
subjekt(y) s vyznamnou trzni silou na daném relevantnim trhu.

UFad stanovi subjekt s vyznamnou trzni silou na zakladé zkoumani kritérii, ktera jsou
uvedena v Opatfeni.

Analyza trhu se zaméfenim na urCeni subjektd s vyznamnou trzni silou je vychodiskem
pfi rozhodovani o uplatnéni, popfipadé zruSeni regulagnich opatfeni. Ufad zohledriuje
soucasnou situaci na trhu a predpokladany budouci vyvoj relevantniho trhu ve vymezeném
C¢asovém horizontu.

d) navrh povinnosti a zakazua (dale jen ,,napravna opatieni‘)

Ufad v souladu s ustanovenimi § 51 odst. 5, 7, 12 a 13 Zakona navrhne jednu nebo
zaroven nékolik povinnosti podniku (podnikim) s vyznamnou trzni silou, a to jako prevenci,
popf. za u€elem zlepSeni konkurenéniho prostredi.

Ufad pfi navrhu povinnosti sleduje zejména tyto celkové zasadni cile regulaéniho
ramce EU:

a) prosazovani hospodarské soutéze,

b) pfispéni k rozvoji vnitfniho trhu,

c) prosazovani zajmU koncovych uzivatelu.

Proces volby napravnych opatfeni tvofi na sebe navazujici etapy:

a) analyzovani cili ex ante regulace,

b) volba vhodnych napravnych opatfeni odpovidajicich témto cilim,

c) navrh a konkretizace parametri napravnych opatfeni.
1.3  Zdroje informaci

Pfi analyze relevantnich trh(t UFad vyuziva informace a data ziskana od subjektd trhu
jejich vyzadanim (dotazniky), informace z vlastniho/zprostfedkovaného prizkumu a z verejné
dostupnych zdroju.
2. Metodika

Metodika stanovi postupy a metody uplatiiované v jednotlivych etapach provadéni
analyzy relevantnich trha (viz bod 1.2). Tyto postupy a metody se pouziji pfi analyze
relevantniho trhu v rozsahu pfiméfeném jeho povaze, pficemz zdlvodnéni tohoto rozsahu je
soucasti analyzy kazdého relevantniho trhu.

2.1 Definovani relevantniho trhu

Relevantni trhy ur€ené pro regulaci ex ante v oblasti elektronickych komunikaci jsou
trhy stanovené Opatfenim.

Relevantnim trhem je trh takovych produktll a sluzeb, které jsou z hlediska
charakteristiky, ceny a zamysleného pouziti shodné, porovnatelné nebo vzajemné
zastupitelné, a to na uzemi, na némz jsou soutézni podminky dostateCné& homogenni
a zfetelné odliSitelné od sousedicich uzemi.
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S ohledem na o€ekavany budouci vyvoj a v souladu se zasadami prava na ochranu
hospodarské soutéze Ufad vymezuje jednotlivé relevantni trhy pro ucely regulace ex ante
z hlediska vécného, uzemniho a ¢asoveého.

2.1.1 Vécné vymezeni

Vécné vymezeni relevantniho trhu znamena popis produktd a sluzeb, které tvofi trh.
Produktovym trhem se rozumi skupina produktu a sluzeb, které jsou vzajemné zaménitelné i
zastupitelné, co se tyCe jejich vlastnosti a struktury nabidky a poptavky.

Urad analyzuje produkty a sluzby (véetné dilgich sluZeb, které jsou dosazitelné v ramci
dané sluzby) na zakladé jejich zakladnich charakteristik, cen, technickych parametr(
a podminek jejich typického vyuzivani.

2.1.1.1 Zkoumani zastupitelnosti na strané poptavky

K uréeni moznych nahrad na strané poptavky vypracuje Ufad seznam potencialnich
produktll a sluzeb, které mohou byt z hlediska maloobchodniho nebo velkoobchodniho
uzivatele vzajemné zaménitelné a je mozné je nahradit v pfipadé zvySeni cen nebo v pfipadé
jinych zmén konkurenénich podminek.

K posouzeni zastupitelnosti na strané poptavky Urad:
a) definuje funkénost sluzby s ohledem na koncového uZivatele,

b) identifikuje mozné substituty na strané poptavky (maloobchodni nebo
velkoobchodni),

c) vyhodnoti substituty na zakladé konkrétnich kritérii, jimiZ jsou zejména zamyslené
vyuziti sluzby, kfizova elasticita cen (citlivost poptavky po urcité sluzbé& na zménu
ceny jiné sluzby) a ceny.

2.1.1.2 Zkoumani zastupitelnosti na strané nabidky

K zastupitelnosti na strané nabidky dochazi ve chvili, kdy poskytovatel sluzeb prevede
své zdroje na poskytovani cilovych sluzeb, tedy i takovych sluzeb, které pfedstavuji alternativu
z hlediska poptavky. Takové prevedeni zdroju mize omezit nezavislost pfi tvorbé& cen
stavajicich poskytovatell sluzby, nebot jejich prostor pro zvySovani cen je omezen moznou
dostupnosti konkurencni sluzby. Aby nahrada na strané nabidky byla proveditelna, je tfeba,
aby bylo mozno realizovat pfechod schidnym zplUsobem, za relativné nizké naklady
a v kratkém &asovém horizontu.

Ufad se pfi uréeni zastupitelnosti na strané nabidky zabyva zejména:
a) zkoumanim funk&ni a technické zastupitelnosti
V tomto pfipadé Ufad zkouma zejména technické moznosti a kapacitu siti
poskytovatelu, naklady spojené s ,pfepnutim” (véetné nakladu pfilezitosti) a Casové moznosti
Lprepnuti“. Ufad v této souvislosti dale zkouma potencialni investiéni moznosti véetné
prekazek k investovani na trhu.

b) uréenim nahradnich poskytovatell

Tento krok je zameéreny na uréeni nahradnich poskytovatell sluzby, tj. soutézitelu, ktefi
aktualné pusobi na zkoumaném trhu a souvisejicich trzich, a téch, ktefi maji potencial se
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takovymi soutéziteli stat a ktefi by mohli — za pfiméfené naklady a b&éhem pfiméfené doby —
poskytovat sluzby nahrazujici stavajici sluzby.

Dulezitym vychodiskem pro tento krok je ur€eni infrastruktury sité, ktera by mohla byt
pouzita k poskytovani sluzby nebo zajisténi velkoobchodnich vstupl do této sluzby.

c) zkoumanim regulacnich faktord ovliviujicich zastupitelnost

Urad zejména zkouma existenci a povahu regulaénich opatfeni omezujicich
poskytovani dané sluzby ze strany provozovatell jinych sluzeb, pfipadné zkouma zakonné
povinnosti tykajici se této sluzby (napf. univerzalni sluzba, pozadavek na kvalitu sluzeb), které
mohou znemoznit ¢i omezit vyuziti kapacity infrastruktury.

d) zkoumanim dalSich faktort

K posouzeni zastupitelnosti na stran& nabidky Urad zohledriuje i dal$i kritéria, jimiz se
fidi pfedevsim efektivnost a v€asnost realizace substituce na strané nabidky na rliznych trzich.

2.1.1.3 Hypoteticky monopolisticky test

V pripadech, kde je to Ugelné, vyuzije Ufad jako nastroj pro analyzu zastupitelnosti
na strané poptavky a nabidky hypoteticky monopolisticky test. Pfi provadéni testu Urad
zvazuje reakci na malé (5—-10 %), ale vyznamné trvalé zvySeni ceny, provedené hypotetickym
monopolnim poskytovatelem pfislusné sluzby takto:

— pokud by relativni zvySeni ceny zpusobilo, Ze by mnoho spotfebitelt uspokojilo sve
potfeby pfechodem na jinou, nahradni sluzbu, misto aby platili navySenou cenu, Urad
povaZzuje nahradni sluzbu za souéast stejného trhu, a soucasng,

— pokud by relativni zvySeni ceny zpUsobilo, Ze by kritické mnoZstvi poskytovateld
podobnych sluzeb pfesunulo své zdroje na poskytovani substitu¢ni sluzby, Ufad
povazuje tyto sluzby (v zavislosti na dalSich faktorech) za soucast stejného trhu.

2.1.2 Uzemni vymezeni

Uzemnim vymezenim relevantniho trhu se rozumi Gzemi (geograficky trh), na némz
dotCené subjekty vystupuji na strané nabidky a poptavky daného produktu, pfiCemz jsou
na daném uzemi soutézni podminky dostate¢né podobné a jsou odliSitelné od soutézZnich
podminek na jiném uzemi.

Pfi tzemnim vymezovani trhu Ufad zohledfuje narodni trh a pouze v pFipadech, kdy
konkrétni kritéria indikuji odliSné (obvykle mensi) geografické trhy, zvazuje vymezeni jinych
geografickych trha.

2.1.3 Casové vymezeni
Relevantni ¢asovy ramec muze byt pro rdzné trhy odliSny. Zakladem pro stanoveni
Casového ramce je vymezeni provedene Zakonem, ktery vymezuje toto obdobi na dobu 1 roku
az 3 let. Ufad ¢asové vymezuje jednotlivé trhy v zavislosti na sou€asné situaci na trhu
a zejmeéna na jeho o€ekavané dynamice vyvoje.
2.2 Analyza relevantniho trhu
Ugelem analyzy relevantnich trhi je zjisténi, zda trh je efektivné konkurenéni nebo zda

Ize davodné predpokladat, ze se v pfiméfeném casovém horizontu efektivné konkurenénim
stane. Pokud Urad analyzou dolozi, ze na relevantnim trhu existuje podnik s vyznamnou trzni
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silou, zkouma problémy, které by nastaly nebo mohly nastat v pfipadé, Ze by podnik
s vyznamnou trzni silou jednal ve svém vlastnim zajmu a nezavisle na zajmech svych
zakaznikl i na konkurenénich omezenich predstavovanych ostatnimi podnikateli na trhu.

Efektivné konkurenénim trhem neni trh, na némz plsobi jeden nebo vice podnik
s vyznamnou trzni silou a kde napravna opatfeni vnitrostatniho prava nebo prava Evropské
unie v oblasti hospodarské soutéZe nepostacuji k feSeni daného problému.

Proto Ufad provede analyzu trhu s cilem zjistit:
a) zda nékteré podniky na trhu takovou vyznamnou trzni silou nedisponu;ji,

b) zda problémy identifikované pfi ur€eni existence vyznamné trzni sily jsou feSitelné na
zakladé napravnych opatfeni v oblasti hospodarskeé soutéze.

V pfipadé, 2e Urad dojde touto analyzou relevantniho trhu k zavéru, Ze trh neni
efektivné konkurencni, navrhne pfislusné napravné opatfeni pro ty soutézitele, jejichz
vyznamna trzni sila vedla k nalezu neexistence efektivné konkurencniho trhu.

Urad, pokud zjisti na zakladé analyzy relevantniho trhu, Ze tento trh je efektivné
konkurencni, rozhodne o zruSeni uloZzenych povinnosti.

Urad pfi zkoumani trznich charakteristik vychazi zejména z posouzeni souéasné
situace a z odhadu ocekavaného vyvoje. Tyto €innosti jsou provadény vyhledové od doby prvni
analyzy do doby pfisti analyzy relevantniho trhu.

2.2.1 Posouzeni vyznamné trzni sily

Pro posouzeni existence vyznamné trzni sily na relevantnim trhu Ufad vyuZiva
ekonomickych kritérii, ktera jsou uvedena v Opatfeni a ve VyhlaSce. Kritéria jsou posuzovana
z hlediska oCekavaného/pfedpokladaného vyvoje a sou€asnych podminek panujicich na
daném trhu.

Urad pfi svém hodnoceni pouZije kritéria vhodna pro dany relevantni trh, jejichz vyget
je uveden v Opatfeni, ve VyhlaSce a popfipadé v pfislusné judikature.

Ufad posuzuje kazdy trh individuaIn&, tj. pro kazdy pfipad m(iZze stanovit vahy kritérii
nezavisle na vahach stanovenych pro jiny trh. Toto odtvodni.

Pfi posuzovani existence vyznamné trzni sily Ufad bere v Gvahu i pfipadnou existenci
stavajicich napravnych prostfedka.

2.2.1.1 Zkoumani samostatné vyznamné trzni sily

Posuzovani samostatné vyznamné trzni sily provadi Ufad zejména s pfihlédnutim
k témto zakladnim skupinam kritérii/charakteristik:
— trzni podil,
— kritéria zaméfena na charakteristiku podniku,
— kritéria souvisejici s charakteristikou zakaznika,

— kritéria souvisejici s charakteristikou konkurence na relevantnim trhu.
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Trzni podil
a) velikost trzniho podilu
Trzni podil je klicovym indikatorem sily soutézitele na trhu. | pfes znacnou vahu tohoto

kritéria na posouzeni vyznamné trzni sily jsou i pfi relativné vysokém trznim podilu posuzovana
jesté dalsi kritéria, ktera vSak nemusi mit samostatné urCujici charakter/vahu.

Ufad pfi posuzovani vyznamné trzni sily vychazi z evropského soutézniho prava
a prihlizi k velikosti trzniho podilu nasledujicim zptsobem:

— Je-li trzni podil subjektu nizS$i nez 25 %, neni pravdépodobne, ze by mél subjekt
vyznamnou trzni silu; to mize nastat pouze v pfipadé, Zze Ufad zkoumanim ostatnich
kritérii shleda velmi silnou podporu existence vyznamné trzni sily.

— Je-li vySe trzniho podilu subjektu v rozmezi 25 % az 40 %, je mozné, Zze zkoumany
subjekt ma vyznamnou trzni silu.

— Je-li trzni podil subjektu vy$Si nez 40 %, je pfedpoklad existence vyznamné trzni sily.

— Je-li trzni podil subjektu vy3si nez 50 %, jde o silny indikator existence vyznamné trzni
sily.

— Je-li trzni podil 75 % a vice, jedna se o vyznamnou trzni silu. Velikost vyznamného
trzniho podilu jizZ sama o sobé sveédci o existenci vyznamné trzni sily.

K méfeni trzniho podilu je pouzivano vice méfitek povahy finanéni i vykonové, které
vychazeji z charakteristiky trhu.

b) vyvoj trzniho podilu v éase

Pfi zkoumani podild na trhu,l'JFad bere v Uvahu zejména smér a rychlost zmén,
ke kterym z hlediska podilu dochazi. Ufad pfihlizi k vyvoji trzniho podilu nasledovné:

— vysoky trzni podil, ktery je béhem doby stabilni, silné naznacuje existenci samostatné
vyznamné trzni sily, zejména je-li pravdépodobné, Ze se situace nezméni,

— klesajici trzni podil muze svédcit o zvySujici se soutézivosti na trhu, avSak nevylu€uje
existenci samostatné vyznamné trzni sily,

— nestala velikost trzniho podilu mlize naznacovat neexistenci samostatné vyznamné
trzni sily.

Kritéria zamérena na charakteristiku podniku
V souvislosti s charakteristikou podniku Ufad zvaZuje zejména tato kritéria:
a) celkova velikost podniku

Posouzeni velikosti podnikatelského subjektu je zalozeno na komplexnim hodnoceni
jeho majetkové, finanéni a vynosové situace a perspektivach vyvoje.
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b) kontrola infrastruktury nesnadno duplikovatelné

Ovladnuti infrastruktury, ktera neni dostupna konkurencnim provozovatelim, pfispiva
k dominanci. Pfi posouzeni ovladnuti infrastruktury Ufad zejména zvaZzuje, zda je infrastruktura
neduplikovatelna, nebo jen téZko duplikovatelna.

Ovladnuti muaze byt realizovano rlznymi zplsoby, napfiklad prostfednictvim
vlastnickych prav (€asti nebo celé infrastruktury), uzivanim nebo existenci pfimého pfipadné
nepfimého vlivu na infrastrukturu.

c) technologicka vyhoda nebo prevaha

Prednostni popfipadé vylucny pfistup k vyspélym technologiim naznacuje dominanci.
Toto kritérium Ufad povaZuje za velmi smérodatné, protoZe pfi poskytovani sluzeb v ramci trhu
elektronickych komunikaci se pouzivaji velmi slozité technologie.

Urad dale piihlizi k faktordm/skutednostem, které vyznam tohoto kritéria pi posuzovani
existence vyznamné trzni sily snizuji, zejména jsou to:

— pozadavky na vzajemnou provozuschopnost a propojitelnost, zahrnuté v Fadé
mezinarodnich umluv a dohod, vedou k tomu, ze v praxi komunikaéni technologie
vykazuji vysokou miru standardizace,

— trhy pro tyto technologie (tj. zafizeni, v€etné software) jsou vétSinou oteviené,
— prislusné technologie, byt slozité, jsou ve vétsiné pfipadl vyspélé a stabilni,

— Ufad usiluje o to, aby zabranil uplatiiovani nepfiméfenych omezeni na nové

Urad povazuje za relevantni ukazatele pfi zkoumani technologického naskoku nebo
prevahy zejména udaje o investicich do vyzkumu a vyvoje — v€etné nakladl na rozvoj novych
sluzeb.

d) snadny nebo privilegovany pfistup ke kapitalovému trhu nebo finanénim
zdrojim

Relativné snadny nebo pfednostni pfistup na kapitalové trhy nebo k jinym zdrojim
kapitalu dava provozovatelim velkou vyhodu. Tento pfistup se v praxi projevuje v levnéjSich
nakladech na financovani investi¢nich akci, tj. niz§imi WACC?° (v porovnani s konkurenty nebo
potencialnimi novymi u€astniky trhu), a mize plsobit jako pfekazka vstupu na trh i jako zdroj
zvyhodnéni oproti stavajicim konkurentim.

Kritérium je smérodatné na trzich, kde je tfeba realizovat nakladné investi¢ni akce (coz
plati pro celou fadu relevantnich trh().

Z hlediska posouzeni pFistupu na kapitalové trhy & k jinym finanénim zdrojum Ufad
zkouma zejména podil daného operatora na trhu, vyvoj jeho majetkovych, finan€nich
a vynosovych ukazatelU, vlastnickou strukturu, podnikovou strategii a stabilitu managementu.

30 WACC (Weighted Average Cost of Capital — vazeny pramér nakladu na kapital) je ekonomicka veli¢ina predstavujici pramérnou
cenu (vyjadfenou v urokové mife), kterou musi podnik platit za uziti svého kapitalu. Vahami jsou podily jednotlivych slozek ve
struktufe kapitalu podniku. Mezi zakladni slozky patfi vlastni kapital (akcie), obligace a jiné dlouhodobé cizi zdroje.
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e) rozsah arozmanitost produktd nebo sluzeb

Nabizi-li jeden provozovatel v ramci jedné nabidky vice sluzeb sou¢asné&, Utad pfihlizi,
zda i konkurenti jsou schopni nabizet stejny sortiment sluzeb.

f) uaspory z rozsahu

Uspory z rozsahu se vztahuiji k niz§im jednotkovym nakladdm vyroby (a distribuce atd.)
v disledku vyroby resp. poskytovani velkého mnozstvi zbozi nebo sluzeb. Tyto jsou také
znamy pod pojmem rostouci vynosy“ a mohou soutéZiteli umoznit jednat nezavisle
na provozovatelich plsobicich v menSim rozsahu a branit vstupu na trh potencionalnim
konkurentiim, ktefi by k u¢inné konkurenci potfebovali dosahnout velkého ,kritického objemu*.

Uspory z rozsahu umozni soutéZiteli ziskat v porovnani s méné& vyznamnym
konkurentem stejny zisk pfi niz$i cené pro zakaznika. U tohoto kritéria Ufad posuzuje spise
relativni vyhody nez absolutni Uspory z rozsahu a velikosti, které samy o sobé& nejsou
ukazatelem vyznamné trzni sily.

Vyhody, které uUspory z rozsahu pfinadeji provozovateli, budou pravdépodobné trvat
jen tak dlouho, nez konkurenéni provozovatel vybuduje stejné rozsahlou nabidku. Proto Urad
porovnava tuto dobu s Casovym ramcem stanovenym pro dany trh a urCuje, zda je tato doba
dostateéné dlouha na to, aby se muselo toto kritérium brat v potaz.

PFi hodnoceni tspor z rozsahu Ufad zvaZuje zejména faktory souvisejici s podilem na
trhu a velikosti podnikatelského subjektu, existenci souboru sluzeb a strukturou nakladu.

g) uspory ze sortimentu

Uspory ze sortimentu znamenaiji niz$i jednotkové naklady v diisledku vyroby respektive
poskytovani Sirokého sortimentu zbozi nebo sluzeb pomoci (€aste€né) sdilenych zdroji. To
muZze soutéziteli umoznit jednat nezavisle na provozovatelich, ktefi nenabizeji podobné Siroky
sortiment produktd nebo sluzeb.

Uspory ze sortimentu umozni soutéZiteli ziskat v porovnani s méné vyznamnym
konkurentem stejny zisk pfi nizSi cené pro zakaznika.

Vyhody, které uspory ze sortimentu pfinaseji provozovateli, budou pravdépodobné trvat
jen tak dlouho, nez konkurenéni provozovatel vybuduje stejné riznorodou nabidku.

Pro posouzeni Uspor ze sortimentu Ufad zkouma zejména faktory souvisejici s podilem
na trhu a velikosti podnikatelského subjektu a s existenci souboru sluzeb.

h) vertikalni integrace

Jestlize poskytovatel nabizi celou fadu produktl na rdznych urovnich celého trzniho
Fetézce, tj. produkt nebo sluzbu a zarover jeho velkoobchodni vstupy, Ufad zkouma, zda je
soutézitel schopen jednat nezavisle na svych konkurentech. Pro posouzeni vertikalni integrace
Urad zkoumé zejména vlastnické a fidici vztahy poskytovatele/poskytovatelll pdsobicich na
trhu a zda konkurenti jsou vertikalné integrovanému poskytovateli schopni konkurovat.

i) rozvinutost prodejni a distribucni sité
Urad zkoumd, zda rozvinuté prodejni a distribuéni kanaly souté&Zitele pusobi jako

prekazka vstupu na trh a mohou mu umoznit jednani neomezené konkurenty, ktefi tyto sité
nemaji a pro které by bylo velmi tézké a nakladné je ziskat i vybudovat. V této souvislosti
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mize Ufad zkoumat i dal$i relevantni faktory, napfiklad schopnost soutéZitele rozvijet
a podporovat svou znacku.

j) ceny a ziskovost
Soustavné vysokeé ceny v porovnani s ostatnimi podnikateli mohou naznacCovat
existenci vyznamné trzni sily. Ufad pfitom zvazuje, zda vysoké ceny lze zdlvodnit inovacni
aktivitou Ci poskytovanim riznych vyhod. Soustavné vyssi ziskovost mize rovnéz signalizovat
existenci vyznamné trzni sily.
Kritéria souvisejici s charakteristikou zakazniku
V souvislosti se zakazniky se zvazuji zejména tato kritéria:
a) pristup zakaznikt k informacim
Pokud ma zakaznik provést efektivni vybér mezi poskytovateli na trhu, potfebuje mit
pfistup k informacim, které mu umoznuji srovnani mezi riznymi nabidky poskytovatell sluzeb.
Obecné se ma za to, ze komplikované cenové struktury a rdzné bonusy a slevy struktur mohou
omezit uzivateli pfilezitosti pro efektivni vybér poskytovatele sluzeb a mohou pfispét k posileni
jiz tak dominantniho postaveni podniku/podnikd na trhu.

b) neexistujici nebo slaba kompenzaéni sila na strané poptavky

Podnikatel muze ziskat nebo udrzovat vyznamnou trzni silu, pokud jeho zakaznici
nemaji moznost prejit k jinému podnikateli.

Zakaznici mohou mit pfi nakupu sluzeb z rliznych davodu slabou vyjednavaci pozici.
Projevuje se to nemoznosti, aby zakaznik ,pohrozil® pfechodem nebo skutecné preSel
ke konkurenénim sluzbam, coz mize poskytovateli umoznit jednat nezavisle na zakaznicich
i konkurentech.

Urad posuzuje, zda kupni sila zakaznikil je dostateéna pro omezeni trzni sily
poskytovatele.

c) naklady na prechod k jinému poskytovateli produktt
Ufad zkoumd, zda relativni vySe nakladl, které mohou vzniknout zakaznikovi
pfi prechodu k jinému poskytovateli, umoznuje poskytovatelim jednat nezavisle
na zakaznicich, ktefi tak maji omezenou schopnost vyuzit sluzeb jiného poskytovatele.
d) prekazky prechodu k jinému poskytovateli produkti
Urad dale posuzuje existenci i jinych prekazek, které by mohly zakaznikovi v prechodu
k jinému poskytovateli zabranit (napf. existence dlouhodobych smluv a smluvnich pokut za
pfedCasné ukon&eni smlouvy).
Kritéria souvisejici s charakteristikou konkurence na relevantnim trhu
Soutéz na trhu se muze vyvijet k vySsi efektivité, pokud jsou pfekazky pro vstup na trh
a pro dalSi rust na trhu nizké a pokud trva situace moznosti potencialni konkurence vstoupit
na trh.

V souvislosti s konkurenci Ufad zvaZuje zejména tato kritéria:

— existence konkurence,
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— existence potencialni konkurence,
— prekazky pro vstup na trh,
— prekazky prohlubovani konkurence.

Neexistence konkurence, ani potencialni konkurence nebo novych ucastnikd trhu,
i kdyZ muze byt zpusobena i jinymi faktory, je vyznamnym ukazatelem, Ze néktery poskytovatel
muze mit vyznamnou trzni silu. Toto kritérium je Uzce svazano s prekazkami vstupu na trh.
Ufad v tomto pfipadé zkouma, zda Ize b&hem &asového horizontu posouzeni ogekavat vstup
novych ucastnikd na trh.

Urad zvazuje i dalsi prekazky vstupu resp. rdstu, zejména vyhodny pristup
k infrastruktufe a radiovému spektru, strategické prekazky jako diskriminacni ceny stanovené
zavedenymi provozovateli, vertikalni nebo horizontalni pakovy efekt na trh nebo utopené
naklady.

2.2.1.2 Zkoumani spole€né vyznamné trzni sily

Ufad maze za podniky se spoleénou vyznamnou trzni silou oznadit dva nebo vice
podnik(, jestlize i pfi neexistenci strukturalnich nebo jinych vazeb mezi nimi pusobi tyto
podniky na relevantnim trhu, jenz neni efektivné konkurenéni a na némz nema zadny z téchto
podnikd sam o sobé vyznamnou trzni silu.

Kritéria stanoveni spole¢né vyznamné trzni sily

Metodika byla pro ucely této analyzy vzhledem k rozvoji teorie i praxe posuzovani
spoleéné vyznamné trzni sily, k Evropské unii i v Ceské republice a vzhledem k nahrazeni
vyhlasky &. 430/2005 Sb. vyhlagkou &. 228/2012 Sb., upravena. Ufad povaZuje za rozhoduijici
pro oblast elektronickych komunikaci spInéni kritérii uvedenych ve VyhlaSce €. 228/2012 Sb.
Za zasadni povazuje rovnéz aplikaci kritérii pouzivanych v soutéznim pravu, tzv. kritéria ,Air
Tours® a rovnéz bere v potaz i dalsi faktory, jejichZz pouziti je pfi prokazovani vyznamné
spolecné trzni sily relevantni. Kritéria uvedena ve Vyhlasce jsou obsazena v analyze, kterou
Urad provadi k ovéfeni spinéni kritérii ,Airtours®. Ufad bude pro vét§i prehlednost nejprve
analyzovat spInéni kritérii ,Airtours” a nasledné posoudi dil€i kritéria podle Vyhlasky.

Kritéria ,,Airtours*
Kritéria existence spolecné vyznamné trzni sily v pfipadé soutézitell, mezi kterymi
neexistuji strukturalni nebo obdobné vazby, popsal Tribunal Evropské unie v rozhodnuti

Airtours (T-342/99) a je zakladem pro soutézni pravo:

a) trh musi byt dostate¢né transparentni, aby kazdy ¢len oligopolu mohl dostate¢né
pfesné a rychle zjistit soutéZni chovani ostatnich ¢lend;

b) stav tacitni koordinace musi byt udrzitelny v Case, musi tedy existovat moznost
odvetnych opatfeni, kterymi mize byt odchylka od spole¢né strategie potrestana tak,
Ze se stane nevyhodnou;

c) predvidatelna reakce mimostojicich soutéziteld a spotfebiteld nesmi byt schopna
ohrozit vysledky spoleéného postupu.
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Tyto podminky ovSem museji byt chapany ve vzajemném kontextu a zaroven
v kontextu trhu a chovani, které je posuzovano. Na to spravné upozornil Soudni dvir Evropské
unie ve véci Impala (C- 413/06 P)3!.

Kritéria podle Vyhlasky

PFi posuzovani existence spole¢né vyznamné trzni sily musi Urad dale brat dle
vyhlasky €. 228/2012 Sb. nasleduijici kritéria.

.....

spotfebitelé na zvySeni ceny nad konkurenéni Uroven snizenim poptavaného mnozstvi a tim
vétSi muze byt zisk oligopolistl z tacitni koluze. Zaroven plati, ze ¢im nizSi elasticita, tim nizsi
je motivace oligopolnich soutézitelt k poruseni oligopolu napfiklad cenovou valkou, protoze
v neelastické oblasti poptavkové kfivky zvySeni objemu zplsobené snizenim ceny nenahradi
uSlé vynosy zplsobené snizenim ceny. Mira elasticity je nepfimo umérna potfebé ucinnosti
odstrasujicich mechanism( pro uspésny rozvoj tiché koluze: je-li poptavka neelasticka, maji
oligopolisté malou motivaci k odklonu od koluzniho chovani, a neni proto tfeba, aby byla
,disciplina® tiché koluze udrzovana silnymi odstrasujicimi mechanismy. Je-li elasticita vysoka,
je tomu naopak.

b. Podobné trzni podily: maji-li soutézitelé podobné podily, dochazi na trhu
k rovnovaze trzni sily, kdy kazdy ze soutéziteld musi pocitat s tim, ze se v pfipadé
nepratelského (individualistického) chovani docka od ostatnich soutézitelt stejné silné reakce.

c. Velké pravni nebo ekonomické prekazky pro vstup na trh: je-li na trhu
realizovana monopolni renta, zvySuje to atraktivitu trhu pro potencialni nové pfFichozi
soutéZitele; takovi novi soutézitelé, pfilakani vysokou ziskovosti trhu, zvySuji miru soutéze na
trhu a sniZuji jeho vynosnost; &im jsou tedy pfekazky vstupu nizsi, tim vétsim soutéznim tlakem
pusobi potencialni konkurenti, ktefi mohou svym vstupem zhatit zamysleny uGcinek tacitni
koluze.

d. Vertikalni integrace se spoleénym odmitanim dodavek: pokud oligopolni
soutézitelé spolecné disponuji vyznamnou trzni silou na vertikalné nadfazeném trhu, mohou
omezit €i vyloucit u€ast tretich soutéziteldl na trhu vertikalné podfazeném tim, Ze odmitnou
nebo ztizi takovym tfetim soutézitelim pfistup k potfebnym vstuptm; tim mohou vylougit nebo
omezit nebezpecCi ucinné konkurence na takovém vertikalné podfazeném trhu, jeZ by zhatila
ucCinek tacitni koluze. Spole€né odmitani dodavek zarover ukazuje na paralelismus chovani,
ktery je jednim z projevu tacitni koluze.

e. Nedostate¢na kupni sila na strané poptavky: ¢im je poptavkova strana trhu méné
koncentrovana, tim mensi je pravdépodobnost reakce odbérateld, ktera by mohla zhatit ucinek
tacitni koluze. Tim slozitéjSi je zaroven pro jednotlivé Cleny oligopolu skryté se odklonit od
spole¢né strategie (napf. formou tajnych slev). Ufad v tomto ohledu posuzuje jednak miru
koncentrace poptavkové strany trhu, jednak zjistuje dali aspekty ovliviujici kupni silu
odbératelll, zejména existenci pfekazek zmény dodavatele.

f. Nedostate€na potencialni konkurence: viz bod c.

81 Viz odst. 121 aZ 126 tohoto judikatu.
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Dalsi zohledinované skute¢nosti

Uvedeny vycet kritérii podle § 1 odst. 2 VVyhlagky je ovéem toliko demonstrativni. Utad
tak maze brat a bere v potaz i dalSi faktory, jako napfiklad jizZ zminénou transparentnost trhu
a moznost odvetné reakce kazdého ze ¢lenu oligopolu.

Krom toho Ufad také zkouma skute&nou miru soutéZe na analyzovaném trhu. Pokud
totiz Ufad shleda, Ze trh ve skuteénosti neni efektivné konkurenéni, mdze tim mit bez dal$iho
za prokazane, Ze na ném existuje podnik nebo podniky s vyznamnou trzni silou. Ackoliv je
pfitom provadé&na analyza analyzou prospektivni, mze Ufad pFihlizet i k historickému vyvoji
analyzovaného trhu, nebot nelze-li v budouci dobé& pokryté analyzou oéekavat relevantni
zménu soutéZnich podminek, je mozné predvidat, Ze trh bude fungovat stejné, jako dosud.
Byly-li tedy na trhu projevy tacitni koluze pozorovany v nedavné minulosti, plyne z toho, ze Ize
divodné predpokladat, Ze bez relevantni zmény soutéznich podminek na trhu dojde k tacitni
koluzi i v budoucnosti, a Ze tedy na trhu pasobi podniky s vyznamnou trzni silou. Pfi zkoumani
skutedné miry soutéZe na trhu Urad zkouma zejména:

a) Vyvoj trznich podill: dlouhodoba stabilita trznich podilt je indicii nedostateéné soutéze
na trhu.

b) Miru ziskovosti: vysoka ziskovost ukazuje na realizaci monopolni renty, a tedy na
nedostate€nou cenovou soutéz na trhu.

c) Existenci cenovych rozdill: dafi-li se soutézitelim uplatfiovat v dlouhodobém ¢asovém
horizontu rdzné ceny pro rizné odbératele, které nejsou oduvodnény legitimnimi
davody (objektivnim ospravedinénim), mize to ukazovat na nedostateénou soutéz na
trhu.

d) Uroven poptavky: je-li pozorovana nizka roveri poptavky, ukazuije to, Ze panujici cena
neodpovida soutéznimu ekvilibriu trhu.

e) Miru inovace: nevyuzivaji-li soutézitelé v plné mife moznosti inovace, ukazuje to na
nedostatec¢né soutézni prostfedi na trhu.

PFi zkoumani existence spoleéné vyznamné trzni sily Urad nejprve zkouma, zda jsou
splnény podminky pro rozvoj tacitni koluze na relevantnim trhu. Pokud zjisti, ze tomu tak je,
bude to dostatecnym zakladem pro to, aby stanovil podniky disponujici spoleénou vyznamnou
trzni silou. Dale Ufad pro Gplnost a kontrolu spravnosti této analyzy jesté provéFi vyhodnost
koluzniho chovani ekonometrickou analyzou (viz pfiloha) a prozkouma, zda jsou projevy tacitni
koluze patrné na dosavadnim vyvoji trhu. V ¢asovém horizontu dané analyzy posoudi faktory,
které by mohly ovlivnit vyvoj trhu.

2.2.1.3 Prenesena vyznamna trzni sila

Urad posoudi, zda je subjekt, ktery ma vyznamnou trzni silu na jednom trhu, schopny
rozsifit tuto svou dominanci i na trh uzce souvisejici, a to bud vertikalné, nebo horizontalné.

2.3 Postup pri uréeni napravnych opatieni

V Zzavislosti na vysledcich analyzy relevantniho trhu a vyhodnoceni dosavadnich
regulagnich opatfeni Ufad navrhne v souladu s § 51 Zakona, s ¢&l. 9 aZz 13a Smérnice
2002/19/ES (Pristupova smérnice) a s €l. 17 Smérnice 2002/22/ES (Smérnice o univerzalni
sluzb&) vhodna napravna opatfeni. Tato napravna opatfeni musi byt pfiméfena, objektivni
a odlvodnéna.

Pro vefejnou konzultaci 24/52



944
945

946

947

948

949
950

951
952

953

954

955
956
957

958
959
960
961
962
963

964
965
966
967

968

969

970

971

972
973

974
975
976
977
978

979
980

Urad je opravnén navrhnout podle Zakona pro podnik s vyznamnou trzni silou jedno
nebo nékolik z nasledujicich napravnych opatfeni:

a) prahlednost podle § 82 Zakona a ¢l. 9 Pristupové smérnice,
b) nediskriminace podle § 81 Zakona a ¢l. 10 Pfistupové smérnice,
c) oddélené evidence nakladl a vynosu podle § 86 Zakona a ¢l. 11 Pristupové smérnice,

d) pfistupu k specifickym sitovym prvkim a pfifazenym prostfedkiim podle § 84 Zakona
a €l. 12 Pristupové smérnice,

e) umoznéni volby a pfedvolby operatora podle § 70 odst. 1 Zakona a ¢l. 12 Prfistupové
smérnice,

f) souvisejici s regulaci cen podle § 56 az § 58 Zakona a ¢l. 13 Pfistupové smérnice,
g) funkéni separace podle § 86a Zakona a ¢l. 13a Pfistupové smérnice.

Urad je opravnén na zakladé analyzy uloZit dotéenym podnikim i jina neZ vyse
uvedena napravna opatfeni tykajici se pfistupu, a to po obdrZzeni souhlasného stanoviska
Komise.

V ptipadé, Ze Urad na zakladé analyzy relevantniho trhu dojde k zavéru, Ze uloZenim
vySe uvedenych povinnosti by nebylo dosazeno u¢inné hospodarské soutéze a ze zaroven
pretrvavaji vyznamné problémy Ci trzni selhani v souvislosti s poskytovanim sluzeb pfistupu
nebo propojeni na velkoobchodnim trhu, miize jako mimoradné opatfeni Ufad uloZit podniku
s vyznamnou trzni silou, ktery je vertikalné integrovan, povinnost funkéni separace podle
§ 86a.

Stanovil-li Ufad podnik s vyznamnou trzni silou na né&kterém relevantnim trhu
pro koncové uZzivatele a dospél-li po provedeni konzultace podle § 130 a § 131 Zakona
k zavéru, Ze uloZzenim vySe uvedenych povinnosti nebude sjednana naprava, je Ufad
opravnén dotéenému podniku rozhodnutim zakazat:

a) neodlvodnéné nebo nepfiméfené zvyhodnovani nékterych koncovych uzivateld,
b) nepfiméfené vzajemné vazani sluzeb,
c) uctovani neumérné vysokych cen,

d) omezovani hospodarské soutéze stanovenim dumpingovych cen.

Pokud vySe uvedené zékazy jiz na trhu existuji, Ufad mize rozhodnout o jejich
zachovani, zméné nebo zruseni.

V ptipadé nadnarodnich trhi Ufad postupuje v souladu s pravem Evropské unie
a provadi spole¢né s dot€enymi narodnimi regulatory analyzu relevantniho trhu a popfipadé
stanovi subjekt s vyznamnou trzni silou. Po projednani s dot€enymi narodnimi regulacnimi
urady maze Ufad rozhodnout o uloZeni zavedeni povinnosti pro subjekt/subjekty s vyznamnou
trzni silou.

Ufad pii analyze a volb& napravnych opatieni zvazuje pravdépodobny dopad svych
zasahu a sleduje jejich ucinky béhem celého intervalu mezi jednotlivymi analyzami.
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Cast C — Test tii kritérii

Ufad v roce 2012 vymezil maloobchodni trh jako trh hlasovych volani ve vefejnych
mobilnich telefonnich sitich GSM a UMTS??, ktery tvofi v obecné roviné segment trhu verejné
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci poskytovanych ve vefejnych mobilnich sitich.
Ufad odvodil souvisejici velkoobchodni trh a jeho vliv na rozvoj konkurence na dotéeném
maloobchodnim trhu. Toto vécné vymezeni je popsano a nalezité zdivodnéno jiz v opatfeni
obecné povahy &. OOP/1/04.2012-4, kterym Ufad stanovil relevantni trh &. 8 — trh pfistupu
a puvodu volani (originace) ve vefejnych mobilnich telefonnich sitich. Aby mohl byt takovy trh
oznaden jako trh relevantni, musi kumulativné splinit test tfi kritérii. Tento test Ufad poprvé
provedl na prelomu let 2011 a 2012 a dospél k zavéru, ze vymezeny trh splnil sou€asné
vSechna tfi kritéria, a je tak trhem relevantnim. Ufrad identifikoval na sledovaném trhu existenci
strukturalnich a regulaCnich prekazek vstupu. Struktura trhu byla vyhodnocena jako
nesmeérfujici v pfislusném ¢asovém Useku k uc€inné hospodarské soutézi. Vzhledem k odmitani
velkoobchodniho pfistupu bylo shledano, Ze uplatfiovani prava hospodarské soutéZze samo
0 sobé dostate¢né nefesi dot€ené(a) selhani trhu.

Poté, co Ufad predmétny trh zafadil do vyétu relevantnich trhG vhodnych pro ex-ante
regulaci, zah4jil podle § 51 Zakona jeho analyzu. V priibéhu jejiho provadéni Urad postupné
na posuzovaném trhu identifikoval vyznamné zmény situace, ze které Ufad vychazel pfi
provadéni testu tfi kritérii v dobé stanoveni trhu €. 8 relevantnim trhem.

Pfed provedenim dalSich etap analyzy trhu (provedeni vlastni analyzy trzni situace
a pfipadny navrh napravnych opatteni) provedl Ufad dale uvedené nové posouzeni testu tfi
kritérii v navaznosti na zmény, ke kterym na vymezeném trhu doslo od roku 2012. K tomuto
kroku Ufad pfistoupil také v navaznosti na vydani nového Doporuéeni, ve kterém EK
nezaradila stejné jako v minulém Doporuceni tento trh mezi trhy, u kterych dovodila napinéni
podminek testu t¥i kritérii a urcila je jako trhy pro ex-ante regulaci.

Urad pfi provadéni nového testu tfi kritérii respektoval vécné vymezeni trhu, jak bylo
provedeno v ramci pfedchoziho testu tfi kritérii, obsazeného v odivodnéni OOP/1/04.2012-4.

Velkoobchodni trh vymezil vécné Urad v opatfeni obecné povahy &. OOP/1/04.2012-4
a nize uvadi zkraceny vytah z vécného a Uzemniho vymezeni relevantniho trhu. Casové
vymezeni, vzhledem k ¢asovému odstupu od ptivodni verze z roku 2012, Ufad mirné pozménil
tak, jak je uvedeno nize.

Vécné vymezeni trhu

Velkoobchodni trh zahrnuje sluzby elektronickych komunikaci ur€ené vyhradné pro
podnikatele zajistujici vefejné telefonni sité a/nebo poskytujici vefejné dostupnou telefonni
sluzbu. Na velkoobchodni Urovni trhu jsou poptavany sluzby pfistupu a plvodu volani
(originace) ve vefejnych mobilnich telefonnich sitich (v€etné interniho poskytovani této sluzby
— tzv. samozasobeni nebo takeé self-supply).

Sluzba plvodu volani (originace) poskytovana na velkoobchodni urovni zahrnuje
veSkera volani v ramci Ceskeé republiky i do zahranici, s vyjimkou sluzby roamingového volani
regulované na nadnarodni urovni.

Vefejnou mobilni telefonni siti se pro uCely tohoto vymezeni rozumi takova
komunikacni sit, ktera v koncovém bodé této sit€ umozniuje poskytovat mobilni vefejné
dostupnou telefonni sluzbu. Za mobilni vefejné dostupnou telefonni sluzbu se povazuje takova
sluzba, ktera je poskytovana za pohybu bez pferuSeni komunikace (umoznujici tzv. handover
mezi jednotlivymi zdkladnovymi stanicemi dané verejné mobilni telefonni sité).

32 QOperatofi vyuzivaji oba typy sité pro poskytovani sluzeb ,soub&zné&“ (je-li Uzemi pokryto siti UMTS). Z pohledu U¢astnika
neexistuji na trhu oddélené nabidky sluzeb volani pro sit¢ GSM a UMTS.
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Vécné vymezeni zahrnuje na zakladé vymezeni maloobchodniho trhu pouze sluzby
vefejnych mobilnich telefonnich siti GSM a UMTS.

Z vécného vymezeni trhu jsou tedy vylou€eny sluzby poskytované v pevném misté,
které jsou predmétem vécného vymezeni relevantnich trhu sluzeb poskytovanych v pevném
misté.

Velkoobchodni sluzby, které mohou byt poskytovany na tomto trhu, jsou velkoobchodni
sluzby pfistupu a plvodu volani poskytované pro MVNO a pro ucely sluzeb narodniho
roamingu. Soucast trhu tvofi i sluzby pfistupu a ptivodu volani poskytované v ramci vertikalné
integrovanych mobilnich operatort (samozasobeni). Soucasti trhu je i originace volani na Cisla
sluzeb s pfidanou hodnotou a originace volani prostfednictvim virtualnich volacich karet.

Narodni roaming je charakterizovan jako umoznéni vyuzivani infrastruktury (radiové
pristupové infrastruktury) a poskytovani sluzeb jinym mobilnim operatordm v téch ¢astech
uzemi, kde nema tento operator viastni pokryti, a to na zakladé uzaviené dohody s vlastnikem
sité.

Jako MVNO jsou oznacovany spolecCnosti poskytujici mobilni sluzby koncovym
ucastnikiim, které nedisponuji vlastni mobilni siti. MVNO kupuji pfistup do mobilnich siti
a originaci provozu od MNO.

Volani na Cisla sluzeb s pfidanou hodnotou a originace volani prostfednictvim
virtualnich volacich karet jsou povazovany za soucast trhu, obdobné jako je tomu
u velkoobchodnich sluzeb originace v pevném misté, a neni divod pro odliSné nakladani
s témito sluzbami (segmentace vécného vymezeni trhu). Tyto sluzby tvofi marginalni ¢ast
sluzeb poskytovanych na trhu.

Uzemni vymezeni trhu

Poskytovatelé sluzby pFistupu a puvodu volani (originace) ve vefejnych mobilnich
telefonnich sitich neomezuji svoji nabidku na vybrané regiony, ale nabizeji sluzby ploSné na
uzemi celé Ceské republiky. Jednotlivé sluzby jsou podnikateli poskytujicimi pfistup a pavod
volani (originaci) ve vefejné mobilni siti poskytovany za stejnych cenovych podminek v ramci
celé Ceské republiky. SoutéZni podminky jsou na celém tzemi Ceské republiky dostatené
homogenni. Sluzby tedy nejsou nabizeny v jednotlivych regionech za odliSnych podminek.

Uzemnim vymezenim velkoobchodniho trhu pfistupu a plvodu volani (originace) ve
vefejnych mobilnich telefonnich sitich je uzemi celé Ceské republiky.

Casové vymezeni trhu

Ve zkoumaném obdobi vyuZivaji opravnéni k provozovani vefejnych mobilnich
telefonnich siti GSM a UMTS nasledujici tfi podnikatelské subjekty: O2, T-Mobile a Vodafone.

Ufadu neni znam v soucasné dobé& zamér podnikatelského subjektu na vstup na trh na
zakladé disponibility volnych frekvenci a narodniho roamingu jako MNO nebo formou
plnohodnotného MVNO.

Za rozhodujici pro dalSi vyvoj trhu je tak mozno povazovat zejména masovy rozvo;j siti
LTE a VoLTE vc€etné koncovych zafizeni umoznujicich VoLTE.

S ohledem na charakter trhu a o€ekavané promitnuti vyznamnych zmén v jeho vyvoji
v horizontu cca 2 let je asovy ramec pro analyzu vymezen obdobim dvou let.

3. Zavéry testu tri kritérii velkoobchodniho RT 8

Urad proved| posouzeni nize uvedenych t¥i kritérii pro vymezeny velkoobchodni trh
pristupu a plvodu volani (originace) ve vefejnych mobilnich telefonnich sitich s cilem provéfit,
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zda se i nadale jedna o relevantni trh, a zda tedy Ize v narodnich podminkach Ceské republiky
opravnéné uplatnit, v souladu s § 51 Zakona, regulaci ex ante.

EK v Doporuceni o relevantnich trzich uvadi nutnost pouzit pro identifikaci trha, které
pfipadaji v uvahu pro regulaci ex ante, nasledujici kritéria:

a. pfitomnost velkych a trvalych pfekazek vstupu na trh,

b. struktura trhu nesmérfuje v pfislusném €asovém useku k U€inné hospodarské soutézi,

C. uplatiiovani prava hospodaiské soutéze samo o sobé dostatecné nefesi dotéené(a)
selhani trhu.

Trh, ktery neni uveden v novém Doporuceni o relevantnich trzich, Ize za trh relevantni
a vhodny pro ex-ante regulaci povazovat pouze v pfipadé, Ze spliuje kumulativné vyse
uvedena tfi kritéria. V pfipadé, Ze neni prokazano splnéni jednoho nebo vice kritérii nelze trh
oznacit z pohledu regulace ex ante za trh relevantni, na kterém Ize opravnéné pouzit regulaci
ex-ante v souladu s § 51 Zakona. Pfi hodnoceni Ufad vychazel zejména z metodiky uvedené
v ¢asti B), Doporuceni a podkladi ERG®.

3.1 Kritérium €. 1 — Pritomnost velkych a trvalych prekazek vstupu na trh

V ramci tohoto kritéria jsou jako vyznamné hodnoceny zejména dva druhy pfekazek
vstupu — strukturalni pfekazky a pravni nebo regulaéni prekazky.

Strukturalni prekazky vstupu vyplyvaji z velikosti vstupnich nakladd nebo povahy
poptavky, které vytvareji asymetrické podminky mezi sou¢asnymi a novymi soutéziteli a brani
novym soutézitelm ve vstupu na trh nebo jim ho ztéZuji. Za strukturalni pfekazku je napfiklad
povazZovana situace, kdy je trh charakterizovan podstatnymi usporami z rozsahu ¢i sortimentu,
kapacitnimi omezenimi a vysokymi po¢atecnimi investi¢nimi naklady. Souvisejici strukturalni
prekazky mohou také existovat tam, kde poskytovani sluzby vyZaduje €ast sité, kterou nelze
technicky replikovat nebo ji Ize replikovat pouze za cenu nevyhodnou pro soutéZitele.

Pravni nebo regulacni prekazky vyplyvaji z legislativnich, administrativnich nebo jinych
opatfeni, ktera maji vliv na podminky vstupu a/nebo postaveni operatort na relevantnim trhu.
Pravni nebo regulaéni piekazky, které budou s velkou mirou pravdépodobnosti odstranény ve
Ihaté Casového vymezeni trhu, nejsou povazovany za pfekazku vstupu na trh ve smyslu
splnéni tohoto kritéria. Pfikladem regulacni pfekazky je stanoveni konecného poctu
podnikatel(, ktefi maji pfistup ke kmito¢tovému spektru. Mize jim byt i regulace cen nebo jina
cenova opatfeni, které negativné ovliviiuji ziskovost pfi poskytovani sluzeb na souvisejicich
trzich3* a tim i motivaci podnikd ke vstupu na posuzovany trh.

3.1.1 Strukturalni prekazky

Ufad pro hodnoceni strukturalnich prekazek vstupu na trh hodnoti, v souladu
s dokumentem ERG?®, nasledujici kritéria:

e Kontrola infrastruktury nesnadno duplikovatelné,
o Vysoké pocatecni investicni naklady,
e Uspory z rozsahu a Uspory ze sortimentu.

3 ERG Report on Guidance on the application of the three criteria test

34 Napt. regulace roamingovych sluZeb a z ni plynouci pokles ziskovosti mtze v nékterych pfipadech negativné omezit motivaci
podnikatelt ke vstupu na maloobchodni trh mobilnich sluzeb (nejéastéji jako MVNO).

% ERG Report on Guidance on the application of the three criteria test
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Kontrola infrastruktury nesnadno duplikovatelné

Poskytovat mobilni sluzby na velkoobchodnim trhu mohou jak operatofi, ktefi vlastni
fyzickou infrastrukturu nebo jinak disponuji fyzickou infrastrukturou (mobilni siti takového
rozsahu, aby bylo mozné nabidnout odpovidajici Uroveri sluzeb v ramci celé Ceské republiky),
tak operatofi v roli MVNE?®, ktefi sami nabizi sluzby MVNO, avSak sami je nejdfive musi
nakoupit od MNO (nebo MNE®"). MVNE pusobici na velkoobchodnim trhu jsou pfi poskytovani
sluzeb do znaéné miry zavisli na podminkach sjednanych pro nakup sluzeb od MNO a jejich
vliv na rozvoj plnohodnotné soutéze na relevantnim trhu je tak omezeny. | tak ale mohou
ovlivhovat podminky na velkoobchodnim trhu a usnadriovat vstup MVNO na maloobchodni
trh.

Soucasti infrastruktury nesnadno duplikovatelné pfitom neni jen samotna infrastruktura
mobilni sité (napf. stozary Ci antény), ale i frekvence nutné k provozovani mobilni sité
a poskytovani sluzeb. Obecné plati, Ze frekvence, potfebné k poskytovani mobilnich sluzeb,
jsou omezenym zdrojem, a proto nedostatek volnych frekvenci pfedstavuje omezeni pro novy
vstup na trh pfistupu a pavodu volani (originace) ve vefejnych mobilnich telefonnich sitich.

Zakladni sité pro poskytovani mobilnich hlasovych sluzeb jsou v sou¢asnosti GSM sité.
Pokryvaji zhruba 99 — 100 % obyvatelstva, coz pfedstavuje v zasadé plné pokryti. Obdobna
mira pokryti GSM sitémi se vztahuje i na uzemi (94 — 98%). UMTS sité k ¢ervenci roku 2015
pokryvaly od 68,3 % (v pfipadé spole¢nosti Vodafone) az po 83,1 % (v pfipadé spolecnosti
02 a T-Mobile) obyvatelstva. Dal8i roz8ifovani siti UMTS vSak jiz neni aktualni vzhledem
k upfednostnéni vystavby siti LTE. K mirnému zvySeni pokryti u spoleCnosti T-Mobile a O2
vSak mlze dochazet vlivem sdileni siti.

Tabulka &. 1: Pokryti tizemi Ceské republiky mobilnimi sitémi GSM a UMTS

Sit GSM UMTS
0perétor Pokryti Signé|em k 31.12.2014 K 5.7.2015
(v %) (v %)
okryti obyvatelstva 99,6 83,1
02 Czech Republic, a.s. P yt’ - W -
pokryti uzemi 98 43,1
] . pokryti obyvatelstva 99,8 81,0
T-Mobile Czech Republic a.s. — -
pokryti uzemi 97 41,2
i pokryti obyvatelstva 99 68,3
Vodafone Czech Republic a.s. — -
pokryti uzemi 94 20,3

Zdroj: Pro sloupec UMTS k 5. &ervenci 2015 je zdrojem vypodet Ufadu zvefejnény k 5. &ervenci 2015 na
http://Ite.ctu.cz/pokryti/, pro ostatni data je zdrojem ESD

Urad si je védom skuteénosti, Ze sluzby poskytované pres nové sité LTE nepatii do
vécného vymezeni velkoobchodniho trhu. PFesto Ufad niZe uvadi piehled aktualniho pokryti
signalem téchto siti v jednotlivych kmito&tovych pasmech na dolozZeni jejich rostouciho
vyznamu a z néj plynouciho poklesu motivace operatorli investovat do starSi generace siti
UMTS.

36 Mobile Virtual Network Enabler — operator, ktery nevlastni mobilni radiovou pfistupovou sit ani neuzavira smlouvy s u¢astniky,
ale tvofi nej¢astéji prostfednika mezi MNO a MVNO.
37 Mobile Network Enabler — obdoba MNO, ale bez vlastnich smluv s G¢astniky, pasobi pouze na velkoobchodni trovni.
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Tabulka &. 2: Pokryti Gzemi Ceské Republiky mobilnimi sitémi LTE k 5. 7. 2015

o st Pokrvti sianal LTE 800 LTE 900 LTE 1800 | LTE 2100
erator okryti signalem
P . v %) v %) (v %) (v %)
. pokryt 77,2 0 10,1 0
02 Czech Republic, a.s. obyvatelstva
pokryti uzemi 75,5 0 0,9 0
) | pokryti
- 7 1
T-Mobile Czech Republic obyvatelstva 5,3 0 0,9 0
a.s.
pokryti uzemi 75,1 0 1,3 0
.| pokryti
Vodafone Czech Republic obyvatelstva 52,5 43,3 19,1 27,3
as. pokryti tzemi 37,7 61,4 35 8.9

Zdroj: Vypoget Uradu zvefejnény k 5. &ervence 2015 na http:/lte.ctu.cz/pokryti/

Stavajicimi mobilnimi operatory jsou vyuzivany pro sit€ GSM radiové kmitoCty
v pasmech 900 MHz a 1800 MHz a pro sit¢ UMTS kmitoc¢ty v pasmu 2100 MHz. Jesté pred
aukci kmitodtd, ktera probéhla v letech 2012 — 2013, zadali stavajici operatofi v Ceské
republice v omezené mife (lokalné) vyuzivat pasmo 1800 MHz i pro LTE sité.

V pasmu 900 MHz jiz nebyly volné kmitocty pro vytvoreni dalSi celoplosné GSM sité.
Vyuziti kmito€tl pouze z pasma 1800 MHz pro celoploSné pokryti je sice technicky
proveditelné, avdak z hlediska konkurenceschopnosti neni bez dalsiho ekonomicky rentabilni.
Urad proto v ramci aukce zvyhodnil vstup na trh pro nového, &tvrtého operatora, jednak
vyClenénim specifického pridélu kmitoCtl pouze pro nové vstupujiciho (v pasmech 800 MHz
a 1800 MHz) a rovnéz uloZzenim povinnosti stavajicim soutézitelim poskytnout narodni
roaming ve svych 2G, 3G, (4G) sitich. Pravé narodni roaming mél umoznit pfeklenout (max.
na 8 let) noveé vstupujicimu na trh nedostatek v pokryti obyvatelstva vlastnim signalem do doby
vybudovani celoplosné sité.

| pfes nastaveni zvyhodnénych podminek pro vstup nového (&tvrtého) operatora,
nebyla tato moznost v aukci ukonéené pocatkem roku 2014 vyuzita, a novy operator na trh
nevstoupil. Volné kmitocty v pasmu 800 MHz ziskali stavajici mobilni operatofi. Vyhrazeny
usek kmitoétového pasma 1800 MHz vsak nebyl ptidélen. Ufad proto hodla v roce 2015
usporadat dalSi vybérové fizeni za u€elem udéleni prav k vyuzZivani zbylych volnych radiovych
kmitoctu z pfedchozi aukce k zajisténi vefejné komunikaéni sité v pasmech 1800 MHz a 2600
MHz. V ramci tohoto vybérového fizeni se pfedpokladaji, ve vztahu k narodnimu roamingu,
stejné podminky, jako v pfedeSlé aukci (obdobné i ve vztahu k pozadavku velkoobchodni
nabidky 4G sluzeb). Vedle tohoto Ufad pfipravuje i aukci na kmitoSty pro zajisténi siti
elektronickych komunikaci v kmitoétovém pasmu 3600 — 3800 MHz. | kdyz Ufad predpoklada
v pocatku vyuziti téchto kmito¢ta predevSim pro sluzby nomadického charakteru, je toto
kmitoctové pasmo uréeno i pro budouci vyuziti mobilnimi sitémi.

V navaznosti na probéhlou aukci sitovi mobilni operatofi zverejnili*® povinné referencni
nabidky pfistupu (pro full MVNO). Tyto velkoobchodni nabidky tedy umoznuji vstup MVNO na
maloobchodni trh mobilnich sluzeb, byt na tu €ast trhu (tvofenou sluzbami poskytovanymi pfes
LTE sité), ktera nebyla do vécného vymezeni maloobchodniho trhu zahrnuta. Na ramec toho
Urad s odkazem na vy$e uvedené doplfiuje, Ze uvedena povinnost velkoobchodni nabidky
mimo vlastniho zvefejnéni referen¢ni nabidky znamena i povinnost jednat s dalSimi zajemci
(jingymi MVNO nez plnohodnotny MVNO) o poskytnuti velkoobchodnich LTE sluzeb. Jak vSak

38 Spole¢nost Vodafone dne 3. zafi 2014, spolecnost T-Mobile dne 8. zaFi 2014 a spolenost O2 dne 26. zafi 2014.
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bylo popsano jiz vySe (v Casti A), budou sluzby poskytované pres tento typ siti nabyvat na
dalezitosti a ovliviiovat Uroven konkurenéniho prostfedi i na vymezeném maloobchodnim trhu
a soudasné trhu velkoobchodnim. Ufad po vyhodnoceni podminek nastavenych operatory
v povinnych referenénich nabidkach a plnéni zavazkl prevzatych® operatory v souvislosti
s aukci kmito¢td*® (zejména zavazku nastavit ceny velkoobchodnich sluzeb tak, aby
umoznovaly stejné efektivnim operatorim ziskové podnikani) vSechny dotéené operatory
vyzval k Upravé cen a dalSich podminek*!, a to nejpozdéji do 30. dubna 2015. K danému datu
vSichni vyzvani operatofi vydali nové referenéni nabidky s upravenymi cenami. Protoze
schopnost ziskové replikovat ceny je ovlivnéna ménicimi se provoznimi parametry
poskytovanych maloobchodnich sluzeb (mnozZstvi spotfebovanych mobilnich sluZzeb — hlasu,
SMS a dat), jejich cenami a naklady na poskytovani danych sluzeb, bude Utad kontrolovat
plnéni zavazku operatorl pribézné a v pripadé zjisténého pochybeni na strané operator(
pInéni zavazku vymahat.

V souvislosti s LTE sitémi je rovnéz tfeba zminit, Ze v nékterych pfipadech doslo
k dohodé mezi MNO a MVNE/MVNO o poskytovani sluzeb pres tento typ sité, a to mimo rezim
povinné referenéni nabidky. Na maloobchodnim trhu tak pisobi fada MVNO#?, ktefi nabizi své
sluzby i pfes LTE sité. Tyto sluzby (poskytované pies LTE sit&) jsou kvalitn&jsi typicky jak co
do rychlosti stahovanych (&i odesilanych) dat, tak co do objemu datového limitu (u nékterych
MVNO az do 10 GB).

Od roku 2013 jsou vyuzivany pro vstup na maloobchodni trh mobilnich sluzeb
velkoobchodni nabidky vSech tfi sitovych mobilnich operatort pro MVNO. Stejné tak na trhu
doslo k dohodam mobilnich sitovych operatort (pfipadné MVNO ¢i MVNE) s dalSimi subjekty,
které na maloobchodnim trhu pusobi jako znackovi pfeprodejci (tzv. branded reseller).

Na trhu pusobi i MVNE, ktefi usnadniuji vstup i fungovani MVNO na maloobchodnim
trhu. Tento typ operatora (MVNE) je vhodny zejména pro poskytovani sluzeb subjektim
s malym potencialnim poctem ucastnikl, kterym dokaze mnohdy nabidnout lepSi podminky,
nez jaké by (vzhledem své oCekavané velikosti) ziskali u MNO.

Zavér: Na zakladé vySe uvedeného Urad konstatuje, Ze kontrola infrastruktury je
vzhledem k omezenym pfirodnim zdrojlim pro nové vstupujiciho operatora na obé urovné trhu
(velkoobchodni i maloobchodni) vyznamnou a trvalou pfekazku vstupu na trh mobilnich
sluzeb. Tato prekazka véak byla nastavenim podminek Uradem v ramci aukci volnych kmito&td
zmirnéna, a to umoznénim narodniho roamingu v sitich 2G, 3G i 4G pro noveé vstupujiciho
sitového operatora. Protoze na trh Zadny novy sitovy operator nevstoupil, tato moznost
zlstala zatim nevyuzita**. S moznosti vyuzit narodni roaming se vSak pocita i v ramci navrhu
chystaného vyhlaSeni vybérového fizeni za ufelem udéleni prav k vyuzivani radiovych
kmito¢tu k zajisténi verejné komunikacni sité v pasmech 1800 MHz a 2600 MHz**. Vstup na
velkoobchodni trh ve formé& MVNE je vS8ak umoznén také na zékladé velkoobchodnich nabidek
ze strany MNO.

Vysoké pocatecni investiéni naklady

Obecné je vstup na maloobchodni i velkoobchodni trh mobilnich sluzeb ve formé MNO
spojen s vysokymi pocatec¢nimi investicnimi naklady, a to jak na nakup kmitoctl, tak na
budovani mobilni sité. V situaci, kdy je poptavka na maloobchodnim trhu jiz saturovana, je

39 Viz kapitola 4 na str. 6 Prohlageni o pfijeti zavazk( Zadatelem.

40 Viz kapitola 5.7.2 Vyhlageni vybérového fizeni za G¢elem udéleni prav k vyuzivani radiovych kmito¢tt k zajidténi verejné
komunikaéni sité v pasmech 800 MHz, 1800 MHz a 2600 MHz.

41U kterych Urad shledal, Ze nejsou v souladu s opatfenim obecné povahy &. OOP/7/07.2005-12, kterym se stanovi rozsah, forma
a zpUsob uvefejiiovani informaci tykajicich se pfistupu k siti nebo propojeni siti elektronickych komunikaci, jakoz i néalezitosti,
rozsah a forma referenéni nabidky pFistupu nebo propojeni, ve znéni pozdéjSich zmén.

42 dobé& zpracovani této analyzy to byli napf. MVNO MAXPROGRES, GoMobil & Dragon.

43 Moznost narodniho roamingu muze ovdem vyuzit kazdy novy subjekt na trhu pokud bude schopen si tuto moznost vyjednat se
stavajicimi operatory.

44 Blize viz tato webova stranka Uradu.
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navic navratnost vynaloZenych investic podminéna UspéSnosti pfi ziskavani zakaznik(
konkurencénich operatortd. To vyZzaduje nejen nabidku kvalitnich a konkurenceschopnych
sluzeb, ale i zna¢né marketingové naklady na jejich propagaci. Celkové tak Ize tento typ vstupu
na trh mobilnich sluzeb povazovat za kapitalové (investicné) narocny.

Jak je vS8ak uvedeno jiz vy$e u hodnoceni infrastruktury nesnadno duplikovatelné, Ize
ke vstupu na maloobchodni (i velkoobchodni) trh ve formé MNO vyuzit nabidku narodniho
roamingu, a tim rozlozZit investiéni naklady do budovani sité na delSi obdobi, béhem kterého
jiz novy subjekt muze plsobit na trhu a prodavat své sluzby uzivatelim.

Subjekty vstupujici na maloobchodni trh ve formé MVNO pak jiz na velkoobchodnim
trhu nakupuiji sluzby s definovanymi parametry od MNO ¢&i MVNE a jejich vstupni investice jsou
relativné zanedbatelné.

Zavér: Na zakladé vyse uvedeného Ufad konstatuje, Ze existuji vysoké pocéatedni
investicni naklady spojené se vstupem MNO na maloobchodni i posuzovany velkoobchodni
trh. Ty v8ak mohou byt zmirnény moznosti vyuZiti narodniho roamingu uspé&snym zajemcem
o vstup na trh, ktery ma moznost ziskat potfebné kmitoc¢ty v pfipravované aukci pasem 1800
a 2600 MHz. Na zakladé zavazkd z minulé aukce vSichni mobilni operatofi zvefejnili své
referencni nabidky narodniho roamingu v rozsahu podle podminek aukce. Pfi vstupu na
maloobchodni trh formou MVNO, ktery jiz na velkoobchodnim trhu nakupuje sluzby od MNO
nebo MVNE, jsou vstupni naklady relativné zanedbatelné*. To potvrzuje i dosavadni vyvoj na
maloobchodnim (i velkoobchodnim) trhu, na kterém jen béhem roku 2013 vzniklo nékolik
desitek novych MVNO (v€. znackovych preprodejcll), a to jak majetkové propojenych, tak
i majetkové nezavislych na MNO. Rist jejich poctu a podilu pokracoval i v roce 2014.

Uspory z rozsahu a sortimentu

Pro sitova odvétvi je charakteristické, Ze jsou podminény vysokymi fixnimi a nizkymi
variabilnimi naklady, pfi¢emz primérné naklady s rostoucim objemem provozu (produktu)
klesaji. Dochazi tak k poklesu nakladd na jednotku provozu (produktu), a tim je dosahovano
tzv. Uspor z rozsahu.

VSichni zavedeni operatofi mohou téZit z relativné vysokych objemu provozu a dobrého
vyuziti svych siti. Uspory z rozsahu zavedenych operator(i tak obecné pusobi jako prekazka
vstupu na trh pro nové poskytovatele. Lze pfedpokladat, Ze vytvoreni vlastni, dostatecné veliké
zakaznické zakladny, by nové vstupujicimu operatorovi ve formé& MNO trvalo nékolik let a po
tuto dobu by bylo mozné oCekavat asymetrickou vySi dosahovanych uspor z rozsahu. | zde
vS8ak plati, Ze moznost rozlozit vstupni investice do delSiho ¢asového obdobi a vyuzivani
narodniho roamingu ze strany nového MNO tuto nevyhodu zmirfiuje. Novy operator by totiz
mohl zacit poskytovat své sluzby dfive, nez by mél zcela vybudovanou mobilni sit.

Jak je jiz popsano vyse, dva ze tii mobilnich operatoru, uzavreli dohodu o sdileni 2G
a 3G siti, ktera je v sou€asné dobé realné implementovana, posléze uzavieli dohodu i o sdileni
siti 4G, kterou v souasné dobé implementuji pfi vystavbé siti LTE. Vyznam tohoto sdileni pro
dosazeni vy$Sich uspor z rozsahu zu€astnénych operatord na vymezeném velkoobchodnim
trhu (tj. pro sluzby poskytované pfes GSM a UMTS sité) je vd8ak omezeny, protoZze oba
operatofi zagali sdilet jiz vybudované sit&. Uspora investiénich naklad v tomto pfipadé tak
neni takova, jako v pfipadé budovani nové LTE sité. Proto ani dopad sdileni 2G a 3G siti na
vymezeny trh, z pohledu uspor z rozsahu Ci sortimentu, nebude vyznamny. Pfesné vysi

4 Relativné zanedbatelné k vysi investi¢nich nakladii na vstup MNO, ktery vynaklada investice jak do nakupu radiového spektra,
tak do budovani vlastni mobilni sité. Naklady na vstup MNO se tak pohybuji v fadu miliard K&, zatimco naklady na vstup MVNO
se pohybuiji primarné v zavislosti na typu MVNO od stovek tisic ¢i jednotek miliond K& v pfipadé znackovych preprodejct a service
provider( az po desitky i max. stovky miliond K¢ v pfipadé plnohodnotného (full) MVNO. Investi¢ni naklady MVNO jsou ovlivnény
také planovanym objemem poskytovanych sluzeb, pro které se dimenzuje potfebné kapitalové vybaveni a rovnéz stavajicim
vybavenim zajemcl o vytvofeni MVNO, kdy Ize ocekavat, Ze operatofi jiz pusobici na jinych trzich elektronickych komunikaci
mohou pro vytvofeni MVNO vyuzit své stavajici IT (napf. Upravou a rozSifenim billingového systému).
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nakladovych Uspor pro véechny typy siti se Ufad vénoval jiz vy$e v &asti C, podkapitole Sdileni
siti.

Snizenim pramérnych nakladl na vyrobu dvou nebo vice produktl za pouziti spolecné
infrastruktury nebo spravy provoznich a zakaznickych systémui je dosazeno tzv. Uspor ze
sortimentu. Toto vede k vys$Si efektivité a posilovani trzni sily zavedenych operatort na trhu.
Tento argument je mozno v podminkach Ceské republiky doloZit skuteénosti, Ze vSichni GSM
mobilni operatofi poskytuji celé portfolio mobilnich sluzeb, spravuji sit¢ GSM, UMTS i LTE,
poskytuji sluzby v téchto sitich a rovnéz jsou poskytovateli sluzeb elektronickych komunikaci
vV pevném misté.

Pro fadu na trh nové vstupujicich operator(, jejichz primarni podnikatelska ¢innost se
nachazi mimo ftrhy elektronickych komunikaci (napf. maloobchodni prodejni Fetézce,
distributofi energii), vSak toto rozsifeni sortimentu ve formé mobilnich sluzeb predstavuje spise
nové moznosti realizace uspor za vyuziti stavajici distribucni sité.

Zavér: Na zakladé vyse uvedeného Urad konstatuje, Ze vSichni stavajici mobilni sitovi
operatofi disponuji dostateénym poctem ucastnikl, velikosti provozu a poskytuji Siroky
sortiment sluzeb elektronickych komunikaci tak, aby bylo mozno realizovat vynosy z rozsahu
i sortimentu. Vyznam uspor z rozsahu by vSak pro nové vstupujiciho MNO byl zmirnén
moznosti vyuzivat narodni roaming. Pro mobilni virtualni poskytovatele maloobchodnich
sluzeb pak plati, ze ke vstupu na (maloobchodni i velkoobchodni) trh nepotiebuji vysoké
investi¢ni naklady a zpravidla nakupuji na velkoobchodé jen takovy objem sluZeb, ktery mohou
na maloobchodé (MVNE na velkoobchodé) okamZzité prodat. Navic v cenach velkoobchodni
sluzeb jiz mohou byt zohlednény Uspory z rozsahu i sortimentu MNO. Néktefi operatofi také
sami vyvijeji dalSi aktivity mimo sektor elektronickych komunikaci a mohou tak realizovat
vlastni Uspory ze sortimentu (napk. vyuzitim stavajici distribuéni sité &i call center). Ufad tak
za soucasnych podminek nepovaZzuje uspory z rozsahu a sortimentu za vyznamnou prekazku
vstupu na vymezeny velkoobchodni trh.

Zaveér ke strukturalnim prekazkam: Na zakladé vyhodnoceni jednotlivych parametrd,
kterymi jsou kontrola infrastruktury nesnadno duplikovatelné, existence vysokych pocatecnich
investiénich nakladt a Uspory z rozsahu a uspory ze sortimentu, Ufad konstatuje, Ze
strukturalni pfekazky vstupu na velkoobchodni trh pretrvavaji. Nejsou v8ak takové povahy, aby
znemozfovaly vstup na relevantni jak ve formé& MNO, tak (zejména) MVNO (jako kupuijici) €i
MVNE (jako kupujici i prodavajici).

3.1.2 Pravni a regulaéni prekazky

Pravni a regulacni pfekazky vstupu jsou charakterizovany jako prekazky, které nejsou
zalozeny na hospodarskych podminkach, ale vyplyvaji z legislativnich, administrativnich nebo
jinych statnich opatfeni, ktera maji pfimy vliv na podminky vstupu a/nebo postaveni operatort
na relevantnim trhu. Pravni nebo regulacni prfekazky, které |ze odstranit v urCitém Casovém
horizontu (dle asového vymezeni trhu), nejsou povaZovany Ufadem za pFekazky vstupu na
trh. Za priklad pravnich nebo regulacnich prekazek je povazovana*® napfiklad regulace cen
nebo jina cenova opatieni ulozena podnikim, ktera maji dopad nejen na vstup ale i na
postaveni podniku na trhu.

Za pravni a regulacni pfekazky vstupu je povaZzovano zejména zkoumani nasledujicich
indikatorda*”:

- Potfeba ziskani licence nebo jiného opravnéni pro podnikani na trhu

- Vliv sektorove regulace uplatnéné na souvisejicich trzich

46 CI. 13 Doporugeni.
47 ERG Report on Guidance on the application of the three criteria test
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Potieba ziskani licence nebo jiného opravnéni pro podnikani na trhu

V podminkach Ceské republiky neni od roku 2005 vstup na trh elektronickych
komunikaci licencovan. Podnikatel pouze provadi oznameni o zahajeni, zméné, pferuseni,
nebo ukonceni Cinnosti elektronickych komunikaci do evidence podnikatell, ktera je pro
poskytovatele sluzeb v elektronickych komunikacich obdobou k zivhostenskému opravnéni.
Tento zplisob oznamovani nepovazuje Ufad za prekazku vstupu.

Zavér: Na zakladé vyse uvedeného nepovazuje Ufad potfebu ziskani licence nebo
jiného opravnéni pro podnikani na trhu za piekazku vstupu na velkoobchodni i souvisejici
maloobchodni trh.

Vliv sektorové regulace uplatnéné na souvisejicich trzich

Za regulacni prfekazku vstupu na velkoobchodni trh je mozné v pfipadé nékterych
specifickych subjekti*® povazovat sektorovou regulaci cen za terminaci volani v mobilnich
nakladl pro velkoobchodni sluzbu terminace). V pfipadé vétSiny novych a rozvijejicich se
operatorl vSak spiSe plati, ze objem provozu terminovaného v sitich ostatnich mobilnich
operatord prevySuje objem provozu terminovaného ve vlastni siti, a nizSi cena za terminaci
stanovena Ufadem ve vys$i Gcelné a efektivné vynaloZenych nakladi tak mensim operatorim
vstup na velkoobchodni trh usnadnuje. Naopak jako regulacni bariéru vstupu je mozno
hodnotit regulaci cen mezinarodniho roamingu. Prestoze tato regulace neni pfekazkou vstupu
sama o sobé& a je uplatnéna na v3echny subjekty na trhu, Ize olekavat jeji dopad na
ocCekavanou vysi zisku novych subjektl po vstupu na trh a tedy i ivahy o samotném vstupu na
trh. Tento vliv v8ak Ufad nepovazuje za zasadni, nebot primarni motivaci kazdého nové
vstupujiciho subjektu na trh by mélo byt poskytovani sluzeb na vymezeném maloobchodnim
trhu, nikoliv poskytovani sluzeb, které do tohoto vymezeni zahrnuty nebyly.

Zavér: Na zakladé vySe uvedeného nepovazuje Ufad vliv sektorové regulace za
prekazku vstupu na trh. Odrazujicim u€inkem muze plsobit cenova regulace mezinarodnich
roamingovych sluzeb, ktera snizuje ziskovost pfi poskytovani sluzeb, a tedy i motivaci sluzby
poskytovat (resp. motivaci vstoupit na trh). Naopak nové vstoupivsi operatofi mohou tézit
z regulace cen za terminaci v mobilnich sitich a tato regulace muze jejich vstup na relevantni
trh usnadnit.

Zavér ke kritériu &. 1: Urad konstatuje, ze prvni kritérium neni spinéno. Na RT 8
neexistuji v Ceské republice vyznamné a trvalé prekazky vstupu na trh.

3.2 Kritérium €. 2 — Struktura trhu nesméruje v prislusném ¢asovém useku k uéinné
hospodaiské soutézi

Cilem druhého kritéria je posoudit, zda struktura vymezeného trhu neni takové povahy,
ktera jej, i pfes prokdzanou existenci vyznamnych a trvalych prekazek vstupu®®, predurcuje
k rozvoji u€inné hospodarské soutéze v pfislusném casovém obdobi.

Radné vyhodnoceni druhého kritéria tedy predpoklada naplnéni kritéria prvniho.
Protoze v8ak Ufad pfi hodnoceni prvniho kritéria nedospél k zavéru, Ze vstupu na
velkoobchodni trh brani vyznamné a trvalé prekazky, Ize druhé kritérium vyhodnotit toliko ,pro
uplnost®, a to posouzenim, zda dalSi charakteristiky trhu (viz nize) napomahaiji (urychluji) jeho

4 Mize se jednat o subjekty, které pro Uspé&Snou realizaci svého obchodniho zaméru poditaji s vyraznym podilem vynosu za
terminaci volani. Napf. zajemci o vstup na trh v podobé plnohodnotného (full) MVNO mohou sv(j zameér, v reakci na regulaci
mobilnich terminacénich cen, pfehodnotit.

4 Viz napf. recital 15 na str. 3 Doporuceni, ve kterém EK uvadi, Ze i kdyZ se trh vyznaduje velkymi prekazkami vstupu, mohou
jiné strukturalni faktory na tomto trhu znamenat, Ze trh stale sméfuje k tomu, aby se stal u€inné konkurenénim v pfisluSném
¢asovém obdobi.
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rozvoj smérem k ucinné hospodarské soutézi (k tomu rozvoji je vSak preduréen jiz na zakladé
zaverl hodnoceni prvniho kritéria).

Zkoumani druhého kritéria Ufad zaméfil vyhledové, tzn., Ze analyzoval pfedpokladany
vyvoj trhu z hlediska vymezeného &asového ramce. Pfitom Ufad posuzoval v souladu
s Doporuc€enim o relevantnich trzich nikoli to, zda v daném €asovém ramci bude skute¢né
dosazeno ucinné hospodarské soutéze, nybrz zda existuji jednoznacné dukazy svédcici
o tom, Ze se trh v ramci sledované doby chova dynamicky, a Ze je tedy pfedpoklad dosazeni
ucinné hospodarské soutéze, aniz by bylo tfeba dany trh regulovat ex ante.

Urad v ramci tohoto kritéria, v souladu s dokumentem ERG®, postupné hodnotil nize
uvedené parametry. Ty jsou do zna&né miry obdobné s parametry vyhodnocovanymi v ramci
samotné analyzy urovné konkurenéniho prostifedi a hledani podniku s vyznamnou trzni silou.
Cilem je zhodnotit, zda i pfes prekazky vstupu na trh (které véak Ufad nenalezl) existuje
potencial pro rozvoj hospodarske soutéZe na vymezeném trhu.

Vyhodnocovana kritéria:

- Trzni podil a jeho vyvoj,

- Vyvoj cen,

- Vyvoj trhu

- Bariéry rustu,

- Prekazky prechodu ucastnikl mezi poskytovateli sluzeb,
- Potencialni konkurence.

Trzni podil a jeho vyvoj

Urad vyhodnotil vyvoj velkoobchodniho a souvisejiciho maloobchodniho trhu, trendy
a trzni podily za u€elem posouzeni sou€asné situace a predikce budouciho vyvoje trhu.

50 ERG Report on Guidance on the application of the three criteria test
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Graf €. 1: Vyvoj poctu aktivnich SIM karet
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Celkovy pocet SIM karet MVNO

Pozn.: Z celkového poctu SIM karet MVNO jsou vylou€eny datové karty a znackovi pfeprodejci, ktefi jsou zahrnuti
v celkovém poctu SIM karet.

Od poloviny roku 2010 dochazi k mirnému rdstu poétu aktivnich SIM karet, coz Ize
povazovat i za disledek rozSifeni nabidky sluzeb pro koncové uzivatele vstupem dalSich
subjektt na maloobchodni trh formou MVNO (v€. znackovych preprodejct). SIM karty, uréené
predevsim pro poskytovani hlasovych sluzeb povazuje Ufad, i vzhledem k vysoké penetraci
(132,03 % ke konci roku 2014, coz pfiblizné odpovida prdméru EU — 131,6 %, bez datovych
karet, které nespadaji do vymezeni velkoobchodniho ani maloobchodniho trhu, €ini penetrace
123,54 %), za stabilizovany, a neofekava vyrazné zmény v poctu tohoto typu SIM karet.

V nize uvedeném grafu je uveden vyvoj trznich podild (na poc¢tu SIM karet) MNO
a MVNO od roku 2010 na maloobchodnim trhu. Podil znackovych pfeprodejct je v grafu €. 2
zahrnut do podilu téch subjektl, se kterymi maji uzavienou smlouvu, na jejimz zakladé nabizi
sluzby koncovym uzivatelim. Do podilu MVNO jsou zahrnuty jak MVNO, ktefi jsou majetkové
propojeni s MNO, tak MVNO majetkové nezavisli na MNO.
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Graf €. 2: Vyvoj maloobchodnich trznich podili na zakladé poctu aktivnich SIM
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Podil MVNO na maloobchodnim trhu dosahl k 31. prosinci 2014 hodnoty 6,53 %. Za
rok 2014 se tak jedna o rast o 5,38 procentniho bodu (z trzniho podilu 1,15 % ke konci roku
2013).

Graf €. 3: Trzni podily na maloobchodnim trhu podle poétu SIM karet k 31. 12. 2014
(bez zahrnuti znackovych preprodejcti do skupiny MVNO)
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Graf ¢. 4 : Trzni podily na maloobchodnim trhu podle poétu SIM karet k 31. 12. 2013
(bez zahrnuti znackovych preprodejcti do skupiny MVNO)
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Dale se Ufad zabyval majetkovou provazanosti mezi jednotlivymi MNO a MVNO. Ke
konci roku 2014 byly tfi MVNO majetkové provazani se sitovym operatorem. Jednalo se
o spolecnost Bonerix (O2), Tesco Mobile (02) a COOP Mobil (Vodafone). NiZe uvedeny graf
znazorfiuje podily jednotlivych operator( v letech 2010 — 2014, pokud k nim jsou pfipoéteny
majetkové propojené subjekty. Z grafu je patrné, Ze trzni podil majetkové propojenych MVNO
je vice jak poloviéni z pohledu celkového podilu vSech MVNO. Nicméné i kdyz je podil
majetkové nepropojenych MVNO (s vylou€enim znackovych pfeprodejct) méné nez poloviéni
oproti trznimu podilu vS§ech MVNO (2,95 % vs. 6,53 %), doSlo i u této skupiny v pribéhu roku
2014 k rustu trzniho podilu, a to 0 2,27 p. b. (resp. o vice jak 330 % oproti stavu ke konci roku
2013). Z analyzy velkoobchodnich smluvnich vztaht, kterou Ufad provedl, ptitom nevyplyva,
ze by veétsi trzni podil majetkové propojenych MVNO byl disledkem systematického
zvyhodrfiovani ze strany MNO, nebot podminky smluvnich vztaht mezi MNO a vSemi jeho
MVNO se obvykle prili§ nelisi (byt jak Urad konstatoval jiz vySe, smluvni vztahy uzavirané
ruznymi MNO jsou navzajem pomérné variabilni). Divody vy$Siho trzniho podilu skupiny
MVNO majetkové propojenych s MNO tak Ize hledat pfedevSim v silném postaveni znacky
Tesco a jejim distribunim Fetézci (trzni podil Tesca vzrostl meziro€né o0 0,77 p. b., tj. 0 171 %,
zatimco napt. trzni podil dal$iho kapitalové silného MVNO s dobrou distribuéni siti, CEZ
Prodej, vzrostl za stejné obdobi jen 0 0,41 p. b., tj. 0 256 %) a také v dlouhodobém pUsobeni
spolecnosti Bonerix (od 1. Eervna 2015 O2 Family), ktera vSak svou zakaznickou bazi pfevedla
do rezimu standardni velkoobchodni nabidky az v pribé&hu roku 2014, ¢imz se zafadila do
skupiny MVNO operatord. Tim se dlouhodobé budované trzni postaveni této spolecnosti
(majetkové propojené se spoleCnosti O2) zapocitalo do trzniho podilu MVNO majetkové
propojenych s MNO.

Na zakladé vyse uvedeného Urad konstatuje, Ze z globalniho pohledu véech majetkové
nezavislych MVNO, nema poznatky indikujici riziko vytlaceni majetkové nepropojenych MVNO
z velkoobchodniho i navazujiciho maloobchodniho trhu mobilnich sluzeb.
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Graf €. 5: Vyvoj maloobchodnich trznich podili na zakladé poctu aktivnich SIM
karet se zahrnutim podilu majetkové propojenych MVNO do podilu
prislusnych MNO
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Pozn.: V grafu jsou do podilu ostatnich (tj. MVNO) uvedeni pouze MVNO majetkové nepropojeni s MNO.

Znackovi preprodejci tvofili ke konci roku 2014 2,80 % vSech aktivnich SIM karet na
maloobchodnim trhu. Podil i celkovy pocet aktivnich SIM karet znackovych preprodejcli od
konce roku 2013 poklesl®. Nejvétsim znackovym preprodejcem je Bleskmobil v siti O2
s podilem 1,54 % na celkovém poctu SIM karet, druhym nejvétSim je Mobil.CZ pusobici
v siti operatora T-Mobile s podilem 0,96 % a tfetim znaCkovy preprodejce RWE
s podilem 0,13 % (rovnéz v siti T-Mobile)). Dale na trhu plsobilo dal$ich 152 znackovych
preprodejct s celkovym podilem 0,17 % vSech aktivnich SIM karet.

51 Tento pokles je z velké Casti zplsoben poklesem vykazanych SIM karet znackového preprodejce ,Bleskmobil®. Vzhledem
k tomu, ze ,Bleskmobil“ v médiich informoval o narlstu poétu zakazniku, propad je pravdépodobné zpusoben velkym poétem pre-
paid SIM karet, které nebyly po nejméné 3 mésice aktivni a dle metodiky Ufadu nejsou do poétu SIM karet vykazovanych Uradu
v ramci ESD zahrnuty.

%2 Jedna se o Startel, Studentfone, VBC CZECH, 1.Servisni, PRE, NGA Services, Dvcomputer, Ceska Informatika, Gorila Mobil,
Komutel, MITRANET.CZ, VIRTUAL DREAM, Netstone, Profinetworks a TOWER Net.
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Graf €. 6: Trzni podily na maloobchodnim trhu podle poétu SIM karet k 31. 12. 2014

(s vyznac¢enim znackovych preprodejcti)

MVNO Brand; 0,03%

Vodafone Brand;

02 Brand; 1,63%

T-Mobile brand; 1,09%

Graf €. 7: Trzni podily na maloobchodnim trhu podle poétu SIM karet k 31. 12. 2013

(s vyznac¢enim znackovych preprodejcti)

Vodafone
Brand; 0,01%

MVNO; 1,12% —~MVNO Brand; 0,03%

02 Brand: 2,66% ?’f

T-Mobile brand; 0,77%

Urad rovnéz zkoumal, zda rust trzniho podilu MVNO, dokumentovany ve vyse
uvedenych grafech, je koncentrovan pouze na skupinu nékolika malo nejvétSich MVNO, nebo
se na rustu podili i skupina malych MVNO s celkovym poctem SIM karet do 50 tis. Vysledkem
tohoto zkoumani je zjisténi, Ze mezi roky 2013 — 2014 rostl trzni podil obou skupin MVNO, byt
absolutné i relativné rychleji pro mensi skupinu velkych MVNO (s poctem SIM karet nad
50 tis.). Zatimco na konci roku 2013 Cinil trzni podil (na podtu SIM karet) &tyf nejvétSich

Pro vefejnou konzultaci 40/52



1444
1445
1446
1447
1448
1449
1450
1451

1452
1453
1454

1455
1456
1457
1458
1459
1460
1461
1462
1463
1464

1465
1466
1467
1468
1469
1470

1471
1472

1473
1474

1475

MVNO?®3 1,92 %, o rok pozdéji to bylo jiz 5,03 % (tj. rst byl 0 3,11 p. b., nebo také o 162 %).
Naproti tomu trzni podil vSech ostatnich MVNO vzrostl za stejné obdobi z 0,95 % na 1,5 % (.
0 0,55 p. b., resp. 0 58 %). Z téchto dat je patrné, Ze na rlstu trzniho podilu MVNO se podili
obé vymezené skupiny virtualnich operatora a trzni podil postupné ziskavaji i mensi operatofi.
Na druhou stranu se mezi lety 2013 — 2014 zvétSil rozdil v trznim podilu mezi skupinou velkych
a uspéSnych MVNO a skupinou mensich operatoru, ktefi maji omezenéjsi prostfedky na
marketing, méné rozvinutou distribu€ni sit a nasledné tak i menSi povédomi o znacce
u potencialnich zakaznika.

Byt se celkovy trzni podil vSech MVNO (v&. znackovych preprodejcli) muze ve srovnani
se tfemi nejvétSimi MNO jevit jako maly, je tfeba si uvédomit, Ze tohoto trzniho podilu dosahly
za pouhych 2,5 roku své existence a plisobeni na maloobchodnim trhu.

Obdobné pfi pohledu na dostupna data o postaveni virtualnich operatorl v jinych
Clenskych statech EU Ize konstatovat, Zze celkové maly trzni podil virtualnich operatort je spiSe
pravidlem, zatimco vys$si trzni podil nad 10 % vyjimkou. EK ve své zpravé®* z roku 2013 uvadi
prehled trznich podild virtualnich operatort ve 13 zemich EU. Za virtualni operatory pro ucely
dané zpravy povazuje operatory s vlastnimi SIM kartami a vlastnim kédem sité, ale bez
jakeékoliv vlastni mobilni sitové infrastruktury. Z trznich podilt byli vyfazeni operatofi vlastnéni
z vice nez 50 % mobilnimi sitovymi operatory v danych zemich. Primérny trzni podil takto
definovanych virtualnich operatorti ve zkoumanych zemich byl 4,68 %, median trznich podilu
2,6 % a jen ve dvou zemich z 13 (ve Francii a Nizozemi) maji virtualni operatofi trzni podil
vétsi nez 10 %.

S ohledem na zku$enosti z jinych statd EU tak pravdépodobné ani v Ceské republice
nelze o¢ekavat vyznamné postaveni virtualnich operatort, méfeno velikosti trzniho podilu. To
vSak nutné nemusi byt na Skodu konkurenénimu prostfedi. Jejich samotna existence
a dostupnost alternativnich sluzeb pro uzivatele na maloobchodnim trhu mohou ovliviovat

chovani nejvétsich MNO, ktefi by pfi nabidce svych sluzeb méli zohledrfiovat zvySené
konkurenéni prostiedi, tvofené prave i MVNO.

Urad déale analyzoval trzni podily z hlediska velkoobchodniho prodeje originovanych
minut ostatnim subjektim (MVNE a MVNO).

Grafy €. 8 a 9: Trzni podily na velkoobchodnim trhu (bez zahrnuti samozasobeni) na
zakladé poctu originovanych minut (k 31. 12. 2014)

Bez velkoobchodniho Véetné velkoobchodniho

pfeprodeje preprodeje

Vodafone; GTS;Quadru ple; Ostatni;

Q,
11,05% 8 149% %% 0,37%

T-Mobile;
T-Mobile; 9,92%

15,45%

Vodafone;
13,88%
02;

Q,
02: 66,03%

73,51%

53 Mé&feno poctem SIM karet ke konci roku 2014.
54 Commission Staff Working Document, Digital Agenda Scoreboard 2013, SWD(2013) 217 final z 12. 6. 2013.
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Grafy €. 10 a 11: Trzni podily na velkoobchodé (bez zahrnuti samozasobeni) na zakladé
poctu originovanych minut (k 31. 12. 2013)

Bez velkoobchodniho Vcetné velkoobchodniho
preprodeje pfeprodeje
Vodafone; Vodafone; gstatni; 1,86%
11,13% 7,88%

T-Mobile;
31,73%

02;

GTS;
44,09% ’

27,29%

T-Mobile; 02;
44 78% 31,24%

V roce 2013 bylo nejvice velkoobchodné prodanych originovanych realnych minut
v sitich spole¢nosti T-Mobile a O2 — s trznimi podily ve vySi 44,8 %, respektive 44,1 %.
Spole¢nost Vodafone zaostavala s 11,1 %. Pokud je zahrnut do celkového objemu i pfeprode;j,
pak nejvice originovanych minut velkoobchodné prodaly spole¢nosti T-Mobile, O2 a GTS
s priblizné tretinovymi podily na celkovém poctu (pfe)prodanych minut.

V roce 2014 doslo k vyraznému ristu podilu velkoobchodné pfeprodanych realnych
originovanych minut v siti spole¢nosti O2, tento podil vzrostl ze zminénych 44,1 % na 73,51 %.
Tento rust byl zpisobem zménou zakaznickych smluv mezi spole¢nosti O2 a Bonerix, v jejimz
dUsledku se pocinaje rokem 2014 sluzby poskytované spolecnosti Bonerix povazuiji za sluzby
velkoobchodni (tedy jako sluzby pro MVNO), nikoliv sluzby pro firemni zékazniky spole€nosti
02 (jako tomu bylo jesté za rok 2013).

Pokud je zahrnut do celkového objemu i pfeprodej, pak nejvice originovanych minut
velkoobchodné prodala spole€¢nost O2 — 66,03 %, nasledovana spole¢nostmi Vodafone
13,88 %, T-Mobile 9,92 % GTS — 8,14 % a Quadruple 1,66 %.

Z vySe uvedeného vyvoje trznich podild za roky 2013 a 2014 lze usuzovat, ze
velkoobchodni trh se nachazi ve stadiu dynamického rozvoje, béhem kterého dochazi béhem
relativné kratké doby k vyraznéjSim zménam ve vysi trznich podila.

Zavér: Urad odekava, ze v dobé &asového vymezeni trhu bude dochazet k dalSimu
rustu poptavky po sluzbach poskytovanych MVNO na maloobchodnim trhu a k mirnému
navySovani jejich trzniho podilu (jak majetkové propojenych MVNO s MNO, tak majetkové
nepropojenych MVNO) na celkovém poctu aktivnich SIM karet. Odrazem této zvySené
poptavky ze strany uzivatell bude i rast objemu sluzeb poskytovanych na velkoobchodnim
trhu.

Kritérium trznich podil( tak hovoti ve prospéch hypotézy o dal$im rozvoji konkurence
na velkoobchodnim i souvisejicim maloobchodnim trhu.

Vyvoj cen

Protoze k vytvofeni velkoobchodniho trhu, na kterém jsou prodavany sluzby
(nejcastéji) MVNO doSlo na pielomu let 2012 a 2013 a v8echny komeréné uzaviené dohody
jsou tak stale relativné nové, Ize vyvoj cen v del8im ¢asovém obdobi sledovat pouze na
souvisejicim maloobchodnim trhu. Pro posouzeni dlouhodobého vyvoje cenové hladiny na

Pro vefejnou konzultaci 42/52



1509
1510
1511
1512

1513
1514
1515
1516

1517

1518
1519
1520
1521

1522
1523
1524
1525
1526
1527
1528
1529
1530
1531

1532
1533
1534
1535

maloobchodnim trhu uvadi Ufad v tabulce &. 3 vyvoj prdmérného maloobchodniho vynosu®®
za 1 minutu volani v obdobi let 2005 — 2014. Z tabulky vyplyva, ze dlouhodoby trend poklesu
primérného vynosu pokracoval i v roce 2014, meziro¢né o 22,5 %. Primérny maloobchodni
vynos za minutu volani se v roce 2014 pohyboval na urovni necelych 37 % ceny z roku 2005,

Maloobchodni cenovou hladinu od roku 2013 ovlivnily jiz i nabidky MVNO, byt jejich
vaha na celkovém poctu provolanych minut zlistava prozatim relativné nizka. Skutecnost, ze
na maloobchodnim trhu nedochazi ke stagnaci cen (€i dokonce jejich rustu), ale naopak k jejich
poklesu, Ize samo o sobé povazovat za signal fungujiciho konkurenéniho prostredi.

Tabulka €. 3: Vyvoj primérného maloobchodniho vynosu za 1 min. volani

Priimérna maloobchodni

Rok cena za 1 min. volani v % zména k roku 2005 % zména mezirocni
K¢ bez DPH

2005 4,65
2006 4,84 4,09 % 4,09 %
2007 4,43 -4,73 % -8,47 %
2008 3,81 -18,06 % -14,00 %
2009 3,17 -31,83 % -16,80 %
2010 2,99 -35,70 % -5,68 %
2011 2,45 -47,31 % -18,06 %
2012 2,19 -52,90 % -10,61 %
2013 1,6 -65,59 % -26,94 %
2014 1,24 -73,33 % -22,50 %

Vstupu MVNO na maloobchodni trh v prabéhu roku 2013 pfedchazel vznik
velkoobchodniho trhu pro sluzby pfistupu a pavodu volani poskytované ze strany MNO. Do té
doby byl velkoobchodni trh tvofen jen relativné okrajovymi sluzbami ,bezplatného® volani
(pfistupové kody ke sluzbam na ucet volaného).

Ufad analyzoval vybranés’ velkoobchodni smlouvy mezi MNO a MNVO, poptipadé
mezi MNO a MVNE a MVNE a MVNO. Z analyzy vyplynulo, Ze v ramci velkoobchodnich smluv
se lze setkat s pomérné Sirokym rozpétim velkoobchodnich cen za hlasové sluzby. V pfipadé
hovort v ramci ,sité* MVNO si MNO uctuji ceny v rozmezi od . Ké&/minutu do |l K&/minutu.
V pfipadé hovorll do sité poskytovatele sitové kapacity (partnerského MNO poskytujiciho
velkoobchodni sluzby pfistupu), si operatofi Uétuji ceny v rozmezi od | K&/minutu do
. K&/minutu, za hovory do ostatnich narodnich siti poskytovatelé mobilnich sluzeb hradi
gastku v rozmezi od ] K&/minutu do | K&/minutu. Vy$e ceny je ovlivnéna zejména druhem
velkoobchodni smlouvy (ij., zda je pfimo mezi MNO a MVNO nebo do fetézce vstupuje navic
i MVNE), ale vyraznégjSi rozdily jsou patrné i u cen mezi typové stejnymi druhy operator.

Cenové rozpéti Ize nalézt i u dalSich mobilnich sluzeb (SMS, data) a cen za pfenos
Cisla (cenove rozpéti je od ] K& do | K&), jednorazové ceny za prodej SIM karty (cenové
rozpéti cm K&/SIM az | KE/SIM) a mési¢ni ceny za kazdou aktivni SIM kartu (cenové
rozpéti od KE/SIM do i KE/SIM®8).

55 Pramérny maloobchodni vynos za 1 minutu volani je podilem veskerych maloobchodnich vynosti za hlasové sluzby a celkového
poctu realné provolanych minut za vSechny operatory padsobici na trhu Od roku 2013 jsou tak ve vypoctu zohlednéni i MVNO.
Prdmérny vynos je vypocitan jak za nepodnikajici, tak i podnikajici fyzické osoby a za pravnické osoby.

56 Vyraznou zménu cenové hladiny v roce 2013 oproti pfedchozimu roku 2012, vlivem predstaveni novych tarifll ze strany
tuzemskych MNO, Ize dosvédcit napf. i cenovym srovnanim dle spotfebnich ko&t spole¢nosti Strategy Analytics, které Urad
publikoval v mési¢ni monitorovaci zprave ¢. 8/2013 za srpen 2013, str. 16-42.

57 Do srovnani Ufad zahrnul celkem 28 velkoobchodnich smiuv.

58 \/ pFipadé cen za kazdou aktivni SIM kartu je v pfipadé pre-paid tarifG Gétovana vy$si cena, zpravidla kolem ] K&/SIM.
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Na zakladé vySe uvedeného lze konstatovat, ze ceny sluzeb poskytovanych na
velkoobchodnim trhu jsou pomérné variabilni a ke sjednavani jejich vySe dochazi individualné
mezi jednotlivymi smluvnimi partnery.

PFi pohledu ¢isté na ceny hlasovych sluzeb, kde se vySe marze mezi pramérnym
maloobchodnim vynosem za minutu volani a velkoobchodnimi cenami za originaci volani
zpravidla pohybuje kolem [l % (s vyjimkou volani do ostatnich mobilnich siti), se Ize domnivat,
Z2e komeréné ujednané velkoobchodni ceny uplatiované MNO jsou v souasné dobé
pfiméfené a umozriuji ostatnim poskytovatelllm na zakladé velkoobchodni sluzeb nabizet
sluzby maloobchodni. Platnost tohoto pfedpokladu potvrzuji i Udaje o zvySeni trzniho podilu
MVNO mezi rokem 2013 a 2014 z 1,15 % na 6,53 % (méfeno poctem SIM karet, s vylouc¢enim
znaCkovych preprodejc). Je nanejvy§ pravdépodobné, zZe ma-li tento stav platit
i do budoucna, budou se muset se zménou maloobchodni cenové hladiny priibézné ménit
i cenové podminky na velkoobchodnim trhu mezi MNO na jedné strané a MVNE a MVNO na
strané druhé. V pfipadé nékterych velkoobchodnich smluv se jiz operatofi na pravidelné
zmeéneé cen dohodli a k jejich automatickému poklesu dochazi kazdy rok o sjednané procento.
V ostatnich pfipadech Ufad o&ekava, Ze operatofi budou reagovat na trzni vyvoj
a maloobchodni zménu cen a pfizpusobi jim také podminky velkoobchodnich smiuv.

Zavér: Urad konstatuje, Ze na trhu dochazi k dlouhodobému poklesu maloobchodni
cenové hladiny, a tento vyvoj povazuje za signal fungujiciho konkurenéniho prostfedi. Zaroven
na velkoobchodni trh vstoupily jiz desitky MVNO a podminky komeré&né uzavienych smluv jim
umoznily pribézné zvySovat trzni podil. Navic zjiSténa variabilita (nejen) cenovych podminek
dava vznikajicim MVNO (& MVNE) moznost vybrat si mezi rdznorodou nabidkou
velkoobchodnich podminek tu pro né nejvhodnéjsi, a tim MVNO umoZznuje odliSit své nabidky
od ostatnich poskytovateld a pfispét k rozvoji konkurence. Ufad proto nenalezl indicie
umoznujici konstatovat, ze trh v €asovém horizontu nadchazejicich dvou let nesméfuje
k u€inné hospodarské soutézi.

Vyvoj trhu

Utad se v souladu s nazorem EK pii posuzovani, zda je pravdépodobné, Ze piekazky
vstupu budou v pfipadé neuplatnéni regulace pretrvavat, zaméfil na provéfeni existence
a frekvence vstupl na trh. To je, zda v daném odvétvi doSlo k ¢astym a Usp&Snym vstupum
na trh a zda tyto vstupy jsou nebo v budoucnu pravdépodobné budou dostate¢né rychlé
a trvalé tak, aby omezily silu nejvétSich subjektd na trhu.

Po predchozich a ¢asto i opakovanych neuspésnych pokusech poskytovatelu sluzeb
v pevném misté, byla uzaviena smlouva o zfizeni MVNO az v roce 2013. Od okamziku
uzavieni prvni smlouvy o zfizeni MVNO pro$el trh bouflivym vyvojem, v Ceské republice
v souCasnosti (k 31. prosinci 2014) pasobi 116 MVNO a 9 MVNE (z toho 6 MVNE poskytuji
sluzby i v kategorii MVNO®°) a rovnéz 18 znackovych preprodejci. Na konci roku 2013
pusobilo v Ceské republice 51 MVNO a 7 MVNE (z toho 5 MVNE poskytovalo sluzby
i v kategorii MVNO®?). BE€hem pouhého roku (2014) tak vzniklo 64 novych MVNO a 2 MVNE.
Pocet znackovych preprodejct vzrostl béhem stejného obdobi z 12 na 18.

Urad povazuje tento proces, s ohledem na zku$enosti s vyvojem MVNO v celé EU, za
nezvratny. Pfipadna snaha MNO o pfibrzdéni rozvoje MVNO ¢€i pfimo jejich vytlaceni z trhu by
mohla byt zvracena existenci povinnych referencnich nabidek k siti LTE, a obecnou povinnosti
MNO jednat se vSemi zajemci o vyuziti Velkoobchodni (LTE) nabidky na zakladé aukce.
V soucasné dobé na trhu probiha proces etablovani novych subjektd jak na maloobchodnim
trhu (MVNO), tak na trhu velkoobchodnim (MVNE). Ufad pfedpoklada, Ze dojde jak

59 Celkem tedy je to k 31. prosinci 2014 119 subjektu, z toho 110 jako Cisti MVNO, 6 subjektd jako MVNO i MVNE a 3 subjekty
jako ¢isti MVNE.

0 Celkem tedy bylo k 31. prosinci 2013 53 subjekt(, z toho 46 jako &isti MVNO, 5 subjektl jako MVNO i MVNE a 2 subjekty jako
Cisti MVNE.
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k posilovani trzni pozice nékterych novych subjektl, tak i oslabovani a fuzim, akvizicim
a ukoncéeni ¢innosti nékterymi z téchto subjektld. | pres tuto skuteénost lze soucasny
i pfedpokladany vyvoj hodnotit pozitivné pro koncoveho ucastnika, a to jak z pohledu rozsifeni
nabidky, tak i poklesu cen.

Zavér: Na zakladé existence velkoobchodni nabidky a vstupl novych subjektd na
maloobchodni i velkoobchodni trh UFad konstatuje, Ze i kritérium chovani trhu a pobidky hovoFi
ve prospéch predpokladu o dalSim rozvoji u€inné hospodarské soutéZe na velkoobchodnim
(i souvisejicim maloobchodnim) trhu.

Bariéry rustu

V kritériu bariéry rGistu hodnoti Ufad charakter vymezeného trhu s ohledem na dalsi
perspektivu jeho rozvoje, tedy zda existuje potencial jeho dalSiho rlstu, ktery by mohl
motivovat ke vstupu nové subjekty, i zda naopak existuji bariéry jeho rozvoje.

V souCasné dobé je mozno oznacit rist nejen originovaného mobilniho volani, ale
predevSim datovych mobilnich sluzeb®, za intenzivni. Na strané nabidky dochazi ke
zkvalitiovani ve vyuzivani pfirodnich zdroji (disponibilnich frekvenci), a to jak pomérné
rychlym rozvojem novych generaci mobilnich siti (rychla vystavba LTE), tak i prabézné
provadénym vylepsenim stavajicich siti GSM/UMTS (zvySeni technické urovné sitovych prvki
a zarizeni), v€etné jejich vyuziti pro nasazeni technologie LTE (viz LTE 900 spole¢nosti
Vodafone).

Z nize uvedeného grafu je patrné, Ze od roku 2012 ke konci roku 2014 dochazi
k vyraznému rustu objemu volani. Lze pfedpokladat, Ze tento jev je zplsoben faktem, ze velka
¢ast zakaznik(, ktefi svou spotiebu dfive omezovali, ji naopak v reakci na snizeni cen
(zejména zavedenim tarifG s neomezenym volanim v prvni poloviné roku 2013) vyrazné
navysili jiz v pribéhu roku 2013. Je tedy mozno pfedpokladat, Ze sice i nadale bude dochazet
k rastu v poctu originovanych minut, ne vsak jiz tak vyraznému.

Graf €. 12:  Vyvoj poétu originovanych minut na maloobchodé
22000
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Lze vSak ocCekavat, ze dalSi rust bude ovliviiovat ve stale vét§i mife i pfechod od
prioritnich hlasovych k datovym sluzbam, ktery by mél v nasledujicim obdobi zaznamenat jesté
vétsi dynamiku. To se odrazi i ve zpusobu zpoplathovani hlasovych sluzeb, jak jiz nastifiuje

61 Viz pozn. pod &arou &. 13.
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rozSifeni tarifd z tzv. neomezenym volanim, kdy jiz nedochazi ke zpoplatnéni kazdého
jednotlivého hovoru.

Na vyvoj mobilnich hlasovych sluzeb bude mit v SirSim kontextu dlouhodoby vliv
i pfechod od klasickych hlasovych sluzeb k hlasovym sluzbam poskytovanym v datovych
sitich. Lze pfedpokladat, ze dojde k obdobnému vyvoji, jaky pravé probiha u hlasovych sluzeb
poskytovanych v pevném misté, tedy pfesunu k pfenaseni hlasu pomoci datovych paketa. Vliiv
na tento pfechod bude mit jak rozvoj LTE siti a zavedeni VoLTE, tak i masové rozSifeni
adekvatnich pfistroju.

V neposledni fadé je tfeba zminit i vliv tzv. OTT sluzeb, obdobné je jako tomu
u hlasovych sluzeb poskytovanych v pevnych sitich.

Vyvoj trzeb za hlasové a datové sluzby za posledni tfi roky dokumentuje nasledujici
graf.

Graf ¢. 13: Vyvoj trzeb za hlasové a datové sluzby na maloobchodnim trhu
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Urad konstatuje, Ze trh hlasovych sluzeb je (z pohledu provozu) trhem stale mirné
rostoucim, soucasné vSak dochazi i k vyraznému ristu dulezitosti datovych sluzeb, a to i na
ukor sluzeb hlasovych. Ufad o¢ekava, Ze tento trend bude pokracovat i ve sledovaném obdobi.

Ufad vzal do Gvahy, Ze z hlediska poétu uZivateld (penetrace) je mozno povazovat
mobilni trh v Ceské republice za nasyceny. Nové vstupuijici na trh tak nebude ziskavat zcela
nové uzivatele®, ale bude soutézit o uzivatele stavajicich poskytovatelu sluzeb. Toto je mozno
povazovat za bariéru rastu, ktera se z maloobchodniho trhu bude pfenaset do rozvoje trhu
velkoobchodniho. Vyznamnost této bariéry do znacné miry zavisi na existenci prfekazek
prechodu, v€etné nakladl na tento prechod.

Budovani novych LTE siti a nasledna nabidka sluzeb pak bude nutné ovlivhovat
i uroven soutézniho prostfedni na maloobchodnim trhu a pfenesené trhu velkoobchodnim.
Rostouci maloobchodni poptavka po sluzbach s kvalitn&jSimi parametry pro datové pfipojeni
totiz mize byt (diky povinnym referenénim nabidkam na LTE sité, i obecné povinnosti jednat
0 poskytnuti Velkoobchodni/LTE nabidky) uspokojovana i ze strany MVNO a tim jim
poskytovat dal$i moznost rlstu.

Zavér: Urad identifikoval jako moznou barieru rastu nasycenost trhu, ktera by
v kombinaci s vysokymi naklady na pfechod (vyhodnocené niZze) mohla pfedstavovat prekazku

62 Byt si Urad uvédomuje, Ze kazdy rok dospiva generace lidi, ktefi si pofizuji sluZby mobilnich operatori poprvé, tvofi poget
téchto lidi pouze zlomek z celkového poctu vSech uzivateld.
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dalSiho rozvoje pro nové vstupujici subjekty (MVNO). Na druhou stranu by tato mozna bariéra
ristu a potazmo dalSiho rozvoje konkurence mohla byt postupem &asu vyvazena vlivem
rostouci konkurence ze strany sluzeb poskytovanych prostfednictvim LTE siti (na jejichz
poskytovani se mohou diky povinnym referenénim nabidkam ucastnit i MVNO).

Prekazky prechodu ucastnikti mezi poskytovateli sluzeb

V kritériu prekazky prechodu Ufad posuzuje, zda na velkoobchodnim & souvisejicim
maloobchodnim trhu neexistuji vyznamné prekazky pfechodu mezi jednotlivymi poskytovateli
sluzeb, které by bud omezovaly ochotu uc¢astnikd (j. na maloobchodnim trhu) pfechazet, i
ztéZovaly realizaci pfechodu operatordm na velkoobchodnim trhu. Vyznamné prekazky
pfechodu by tak omezovaly rozvoj konkurenéniho prostfedi.

Prekazky prechodu mohou mit rizné formy jako napf. naklady na pfenos Cisla, naklady
na novy UucCastnicky terminal (koncové zafizeni), vyrovnani zavazku v(ci stavajicimu
operatorovi, uhradu zalohy, ztratu bonifikace nebo jiné vyhody zohledriujici ,VIP Clenstvi®
apod. a mohou byt jak na maloobchodni, tak i velkoobchodni Urovni trhu. Za pfekazku
pfechodu Ize povazovat i administrativni naro¢nost a délku realizace pfechodu uc¢astnika mezi
jednotlivymi poskytovateli sluzeb na maloobchodni urovni trhu. Administrativni naro¢nost
pfechodu vS8ak ma stejné tak dopad i na trh velkoobchodni. Piekazky pfechodu tedy mohou
existovat na obou urovnich trhu.

Pfi posuzovani pfekazek pfechodu na maloobchodnim trhu je tfeba vzit do uvahy jak
jednani poskytovatele sluzeb, od néhoZz u€astnik odchazi, tak i jednani poskytovatele sluzeb,
k némuz ucastnik prechazi.

Pfi pfenosu Cisla mezi dvéma poskytovateli vznikaji opousténému operatorovi naklady,
které mize v souladu se Zakonem®® U¢tovat prejimajicimu operatorovi (tj. na velkoobchodni
urovni). Na maloobchodnim trhu tak opoustény operator jiz zpravidla Zadné dalSi ceny
odchazejicim uZivatelim nelétuje®. V této souvislosti Urad zmiruje i zakonnou Upravu®
nalezitosti smlouvy mezi podnikateli a uZivateli, podle niz jsou smluvni ujednani, ktera by
obsahovala takové podminky a postupy pro ukonéeni smlouvy, které jsou odrazujici od zmény
poskytovatele sluzeb elektronickych komunikaci, neplatna. V sou€asné dobé by Ihita pro
preneseni telefonniho &isla neméla trvat déle neZ 4 pracovni dny®® a Ufad tuto |hGtu
nepovazuje za (vyraznou) administrativni pfekazku pro uzivatele pfi realizaci pfenosu Cisla
mezi operatory. Ufad v$ak identifikoval dil&i problémy s prodluzovanim faktické doby pro
pfeneseni Cisla z dlvodu uplatnéni celé smluvné stanovené vypovédni doby, a to i v pfipadé
vypovédi z divodu podané zadosti u jiného operatora o preneseni Cisla. Pro napravu tohoto
stavu Ufad pfipravil a Ministerstvu primyslu a obchodu predal navrh potfebné legislativni
upravy formou zmeény Zakona.

VétSina poskytovatelu sluzeb na maloobchodnim trhu, v€etné sitovych, se chova vici
nové prichozimu ucastnikovi vstficné a naklady spojené s pfechodem na pfichoziho u€astnika
formou jednorazovych cen neprenasi®’. Existuji vSak i MVNO, ktefi na Uc¢astnika tyto naklady

8 Viz § 55 odst. 1 Zakona.

54V praxi se vyjime&né Ize setkat i s operatory, ktefi uzivateldm G¢tuji cenu za pieneseni Gisla do cizi sité, nicméné jejich existence
% Viz § 63 odst. 8 Zakona.

% Viz ¢l. 5 odst. 4 v OOP/10/10.2012-12, kterym se stanovi technické a organizacéni podminky pro realizaci pfenositelnosti
telefonnich Cisel a zasady pro uctovani ceny mezi podnikateli v souvislosti s prenositelnosti telefonnich &isel, a které nabylo
ucinnosti dne 1. zari 2013.

57V praxi tak napf. vSichni tii nejvétsi sitovi operatofi umozriuji novym uzivatelim pienést si stavajici telefonni &islo do sité
zdarma. Spole¢nost T-Mobile specificky po novych uzZivatelich pfedplacenych karet Twist pozaduje zaplaceni ceny 300 K¢, o tuto
Castku vSak zaroven uzivateldm navysi kredit pro Cerpani sluzeb. Obdobné umoznuje pfenos &isla zdarma napf. nejvétsi MVNO
Tesco Mobile, & MVNO spole¢nosti CEZ.
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na pfechod prenasi, a to v fadu nékolika set korun®, Celkové vSak Ize konstatovat, Ze ceny
pozadované novymi operatory (MVNO) za preneseni Cisla do své sité (resp. sité hostujiciho
operatora) nepredstavuji pro uZivatele vaznéjsi prekazku pfechodu. To potvrzuje i konstantné
rostouci poCet pfenesenych Cisel, ktery mezi lety 2010 a 2014 vzrostl 0 70 %.

Mezi skute€nosti, ovliviiujici bariéry pfechodu z pohledu koncového uzivatele, patfi
volani ve vlastni siti operatora. Ugastnik, ktery je motivovan k vyuzivani této sluzby (niz§imi
cenami za volani ve vlastni siti), bude mit niZ8i motivaci k pfechodu, zejména pokud v ramci
jedné sité existuji urcité uzaviené skupiny s trvalymi vazbami (rodina, pratelé, spolupracujici
osoby). | u levnéjsich, tzv. neomezenych, tarifll je toto rozliSovani cen za volani v ramci vliastni
sité a narodnich volani do jinych mobilnich a pevnych siti zachovano. U v3ech tfi sitovych
operatoru je do vlastni sité smérovano vice nez 60 % hlasového provozu. Podil téchto volani
na celkovych volanich mél rGstovy trend. Ufad proto povazoval strukturu nabidek, ktera
zvyhodnuje volani do vlastni sité za urcité omezeni pro nového poskytovatele sluzeb na trhu,
nebot toto muze predstavovat zvyseni nakladu na ziskani novych u€astnik(. Na druhou stranu
takovato zvyhodnéni mohou byt pro skupiny uzivatel citlivéjSich na cenu vyhodna a jsou
jednim z parametrq, které uzivatelé zvazuji pfi vybéru sluzby, a ktery je tak i nastrojem pro
odliSeni nabidek mezi operatory a vzajemnou konkurenci mezi nimi.

Obdobny vliv mize mit na rozhodovani o pfechodu i nabidka tzv. bali¢kl sluzeb, které
pfinasi koncovému uzivateli vyhody jejich spolecného odbéru, zejména vSak cenové uspory.
Pravé neexistence velkoobchodnich vstupt k mobilnim sluzbam byla v roce 2013 odstranéna
otevienim velkoobchodniho trhu pfistupu pro MVNO, ¢imz bylo poskytovatelim sluzeb
v pevném misté umoznéno nabidnout na maloobchodnim celou $kalu bali¢kl a fada subjekt(
této moznosti vyuzila. V soucasnosti existuje 43 MVNO®®, ktefi poskytuji své sluzby jak
v pevném misté, tak mobilni sluzby.

Pro hodnoceni druhého kritéria jsou neméné dulezité i naklady na prechod, které
vznikaji na velkoobchodni urovni. Velkoobchodni naklady v podminkach Ceské republiky
zahrnuji pfedevsim velkoobchodni platby za pfeneseni telefonniho Cisla, které musi byt ze
Zakona’ nakladové orientované. Aktualni vySe velkoobchodnich cen, Uc¢tovana opousténymi
hromadnou objednavkou na vétsi pocCet prenasSenych telefonnich Cisel). Pokud by tedy
ucastnik zUstal u jednoho operatora pfinejmensim 2 roky (na které operatofi ¢asto uzaviraji
smlouvy se zavazkem), €inila by vy§e mési¢niho nakladu méné, nez 9 K&. Tento naklad tak
dle Ufadu nelze povaZzovat za nepfimérené vysoky &i zatéZujici operatory do té miry, Ze by
vytvarel vyznamné pfekazky prechodu a tim ztéZoval dalSi rozvoj konkurence.

Ufad s ohledem na jiz dosaZzenou penetraci predpoklada, Ze nové vstupujici na trh
bude ziskavat své u€astniky pfedevsim z fad u€astniku stavajicich operatort, coz predstavuje
vySSi vynaloZené naklady. V pfipadé vstupu noveho sitového operatora Ize predpokladat, ze
marketingové naklady, které by musel vynalozit na ziskani dostate¢ného poctu ucastnika,
budou fadové odpovidat marketingovym nakladidm jednotlivych sitovych operatort. Pfitom
Urad bere do Gvahy, Ze naklady na reklamu a marketing mobilnich operator( jsou v Ceské
republice jedny z nejvySSich v porovnani s ostatnimi podniky v odvétvi elektronickych
komunikaci i v porovnani s podniky z ostatnich odvétvi narodniho hospodarstvi’.

Na trhu mobilnich hlasovych sluzeb vSak vzhledem k nabidce velkoobchodniho
pristupu neplsobi pouze sitovi operatofi, ale odbératelem sluzeb na trhu pfistupu a plvodu

8 Napf. operator Mitranet si uétuje za pfenos &isla jednorazovy poplatek 300 K& a operator Aquamobil 200 K&, pfipadné muaze
byt cena rozdélena na cenu za pfichod k danému MVNO a nasledné na cenu za uvolnéni k pfechodu (odchod) k jinému
MVNO/MNO. Air Telecom si za pfeneseni Cisla do své sité uctuje cenu 332 K&. Alternativné se také muze jednat tfeba o formu
volaci jistiny, ktera je po urcité dobé prfevedena na uhradu sluzeb (napf. City mobil pozaduje volaci jistinu 300 K&, ktera bude za
6 mésicu pfevedena na Ghradu sluzeb).

% Jedna se napfiklad o Axfone s.r.o., FAYN Telecommunications s.r.o.,a SMART Comp. a.s.

0 Viz § 55 odst. 1 Zakona.

1V TOP 10 nejvétsich zadavateld reklamy do médii za rok 2013 uvadi zdroj Admosphere vechny tfi mobilni operatory s ¢astkou
cca 600 mil. K&.
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volani (originace) ve vefejnych mobilnich telefonnich sitich jsou i MVNO. Vzhledem ke
skuteCnosti, ze tito operatofi nemusi vynakladat naklady v takovém rozsahu jako by bylo
nezbytné pfi budovani viasti sité, ale nakupuiji sluzby na velkoobchodnim trhu, mohou odebirat
jen takové mnozstvi sluzeb, které odpovida potencialu jejich zakaznikd, a rovnéz tak
vynakladat v odpovidajicim rozsahu i naklady spojené se ziskanim, pfechodem a udrzenim
zakaznika. Navic je tfeba vzit v uvahu i odliSny podnikatelsky plan nékterych MVNO, ktefi
mobilni sluzby nabizeji jen jako doplnéni portfolia jiz nabizenych sluzeb (sluzby v pevné siti,
poskytovani internetového pfipojeni €i prodej plynu a elektfiny). V takovém pfipadé jsou
marketingové naklady na ziskani mobilniho zakaznika vyrazné nizsi.

Existence vyznamnych prekazek prechodu tedy mize omezovat rozvoj konkurence,
ale vzhledem k existenci moznosti, jak se nékterym nakladdm vyhnout &i je omezit, a to jak na
maloobchodni Urovni pro uzivatele (napf. mnozi operatofi neuctuji cenu za prenos Cisla), tak
na té velkoobchodni (ze Zakona nakladova orientace cen za preneseni telefonniho €&isla) je
jejich vyznam pro rozvoj konkurence na maloobchodnim a pfenesené i velkoobchodnim trhu
v Ceské republice snizen.

Zavér: Na zakladé vySe uvedeného vyhodnoceni Ufad konstatuje, e na
maloobchodnim ani velkoobchodnim trhu nenalezl takové prekazky prfechodu, které by
znemoznovaly Ci vyrazné ztézovaly rozvoj konkurence na vymezeném velkoobchodnim trhu.

Potencialni konkurence

PFi zkoumani potencialni konkurence se Ufad zamé&fil v prvé fadé na to, zda subjekty,
které nejsou v souCasné dobé pfFitomny na trhu (potencialni konkurence), mohou svym
pfipadnym vstupem napomoci zvysit dynamiku trhu v nadchazejicim obdobi’?. Jak je uvedeno
jiz vySe, v soucasné dobé jsou k dispozici volné kmitoc¢ty pro nového mobilniho operatora. Tyto
kmitocty jsou technologicky neutralni a mohou byt tedy vyuzity pro budovani jak starSiho typu
GSM/UMTS siti, tak novych siti LTE. Nové vstupujici subjekt na trh ve formé sitového
operatora by vSak jen s nizkou mirou pravdépodobnosti budoval starsi typ siti, ktery by mu na
maloobchodnim trhu neumoznil poskytovat datové sluzby za stejnych kvalitativnich parametrd,
jako operatordm nabizejicim sluzby pomoci LTE siti. Vystavbu GSM/UMTS sité tak Ufad
nepovazuje za rentabilni a vstup nového sitového operatora na vymezeny velkoobchodni
a maloobchodni trh za pravdépodobny.

Na maloobchodni trh mobilnich sluzeb, prostfednictvim nakupu sluzeb na trhu
velkoobchodnim, v8ak mohou vstupovat nové subjekty ve formé& MVNO, popfipadé v pozici
znacCkovych preprodejcu. Tyto vstupy predstavuji pozitivni rozSifeni nabidky pro koncového
ucastnika na maloobchodnim trhu.

Obdobné na velkoobchodni urovern trhu mohou vstupovat nové subjekty v pozici
MVNE, ktefi nasledné zvySuji nabidku velkoobchodnich sluzeb a pfispivaji k ristu konkurence
na tomto trhu.

V pribéhu roku 2013 a 2014 zacala své sluzby (at jiz na velkoobchodnim ¢&i
maloobchodnim trhu) poskytovat Fada novych subjekti — MVNO i MVNE. Ufad ma za to, Ze
ke vstupu novych subjektl bude dochazet i v budoucnu (nejen v obdobi ¢asového vymezeni
velkoobchodniho trhu) a sou¢asné bude probihat etablovani jiz vstoupivsich subjektl a jejich
konsolidace. | kdyz Ufad nema informace o pfipadném planovaném vstupu plnohodnotného
MVNO/MVNE, nelze takovy vstup, ktery by dale podpofil soutézni prostiedi na
velkoobchodnim i maloobchodnim trhu, vylougit.

Zajem o vstup na obé urovné trhu mobilnich hlasovych sluzeb muze byt dale v tomto
obdobi podpofen i povinnou velkoobchodni nabidkou v sitich LTE, vyplyvajici z podminek
aukce. Sluzby poskytované pies tento typ sit€ nejsou zahrnuty do vécného vymezeni

2 Je zjevné, ze toto kritérium je Uzce spjato se zkoumanim bariér vstupu na trhu a vysledky jeho hodnoceni by se od vysledkd
hodnoceni bariér vstupu nemély odliSovat.
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maloobchodniho ani velkoobchodniho trhu, budou vSak uUroven konkurence na téchto trzich
ovliviiovat. Jak je jiz opakované uvedeno vySe (v ¢asti A analyzy a kritériu Bariéry rustu), do
budoucna Ize s postupnym budovanim LTE siti a rozSifovanim jim pfizpdsobenych koncovych
zafizeni oCekavat rostouci podil hlasovych sluzeb uskuteénénych prostfednictvim technologie
VOoLTE nebo prostfednictvim specialnich OTT aplikaci pro pfenos hlasu pomoci internetového
protokolu.

Zavér: Na zakladé vy$e uvedeného vyhodnoceni Ufad konstatuje, Ze Ize o8ekavat
rozvoj potencialni konkurence na maloobchodnim i velkoobchodnim trhu, a tedy sméfovani
vymezeného velkoobchodniho trhu k tc¢inné hospodarské soutézi.

Zavér ke kritériu é. 2: Ufad konstatuje, ze druhé kritérium neni splnéno
a struktura vymezeného trhu sméruje v prislusném casovém obdobi k u€inné
hospodairské soutézi. Vyvoj trznich podild, nizké naklady na prechod uzivatelq,
moznosti dalSiho vstupu novych subjekttli i nepfimy vliv na konkurenci prostrednictvim
rozvoje sluzeb poskytovanych pres LTE sité podporuji uéinény zavér Uradu. Jak je vak
naznaceno jiz v uvodu vyhodnocovani tohoto kritéria, jde v zasadé o hodnoceni nad
ramec testu tfi kritérii, nebot’ druhé kritérium by mélo byt hodnoceno za podminky
naplnéni prvniho kritéria.

3.3 Kritérium €. 3 — Uplatiovani prava hospodaiské soutéze samo o sobé dostate¢né
nefesi dotéené(a) selhani trhu

Smyslem tretiho kritéria je posoudit, zda na trhu, spliiujicim prvni dvé kritéria’®, nelze
dosahnout napravy (fj. u¢inné hospodarské soutéze) mirnéjsi cestou prostfedky soutézniho
prava. Protoze véak Ufad jiz na zakladé hodnoceni prvniho kritéria™ ptedpoklada rozvoj
vymezeneého trhu smérem k uc€inné hospodarské soutézi, rigorozni hodnoceni tfetiho kritéria
neni mozné. Urad tak opét jen pro tplnost v nize uvedeném textu rozvadi moznosti soutézniho
prava a jeho schopnost zasahnout na vymezeném trhu ve prospéch rozvoje ucinné
hospodarské soutéze.

Obecné plati, Ze soutézni Gfad, v podminkach Ceské republiky UOHS, mdZe na
zakladé relevantni legislativy™ pfijmout vSechna nezbytna opatieni vic¢i podniku, ktery
zneuziva své dominantni postaveni tak, aby bylo protipravni jednani ukonéeno a hospodarska
soutéz obnovena.

Z hlediska ochrany hospodarské soutéze je UOHS opravnén zasahnout predevsim
proti praktikam naruSujicim hospodaFskou soutéz. K naruseni soutéze muze dojit zejména
zneuzitim dominantniho postaveni, spojenim soutéziteld nebo uzavienim zakazanych
dohod’®.

V pfipadé mozného narudeni hospodaiské soutéZe provadi UOHS tzv. sektorova
Setfeni na daném relevantnim trhu (ktery mOze byt vymezen rozdilné od vymezeni
relevantniho trhu Ufadem pro ucely regulace ex-ante). Zjisti-li UOHS mozné poruSeni zakona,

7 Tj. na trhu, na kterém existuji vyznamné a trvalé prekazky vstupu a jehoz struktura nesméfuje v pfiméfeném Gasovém obdobi
k u€inné hospodarské soutézi. )

7 Obdobné i druhé kritérium sv&dg&i ve prospéch rozvoje trhu smérem k uginné hospodaiské soutézi, jak vsak Urad uved! jiz
v uvodu hodnoceni druhého kritéria, jeho fadné vyhodnoceni prfedpoklada naplnéni kritéria prvniho. Ve vztahu k metodologii testu
tFi kritérii je tak vyhodnocovani druhého kritéria v pfipadé nenaplnéni prvniho kritéria v zasadé bezpfedmétné a Utad ho uvedl
toliko pro Uplnost a na dokresleni charakteristicky vymezeného velkoobchodniho a maloobchodniho trhu.

5 v Ceské republice se jedna predevim o zakon &. 273/1996 Sb., o ptisobnosti Ufadu pro ochranu hospodarské soutéZe a zakon
€. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské soutéze a o zméné nekterych zakond (zakon o ochrané hospodarské soutéze) a ¢lankl
101 a 102 Smlouvy o fungovani Evropské unie.

76 Za takovou dohodu Ize povazovat dohodu, ktera vede k naruseni hospodarské soutéze, at' uz pfimym nebo nepfimym uréenim
cen, omezenim nebo kontrolou vyroby, odbytu nebo investic, rozdélenim trhu nebo nakupnich zdrojt, vazanim smluv na pfijeti
dalSiho pInéni, které nesouvisi s pfedmétem smlouvy nebo uplatnénim rozdilnych podminek, které znevyhodnu;ji jiné soutézitele.
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zahajuje spravni fizeni a rovnéz ma pravomoc k uloZeni napravného opatieni’’ k obnoveni
hospodarské soutéze, pfipadné i k ulozeni pokuty, a to az do vySe deseti procent z Cistého
obratu soutéZitele za pfedchozi ukon¢ené ucetni obdobi. V pfipadech mozného ovlivnéni
obchodu mezi lenskymi staty EU je UOHS povinen spolupracovat s Evropskou komisi.

UOHS rovnéz muze provést ekonomické a ekonometrické analyzy ve vécech zneuziti
dominantniho postaveni, fuzi nebo zakazanych dohod.

Intervence podle prava hospodaiské soutéZe tedy predpoklada, Ze ke zneuziti
dominantniho postaveni mohlo dojit nebo jiz doslo. Na zakladé soutézniho prava vSak nelze
predem ukladat povinnosti nebo pravidla, ktera by vedla k odstranéni potencialnich problémi
s omezovanim hospodarské soutéze na trhu.

Sektorové specificka regulace ex ante je navrzena tak, aby na jejim zakladé bylo
mozno zmirnit nebo eliminovat pfipadné problémy s omezovanim hospodarské soutéze na
relevantnim trhu. Cilem napravnych opatfeni na velkoobchodnim trhu je dosazeni udrzitelné
hospodarské soutéZe na souvisejicim trhu maloobchodnim.

Na zakladé vyhodnoceni zejména prvniho kritéria dosp&l Utad k zavéru, Ze trh
(maloobchodni i velkoobchodni) sméfuje k uginné hospodarské soutéZi. Za rozhoduijici Utad
povazuje vznik a vyuzivani komer¢nich velkoobchodnich nabidek pfistupu (vznik MVNO,
MVNE, popf. znackovych preprodejcu), které vedly k rozSifeni nabidky maloobchodnich
sluZzeb a snizeni cenové hladiny na maloobchodnim trhu.

Soucasna a v pfedchozich kritériich vyhodnocena situace a jeji pfedpokladany vyvoj
vedou Ufad k zavéru, Ze potencialni trzni selhani nejsou v souéasné dobé identifikovana, nelze
je v8ak zcela vyloucit. Pokud by k ojedinélému trznimu selhani doslo, bude vyZadovat spise
konkrétni zasah proti dot€enému subjektu. Na zakladé ocekavaného vyvoje trhu
(maloobchodniho i velkoobchodniho) smérem k Gi&inné hospodarské soutéZi nepovazuje Utad
za opravnéné a ucelné stanovovat na vymezeném trhu specifickou sektorovou regulaci ex
ante. V tomto kontextu Ize tedy povazovat pravo v oblasti hospodarské soutéze za dostatecné,
aby pfipadna trzni selhani vyfresilo.

Urad tak ma za to, Ze v soudasnych trznich podminkach a s pfihlédnutim k predikci
budoucich trznich podminek neni opravnén k uplatnéni regulace ex ante na vymezeném
velkoobchodnim trhu. Pravo hospodaFské soutéze Ize povazZovat za dostacujici pro feSeni
pfipadnych trznich selhani i bez uloZeni regulace ex ante.

Zavér ke kritériu é. 3: Urad konstatuje, ze tieti kritérium nebylo spInéno. Uplatiiovani
prava hospodaiské soutéze samo o sobé postacuje resit pfipadna selhani trhu. Jak je
vSak naznacéeno jiz v uvodu vyhodnocovani tohoto kritéria, jde v zasadé o hodnoceni
nad ramec testu tri kritérii, nebot’ treti kritérium by mélo byt hodnoceno za podminek
naplnéni prvnich dvou kritérii.

4. Shrnuti zavéra provedeného testu tfi kritérii

Ufad analyzoval, ze na trhu vymezeném jako velkoobchodni trh pfistupu
a puvodu (originace) volani ve verejnych mobilnich telefonnich sitich neexistuji vysoké
a trvalé prekazky vstupu a trh tak sméruje k u€inné hospodaiské soutézi i bez zasahu
Uradu. Nadto i struktura trhu svédéi o sméfovani k rozvoji trvalé hospodarské soutéze
a uplatinovani prava hospodaiské soutéze samo o sobé dostatecné resSi pripadna
selhani trhu.

7 JOHS je opravnén, podle zakona &. 143/2001 Sb., o ochran& hospodaiské soutéZe a o zmé&né nékterych zakond (zakon
0 ochrané hospodarské soutéze), napf. zakazat dal$i zneuzivani dominantniho postaveni (§ 11 odst. 2), rozhodnout o zastaveni
Fizeni za podminky, Ze G&astnici fizeni UOHS spole&né navrhli zavazky ve prospéch obnoveni (iginné hospodaiské soutéze, které
jsou dostatecné pro ochranu hospodarské soutéze a jejich splnénim se odstrani zavadny stav, a ze zneuziti dominantniho
postaveni nemélo za nasledek podstatné naruseni hospodarské soutéze (§ 11 odst. 3) nebo ulozit opatfeni k napravé, jejichz
ucelem je obnoveni U¢inné hospodarské soutéze na trhu, v€etné stanoveni pfimérené Ihity k jejich splnéni (§ 20 odst. 4).
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Kritéria testu nepovazuje Ufad za kumulativné spinéna a velkoobchodni relevantni trh
¢. 8 — pristup a puvod volani (originace) ve vefejnych mobilnich telefonnich sitich je proto
nezbytné vyjmout ze seznamu relevantnich trhi v Ceské republice, na kterych je Ufad
opravnén uplatnit regulaci ex ante.

Na zakladé vyse uvedeného rozhodla Rada Uradu, ze velkoobchodni trh pFistupu
a puvodu (originace) volani ve vefejnych mobilnich telefonnich sitich neni
v podminkach Ceské republiky trhem relevantnim, na némz Ize uplatnit regulaci ex ante.

Zavérem Urad dodava, Ze trh pribé&zné& monitoruje a jeho vyvoj vyhodnocuije.
V pripadé, Zze by doSlo k zasadni zméné& sméfovani vyvoje trhu v neprospéch rozvoje
hospodaiské soutéze, je Urad opravnén pfistoupit k provedeni nové analyzy trhu, za Géelem
Zjisténi, zda se jedna o trh relevantni, na némz Ize uplatnit regulaci ex-ante. Ufad v této
souvislosti konstatuje, ze, kromé pfimé regulace ex ante, rovnéz disponuje pravomoci stalého
dohledu nad smluvnimi vztahy uzaviranymi na velkoobchodni urovni trhu. Podle Zakona jsou
subjekty povinny pfedavat Uradu kopie uzavienych velkoobchodnich smluv o pfistupu, nebo
smluv o propojeni siti, v€etné pfiloh. Stejna povinnost plati i pro pfedavani jejich zmén
a dodatk(. Urad je také opravnén v souladu s ustanovenim § 80 odst. 6 Zakona vstoupit
z vlastniho podnétu nebo z podnétu kterékoliv dotéené strany do jednani podnikatell
0 smlouvé o pfistupu nebo o smlouvé o propojeni siti a ke sporné ¢asti navrhu smlouvy nebo
k dGvodim odmitnuti vydat stanovisko. Ufad rovnéZ podrobuje priib&éZnému vyhodnoceni
vSeobecné podminky poskytovani maloobchodnich sluzeb. Povinnosti subjektd poskytujicich
komeréné sluzby elektronickych komunikaci je kromé jejich registrace u Ufadu i povinnost
predkladat v pravidelnych intervalech informace v ramci sbéru dat. Urad tak ma k dispozici
dalSi nastroje pro v€asnost eventualniho zasahu pfi fedeni trznich selhani, respektive eliminaci
jejich mozného vzniku.
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5. Konzultace s UOHS

6. Vyporadani pripominek

7. Pripominky Evropské komise k oznameni navrhu opatieni a jejich vyporadani

za Radu Ceského telekomunikaéniho dradu:
Ing. Mgr. Jaromir Novak
predseda Rady
Ceského telekomunikaéniho ufadu
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